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Sammendrag

Denne studien gikk ut med en apen tilnaerming for a fsvae pa hvordan sosiale medier
fungerer som nyhetskilde for sjeldenbrukere av tradisjonelle nyhetsm@gianom

mediedagbok og dybdeintervjuer kartlegger jeg informantenes egne refleksjoner & sosial
medier som nyhetstilgang. Studien fokusereFaéebookettersom det er denne plattformen som

er mest sentral for informantenes nyhetskonsum.

Studien diskuterer personalisert nyhetstilgang pa Facebook og dets befgdninge

mediebrukere i aldersgrppn 1826 ar. Informantenes bruk av Facebook som nyhetstilgang viser
hvordan man kan lese sentrale funksjoner vauattformen i en slik forbindelse. Disse

funksjonene ved Facebook som «nyhetskanal» er hvordan méslganyhetsmediefor a

sikreseg tadisjonelle nyheter pa en plattform de allerede benytter seg av for ogsa andre formal.
Den andre funksjonen den sosiale dimensjonéwor vennerspiller en sentral rolle for
nyhetsformidlingenJeg tar for meg tre filtreringsmekanismer ved Facebasikn sosiale

nettverk, algoritmer og egne personlige seleksjoner. Disse vil styre fokuset i analysekapitlene,
nemlig at kapittel 4 handler om egne personlige filtreringer, mens kapittel 5 fokuserer pa sosiale

nettverksfiltreringer. Adoritmiske filtreringer 1t trekkes frem ibegge kapitlene.

Ut fra disse funksjonene ved Facebaokn nyhetstilgangirgfter jeg hvordan personaliseringen
kommer til syne og betydningen dette har i en demokratisk diski&gorra¢ teoretiske
innganger eMichael Schudson, Davidaller og Jirgen Habermas fem forstdelse av nyhetenes
rolle for & informere bigere om viktige hendelser i det politiske landskayitere benytter jeg
megav teoretiskebegreper fodigitale nyhetspraksiser. Sentrale innganger for & forsta mine
informanters nyhetsbruk pa Facebook,aerlgKim Schragders metafor om en «handlekurv»
med nyhetsmedier, atacob @rmes «checking up» og «stumbling upoMidere er andre

teorier viktig i analysen, seerligpmionslederskap, tstegshypotesensosale

tilknytningsstyrker, et perspektiv pa fragmeirtg og «The Daily Me»Alle teorienebidrar til &
understrekenine funn av Faceboolos personalisert nyhetstilgang.

Studien kan bidra til forstdelse hvordansentraleeoretiskebegreper adigitale
nyhetspraksisr kan problematiseregjennom bruk a¥acebook som nyhetstilgangidére
hvorvidt personaliseringen kan vaere demokratisk styrkende for de som sjitdktetkobler

seg til den brede offentligten gjennom tradisjonelle plattformer.
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Kapittel 1: Innledning

Nyheter regnes som sentmaformasjoni et demokratislsamfunn. 2 tradisjonelle medienes

rolle— som aviser, fiernsyn og radicer & opplyse borgerne védevere politisk informasjgn

der cemokrati og nyhetsjournalistikk kan synes & ga hand i t@imdmback, 2005, 332).
Tradisjonelle nitetsmedier har lenge veert den viktigste kilden til informasjon om offentlige
anliggendefor de fleste mennesker, men vi har de senere arene sett et skifte mot at folk finner
kobler seg til og navigerer sinformasjonstilgang gjennom en bredde av digifalhttformer,
inkludert sogale medie(Toff og Nielsen, 2018, §). Etablerte nyhetsmedier produserer fortsatt
det meste av nyhetene vi konsumerdag, men det har veert en nedgang i brudeav

tradisjonelle plattformeng@ergstrom odBelfrage, 2018, §33).

| Norge har vi bade hgy grad av nyhetslesning og bruk av sosialem(leglisson, 2017,2). En
forskningsrapporfra Reuterdnstitute Digital News Repoktiser hvordan to av tre nordmenn
bruker mobil for & lese nyhat (Sakariassen, mfl., 20179k Talleneviserat to av tre finner
nyheter viasosiale medier, hvadersgruppen 124 veier tyngst (Sakariassen, mfl., 20174s.
15). Ikke minst viser denne forskningen at av sosiale medier er det Facebodiisorast brukt
i forbindelse med nyhet (Sakariassen, mfl., 201719). Vi kansnakke om atlen norske
befolkningen har blitt mer spesialiserte i sin mbedid. Nyhetdrukenerfortsatt hgy i Norge
sammenlignet medndre land, memternett og sosiale medier hsgerlig for den unge
befolkningenbilitt viktigere som nyhetskildéElvestad, 2015, 8). Vi kan dermed ta for oss

hvordantilgang til nyhetsinformasjon pa sosiale mediergerer.

1.1 Studiens problemstilling

Det erblitt gjort mye forskning p&vordan ulike aldersgrupper lesgiheter ogspesifikt unges
nyhetbruk, som vi skal se senerdette kapittelet. Men denne studiens vinkling mot ikke
typiske nyhetskanaler som sosiale medier, kan vise til hvordan disse mediene fyller eventuell
behov for infomasjonstilgang. Jeg vil med dette gebset forsgke a gi svar pa hvordan de som
sjeldentbenytter seg av tradisjonelle nyhetsmedier, reflekterer over sosiale medier som deres
nyhetskilde og hvorvidt disse medierfersterker personaliseringen ayheter. Gjennom

kvalitativ metode sommediedafok og dybdeintervjwil jeg undersgke faglgende

problemstilling:



Hvordan fungerer sosiale medier som nyhetskanaler for oregbebrukere som sjeldent

benytter seg atradisjonelle nyhetsmedier?

Det & forske pa hvordan ulike gruppersamfunnet anveterulike medier fordleser ryheter, er
viktig for & fa kunnskapm hvordan samfnnet utvikler seg. Ikke mingr hvordan man skal na
ut til de som ikke «kobler seq titradisjonelle kanaler faryhetsinformasjorettersom
nyhetsmedier spiller en sentralle i & demokratisere og integrere et samfunn ved & informere
om hendelser i det politiske liv (Blekesaune, mfl., 2010, s.I2¥)kan vaere nyigi & samle
informasjon om hvorvidsosale mediesynes a bidrél & styrkeeller begense nyhetstilgareg,

hvor denne tudien vil veere et bidrag tibrskningsfeltet

1.2 Avgrensninger

Hvilke avgrensninger man gjar i en studie baseres pa hivilkekter stidien er ute etteAller

ford avgrenset jegtvalgetav informanter, sorer norske brukere av sosiateedieri en alder fra
18 til 26 ar. Denne aldersgruppenvalgt fordidet erinteressant a undersglage voksnebruk

av sosiale medieret informasjonsperspektidade har vokst opp med Internett og utiigen

av sosiale medier. Aldersgruppenderl8 arsynes ikkdike attraktivt for studies forma| dadet
kan tenkes at tenaringkan ha vasker med a reflektere ovegennyhetdbruk i sosiale mediet.
tillegg kan det tenkes at fra man er myndig, ligger det en enda stagrre samfunnsforventning til

grunn om at man er politisk engasjert ellepdatert pa nyheter.

Det kunne veert interessant a se pa informaraearidre steder i landet, som kunne githet
representativt utvalg. Merrgnnet tidsbegrensning og gkonomiske ulengrestudien
forebeholdiBergen. Selv om informantenefea ulike byer, som Stavaeg Trondheim, Oslo og
Bergen, memosatti Bergenfor & studere- er ikke det et fokus for oppgaveleg har hédr ikke
valgt & fokusere pjgnnsfordeling, der informantene badegestter og guer, men ulikffordelt.
Informantene bestar av 7 jenter og 4 gutter, nettopp fordi det var tilfeldig hvilke inftanjeg
fikk kontakt medJeggikk ut med en apen tilneerminigr deres forhold til nyler og sosiale

medier var det som vanktigst for sudiensformal.

Selv om jeg gikk ut med en apen tilnaerming for & studere sosiale medier som en
samlebetegnelse, gjorde jeg flere avgrensninger etter innsamling av mateoiatket farste var

detFacebooksom ble trukket mest fresom nyhetstilgangogvil dermedveere



analysekapitlenes fokuBor det andre skrev informantenmediedagbgkenat de fikk flere

typer nyheter, bade «hardeyheterrelatert til samfunnsproblemer og politikk, og «<myke»
nyheterrelatert til uderholdningsverden som kjendisjouiistikk (Shah. mfl., 2007, s.681)eg
benytter meg av en slik grov inndeling av nyheter, fordi studien fokuserer pa tradisjonelle
nyheter i en bred forstand, og ikke i dybden pa sjadggil i denne oppgaven henvise til
nyhetersomtradisjonelle nyheteder det i hovedsaér snakk om de «harde» nyhetene de far pa
FacebookDette er ogsa relevansammenheg med en forstaelse av a vaerdnformert borger
Likevel fortolker informantenelen tradisjonelle forstadelsen av nyheggnnom bruken av
Facebo#&, hvor«myke» nyheter symsesom en del av deres nyhetsmebgg vilikke kartlegge og

ga i dybden payhetene de fikk dagbgkenemen viseit eksempler der det er relevant

Etterson jeg valgte mediedagbgker samgang til dybdeintervjuene, og dermatkegrerte funn

fra dagbgkene til hvert enkelt interypil jeg ikke markeredagbgkenes funn soemegen
analysekategorileg vil istedenfobasere analysekapitlepé inervjuene og dagbgkene som

helhet og henvisespesifikttil dagbgkene der det er ndigra trekke frenviktige poengJeg

bruker dermed dagbgkeseminngang til intervjuendor et rikere og dypere materialglen

ogsa fora trekke frem noen eksempler pa nyheter de fikk for & understreke funn og diskusjoner i

analysenog for &synliggjgredeisomnoe fra dagbakene ikke korresponderer med intervjuene

1.3 Tidligere forskning

Det finnes myedrskning p&orholdet nellom sosiale medier og nyheterodtidligere forskning
som jeg na vil trekke fremil ogsa vaere en sentral del av mitt teoretigkunnlag som
presenteres i neste kapittblant annebegreper ho3off og Nielsen (2018) og Neil Thurman
(2011)internasjonale studie¥idere vil annertidligereforskning ogs&eere viktig i
teorikapitteletderiblantKim Schradef2015)og Jacobdrmenrs (2016)danske studiedeg vilna
likevel kort presentere eksempler fidligere forskning for & gi en forstaelse av hvor min

kvalitative studie kan plassere$orskningdeltet.

Eiri Elvestad (2015, 7) undersgktestudentersorhold til nyheter i tadisjonelle medier og
sosiale mediemgjennom kvalitativ og kvantitativ metodder fant hun ut av at Facebook ikke
har overtatt helsom nyhetsmedium, og at Facebook formidigneter fra tradisjonedl medier.

Men ¢ fokus pa nyhetsumikelseser vi hod_ouise Woodstock (2014,839)som gjennom en
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studie finner ut aat nyhetsunnviketanennesker som ikkar del i nyhetendaktisk ogsa kan
veere politisk engasjert. Den svenske medieforskiaiggglaWadbring(2016, s.465)ntroduserte
begrepesjeldenkosum,og mener det ikke handler om nyhetsunnvékenaree at enkelte
mennesker leser nyheteer sjelden enn andrAnders Helgeru@2017, s.3%kriver ogsa i en
artikkel fra Norsk medietidsskrift #orskningbgr fokusere phegrepesjeldenkonsumentena
nyhetsunnvikere, ettersom det fremstar umulimaga nyhetefullstendigi den digitak
mediesituasjonerOgsaen internasjonal studie fieoff og Nielsen (2018s.8)fokuserer pa
sjeldenkonsum, der dgennom dybdeintervjudtategorisertére folketeaier, deriblantat

informantene hadden oppfattelsem at «<news find me» i sosiale medier

Min studie vil likevel hastarre fokus pa personaliseringen av nyhetsosiale medigrennkun
deres arsaker til sjeldenkonsumteadisjonelle plattformerForkning pa personalisering av
nyheter i sosiale medier er et felt skem utforskes stagrre grad. Nemlig ikke kun fokusepéat
folk far nyheter pa sosiale medier, men ogsa stunesedan(Elvestad og Phillips, 2018, s.1)
Eiri Elvestad og Angela PhillipR018)diskuterer myter rundt Internett og sosiale medier
boken «Misunderstanding News Audiencederfokuseremrepa hvordan folk finnenyheter pa
ikke-tradisjonelleplattformer. De diskuterempersonalisering et demokatisk perspektivhbasert
pa ege intervjuer og annen tidligere forskniog diskusjosfelt Et anneteksempel er Neil
Thurman(2011, s.396) somd¢ Ma ki ng ‘ T h skrivéraat hayveedahg»
tilstedeveerelse av personalisering, rhanfatt manglende oppmerksomhet pa forsknialyet.
Gjennom kvalitativ metodik hanfor segnyhetmedier USA og Storbritanniaog fikk innblikk
i hvordan journalistene jobbet med & personalisere nyhetebeukerne Her fant han ut av at
journalistenemenerbrukerne gnsker anhold skal bli fitrert for dem Thurman, 20115 408).
Min studie kan bidra tiforskninggeltet fordijeg ser neermere pa hvordamikerneav sosiale
medier erfarepersonalisg nyhetstilgangJey vil i likhet med Elvestad og Phillips (2018)
diskuteredette i et demokregk perspektiv

1.4 Oppgavens struktur

Oppgaven er stkdurert ved at neste kapittetesentereulike teoretiske grunnlag som er nyttig a
anvende analys@ av mine funnJegvil her farstgi en kort presentasjon awsiale medieved &
se pa ulike defiisjoner. Videre vil jedrekke fremen nyere forstaelsav a veere informert,

nemlig enovervakende borgebDeretter vil jeg presentere ulikgrhetspraksiseiren digitalisert
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hverdag, fold bedre kunne forsta informanes bruk av sosiale mediBerettervil jeg ta for
megpersonaliseringmed et fokuga teoretiske begreper som kan belyse hva personalisering
innebeerer i en nyhetssammenheng. Hertidifiltreringsformer sentralt, soft) sosiale nettverk
med seerligopinionslederskapg sosiale tilknytmgsstyrkeisom viktigeperspektivVidere?2)
Facebooks algoritmeog til slutt3) egen personlidjltrering, hvor «The Daily Me aktualiseres i

forstaelsen afragmentert offentlighet

| kapittel 3 vil jegredegjare dr metodiske valgkapittelet handleom utvalg av informarsr, og
utforming av mediedagbok og intervjuguide. Vidaanskribering av intejuene og

datanalyse. Jeg vil ogsa se pyrker og svakhetered valg av metodene

Jeg har delt anadgn inn i to ulike kapitler, hvdaapittel 4 og ar for seg hovedfunnene fra
intervjuene og dagbgkerEttersom informantene trakk frem Facebook i stgrst grad, vil begge
kapitlene fokusere pa denne plattformiéagttel 4 vil dreie seg om det & falgghetsmedier pa
Facebookhellerenn a benytte seg ayyhetsmediene direktéler vil jeg se p&va som ligger
bakslik mediebruk og nyhetstilneerminigvortradisjonelle nyheter finner veien til andre kanaler
Detligger heren forstdelse om et gnske foeksponeres for nyheter, der man aldiytselektivt
velger nyhetskilderKapittel 5dreier seg om den sosiale dimensjonen velb@ok, der venner
seerlig er sentrafor hvordan informanteniedde eksponeres for nyheteren ogsa hvordan de
retter oppmerksomheten mot nyhetdgapittelet viser erforstaelse m atde som ikke aktivt har
valgt & falgenyhetsmedier pa Facebook, likevel biiieldig eksponertl begge analysekapitlene

vil jeg drgfte funnene underveis i lys av relevante teorier som er presentert i teorikapittelet.

| kapittel 6 vil jeg senle alletrddene fod bade kort oppsummere og deretter konkludere mine
funn. Jegvil argumenteréor atsosiale medier bidrar fdersonaliseringg drgfte det et
denokratisk perspektiv.ehvil ogsa kommened forslag til videre forskning pa sosiale medier
for nyhetstilgang Til slutt presenterer jeliteraturlisten og relevante vedlegg for oppgaven.



Kapittel 2: Teoretisk grunnlag

| dette kapittelet vil jeg presenteteoretiskenngangeng begrepesom vil fasentral plass
videre i analysen av ogpven for a kunne besvare problemstillingedivordan fungerer
sosiale medier som nyhetskanaler for ungksnesom er sjeldenbrukere av tradisjonelle
nyhetsmedier?bler blir perspektiver rundtyheterog sosiale medieviktig a ta for segsom kan
gi bedre forstélse av hva det innebzerer a fa offentlig informasjon som nyhetgnetlet bredt
publikum— gjennomsosiale medier som personaliserte kommunikasjonskaialersom
personalisertnyhetstilganger hovedfokusti analyen,trengs det et teoretisk grunganan kan
operere med for & forsta sosiale meslfeinksjon i en nyhesammenheng

| dette kapittelevil jeg farstgi en kort introduksjomedulike definisjoner av sosiale medier
Dette vil anvendes i analysen der det er relevant for forstaelsen alesosidier som
nyhetstilgangVidere vil jeg ta for megerspektiver pavervakende borger sammenheng med
nyheter Deretter tar jeg for megelevante begreper foryhetsprakiseri en digital
mediehverdagTil slutt vil jeg belyse hvpersonalisert infonasjonstilgangnnebaeer ved a
trekke fremsosiale nettverk og algamiers betydning, videre fragmentert offentlighet og «The
Daily Me». Ettersom jeg benytter meg av internasjonal forskning som teoretisk gruvihjeg,
der det lar seg gjgreversettale mest sentrale begrepene til navygkanvende disse
giennomgaendeoppgaven foenbedre spraklig flyt. Likevel lajeg «The Daily Me>sta med
engelsk ordlydfor & unng& undergravéegrepetssom vi skal se- mangfoldigebetydning.Jeg
vil gjennomgaede referere tilGraham Meikls (2016)bok Social Media:xCommunication,

sharing and visibility ettersom dehar vaert en sentral inagg for & utforske dette feltet

2.1 Kort om sosiale medier

Ettersom studien tar for segssale medier som nyhetstilgangl det veere ngdvendig a definere
hvasom kjennetegner disse medieSesiale medier som et begrep ble for fgrste gang brukt i
norske medier i 200@Aalen, 2013, s.15)da Aalen (2013, s.14) skriver siasiale medier skiller
seg fra massemedier som avjdgrnsyn og radio, ettersom i sosiale medier produserer ogsa
brukeneinnholdet.Enjolras, mfl. (2013, s.11) definerer sosiale medier som et samlebegrep for
plattformer pa Internetom apner opfor sosial interaksjon, ogjgr det mulig for brukerne ke

a skape ogleleinnholdtil andre nettsteder.



Sosiale nettverkstjenester er en underkategori av sosiale medier som er kjennetegnet av
muligheten til & vedlikeholde og bygge sosiale nettverk pabeetert pa delte interesser eller
aktiviteter (Enjdras, mfl., 2013, s11). Nicole B. Ellison og danah boyd (2053159 definerer
sosiale nettverkssider (SNS) basert pa kjiennetegn som at man har en brukerprofil, videre en
venneliste som gir synlig kobling til andre relasjoner, og at man har en nyhetsstriamhoél
synliggjeresEn slik nyhetsstragraller nyhetsveggNews Feed) definerer de som emver

persors innhold som baseres pa hvem de ladgtha veere «venn» metlez falgepa slike sosiale
nettverksider (boyd og Ellison, 2013,160). Sosiale nettvkssider tilbyr flere finksjoner sona
«like» ag kommentere pa venners innhold, som gjdorakernekankommunisere med et

nettverksom igjen karveere viktigeinformasjonskilder (boyd og Ellison, 2013, s.159).

| falge danah boyd (2010, s.39) kan sosmtverkssider kallesettverksoffentligheteder deer
offentlig bade fordi de kobler mennesker sammen til en nwpéardi det tilbysnteraksjoner
og informasjon. Hun mener at i tillegg til profiler og vennelister sa har sositiverkssider
verktgyfor offentlig kommunikasjonsom stgtter offentlig eller seroifentlig interaksjoner
mellom deltakernéboyd, 2010, s.43)Videre at rttverksoffentlighetersandlingsmuligheter
skaper et diffust skille mellom det offentlige og privéieyd, 2010s.52) Meikle (2016, s7)
skriver ogsa hvordan den offentlige sfaere av medieindustrier og den persaeligasfden
individuelle responsméakan finne sted pa samme omrade. Her skggr offentlige beskjeden og
personlge kommunikasjonesamtidigpa sosiale medier (Mékle, 2016, s4).

Meikle (2016,s.67) definerer sosiale medier samttverksdatabaserte plattformer som

kombinerer offertig og personlig kommunikasjoHlan vektleggepersonlig kommunikasjoder

det ermulig & skape nettverk av venner ellentakter—som det sentrale ved sosiale medier
Christian Fuchs (2017, s.7) forklarer sosiale medier ved a fokusere pa sosial teori, der han peker
pa at det er ulike formdor hva som regnes sososialt Disse formene mener han er

informasjon, kommunikasjog fellesskap @ samarbeid. Videre mener hamat man snakker om
sosiale mediema man spesifisere hikén betydning av termesosialdet er snakk omn.

forbindelse med dedosialeved disse mediene, peker Meikle (2016, s.27) pilitgav innhold

1 Jeg vil gjennomgaende i oppgaveenytte meg av begrepeghetsvegdfor areferere tilkkNews Fed» som
nyhetsstrammen pa Facebook



gir muligheter for tilkobling med andr®&eling av innhold har blitt en sentral mate folk opplever
tilgang til nyhetsinformasjon (Hermida, mfl., 2012, s.821). Dette kan kobles til boyds (2010,
S.46)sgkbarhesom hun beskriver som en handlingsmulighet vekomedier, som innebaerer
at det er enkelt og effektivt & fa informasjonstilgang her.

Som vi har sett over synes bade Enjolras mfl. (2013), Meikle (2016) og Fuchs (2017) & definere
sosiale medier vedféemhevepersonlig kommunikasjon somteraksjon medandre ogleling

av innhold. Dette vektlegger dstigrre grad enn boyd djlisons(2013)definisjon men likevel
definerer deandresosialemedier,mens boyd og Ellison definersosialenettverkssider
Definisjonene kan tenkes a utfylle hverandre seivdevektlegger ulike dimensjoner. Det kan
ogsa sies at sosiale medier ebrtdt begrep som omfavner flere medier, som gjar det vanskelig
a faen klar definisjon pa begrepdiil tross for atFacebook kaanses sonensosial
nettverkssidenemlig fordi et gir tilgang tila ha erprofil, vennelister, nyhetsvegry det &

skape et offentligiettverk, véger jeg likevel a8 omtale Faceboskmet sosidt medium
giennomgaendedppgaven. Dette dordi Faceboologsa tilbyr persdig kommunikasjorog

fordi det & et vanligere begrep a benytte segfor. & kunne se pebsiale medier som
nyhetstilgangvil jeg na ta br meg teoretiske perspektiv pa@rervakende borgeren

sammenhengedendemokratisk forstaelse pa nyhetgy opplysning.

2.2 Overvakende borger

Forholdet mellom nyheter og demokrati er sentralt a ta for seg, ettersom inforstipmoger
grunnleggende i et demokisk samfunn (Bennett, 20053%.Nyheter former hvordan vi gir
mening til verden og hva som er viktimg ikke minst gir det oss grumlag avdelte opplevelse
ogkunnskap (Pariser, 201158). Pressen er gjerne kaltlen fijerde statsmakt» fordi den
fungerer som offentlighetens talergr, som en fjerde del av maktfordelingsprinsippet mellom den
lovgivende dgmmende ogtavende makt (Gpsrud, 2017, 84-35). Aalberg mfl. (2013, s.281)
skriver at det tidligere har veert ansett som borgernes ansvar a fglge nyhetene og holde seg
informert om politiske og aktlie hendelser, men at detlénsenere tid estadigflere som
ignorerer nyheterDette mener Sunstein (2008, s.99) er forgk medier vokser frem og
informasjonstilgangen gkesam gjgr at man enklere velger mtedie og nyhetginhold, somvi

senereskal se pa i analysen.



| et demokratislperspektivpa informasjon og opplysnirgy MichaelSchudsoret navn verdt a
trekke frem.Schudson (1998skriveri «The Good Citizem om det historisk politiskivet i
USA, der borgerrollen pa 17@dllet rettet seg mot alet ikke var depolitiske sakensom var
sentralt ved stemmegivning,emselve politikeren. Han skriver detteviklet segmot 1800 og
1900Gtallet, hvordet forstemmegivningen bleviktig at borgerne var informedm de politiske
sakeneTil tross for athan skriver ontlen amerikanskkistorien kan konseptet om & veeza
«informed citizen» ogsa knyttes til andvestlige landSchudsor{1998 s.316311) modifiserte
forstaelsa av borgernes rollsominformerttil «monitorial citizem, elleri min oversettelse,
overvakende borgeHan forklareraten ny forstaelse trengs fovordan vi forholder oss til
nyheter annerledes enn tidligeNemlig at stedenfor & omfavne alle nyhetey ga i dybden for
a veerd@nformerte borgersomet uoppnaelig idealainformasjonsmengdemker, foreslar haren
borgersomovervaker nyhetsbilt Her sker overvakning i starre grahnenkonstant
informasjonssamlingpgmanfglger med gjennormultitasking Schudson (2000, s.16) mener
modellen ikke impliserer at borgerne skal vite om alt til enhver tid, men at man bgr veere
informert og alarmert nok til @entifisere fare mot en selv og offentlighetens g&@itdudson
mener man dermed er overfladisk informert nok til at man kan bedgmmel&eandig saker i
politikken, som ikke krever for mye av borgerne, men samtidig far jobben gjort (referert i: Zaller,
2003, s.118).

Ytre-Arne og Moe 2018, s.23Pskriveri en forskningsartikkeat Schudson foreslar at man er en
borger som ikke er fravaerende, men er pa vakt selv nar man foretar seg andre ting som holder
oppe oppmerksomheten i hverdagétre-Arne og Moe 2018, s.23prefererer ogséil Thomas
Christiano (2017) onat vi hvilerpainformasjonssnarveigior a bli informert og ikke klarer
holdeoss informert uten disse snarveiehnilegg argumenteer Ytre Arne og Moe (2018, s.238
for atteorien om emvewvakende borgekan laftes videre til en forstaelse «accational
monitoriab», som kan oversettes iporadisk overvakendBette baserer de paddres
informanter ikke synes a vadtglt informet og heller ikke kan kontrollere hva man ikke far
med segjennomsosiale medieiSchudsonsvervakende borgdanviderefares ognvendes
over til et fokus pa nyhetsinformasjon i sosiahedier Dettekanaktualiseres i enda starre grad
ette'som det ikke bare er mengdaviser som har gkt, men fledeitaleinformasjonkanaler

som sosiale mediggjar det vanskeligere a veerdlfinformert



John Zaller (2003, $14) byggerogsa pa fastaelsen aenovervakende borgdor hvordan den
nye mediesituasjonen gjgr det vanskeligere & holde oss oppdatert pa eyh¢igigere Zaller
(2003, s114)mener pressemaendre standarden man matghetskvalitet ettelvor denne
tidligere standarden er det han kaller 4dhe Full News Standard» som dekkéfentlig
arliggende, med et ideabm en informert borget Zallers (2003, s116)@yneer detteen
urealistisk forventning til borgerneg at vi aldri vil rette oppmerksomheten mot altbéhgve a
vite. Dette mener han er fondienneskelig kapasitet til & innta allanfnasjon ebegrensetHan
foreslardermed«the Burglar Alarm News @ndard, elleri min oversettelse,
«innbruddsalarm». Her ernyhetsmedienesstrale oppgave a sléaam rundt store hendelser

somnarnoenbegar et overgrep mot samfunigaller, 2003s.110).

Enstor cekning av en nyhetssak menaillgr (2003, s.1223predtil andre mediejattformerog
fange oppmerksomheten tédnovervakendéorger. Selv om han retter seg mot hvordan den
redaksjonelle pressen kan alarmeme\ktige hendelser so gjare de mer underholdende og
igynefallendekandette ogsa kobled sosiale mediesom vi skal se neermere pa i analygem.
arsak til atzaller (2003, s111) peker pa en slik ny standard, kommer av atrnaner skillet
mellompolitiske og underholdningsnyheter er svekkembidrar til at flere enklee trekke seg
unna de politiske nyhetenBettesamsvarer medetMarkusPrior (2005, £77) sier om adlet i
digitalemedieomgivelser ikke er manggl ressurser, men mangel pa motivasjon som er
hovedhinderet for & bli informerte mediebrukérieskal nase nsermere pa teoretiske begreper

for nyhetspraksisdardenne forbindelse

2.3 Praksiser for nyhetslesning i digitale bruksmegnstre

Vi har over sett aSchudsor{1998) meneman behgver andre mater a forstaraan man holder
seg informertog atZaller (2003) menenyhetsmediene ma finne nye mater a rette seg mo
Schudsonsvervakende borger sammenheng med detti jeg viderepresenteréeoretiske
begreper som beskriver ulike nyhetspiads Det har blitt forsket mye pa digital nyhetsbruk og
jeg vilsamle noersentralenyhespraksiser en tabell for a faoversikt overskillet mellom
intensjonell og ikkentensjonelkilgang til, eller oppmerksomhethot nyheter Disse vil jeg
anvenda stgist grad i analysen. ®hjeg vil etter presentasjonen av takelbgsahenvisetil

flere relevante begrepéor nyhetspraksiseselv om de far mindre plass i analys€abellen

inkluderer ogs&chudsn og Zallers begrepegttersom de kan forstas i sammenheng med
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nyhetspraksiseilabellen presenterer begrepene skk@nstar & treffekategorieneeller slik
forfatterne selv beskriver teorierf@enere i analyseargumentenejegfor at noen av begrepene
kan overlappe og ga pa tvers av kategori&er presentasjonen av tabeligéhjeg redegjere
for begrepeneg flere nyhetspraksiser

Schudson Overvakende borger
(Monitorial Citizen)

Zaller Al nnbruddsal ar mo
(“the Burglar al i
drmen Sjekking(Checking up) Snuble ove(Stumble upon)
Fordypning(Digging in) Bakgrunnsfly{Flowing along)

Meijer og Kormelink Overvaking(Monitoring)

Schragder AHandl ékShwvwpping carts”)
Nytteverdi(Worthwhileness)

Mathieu og Oppstrgmslesning Nedstrgmslesning

Pavlickova (Upstream reading) (Downstream reading)

Saksrelevans
(Topical relevance)

Fletcher og Nielsen Tilfeldig eksponert
(Incidentally exposed)

Toff og Nielsen AiNyhetene finner
(

“News find me”)

Tabell 1: Oversikt ovethvordandeteoretiskebegrepene til Schudson og Zaller, samt begrepenfoetspraksiser
kan skillesmellom intensjonell ogkke-intensjonel nyhetstilnaermingTabellen viser ogsa hvordan begrepkae
ses i sammenheng med hverandre.
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2.3.1 Aktivt sgkende og tilfeldig eksponert

Begrepene vi har sett i tabellen over og flere jeg na skal trekke fremblaseanneforholdet
mellom hvordan maaktivt og tilfeldig foholder seg til nyhetsinformasjodacob @rmen (2016)
kategoriserefire mater for hvordan rette oppmerksongmanot nyheter ikAre you paying
attention» basert pdansegen studieDisse erdigging i, «flowing along» «checkingup» og
«stumbling upon. Jegvil i starst gracanvendeale tosisinevnte andysen. «Digging in» eller i
min oversettelseprdypning eren praksis der magar i dybden pa nyhetened a for eksempel
sette seg ned og lese tre aviser om en hen@@isemn, 2016, sl68). «Flowing alongyeller i

min oversettelsehakgrunnsflytyil si atnyhetene er i bakgrmen og ikke hovedattraksjonen.

Her kan marha en TVnyhetssending i bakgrunnen av esiabsetting@rmen, 2016, s.173)

«Checking up, elleri min oversettelsgsjekkingav nyheterinnebzered ta en raskverordnet
oversikt uen a ga i dybden péa detaljniva. Héumleseman gjerneverskrifter, «scanner» for
spesifikke nyheter eller kaster et blikk over for eksempel avisen for & sjekkiet har andt
noe siden sisSjekkinger lik fordypningi maten man bevisst sgker ut nyhetene, men ulik i
maten man retter oppmerksomhetaersiekkingdistribueres i korte gyeblikk gijennom dagen
(9rmen, 2016, 4.71). Meijer og Kormelink(2015, s.669beskrivergekkingsom en effektiv
rutineav a for eksempelagligsjekke mail Meijer og Kormelink (2015, 670) skriver at det i
dag trengs en annen fordseeav hvordan masjekkemyheter, der man tidligere gjorde dette i
en pause pa jobbhar nyhetene i dagittlen del av den hveagjslige rutinenDe skriver at
dagens «sjekkesyklus» bestar av migg@blikk som fylles med gjekkeog oppdatere seg pa
sosiale nedier(Meijer ogKormelink, 2015, s.675).&s0sialemedierskjersjekkingraskt, i
gyeblikket og uarteengt i motsetning tikde recksjonelle medienes nyhetsleveriiMgeijer og
Kormelink, 2015, s.669)Sjekkingkan kobles til Schudsons (1998)ervakingderMeijer og
Kormelink (2015, s.672jnenerovervakinghar blitt enkeregjennom sosiale medier, diatk er

aktivt invitert til & fglge hendser som er viktig for dem selv.

Sist men ikke minst édrmers (2016, s174) begrep«stumbling uponsentralt som oversettes

til & snuble ovenyhetae Detteinnebaerer at dagjiivet gir oss mater & komme over eybne

2 Selv om flere forfattere skriver ogjekkingsom nyhetspraksis, er det i hovedgknen(2016) jeg refererer til nar
jeg benytter meg av begrepet i analysekapitlene.
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pa, til tross for at vi ikke oppsgker informasjonen selan mener det ean nyhetspraksis som
foregari gyeblikket ogkke er intensjonellDette begrepetan synes a henge sammen med
folketeorien «wyhetene finner megv Toff og Nielsen (2018s8), der folk kommer over

nyhete pa sosiale medieNyhetsmediene dominerer ikke lenger distribusjon av innhold, men
spiller fortsatt en sentral rolle i & produsere mye informasjon som folk kommer over gjennom
digitale plattformer (Toff og Nielsen, 20183%.Fletcter og Nielser{2017, s2) skriverogsaat
mediebrukee kan potensielt btilfeldig eksponerfor nyheter selv om de benytter sey sosiale
medier for andre formaHer kan man sandrediskutereeller publiseranyheter men ogsa

giennomlinker fra etablerte nyhetsmedi@fletcher ogNielsen, 202, s4-5).

2.3.2 Utvalg av nyhetsmedier og nyhetsinnhold

| motsetning tilforstdelsen av at man kaenuble ovenyheteng@rmen, 2016, s.172) atermed
bli tilfeldig eksponer{Fletcher ogNielsen, 2017s2), skriverKim Schrgde(2015 s.6) i
«News media old and newat folk aktivt velger ut diverse medier i hverdagbade
tradisjonelle og nye medierog viderevelger utkriterier for nyhetslesningschradef2015,
s61)fremlegger et teoretisk gnnlag deman kan se pa mediebrukere i stigermarked av
nyheter», og tar nyhetsmedier fra hyllene neldandlekurves etter hva ran har tid til og hva
man finner nadvendig, uunnveerjer underbldende Han diskuterer ogsdegrepet
«worthwhileness, om jeg vil kallenytteverdj oginnebaerer at det n@ppleves subjektivt
verdifult & ta i bruk et medium for nyhet@chrgder, 2015, 63).

Schrgder (2015, s.63) pekm syvdimensjoner vedette flerdimensjonedinytteverdibegrepet,
hvorjeg na viltrekke frem de mest relevante for nstudie: Tidsbrukinnebaerer atte

nyhetsmedium ma veere verdt tiden. Noen nyhetsmedier oppleves som sa viktige at man tar seg
tid til & bruke dem, mens andre brukes nar deaktigke gjennom hverdage@ffentlig

tilknytning innebeerer et skille mellom «demokratisk verdighet» somnérold som henvender

seq til borgeridentitetermg «hverdagsverdighet» somienhold som knyttesegtil personlige
nettverk.Tilpasning til situasjoneg& ut pa at medier tilpasseghov, hvo situasjonen

nyhetsnediet brukes i habetydning.Teknologisk appelireier seg om hvordan miene

fungerer og har dermdzketydning for valgav hvilke medier
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Mathieu og Palckova (2017 s427) mener Facebook kan kallesmetamediumfordi denne

plattformener organisert rundt ekryssmedia logikksom tilbyr publikum & bli eksponert for et

bredt og variert innhold pa et std2e peker pa to lesestrategpgrFacebookhvor «upstream
reading, elleri min oversettelsepppstramslesning innebzereat brukeren forsgker a pike
innholdsflytenpa nyhetsveggepa forhandMan bidrardermed til &ontrollere hvilkenyheter
ogomfangeiman eksponeres fosomved aklikke «like» paet type innhold«Downstream
reading, eller i min oversettels@edstramslasng — vil si at manforsgker a ld&cacebook vaere
en ugvirket innholdsstramhvormanikke forsgkera kortrollere hva man eksponeres for
(Mathieu og Pavlickova, 2017, s.4334).Mathieu og Pavlickova (2018,432) refererer til
Schutz(1970) som meneat «topical relevance»eller i min oversettelssaksrelevansvil si ata
anseatnoe har en tilhgrighetil gi det relevansMathieuog Pavlickova (2017, s.43Rnytter
begrepet til Facebogkvor maner selektiv gjennona «like»innholdeller falge sidebasert pa

egne interesseYi har derme sett pa noenyhetspraksisesom er nyttige @perere med foen

senereanalyse awosiale mediesan personalisernyhetstilgangPersonalisering er fokuset for

neste del vi na skal ta for oss.

2.4 Personalisert tilgang til nyhetsinformasjon

Nyhetshistorier fra tradisjonelle nyhetsmedier blir synliggjort giennom sosiale maeber,
nyhetene deles og kommente(€hristensen, 2013,232).Nyhetstilgangen pa sosiale medier
kan dermed blpersonalisertBarrie Gunte (2008, s96) skriverat Internetrepresenterer dtredt
omfang avnformasjonsformeom hvilket som hist tema, som vider#@byr brukene
informasjonav personlig betyaing. Thorson og Wells (2016, s.313) meneoeérflod av
informasjonfarer til ngdsendighet for selektivitehivor de fremlegger et teoretisk begrep kalt
«curated flovs of informations. De menekurasjoner dengrumleggende hatlingen i vare
medieomgivelser, hvor individers i sentrum apersonlig informasjonsnettverklere
kryssemle inrholdsstreammer (Thorson og Wells, 2016, s.310).8Foelysehvapersonalisering
innebeerer vil jeg benytte meg a sosid ku@sjos, algoritmigk
kurasjonog personlig kurasjopnsom inngang til flere sentrale teoretislegbeperJeg vil farsta
for meg sosial kurasjon ved a trekke frezorier sonopinionslederskap, tstegshypotesen,
«framing»og sosiale tilknytningsstyrkeDerettervil jeg se pa algoritmisk kurasjon, far jeg
trekkerjeg fremforstaelsa av fragmentet offentlighetsom erensentral diskusjon i
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medieforskningn. Hervil personlig kurasjorvideresynes gjennorpresentasjonen asf he
Daily Me». Jeg vil likevel benytte meg begrefiftrering enn kurasjonDette erfor & beholdeet

enklere sprakog ikke ninst fordi informantae selv benytter seg av terméirering.

2.4.1 Filtreringer basert pa sosiale nettverk og algoritmer

Sosial kurasjowil si informasjonsflyt som er influensert ansesosiale nettverkder venner,
familie ogbekjentskap star s&altog kan spille en rolle som opinionsledere (Thorson og Wells,
2016, s316:317).Teorien an opinionslederskaple utviklet av Katz og Lazarsfeld (1955)

boken «Personal Influencex». Her beskriver de hvordan erdeltmer er viktig for andres
informagonsforstaelse og beslutninger. Gjennom deres studie av presidentvalget i USA i 1940,
fantde ut av at velgerne endret desga gjennom denne periodegitersom andre mennesker
spilte en rolle for personlig innflytelseler beveger informasjoseg i flerdedd, derto-stegs
hypotesemnnebezerer en forstielag at ideer og budskap dfiéa tradisjonelle medier til
opinionsledere, og fra dem videre til de mindrévakseksjonene av befolkning@atz og
Lazarsfeld, 1955, 81-32). Sujin Choi (2015s.697 mener denne modellen fik&tor
oppmerksomhet i en tid hvdet var en forstdelse om at mediene hatiié snakt over
publikum,og hvordet etter deres undersgkelse ble viktig & anse andres rolle i

informasjonsspredning, ikke kuirekte fra mediene.

To-steg-hypotesen er en kommunikasjonsmodell som har blitt videreutviklet i senere tid.
Bennett og Manheim (200&ekker frem hvordadet i dagstedenfor kan veere mer aktuelt med
en «onestepflow». De mener at teknologislendringer sonfragmentering av
kommunikasjonskanalegjgr at man kan motta budgkdirekte fra mediene soraduserer
opinionsleres rolle (Bennett og Manheim, 2006, s-21%; Choi, 2015, §99).Thorson og
Wells (2016, s.3103trekker derimot denne forstaelsen ved a si aikleter rikig & sn&ke om
ettype mgnster av informasjonsflyhen at det er konkurrerende mgnstre basert pa individers
interesser, sosiale nettverk og infrastunkn av digital kommunikasjon. De menesadiale
medier apner for at folleser nyheter som er «likeller anbefalt av venngsom bade kan spille

enrolle som opinionsleder agke (referert i: Choi, 2015, s.697).

Den sosial®mgangskreenkan innta rollen somyhetsredaktar, ved a bestemme hvorvidt

innholdeter viktig, interessant eller underholdendsk il & anbefales vidergiermida mfl.,
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2012, s821).Hanggli (2012, s.301) refererer til Gerth og Siegert (2012) som forklazetealia
frames»innebaereargumenter, ord eller bilder som journalistene benytter seg av nar de skal dele
informasjon om enak til publikum.En nyhetshistorie er en bemerkning av interesse og
viktighet, og nyheten foreslar at det som er publisert er viktig for offentligli€teudson,

1995, 20-21). Pa denne maten har journalistene alene til en viss grad hatt kontroll over a
besterme hva som er viktig gjennoselekgon og distribuering av nyhetanen der ssiale
medierkan endrdorstaelsen av at industrien skal bestemme hva offentligheten beéhwiter

og nar de bgar vite det (Hermida, mfl., 201813). Den tradignelle «gatekeepingfunksjonen

kan synes svekket ettersom nyhetskonsumere knytter gegsiinlige nettverfor a bli

informert Meikle (2016, s.77) refererer flruns (200550m peker pa begrepet «gatewatchjng»
som skjer gjennom delingsrollen og gir oppnsenkihet til hva som er bemerkelsesverdig av det
som publisees i massemediene. Gjennsosial delingmottasnyheter basert pa anbefalinger fra
venner, sonseparerenyhetssaknfra dets aiginale kontekst, til at vennedelingerav

innholdet blir forboundemed nyheterfHermida, mfl., 2012, s.822).

| forbindelse md sosial tilknytningkanbegrepetsocial ties» trekkes frem, hvoran skiller
mellom «trong> og «veak ties. Jegvil avende disse begrepeae tilkknytningsstyrker en
norsk oversettels&rarovetter (1983, s.201) definergvake bandom bekjente ogterke band
som nzere vennevalenzuelamfl. (2018, s.120) fylleut forstaelsen av begrepeheor svake
bandkan veere en venn av en veogfungerer som en koblingellom en fiern klynge av
mennaker.Svake bandilbyr informasjon og et mangfold aperspektiverVidere atsterke band
kan synes blant eekpersoners naere forbindelser, hvennerdele overlappendénformasjon
og gir falelsesnessig statte, tillit, gjensidigensyn og forgrrkning & ideer.Granovette (1983,
s.209) menesvake bandilbyr folk informasjonstilgang forbi egen sosiaingangskretanens
sterke bandjjerneharstarre motivasjon for a assisterg erenklere tilgjengeligValerzuela

mfl. (2018, s.121xnvender begrepeneer til sesiale medier og peker @ Facebook koblarss
sammen med personman allereddar et eksisterende forhodtler endelt identitet ned. Videre
atsvake bandgom politikere og kjendiser, men ogsfhetsinformasjor dukker som oftest opip
form av «likes» enn vennebe meneiFacebooks algoritmetermed synliggjesterke band

stgrregrad,som tar ossidere til neste kurasjonsform

16



Algoritmisk kurasjorgar ut pa atlatalgoritmer sonofte er usynlige for brukerner med pa &
bestemme hvilkeninhold som viseszor eksempeiilpasser Facebook hvem og hvan ser pa

ens sosiale nyhetsvegdllgoritmene kaseres pa hva du har «likt» av innhold tidligere, eller hva
folk som deg har «likt», sombermed styrer informasjonsspredningen (Thorson og WaglIK5,
s317-318).Desto mer tid man bruker pa en interaksjon med noen, desto mer sannsynlig er det at
Facebook vil vise oppdateringer fra denne personen. Noe innhold veier ogsa tyngre emgannet
eldre publiseringer viker til fordel for nyere oppdateen@Pariser, 2011, s.38). Man kan

dermed frykte informasjonsisolasjon ettersom algoritmene oftedsapérindividers preferanser,
hvor det & ikke klikke pa nyhetssaker vil kunne redusere menadeyheter som dukker opp pa
nyhetsvegger somigjen kanforlenge gapet mellom politisk informasj¢hhorson og Wells,

2016, s.318)Pa denne maten har vi har liten mulighet til & overstyre valgene ikkewet hva

som har blitt fremheveig hva som har blitt valdiort av algoritmene (Aalen, 2013, s.136erD

gkte informasjonstilgangen som gir sosiale og algoritmiske filtreritkga videre vise veien til

forstaelsa om fragmentert offentjhet og personlig seleksjpgjerne kalt «The Daily Me».

2.4.2 Fragmentert offentlighet

Perspektivet pa fragmenterikgmmer av at man i dag kan koble seg til offentligheten pa flere
mater gjennom enorm informasjonssprednindgnpérnett og sosiale medier, hven bred
samiinnsdebatt kan synémgmentertil flere plattformer(Schwebs og @stbye, 2013, s.277). |

denne samenhengen er offentlighetsteoretikeren, Jirgen Habermas sentral. | boken «The
Structural Transformation of the Public Sphere» (1962, oversatt til engelsk i $6&6),han et

skille mellomat den offentlige sfeere er apen og tilgjengelig for alle, menpdeate sfeere er

lukket (Habermas, 1989, s.1). Offentligheten kan defineres som et ssddealles rom, en
allmenningfor informasjonsinnhenting, kulturopplevelser og samtale, hvor de fleste i en eller
annen forstand tilbringer store deler av dggneferidigheten gir oss felles kunnskaper og

erfaringer, og demokratiet aoe vi alleer med pa a forvaltgjennom var tilknytning til den

(Gripsrud, 2017, s.1%7). Jensen (2013,s.19192) skri ver at Haber mas’
prosess var at borgexforbi egeninteresser skulle diskuteesy frem til den beste politiske

lgsning. Habermas (1989, s.203) mente at den offentlige sfeere har mistet sin plass, ettersom det
mangler en klar grense mellom det offentlige ogaie rom. Et tydeligkille mellom sfeerenesr

grunnleggende for hans borgerlige offentlighet (Habermas, 1989, s.141).
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Videre mente Habermas (1989, s.18Bjned massemediene er den offentlige sfaeren utvidet,
men likevel trukket tilbake som en fglge av press fra privatsfeerens indivichielesser.

Pressen ble utviklet til & inkludere ideologier og synspunkt, enn & produsere nyheter i sin rene
form (Habermas, 1989, s.18Pressen gimassene adgang til offentligheten, men Habermas
(1989, s.169nenteat den utvidede offentligheten mispalitisk karakter gjennorkommersielt
fiksert forbrukerholdningHan mente massemediene bidrar til konsumering av smak og behag
(Habernas, 1989, s.171). Videre at detag ma opprettes anledninger for idektfijon, hvor

den offentlige sfeere ma skafesdi den ikke lenger er tilstedelabermas, 1989, s.201).

Offentligheten er tradisjonelt forbundet med at den politiske dagsorden blir satt av nasjonale
nyhetsmedier (Jensen, 2013, s.192). Vi ser at Habermas beholder forestillingen om at mediene

kan gjenkape en form fofelles og samlet offentlighemenkan tenkes & vaere under press

gjennom sosiale medier (Jensen, 2013, s.193). Ifglge Habermas bidro dannelsen av politiske

partier og interessemotsetninger til at det ikke lenger finnes en apen «fellagy mien er blitt

fragmentert (Gripsrud, 2011, s.23Fyagmentert mediebrltan gjaredet vanskeligere a samle

mange pasamme aresal i k som Haber mas’ ideal f®287 borger |
288). Dette innebzerer en forstaelseairdfentlighetenkansvekkes, délesteparten av borgerne

ikke falger «den felles samtalen», eller ikke opplever at den angar dem (Gripsrud, 2017, s.28).

Nancy Frase1990,s.68kr i t i serer Haber mas ideal i sering e
«Rethinking the pult sphere», der humener at en ideal deltakelsesform i offentligheten ikke

oppnas gjennom kuén offentlighet,men gjennom flere. Videre kritiserbun hans

karakterisering av hans borgerlige offentlighei en arena hvor diskusjonstema erdeuntil

«detfelles beste», hvorprivate interesser» ikke tilhgrer offentligheten. iue ner Haber mas
syn paden offentlige sfeere som en kollektiv arena, ikke viser at mennesker selv kan bestemme
hvorvidt noe er av individuell offentlig intesse (Fraser, 1990, s)6Markus Prior (208, s.577)

skriver derimot afragmenteingenbidrar til klgfter i kunnskap og politikksomkansynes &

tilhare et habermasiansk synspunkt. Frageramgen gimulighettil & eksponeres for

medieinnhold man er interessedg enig megdhvor det fryktes at man fiblir i «ekkokamre»

(Enjolras mfl., 2013, s.131)\Nettverksdigitale teknologier kan utvide muligheten for a skape og

motta personalisert sosial nyhetsspredning (Hermida mfl., 2010, s.821). Dette er noe vi na skal se

neermere paforbindelse med «The Daily Me».
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2.4.3 Egen personlig filtrering — “The Daily Me”

Den trege kurasjonsformen tiThorson og Wells3016, s.31per personlig kurasjonDette
innebeerer at digitale medier gker individers muligheter til & forme deres egiregerfaned
informasjon passetegne preferansersosiale medier kan maitpasse, skreddersy og
personliggjere hva man fglger oliker», somfor hver bruker produserenike
informasjonsstrgmer (Meikle, 2016, s.80)Brukere av sosiale medierottar kke bare nyheter
men distribuerer det ogsa gjennom deliwgnformasjon og historiemed selwalgte nettverk

av venne (Meikle, 2016, $80). Dette er en personlig informasjonskilde som Nlias

Negroponte (1995orutsa.Han mente aistedenfor & lesestiandre bestemmer nyheter og

hva som ewerdignyhetens omfangil det & veere digital endre maten vi gjgr en nyhetsseleksjo
—der egne interesser spillsiwrre rolle En personaliservisoppsummeringlpasset hver enkelt
kalte hanThe Daily Me (Negroponte, 1995, s.153). Pariser (2011, s.22) skriver at Negroponte
forutsd en fremtid der man naermest har en personlig bsten gir oss kun vafavoritt-tema.
Negroponte mente Internett kunsieape mer mangfold og forskyve en riansdra

nyhetslyraenetil enkeltesindividuelle valg (eferert i:Elvestad odPhillips, 2018, s.13).

l« Ma ki ng ‘ T h éefinBrariN&il yhudhan' (2011, s.39%8rsonaliseng somenform
for brukertil-system interaktivitet, som gir et sett av teknologiske egeesKapa tilpasse
innholdet,leveringen og anordningen &@mmunikasjortil den enkelte brukeHanmener
denne definisjonen ekskluaeinteraktivitet mellom mennesker, sairkommunisere pa
hverandres offelige profiler i sosiale medieHanmenerpersomlisering ikke er noe nytt, der
«The Daily Me» har eksistert sa lenge pressandet ettersom folk har ulike personligheter og

dermed alltid har konsumerisse sksjoner og ignorert andi@hurman, 2011, 4117).

Cass R. Sunstein (2008, s.95) meati den digitale sera kaset synegpositivt & kunne redusere
eksponering for uinvitert stgynen at det fra et demokratisk synspunkt er viktig at mennesker
blir eksponert for materiale de selv efiékke ville valgt.Videre mener Sunstein (2008, s.99) at
«The Daily Me» innebeerer sjelden brak plattformer som tilbyr motstridende syn, men at
mange velger a hente informasjon som samsvarer egne synspamkhener dermed at med
dramatisk gkning i valg ostarre makt til & skreddersy egaeformasjonstilgangoppstamkning

i bredden av fakske valg. Han menatisse valgene kan fgre til mian opggkernnnhold som

fales komfortabelteller som skapt av og for folk som eelv (Sunstein, 2008, s.99). En perfekt
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individuell kontroll kan utfordre det offentligem somskal forsikre at menneskstate pa
viktig materale, ettersoneksponering ainnhold forbi egne valgir stgrre kunnskap og

forstaelse om hvordan felles borgere tenker (Sunstein, 2008, s.96).

| denne sammenheegkanEli Parises (2011, s15) «filterboble» trekkes fremnpemligen
metafor om avi risikerer & forhili rom av isolasjon av det foretrukog gjenkjennelig, somgir
mindrerom for informasjon awye innsikter og kunnskap. | efilterboble» mene hanat man
ikke ser det maikke er nteressert i oikke vet hva mangar glipp av (Pariser, 2011166).
«The Daily Me»er etbegrep som kan aktualiseres gjenraen gkte bruken av s@ée medier.
Dettehar skapt frykt foprosessnav selvseleksjonsom ogsa bliforsterket av algoritmesom
kanskape ekkokamre, ellet folk forblir i deresilterboblers av interesserHer vil innhold
som mislikesskjules for den{Fletcher ogNielsen, 2017, 8:4).

Shahmfl. (2007, s. 681beskriver ogs&The Daily Me» somrmye miljger av tilpassede paker

og sgkemotorederbrukere avnternett sonsamfunnspolitisk nyhetskildetruersjansen for
eksponeringv informasjorforbi utvalgt inteesseomradeMen demenerdet ikke nadvendigvis

er sa skreddersydd eller skadelig for offentlighetenyuleningenpa samfunnsengasjemeésatn
overga tradisjonelle mediedr de males sammenligr(&hah, mfl., 2007, s.681pPenne
oppfatningnstatter atnternett fremmer offentlig engasjemefardi brukerre kanmotta nyheter
raskere, lzere om fekjellige synspunldr og gé dybden pa sparsmal av betydnifi¢etcher og
Nielsen (2017, s.4) mener ogsa at sosiale medier kan skape rom for informasjonstilgang som
inkluderer det man er uenig med eller mangler interesseriorikiig delav etdemokratisk
styreseter & hainformasjonsfriheti tillegg til ytringsfrihet der vi har rett til & sgke og motta

informasjonog kulturerfaringer av egeinske(Gripsrud, 2017, 29).
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Kapittel 3: Metode

| dette kapittelet vil jeg redegjgre for forskningsprosessen og ulikgeglua foretatt meg for a
kunne belyse og besvare studiens problemstilllag vil ogsdegrunne utvalg av informaent
etiske problemer, gjennomfgringen av metode, og ikke minst kritiske refleksjoner rundt

fremgangsmateriller farst vil jeg ta for megalg av metode.

3.1 Mediedagbok og dybdeintervju

For & undersake unge mediebrukeres erfaringer med imfbatsasjon i sosiale medier, og

deres sjeldenbruk av tradisjonelle nyhetsmedier i denne forbindelse, valgte jeg
forskningsmetode som tillater & gdybde pa forskningsinformantenes opplevelser. Seerlig et
sjeldemrukerperspektiv krever ekvalitativ forskningsmetode fdtunne ga i dybden pa hvorfor
de sjeldenbenytter seg av tradisjonelle nyhetsmedogrderes brukav sosiale medier i en slik
sammenhengKvantitativ metode kan tilby bredde og kartlegging av hvor mange som benytter
seg av sosiale edier for nyheter, men vikke ngdvendigvisszere like fruktbar for a finne ut
hvilke erfaringer og felelsanediebrukera har (Gentikow, 2005,36). For & komme mest

mulig i dybden péa informantenes bruk av sosiale medier for nyhetstilgang, atgebade

mediedagbokg dybdeintervjisom en del av det kvalitative forskningsdesignet

Hovedarsakeriltat jeg valgte a inkludermediedagboki studien erfordi de kanoverkomme
problemer som ahformantene ikke husker deres medieaktivitatder intervjuen¢Alaszewski,
2011b,s6). Mediedagbgker kan ogsdtikulere oppfatninger som forskeren selv ikke har tenkt
overpa forhand (Gentikow, 2005,1€.1).Gentikow (2005, s.4243) beskriver viderélere styrker
vedendagboksmetodd-or det farste inkluderer dagbghketurlige betingelser i forskningen,
somhevdes a ha hay reliabilitet og validitet nettopp fordi datamaterialet stammer fra situasjoner i
den vikelige verden, uten a vaere manipulbtediedagbokilbyr forskeenmerrealistisk

innblikk i informantenes omgang med bestemte medieteRanh gi viktige kontekstuelle

opplysringer om de holdningene informanteutérykker i samtalen med forskereatterkant

Couldry, mfl. (2007, s.448) peker ogsa paentale sider ved mediedagbok. Disgat mankan
oppnadypere oppfatning av informantenes refleksivbver offentlig tilknytningpg mangel pa
den.Viderekandetveere nyttig da informantene til daflektere pa egenhandten forskerens

fysiske tilstedeveerelsegair i tillegg kartlegging over deltakernes refleksjoner over egie
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tidsperiode Dagbgker produserer detaljert informamsgom gjar at forskeren kgusteremer

detaljerte pgrsmalfor & fa kunne intervjue mediebrukeren oanteller hennes nyhetsvaner ut

fra det som blir beskrevet av informanten pa forhn&relmener ogsa aelvprodusertelagbgker
genererer bevis rundt konteksten av hverdagshandlinger &erhakidessert mulig utenDet er

likevel viktig & veere klar over potensielle ulempead metodensaerlig ndr man skal analysere
datamaterialeDette eratdet kan virke unaturlig &slle oppfordres til & skrivenediedagbok,

hvor informanten trolig ikkeville gjort detteav seg selvGentikow, 2005, 4.3). 1 tillegg

forplikter deltakerne seq til en lengre tidsperiode, hvor deltakelsesresponsen kan veere lav, saerlig

ogsa med intervjuer i tillegdLikevel opplevde jeg a fa nok interesserte informanter.

| tillegg til mediedagbolhar jeg algt dybdeintervjuor a falge opmg ga mer i dybden pa
funnene fra dagbgken&entikow (2005, €9) skriver at det kan veere en styrke a oppfordre
informantene til & skrive dagbaker somiemledendedase av forskmigen, ettersorskriftlige

data kan gi velifulle innblikk i informantenegorstaelser om fenomener, som giegnet
grunnlag fo a lage en god intervjuguideun mener dgbgken®gsafungererfor & gjennomfare
intervjuene fokusert, detaljert og i dybdénenne forbindelse skriver Elgesem olgéh (2013,
s.19) i deres studiv unges forhold til nyheter, atedielagbok bgr suppleres med intervjuer for
a kunne fange opp deltakernes interessante og kortfattede kommasitaegrdermed hvordan

metodene kan utfylle hveraradfor & oppn&t rikere materiale.

Gjennomkvalitativ metodefar informantene i starre grad drgfteta de mener, noe som krever
dialog (Gentikow, 2005, 86).Jeg har valgt en klassiske intervjuformesomer ansikitil -
anskt-intervju, hvor direkte naerveer kan avgi gode ogettie svar (Gentikow, 2005, s.84¢g
har ogsa benyttet meg av det som kadmistrukturerte intervjuehvor informantenéle
intervjuetenkeltvis, og hvor man har utarbei@etintervjuguide pa forhand slike intervjuer
apnes det for fleksibilitet, yor man kan forfalgelet informantene svareiderg uten a matte
falge intervjuguiden slavisk (Bryman, 2016, s.4@®tteble setralt for mitt prosjekt, seerlig
fordi informantene i hver deres mediedagbok skrexeegsemjer pa nyheter i sosiale medier.
Her mattejeg tilpasse noen spgrsmal til hvert enkelt intervjugdaed komme i dybden pa

deres opplevelsedeg vil komme tilbake til utforming av mediedagbok og intervjuguide senere.
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3.2 Informanter

Studien er basert pa aiedagbgker og dybdeintervjumed elleve informanter, der de samme
deltakerne som ble intervjuet hadde skrevet mediedagbok pa foArdtatlet intervjuer
sammenfallemed Gentikows (2005, %7) anbefalinger for et minimumsantall pa ti informamter
en kvalitativ studieDen opprinnkge planen var ti informanter, men ettersom jeg fikk kontakt
med flere interessertealgte jeg a inkludere enda daltakerda gjennomfaringen gikk fortere
enn forventetMediedagbgkene og intervjuene ble gjennomfgrt hgsten 2017 i Beleyen
informantem ble intervjuet enkeltvis et par dager etten enkeltes dagboktutt Jeg vil nda

for meg pilotstudis, rekruttering av informanter og kort informasjon om informantene.

3.2.1 Pilotstudie

Fgr man gjennomfarer metoden for datainnsamling, kan detesestyrke & utfare et
pilotstudie, der man téar intervjuguiden pa forhand og kunne engjpgrsmal som fremstar
tvetydig, samt for &este intervjuets lengdder informantene i verste fallan slite medh henge
med (Gentikow, 2005, 81). | mitt tilfelle var det viktig & testbade dagboken og intervjuguiden
for Aavdekke eventuelle uklare formuleringer eller spwrsmaneopplevdes vanskelig. Jeg
utfarte ogsa pilotstudiefor & teste om jeg fikk dekket omraderg yar interessert i & finne ut av
og dilte rette spgrsmal for studiens formal. Deltakerne for pilotstudien var to jenter pa 18 og 23
ar. Begge gjennomfgrtagbokerettersom dewnar viktigst a fateste, saerlig ettersom jeg ikke
kunneveere tilstede fooppfalgingssparsmal under dagbokfgringeden jeg gjennomfarieun

et pilotintervju. Dette foregikkover Skype ettersom hun hadde flyttet utenlands.

Etter pilotstudiersa jeg at noen spgrsmalagboken fint kunne kombinerégidere at det
trengtessmajusteringer som a spesifisere og tydetiggjspgrsmalene ytterligere. Utenom dette
svarte de utfyllende de dagene de fikk med seg nyheter i sosiale rvideerfaringer av
pilotstudienvar videreat dagbok og intervju fungerte gosammender jeg i intervjuetvidere
kunne ga i dybden pa spsmnal av betydningEtter pilotstudien gjorde jeg meg opp flere tanker,
nemlig atdet kunne vaere enklere for badegnog informantene meskjermbilder av ghetene

de sa sosiale medier. Dermed behgutieikked huske hva de har sett ellgrare szerlig
omfatende Menden faste informanten jeg rekrutterte valgte a trekkgettersondet fremsto

som for mange elementer & forholde seg til. Dermed fikk jeg fiernet skjermbilder som et «krav» i
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informasjonsskrivetfar jeg gikk ordentlig i gang med studien. 3&gev istedenfor at det var et
tips for deltakerne a ta skjermbilder for deeggendel, slikat de enklere kunneuske og
beskrivenyhetene og deres fglels@&et var ingen som svarte at det fremsto som for myedarbe
etter denne endringedegvalgte a ikke inkludee pilotstudien i analysetil tross for at det ikke
var store endringene. Meaerligfor aikke risikere &vekkestudiens reliabilitet, hwckjennskap

til pilotinformantene kunnpavirke materialets troverdighéGentikow, 2005, §7).

3.2.2 Rekruttering av informanter

Jeg valgte a rekruttere informanter ved a publisere en tekst pa Facebook mediogeihyrundt
oppgavens tema og formdeg publiserte dette pa egen Facehuokil, men ogsa ulike

grupper relatert til Universitet i Berge. Dette gjorde jefpr & na ut til flere utenfomin egen
omgangskretsgfor & fa informanter i en studentalder. | denne rekrutteringsteksten stilte jeg
ogsa noen form for krav til deltakelse, nemlig 1) alder melloragl86 ar, 2) sjeldenbrukv
tradispnelle nyhetsmedier, men 3) stor bk sosiée medier gjernegjennom smartteleforet
tok tid & samle informanter og jeg valgte dermed & veerekreatiwed dimitere eninstagram
post som inkluderteammerekrutteringsteksiDette ble publisertdesamme Faceboek
gruppene og vekkébrt mer interesse.

Sngballmetodear en teknikk der dsom ser rekrutteringteksten forteller om etterlysningen til
aktuelle informanter, eller foreslar potensielle deltakere til forsk@gman, 2016, 415).Jeg
spure ogsadbade kjente og bekjente ahe visste om noen som kunne vakauelle for
prosjektet, og fikk dermedgsadeltakere pa denneéten Jeg hadde ingen kjaskap til
informantenesom kunne risike at de ikke hadde turt & svamalig, som igjen kunne sitket
materialets validite(Gentikow, 2005, §9). Likevel er dette noe som kan forekomme mm
intervjuer ukjenteogsd, der de kan fgleg utrygg i situasjonen og kagnes @t er vanskelig &
apne seg ogvare arlig for en fremmed. Men ettersomgay forsker er i samme addsgruppe

som informantenekandet tenkes at det hjajja a tryggesituasjonen

Det & belgnne informantene for deres deltakelse i studien med pengesum, gavekort eller
liknende, er ne man kan benytte seg av fekruttering.Gentikow (2005,545) skriver at
dersom man velger dettaa det klegjgres hvordan og i hvilket omfang det kan ha gitt bestemte

effekter, hvor det hdsadeer fordeler og ulemper. Ved a belgnne informantene kan man risikere
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at deltakerne kanskije aller helstuge etter belgnningen enn a avgi gode, utdypende og eerlige
svar. Nemlg at de kan vaere med i studien fetgnningen enfor a berike studien. Jeg valgte
likevel& belgnne deltakeermed et kinogavekort pa 140 kroheer, som en faglge av min
omfattendemetode, somfort kunre fremsta overveldende og krevenbermed konjeg frem til

at enbelgnning kunne motiverdeltakelse og til & forhapentligisgge mer innsats i
mediedagbokerkEn fare er likevel at man som forsker dermed far altfor immtekende svar
(Gentikow, 2005, 44). Jeg opplevde likevel ikke at informantene fremsto uaerlig eller
selvmotsigendeDet kanlikevel veere verdt & nevne at jeg la merke til et par eksempler under
farstegangskontakt, abenraskt stiltespgrsmatundt gavekortetlegvar dermedpapasselig i
mailutvekslng hva jegpéaforhand gurte dem om de fylt&riterieng somvisteseg a fungere
greit. Jeg opplede ikke at mine informanter ikke var rette kandidater under dagbokfgringene
eller intervjueneDet kantenkes at belgnninfpr deltakelsevar riktig for a fa nok inbrmanter.

Men ogsa ettersom etkusvar pa sjeldenbruk, som for ne&unne veere vanskelig & snakke om.

3.2.3 Kort beskrivelse av informantene

Alle informantene er bosatt i Bergen, men er fra ulike deler av laBtletsom jeg ikke er

motivert av a studere en sosial eller demografisk gruppe, har jeg ikke vektlagt en rekruttering av
informanter basert pa slike faktorer. Informantene er alle i en studentalder, der de studerer eller
har nylig studert. Informantene ealderen 124 ar. Jeg valgte denne aldersgruppen ettersom

jeg gnsket et fokus pa unge voksne, og ettersom forskning viser at denne aldersgruppen er sveert
aktive brukere av sosiale medier (Sakariassen, mfl., 2Q#15). Informantene elike i

forbindebe medsjeldenkonsum av tradisjonelle nyhetsmedier og en daglig bruk av sosiale
medier, men omrader som etnisitet, kjgnn og pergoetienlikt. Dette er noe jeg ikke

fokuserer pa i oppgaven, ettersom det er deres forklaringer rundt nyhetskonsum studiens
interesse«Tabell 2> viser undeen kortpresentasjon av informantenes bakgresom

studieretning og alder, videderesgenerellanedievaner, og i tilleggvorvidt de falgeprofiler

som ka gi nyheter pa sodmmedier og hvor de far nyhetsiormasjon Bosted vil ikke

inkluderes i tabellen ettersom alle er bosatt i Bergen.
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Navn Alder Utdanning Generelle Sosiale medier de Falger
medievaner far nyheter fra nyhetsmedier
(Sosiale medier) eller kontoer som

kan gi nyheter pa
sosiale medier

Pernille 21 ar Psykologi Facebook, Snapchat, Facebook og Jodel Nei
Jodel, Instagram og
blogger

Lise 23 ar Medievitenskap Facebook, Instagram Facebook og Ja
Snapchat og blogger Instagram

Karoline 19 ar Sosiologi Facebook, Instagram Facebook, Instagram  Ja
0g Snhapchat 0g Snapchat

Sara 21 &r Psykologi Facebook, Snapchat Facebook Ja
0g Instagram

Lars 22 ar Psykologi Facebook, Snapchat Facebook, Snapchat Nei
og Twitter og Twitter

Silje 24 ar Sosiologi Facebook og Facebook Ja
Instagram

Erik 20 ar @konomi Facebook og Facebook Ja
Instagram

Julie 21 ar Psykologi Facebook, Insgram  Facebook Ja
0g Snapchat

Simen 22 ar Sosiologi Facebook, Instagram Facebook og Ja
Snapchat og Jodel  Instagram

Marie 23 &r Sprakstudie Facebook, Instagram Facebook og Nei
0og Snapchat Instagram

Petter 20 ar Sprakstudie Nei

Facebook, Instagram
Snapchat og Jodel

Facebook, Instagram
Snapchat og Jodel

Tabell 2: Oversikt ovelinformantene med anonymisert navn. Vidalger, utdanmig, medievanethvor de far
nyheter oghvorvidt de faglgeprofiler som kan gi nyhetsinformasjon.
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3.3 Dagbgkene

For & presentere utforming og gjennomfgring av dagbgkene, vil jeg farst peke pa hvordan jeg
valgteen form forloggfaring som inneholder oppfarg av aktiviteter eller hendelser koblet
sanmen medersonlige kommentar (Alaszewski, 2011.3). Jegansket & vite hvilke nyheter
informantendikk med segogsagjernei hvilken sammenheng. Men i tillegmsaderes falelser
rundt detteEn retningslife for utferelse av dagbadr at det ikkébgrveere en lang liste med
punkter og reglesom skaper forvirrelsgAgain Corti, 1993, referert Alaszewski, 2011c, 5).

Med dette i tankene utformet jeg et kort inforjoasskriv med instrukser for gjennomfagj far

jeg presentertdefem spgrsmalensominformantene skulle svare paglig i en ukeJeg

forsgkte & tydeliggjaranstruksene og spgrsmalene, slik at det skulladté overkommelig.
Poenget med instruksene var at informantene skulle ha noe ddmtlgded gjennom uken, der

de forhapentligvis fglte seg mer trygg og visste hva de skulle svare pa.

En av instruksene var at informantene skulle skrive hver dag i en uke (for eksempel mandag til
sgndag), pa PC eller nettbrett i eget dokument. Dette sarides til meg som forsker pa
studentmailJeg valgte dennlengden ettersom det kan veere vanskeligpprettholde

motivasjonen utoveen dik periode (Gentikow, 2005, 98). Videre ville en kortere periodkke

gitt grundigeller generaliserbartok mateiale. Jeg valgte at de skulle sende meg dokument med
svar pa spgrsmalene hver dag og ikke for eksempel pa slutten av uken, fordi jeg gnsket en daglig
oppdatering for & se om de faktisk far nyheter hver dag, og fordi de ellers kunne risikert &
glemme nyhetne de sa gjennom uken. Dette valget handler om hva jeg gnsket a fa ut av
mediedagboken, nemlig ogsa et lite innblikk i hva de har gjort hver dag, for & se hvordan bruken
av sosiale medier og eventuell nyhetskonsum far mye eller lite oppmerksomhet. Dgs&an

veere en styrke & be dem sende dagboken hver dag for & forhindre mulige frafall.

Jegskrev ogsat de skulle skriveedalle typer nyheter de sa, uavhengig av sjanger og form,
ogsanyheter de bade kastet et raskt blikk over og dykket ideg forsagte ogsa a holdgpraket
enkelt pa grunn av damge aldersgruppe, og jegville ikke risikere at noen misforsto
spgrsmaleneleg forsgkte & hapne sparsmal i dagboken for argin for at de kunne fa skrive
hvilke nyheter de sa ut ifra hva delvmente vanyheter.En styrke ved denne dagboksmetoden
er forskerens maglende tilstedeveerelse, som kamagilistisk og umanipulert data (Gentikow,

27



2005, $43), hvor ggensket a la informantene sehekke frem mediene de benyttet seg av daglig

og skrivenyhetenale kom ove, uten at jeg som forskéfandd¢ meginn.

Spearsmalene gikk ut pa hva generelt gjordelen dagen, deretter hvilke sosiale medier de
brukte, hvor mye tid og hvorfor de brukte disse medideg.valgte & presentere de enkleste
sparsmalene farsslik at informantene ikke skulle bli skremt av tyngdeeretter spurte jeg
hvorvidt og hvorfor de aktivsgke etter nyheter eller om die tilfeldig eksponert sosiale

medier De siste spgrsmalene dreiet seg om at de skulle fortelle hvilke nyhsterider de sa

det og deres tanker rundt deB@grsmalene jeg stilte i mediedagboken var meré fiden

oversikt ovehvordan informantene bruker sosiale medier og hvordan nyhetene finner veien dit

som jeg videre kunne inkludere i intervjuguiden

3.4 Intervjuguiden og intervjusamtalen

Som tidligere nevnt valgte jegemistrukturert intervjuguideDette er fordi jeg ikke gnsket a
folge guiden slaviskettersom jeg ville inkludere dagbokfunn tilpasset hver enkelt informant
(Bryman, 2016, s.468persomjeg fulgte samme spgrsmal til alle informantene, ville jeg ikke
fatt inkludert dagbgkeneintervjuene og kommet mer i dybd pa dettel. tillegg, dersom jeg
hadde ekskludédagbokfunn fra intervjuguidenill e kanskje informantene opplevd at deres
arbeidmed dagbokfaringesvar forgjevesintervjuguider ble utformet med utgangspunkt i
problemstillingens sparsmabm jeg tidligere har presentdrtillegg utarbeidet jeg ogsa tre
forskningssparsmal. Disse forskningsspagrsmalene styrer ikke presentasmaiysekagiene,
men erbrukt for metodisk baktanke runivilke sparsmal jeg gnsket a stille informantege

ble dermed nyttig for & utforme intervjuguiden

(1) Hvilken rolle spiller det for mediebrukerne a bli eksponert for nyhetsinformasjon
gjennom sosle medier?
(2) Hvordan reflekterer norske 48-aringer rundt deresjeldenbrulav tradisjonelle

nyhetsmedieog deresruk av sosiale medier i en sllammenheng?

3 Intervjuguiden er lagt som vedledg@ppgawen. Detteer den generelle guidgeg brukte, men der eksempler fra
mediedagbgkene ble inkludert og tilpasset hver informant rett Bavjoene, noe denne guiden kwigertil en viss
grad.Jeg fulgte likevel de samme aeme som intervjuguideriser, med kursmajsteringer for hvert intervju.
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(3) Hvordan kan personalisert nyhetsinformasjon diskuteres i et demokratisk perspektiv?

En intenjuguide er en grov skisse over de viktigste emner man gnsker & diskutere i lgpet av
samtalen med informantene, og den bestemnr&ere hvilken rekkefalge emnes&al tas opp,
eller ordlyden i de enkeltgpgrsmalene (Gentikow, 200538). Intervjuguidenble inndelt etter
ulike tema oger somfglgendeBakgrunnsinformasjorgenerelle medievaner, arsaker til
sjeldenkonsum, sosiale medier som nyhetskddesiderevenners betydning fdiruk av sosiale
medierog for nyhetstilgangintervjuguiden startedermed med sparsmal knyttet til
bakgrunnsinformasjon, som er en fin mate a fa informanten til a bli trygg i intervjusarfwalen
man begir seg ut pa de litter omfattende spgrsmalene rundt sosiale medier som nyhetskilde
Noen informanter begynte tidlig & sk& om nyheter i sosiale medier, mens andre trengte mer

tid pa seg, noe som gjorde at guiden jeg hadde lagiumgerte i denne sammenhengen.

Jeg plasserte «venners rolle» som emne til sintéivjuguiden, fordi jeg gnsketla

informantene selv kommian pa temaetten at jeg styrte et slik fokuselv om jeg sa flere

hadde skrevet om vennatslingerav nyheter i dagbokeiet viste seg at de fleste begynte

tidlig & snakke om vennedelingerav nyheter som dermed understreket denne funksjonen ved
sosiale medierJeg tilpasset intervjuguiden ikke i noe stgrre grad enn & anvende deres egne
eksempler pa nyheter de hadde sett i sosiale medier under tiaiigdn ogdersom de hadde
beskrevet noen tanker rundt nyheteDet kan vaere netjat med for storavvik i intervjuenenar
det gjelaer generalisering av materialeteffor forsgkte jeg i den grad det var mulig & hodide
samme spgrsmaleng fokustil hver enkeltJeg fulgte dermeihtervjuguiden relativt likt under
alle intervjuene. Fellesspgrsmalrfar eksempel «hva synes du om sosiale mediers rolle i a gi
deg nyheter?>som etmergenerelt spgrsmann «hva synes du oanfddenne nyhetepa
FacebooR» medeksempel fra dagboken. En styrke med & indtadlagbokenintervjuguiden
tilpasset hver dtelt, er atinformantene kan oppleve a fale seg tryggere i situasjonen, der de blir

stilt spgrsmal rundt noge sev har skrevet pa forhand, égn tarre a snakke mer fritt.

Intervjuene ble gjennomfi novenber og desember 2017. Intervjuene vakhie iset tidsrom pa
50 minutter, der det lengste var pa 1 time og 20 minutter, og det korteste var pa 30 minutter.
Selve intervjusamtalen foregikk med hver enkeltrom jegpa forhanchadde leicha

Universitetet for & unnga forstyrrelser i situasjoner sofrkpg. Likevel opplevde jeg et par
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ganger at intervjuene ble avbrutt av adi@nstudentemen det bidro heldigvis ikke til at
informantere glemte &ullfgre svaret de hadde starfg. Intervjuene bgynte med smapratier
jeg gngket a fremsta bade prafienell men samtidig varm, rolig og alappet for a gi
informantendrygghetsfalelse. Derett@rformerte jeg igjen om studiens formal og ba desel
kontraktensom de ogsa hadde féitsendtovermail, og videre signerdeg tok opptak av

intervjuene md bade mobikllefonen min odPC, i tilfelle jeg skulle fa tekniske problemer.

3.5 Behandling av datamateriale — Analyse og transkribering

Jeg vilvidereta for meg hvordan jeg behandlet mitt datamateriale, i form av hvordan jeg brukte
mediedaggkene etteinnsamlingtranskribenmg av intervjuer og utarbeidelse analyse.

Maten jeg brukte dagbgkene pa var a samlind for & se nyhetene de sbsiale medier, i
tillegg pahvilke plattformer odhvordan de sa deleg analyserte dagbgkene ut ifra noen
sdvskrevne sett med kriterier, blant annet 1) medievanene til deltakeitke, $nsiale medier

de brukte og hvor ofte, og i hvilseammenhengesiler situasjoner. Vider2) hvorvidt de synes a
selv oppswgke nyhetendazlkun bli tilfeldig eksponert. Dereit3) hvilke fglelser, opplevelser og
erfaringer som fremstar i deres beskrivelser awetsih sosiale medier, @t hvorvidt
(nyhets)informasjoule fikk i sosiale medier synes & gjenspeile deres egne inteBisser
funneneble tilknyttetintervjuguiden videre

Materialet ble transkioert i november og desember 204amtidig som rekruttering av
informanterog dagbokfgringenpagikk. Sideomfanger 283 A4-sider etter endt transkripsjon.

Jeg valgte a transkribere alt fra ineene for & ikke ga glippvanoe potensielt viktig, der jeg
ogsa inkluderte ordlyder sonekm»og pauser (... Her benyttet jeg meg av kodenavn som er et
oppdiktet fornavn for & bevare informantens konfidensiafter transkriberingeneegynte
analyseprosessgter jeg kategoserteulike tema eller funn i eget dokument med informantenes
fullstendigesitater.Slik kondensering bidro ti& faoverskt over hva de egentlig snakkain og

for & sammenlignkkheter og forskjeller i utsagnendegfikk dermedsilt bort owerfladig telst

for & fa frem de mest sentrale funnene i lys av problemstillif@entikow, 2005, 4.16-118).

Jeglagde kategorier som jeg ansa sa@ievantfor problemstillingen nemligved & samle alt alle
informantene sa omwenners rollearsaker til sjeldenkonsn, deres tanker og beskrivelser om

seerlg Faceboolog selektivitetfor & nevne noenleg sa hvordan Facebook skilte seg ut som
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nyhetstilgang, og er dermed folaisanalysenlUnder intervjueneegistrerte jeg ikke at
informantenesnakket onvenners rolldor nyhetstilgang sastor grad som dfaktisk gjorde,til
tross for mine spgrsmal rundt defettevar noe jeg la merk# ettertranskriberingene ogtter
sammenslaingeav det informantene sa i samletdokument derjeg sa samenhenger og
identifiserte mgnstre og temdenners rolle ble dermddrt sentralt for analysen
Gjennomgénde i analysekapitlene har jegovedsakenyttet megv entemasentrert analyse,
der jeg identifiserte struktur@d tvers av hele tekstmengden. Men jeg vil ogsa benyg av
personsentrertrealyse i enkelte tilfeller, ettersosaerlig informanten «Lise» vektlegg@&ette er
fordi hunskiller seg ut fra de andre informantene i hennes mate a anvendedapébogkke
minsthvordanhun snakker om det{&entikow, 20055.134-135).

3.6 Etiske perspektiver

Gjennom intervjueer det flereetiske problemstillinger man ma ta stilling til. Temaet for
prosjektet er ikke sveert sensitivt, nemarsmal om helse eller politisk stasted swrre grad.
Likevel hadde jedokus pasjeldenkonsum av redaksjonelle nyhetsmeditange karsynes det

er vanskelig &nakke om hvorfor de Ke aktivt benytter seg av nyhetsmedidillegg kunne jeg
ikke pa forhand vite hvorvidhformantene selv opplevdamkeltesparsmal som sensitivt, etle
hvorvidtdeselv snakkebm sensitive opgbninger(Gentikow, 2005, s.63)eg meldte dermed
prosjektet til Personvernombudet for forskning (NSD) og fikk godkjent med visse restriksjoner
som & justere enkelte elementer i informasjmwssamtykkeskrivié til informantene, noe jeg
endretumiddelbartinformantene tok kontakt med meg farst pa Facebook ettersom jeg hadde
oppfordret til det, men etteilbakemelding fra NSD, beholdt jeg fgrstegangskontakt med
informantene pa Facebook i privat chatterom, w@pfordret dem til & ta kontakt med meg
giennom studentmailidere Videre ble denformert omat det sikrekonfidensialitet, at deres
svarville bli anonymisert i oppgaven okikie minstat navnene dereaslle bli endret til fiktive
navn(Gentikow, 2005s.64) Jeg var heller ikke ute etter sensitive graknsopplysninger forbi

annet enn alder, kjgnn og studieretning

4 NSD-godkjenning ligger som vedlegg
5 Samtykkeskrivet ligger som vedlegg
31



3.7 Refleksjoner og vurdering av metode og gjennomfgring

Etter endt innsamling av datamaterialet kan man gjokeitsk vurdering av pplegget ved &
sparre seg selworvidt metodevalgene og gjennomfgringem treffende for oppgavens formal
ogviderese dens verdi og mangléiarst og fremsgikk jegut med en apen tilnaermingvorjeg
valgte & fokusere pa sosiale medier generelt despisse fokuset mot et medidrforkant.
Problemet red en apen tilnsermingpplewde jeg med enkltei intervjusamtalen, hvade ikke
hadde mye & si om andre sosiale me@iensaerligFacebook forbindelse med nyheteved a
avgrense til et mediukunnejegrettet spgrsmalene i enda starre grad mot Facebodk fo
kommemer i dybdenLikevel mener jeg at en apen tilnaerming i mitt tilfelle varfemgereme
fremgangsmate for & ikkeppsgke de svarene msom forsker selv gnskemen forad se hva
informanteneselvmenerer plattformene de faktisk far nyhetiea. Jeg var mer interesserd i
undersgkéavor de far nyhetesom sjeldenkonsumerenn spesifiktettet motet medium Som

en fglgeav min fremgangsmate, fikk jefgrstaelse av at Facebook var mestalt for
nyhetskonsum, og Instagram ble en god nummer to. Resten av de sosiale mediene ble generelt
ikke trukket like mye frem. Détan dermedenkes a gfunnav stgrre validitetettersom
informanteneselvhar trukket frenderes sannhet ohvilke sosialemediersom gir dem
nyhetstilgandGentikow, 2005, s.59) ikevel erikke materiale fr&kun elleveintervjuer og
mediedagbgkeneltrepresentativt, og derméetllerikke generalisebart(Gentikow, 2005, s.60)
Men studien viseiendenser i unges/hetsbuk som kan bidra tihoei medieforskningen.

Jeg opplevde ogsit mediedagbadnbidro til & lafte intervjusamtalen, der jeg fiskt kunne
fokusere pa nyhetseksemptey deres tanker om sosiale medier som nyhetstilganglesalv
hadde skrevet pa forhandten dagbgkene ville jeg risikert a fa kortere svar ettersom det kan
veere vanskelig a stille fitervju og skulle beskrive dereghetskonsurnuten en «kartlegging»
pa forhand Dette er seerlig fordiosiale medier gjerne ofte brukes for andre forividh eter
giennomfgring amediedigbgkenea jegogsaen svakhet ved denne mden, nemligatjeg
bidro til & gke informantendsevissthet, hvokun dybdeintervjertil en viss grad kunne gitt
andre resultater. Deti@nundergrave en autentisk klatar av medeefaringene, og dermed
bidra til & forme nye erfaringeRette kan dermed svekke analysematerialets vetidiemlig
gyldighet (Gentikow, 2005, s.5%t eksempel pa dette er at en av informanfesrasto sveert
positiv til soside medier som nyhetskildestarten av dagboken, men endret memniag slutten
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avdagbokenMen igjen er dette et viktig funn, nemlag gjennom sosiale medier er man kanskje
ikke fullstendig bevisst pa hva man far med seg av informasjon til enhver tid, som kan vaere fordi

sosiale mdier er lagtopp til & vaere raskt og enkelt

Hvordan jeg valgte a integrere dagbokendlgsen kan ogsa ses som en potensiglkhet ved
oppgavenHovedpoenget med dagboken earinngang til intervjuene, dggg hadde planlagt &
tydeliggjere dagbokenslle ved danvendedens funn i stgrre grad i en tabellfremvisniktgn
ettersom jeg valgte & fokusarestpa hvordan Facebook fungefer nyhetstilgang, enn
nyhetssjangre og spesiki& nyheter fralagbgkene- ble det naturlig & la intervjuene og
dagbglene fungere som et samlet analysemateNatd.a anvende dagbgkenes mest sentrale
funn i intervjuene, har jeg videre valgt & ikke tydelig separe®dene analysenDersom jeg

kun benyttet meg av mediedagbok utetervjuer, ville dagbgkene blitt syglyjort i starre grad.
Dagbgkenes funn kan oppleves som «gjehatmalysenmenved a la dagbgkene fungere som en
del av materialet som helhet, far jegkleredrgftetviktige dagbokunn i sammenheng med det

informantene sier i intervjueneg motsatt
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Kapittel 4: Falger nyhetsmedier pa Facebook — en viderefaring av
tradisjonell nyhetsbruk?

Datamaterialesom bestar av ellewaediedagbgker og iméguer vil vaere grunnlaget for
analysen som er inndelt i to kapitler. | disse analysekapitlene \ibjegke & belyse
problemstillingen kvordan fungerer sosiale medier som nyhetskanaler for vokgnesom er
sjeldenbrukere av tradisjonelle nyhetsmedigter vil Facebookvaerefokuseti
analysekapitlene, ettersom dagbgkegentervjuene utelukkende visgenne plattformen som
sentral for nyhetstilganginalysekapitlene vil ta for seg to sentrale funksjoner ved hvordan
Facebook fungerer i en nyhetssammenheng, som dermed plasseres i hvert sitt kapittel. Det
innveerende analysekapittelét dreie seg onfFaebook sornkilde til redaksjonelle
nyhetsmedier, hwdanformantene far nyhetérer ved dalgenyhetsmedigristedenfor & benytte
seg direkte av mediene. Det nestalysekapitteletil ta for segden sosiad dimensjorenved
Facebook som pavirker nyhetsoppdlsen, nemligenner som opinionslederebegge
analysekapitleneil jeg vise at hformantenes navn har blitt anonymisegd & bruke

anfgrselstegn foran navnene kun fgrste gangen.

Det er interessant a ta for seg hvordan sjeldenkonsumere av tradtisjyhetsmedier ser pa
deres egen nyhetskonsum, nettopp fordi de pa en eller annen matéduvelde «vanlige»
medienaman tradisjonelt hdbenyttetfor nyhetstilgangl analysekapitlene vil det underliggende
opereres med en forstaelse om et skille onelat noen informanter aktivt benytter seg av sosiale
medier som tilgang til nyheter, mensen blir eksponert uavhengig av & oppsgke Facebook for
nyhetsinformasjonl. det innvaerende kapitteletl {&g ta for meg hvordan det a falge
nyhetsmedier pa Faceldoteses ut fra et gnske om effiektiv nyhetiijang basert pa en
tidsbegrenset studietilveerelsry viderehvordan dette skjer gjennopersonlig filtrering Under
disse kategoriene vil jeg diskuterg problematiseralike begreper fodigitale nyhetspradiser

opp mot minedinn.Her vil jeg ogsa trekke frerhegreper knyttet til en forstaelse av
personalisering som &E Daily Me». Jegil jeg ogsadrgtte Shudsonevervakende borgearg
Zallers «innbruddsalamnfor & forstéFacebooks rolle i a informenen tradisjonelle nyheter.
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4.1 A folge nyhetsmedier for effektiv nyhetstilgang

Alle elleveinformanteneer i en studentalder dgrteller at det seerlig er tradisjonelle nyheter fra
redaksjonelle mediede Hir eksponert for pad Facebook. Detiési en deltienke fra for
eksempeVerdens Gangtabloidavis) elleBergens Tidend@okalavis), av nyhetsmediet selv
eller fordi andre har «likt» eller deftyhetensom gjer at detukker opp pa deresyhetsvegg
Sistnevnteer noe jeg skal komme tilbake til i nestelysekapittel om venners betydning
Informantenéorukersosiale medier til & kommunisereed vennerfor afglgediverse kjadiser

og interessefelt, samt for oppdateringengunformasjongenereliog tradisjonelle nyheter.
Informantene trekkedlle frem Facebook somprimeekilde for nyheter Noen farogsd med seg
nyheterpa Snapchat, Twitter, Jodel og Instagram, hvor sistnestikteer seg mest ut som
nyhetstilgangetter FaceboalAlle informantene menete far med seg nyheter gjennom sosiale
medier og érmed kke harlike stort behowellerinteresse foé benytte seg av tradisjonelle
nyhetsmedier. Megjennom innsamlingen av dagbgkene innsa jeij tabss for atinformantene
er sjeldenbrukerav tradisjonelle nyhetsmedi@r noen av de likevdhktisk aktivelesere av
nettaviser menikke direkte Dette eretinteresant funn av to falgende arsaker.

For det farste kan déenkes &eere en grasone ajeldenkonsum av redaksjonetieder,
ettersom noen informanter fglgdiverse nyhetssider eller ande@ntoer som &n gi
nyhetsinformasjophvorde ikke ersjeldenkonsumerav nyheterLikevd er ikke poenget med
denne studien & undersgke hvorwdbrmantenegenerelter sjeldenkonsumerenen at de
sjeldent benytter geavtradisjonellenyhetsmedierpgi dette tilfellet— sjeldentdirekte Poenget
er & se hvaet er vedsosiale medierspesifiktFacebook- som fremstar attraktivt fasnge
mediebrukerenyhetskonsumEor det andre, det a rette seg rmatlisjonellenyheter gjennom

andre kanalekkansynessome n o mv eyhétsmediemddetvelgera ikke fa nyhetenfra
detsam tradisjonelt finnes péettaviser, papiraviser, figsyn og radio, mepa en alternativ
mate.Dersom nyhetener fra en nyhetsredaksjon meiterefarttii Facebook- hvilken rolle
spiller det ddor informantene atle far nyhetenber? Vi skal videre se p&oen av
informantenes forklaringer og opplevelser av a folgeetsmedierSelv om flere av
informantene sier de ikke priterer tid til direkte bruk avedaksjonelle nyhetsmeat, inkludert
de somikkefalgernyhetsmedier pa sosiale medier, vil jg@vel trekke fem de som falgeslike

profiler for a forsta dere@i)bevisstevalg av nyhetstilgag pa Facebook.
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4.1.1 Facebook som “handlekurv” med redaksjonelle nyhetsmedier?

For & falge en side eller konsmm en nyhetsmediebedrifd Facebookirykker man «liker» inne
pa den aktuelle Facebogkden. Jeg vil giennomgaende i deroppgaven referere til def@ge
for & unnga forvirring, ettersom det & «like» ogsa innebzeregéreepa innhold man ser, ved a
trykke pa de ulike likerknappene. Ved a fakpeebooksider pa denne matgar man seg selv
bevisst eksponesav innhold fraden aktuelle siderder oppdateringer fra den aktuelle siden
dukker opmpa ens egen nyhetsveggaibidrar dermed til enss grad a forme innholdet pa
Facebook. Her samlesformasjon pa et og samme sted, m@nscrolle nedovemyhetseggen

for & fa medseg det siste av oppdateringer.

«Lise» erden av informantene som fremstar madgtv i brukenav sosiale medier, seerlig
Facebookog er dermed interessantrekkefrem. Hun forteller hvordan im aktivt benytter seg
av Facebook for a fa nyhetdordi hun hamarbeidet hardt for fglge diverse kontogfor a kunne
bli eksponertdr ny informasjon dglig. Liseer en sgldenkonsument adirekte tradisjonell
mediebrukmenhun lesemyenyheter— baredette foregar p&acebook. Hun er derfiikevel en
treffende informant for studiens forméiva er henne arsaker til denne maten a forholde seg til
tradsjonellenyheter pa? Hvorfor benytter hun seg ikleekte amnyhetsmedienaar hun har

stor interesse og engasjementdmppdatere seg jpiet tradisjonelleyhetsbilde? Falgende sitat

svarer ganske tydelig pa dette:

Det tar veldig mye tid og krever Mg mye av meg & aktivt ga irnpé en og eav alle mediend-vis jeg
skulle aktivt gatt inn pa sidene til NRK, TV2, Dagbladet, Aftidet, MorgenbladeNettavisen, og sa
videre. Jeg leser sikkert &iviser omdagen, men jeg gar ikke aktivt inn pa de,det hadde tatt sa lang tid &
faktisk prave finne de sakene som er spennende for meg, sa da lar jeg Faceledukegpen jobbenleg
leser da det som blir resultatet av det som dukker opp pa Facebook.
Lise
Forkaringen Lisegir ertodelt, dahun snakkr om badeidsmessige arsakeqfiltrering. Jeg vil
her fokusere pa fgmst¢vnte, hvofiltrering er noe jeg tar fomeg senere i kapittelet. Liseener
det er enklere og mindre tidskrevend@lge diverse nyhetssider pa Facebook, enn & oppsgke
nyhetsmetkne direkteMeijer (2007, s.96) skriver at selv om man imeresse for serigse
nyheter, betyr det ikke ngdvendigvis at man oppsgker nyhetsmediene. Her ser vi hvordan

Facebook tilpassamges bruk av slikelattformer, hvoiLise mener hun rekker leseaviser
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daglig \ed asamle nyhetstilganga FacebookHennes mediedagbok viser at hun kaopp mot
hele tjuetradisjonellenyhetssakepa Facebook daglig, hvdete bade vamv politisk innhold og
nisjésakertilknyttet hennes personlige interessetillegg var nyhetenéa diverse nyhetskilder.
Hun forteller ogsa atjeg eren mye mer aktiv nyhetsleser gjennom Facebook, enn jeg ville veert
uten».Vi kan derme se hvordan etidsbegrensning er en viktig faktor fejeldenkosum
direkte fra tradisjonellenedier og at hurikevel har en interesse for nyhe{&oodstock, 2014,
s.843) Lise harvalgt uttidsbruksom sentralt kriteum for & bedemme Faceboakgteverdi
(Schrader, 2015, 83). Det krever mer tid a skulle benytte sedflave aviser daglighvor hun
har valgt utFacebook som et nyhetsmedinmerverdt hennes tidg er praktiskor
informasjonstilgangPraktisk fordi hun sier hun hared seg smarttelefonen overalt, hvor
Facebook er raskt tilgjengglgjennom «app»0g at det er eplattform hun lar samlé
interesseneg har kontakt med venner. P& denne maten blir nyhetslesréngiz av en
medigplattform hun allereddagligbruker mye tidpd Dagboken viseat hun kan brukepptil
fire timer sammenlagt pa Faceboolgpet av en dag. Det kan dexchtenks at hun til en viss

grad har hgy sannsynlighet fdkomme over nyheteseerlig ettersom huimlger nyhetsmedier

| tillegg er denteknologiske appellesentralfor Lises nytteverdj hvor hun lar Facebook gjare
jobben med & fitere ut nyhetssake for henne. Dette hengsammen radtidsbegrensning
hvor hun lar Facebook bestemme hvordgnhvahun skal ette oppmerksomheten man
travel hverdagSchrader, 2015, 63). En handlingsmuligheted sosiale mediaar sgkbarhetn
(boyd, 2010, s.46s0m syres gennomnyhetsveggnmeden enkel ogffektiv

informasjonstilgangpa grunn ahennes valg a# falge nyhetsmedier

Det jeg synes er s kjipt med tradisjonelle medier, er at de viser bare en side av saken, og da er det mye
mye mer interessantfa veldig mange forskjellige typer vinkler p4 samme historie. Sa da, ehm, orker jeg
ikke bruke mye tid pa kun dtadisjonelt mediunfiordi det ikke gir s& mye variasjon, og det kan bli litt
kjedelig i lengden[...] Veldig ofte s& hender det at hvis jegkker meg inn pa en sdka Facebook og leser
den, og klikker meg tilbake igjen flacebook, s& kommer det opp mange saker rett under, som er akkurat
den samme sakenfegaav mange forskjellige avisera 8let likerjeg veldig godt med Facebogoit den er

liksom sann «&ja, jeg ser du likte denne, disse har ogsa skrevet om denne saken»

Lise

Lise forteller at ved dglge mange forskjellige nyhetskanaler pa Facebook sa blir

nyhetslesningen hees mer interessant og variéfier ser vi dermed at hun er sveetenessert i
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a fa med seg nyheter, hvioun gjennonfacebook far nyhetdilpasset hennes beh@gom en
falge av tidsbegrensnindylen ogsa hvordan hun gnsker raskt og erédgliteksponert for ulike
nyheter og andre perspektiver pasak hun tidligere hdordypetsegi (@drmen, 2016, 472).

Det kan tenkes at Lismener hun &r mulighet forfordyming pa Faceboaokog at hun ikkeville
hattdet dersom hun oppsgkeyhetsnediene selvDette er fordi Faceboaknbefaler henne flere

aviser som har skrevet omnsme sakog hun slipper dermed & lete.

Alle informantene forteller at de far med seg etgn pa Facebook vedsérollegjennom
nyhetsveggen, der de kaster et blikk parskiftene. Et eksempel er det Lieteller om at
dersom hun far nyheter hukke synes er seerlig interessang ikke klikker seg inphar hun
likevel lest overskriften og sett bildet. Hun mener dermed har fatt med seg saken. Lise
skriver i dagboken at gjennom sporadiske intervaller i hverdagen, som ved frokostbordet,
benytter hun segv Facebook ogcrollergjennom for &jekkeom det er noe nytt siden sist. Her
ser vi hvordan hun driver med sjekkingav nyhetené@rmen, 2016, s.1§1Slik sjekkingav
nyheter kan tiekes & veere likt som & bdgennom en nettavis og se overskrifteaed fale seg
oppdatert. Men &rsom Facebook er plattformen Lisg resten av informantene bruker daglig,
foregar ersjekkingraskere og mer effeikt for dem i motsetning tidlirekte bruk av
nyhetsmediefMeijer og Kormelink, 2015, s.669Dettekan prdlematiseres gjennobsrukenav
Facebook ettersom det hblandes med annenformasjon og ikke er en «renmyhetskanal. Det
kan veere enkelt & ga glipp av enkelte nyheter dersom man kun er ute etter omeesigft
scrollingenskjer i en hastihet der iformasjonen bevaere igyntallende for a fange
opprrerksomheten. Likevel forteller Lisst hun benytter seg av Faceb@mkmnyhetskanal, hvor
en sentral del av hennes formal med denne plattformen er a fi@nyen driver dermed med
sjekkingav nyheter hgr gang hun benytter seg av Facebook.

«Saraxfglgerogsa nyhetsmedier pa Facebook. Hun forteller at det er fordi «store» nyhetssaker
dekkes av flere aviser, hvor hun dermeppsr & lete og gjare aktiv handling som a ga inn pa
alle nettavisene dire&t Hun sier ataet er mer effektivt fordi jeg allerede er pa sosiale medier

og kommer ikke til & bruke sa mye tid pa & lete, men nar det dukker opp sa kan jegMerdet».
noe jeg la merke til som interessant i dagboken hennes var nemligsatktaropg’VvV2 og

NRKs profiler pdFacebookor & faoversikt over nyhetene. fie star som en motsetning til Lise

som benytter seg av egen nyhetsvegg og far med seg det som havner der. Jeg fulgepgermed
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dette funnet ved a spgrre Saiatervjuet i etterkant orhvorfor hun oppsgker nyhetssider pa
Facebookistedenfor & benytte seg direkte avtangsene, ettersom hun da allerede likegjgt

en aktiv handling. Fglgende svar viser tydelig hvordan Facebook etiatsata nyhetstilgang

Jeg tenkeat det er fordjeg synes det er lett & f4 en oversikt om det er noe jeg vil ga inn pa, hvis du
skignner. Det er det sikkert pa nettsidene oge jeg foler at der er deh stor sak som pa en mate.er
Eller det er ikke alltideg synes den er interessangn det epa en mate den de har valgt som hovedsak,
da, og det er mange s@sma overalt og rundt omkrigg forskjellige sitaier her og der. Mens pa
Facebook sa er det mer sann en liste med et bilde og en veldig kort tekst, ngla&g&aokei, er det noe
her jeg vil ga inn pa liksom?»

Sara
Synes du det er mer overdiikipa Facebook enn direkte inne pa en nettavis?

Ja, pa en mate. Pluss at det er feerre ting deligé veellom. mitt hode da, sa er pa en madet de har
valgt utpd Facebooksiden deresletsomer mest relevant eller morsomst pa en mate, hvis du skjgnner. Sa
det er kanskjeitt feeme ting & velge mellom, ognkelt & se, ja.

Sara

Dagboksmetoden kan tenkes & ha lagt et grunnladydomegnnsikt i hvorfor Sarajekker
nyhetsmediers profilergpFacebook, istedenfor & benytte seg direkte av avisens nettside. Dette
kunne kanskje ikke kommet frem gjennom kun et intemgitopp fordi defor informantene

kan synes som smadetaljeg noe man ikke ngdvendigvis selv elt lbevisst pa at man gjor i

egen mediebruksrutin®ediedagboken gir dermed en forstaelse av at man kan sjeldent benytte
seg av tradisjonelle medienenlikevel benytte seg av dem ved & navigere seg gjennom
nyheteneved a istedenfoizlgedem pad andre kanalerg gijennom nyhetsmeeies Faceboek
profiler. Vi ser her at bade Sara og Liserer nettavisene er mer uoversiktlig, lolir usikker pa

hvor oppmeksomheten deres bgr liggeftd deres intexsser og hva de tror er de viktigste
sakeneDe redaksjonelle nyhetediene velger utaen saker som fremheves pa Facebook
profilen, dadenne profilen ikke kan omfavne alle sakene som nettavisene gjgr. Dermed fremstar
det som at ved sjekkenyhetsmedienes profilelddacebook, vil Satali presentert for det hun

tror TV2 og NRK mener er viigst, eller ordene hun bruktemest «relevant» og «morsomt».

Facebook gjgr det enklere for deéngjgre utvalg av hvilke saker ber fa med seg, dgjir ikke
«forstyrret» av andre nyhetssalkem nettavisendekkerpa et generelt nivdDetkan dermed

forstas som at Sasdettes ikke oppfatter tsom en omveh fa nyheter ved sjekke
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nyhetsmedienes Facebepkofiler, fordi hun ser pa@let som mer oversikg ut fra et gnske om a
holde nyhetslesningen enkle&jekkingav nyhetene pa Facebook skjer raskteblikket og
uanstrengt (Meijer og Kormelink, 2015, s.669). Denne nyhetspraksiseargumenteres for a
henge sammen med Schuds(898, s310-311)overvakende borgePa Facebook synes
informantene @&vervakeuten & ga i dybdeffigr detanses som miwendig Liseog Sarawnske
om Facebook som nyhetskakah leses ufra et behov for firering, nettopp fordi detet
informasjonsoverflod trenggep for & kunne klare a holde seg til en viss grad informert. Det &
veere informert om alt til enhver titemstar umulig i den nye digitale mediesituasjo(iailer,
2003, s116). Brukenav Facebook kan lessom et forsgk pa kunne holdespdateri
nyhdsbildetgjennom «enkle» gregjerne kalinformasjonssnarveigiChristiano, 2017, referert
i Ytre-Arne og Moe, 2018, s.230%0siale medier kan utford forstaelsen asjekkingog
overvakingfordi Facebook brukes fdtere formal enn nyhetslesningyNeter dukker opp blant
annet innhold som vennenghet®ppdateringeri tillegg til at deter enklere & fge hendelser

som er viktig fodem(Meijer og Kormelink, 2015, s.672), som vi skal komme tilbake til senere

Detat Lise og Saréglgerflere nyhetsmedier pa Facetig kanargumenteres for a utfordre
Schrgders (2015,&l) metafor om emandlekury hvor man gjar daglige utvalg av
nyhetsmedierl motsetning til hans beskrikge av en slik aktiv handlinggan Facebooksynes &
gi mulighet til & @ forhand fylle «<handlekurven». Her gjgr informantene bevisste utvalg av
tradisjonellenyhetsmedier, men baesm gawy. For Lise, Sarabg andresomfglgernyhetsmedier,
fremstarFacebo& som«handlekuren» deharfylt medalle nyhetsmediene dmnsker
oppdateringer frgpdens personlige nyhetsveddse og Saragjer derned ikke daglige valg for
hvilke nyhetsmedier deil sjekke(@rmen, 2016, s.172nen forholder sedagligtil deres
allerede fulle kandlekurw med nyhetskildeiDebenytter seg av Facebook hviyhetsmediene
allerede er tilgjengeligjiennom et ekstra lagttersormyhetene distribueres gjennom Facebook
Pa denne matehnar demulighet til en rask oversikt, uten a gjgreadtiv handling fobi det som
foregar innadrukenav FacebookSjekkingsynesdermedogsa som emindre tydelig praksis,
fordi informantenevet atfordi de falger nyhetsmediefiagr de altde behaver phacebo&. Her

far demed seg nyheter uavhengig om de sgker ut nyhebatte viser hvordan Facebokén
utfordre hvordan vi forstar kjente nyhetspraksis®ornyhetslesningen «glir inn»ein avgrenset

mediebruk Slik problematisering amyhetspraksiseskal vi na se naermepa.
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4.1.2 “Snubler over” og “sjekker” nyhetene samtidig pa Facebook?

Mediedagbgkene viser hvordan alle informantene sykeméne over nyheter pa Facebook, og
deter et gjennomgaendann at informantene skrivele ikke selv aktivt oppsgker nyhetepé
sosiale medieDe fremsta@d vaeraunder den oppfatning av at ke behaver & oppsgke
nyheter fordi de uasett har slikinformasjonstilganga sosiale medienemlig enxnyhetene
finner meg-tankegang (Toff ogNielsen,2018, sB). @rmens (2016s171-174) begrepesom &
sjekkeog snuble ovenyhetengkandiskuteresnot hverandreHer kan det &nuble ovepgsagi
mening for de som har valgtfdlge nyhetsmedier pa Facebqakedet bevisst gnske om & bli
eksponert for yheter.Dette er noe vi na farst skal ses«Julie» som ogsdeker pa
tidsbegrensning soidrsak til hvorfor hun ikke benytter seg direkteragtaksjonelle

nyhetsmedier. Hun mener den tra\el hverdag ikke alltid er titll & oppsgkenyhetslesning

Deter egentlig skikkelig teit, men det handler egentlig mer om bare at jeg ikke tar meg tidDi:det.

ikke sann at jeg ikke interesserer meg for ting som skjer i verden. S jeg skulle gnske jeg visste mye mer,
jeg bare méa jobbe med & finne ut av hvorfiay skal ta det inn i hverdagen. Det hgres teit ut for det kreve

jo pa en mate bare & ga jnamen det er ikke en del av rutinene mifegharpa en mate litt sann rutinert
hverdag, mye som skjer og skaibeid Litt sann.. kanskje ogsa fordi jeg héitt kaos i hodet.

Julie
Synes duleter for mye informasjon a ta inn?

Ja. Ogitt s&nn at jeg ikke orker & elpa en mate litt sdnn hvis man skal ha alle de sméatindepetiav

en dag som du kan gjgre og bare tar ti minutter ekstra, sa baller josbg} pdsa, sanaltsd, noen har
prosjekter sond prioritere fem minutter armhevingemdvelden..Sa det er jo &re & prioritere hvordan ta
deti bruk, og bli vant til hvordabruke det nar jegarkommet inn pa nettsiden.Mike artikler skal jeg
trykke meg inn pa her, ogdga inn pa& hyppig nok til at jegenger med pa alt.

Julie
| forbindelse med en travel hveglag tidsbegrensnindprteller Julievidereat hun falgenoen
nyhetssider pa Facebook fordi eaenger jegikke & tenke pa det selv egenmulighet for
gratis dnputd Hvis jegscroller giennom Facebook sédmme detopp noe nyhetsrelatert der
Hennesyhetskonsum kan synes a kategogsesom en matesauble oveslik innhold (@rmen,
2016,s.174), fordi hun ikke benytter seg av Facebadisplisitt sormyhetskank slik som Lise
og SaraMen ved a ha valgtf@lge noen nyhetsmediehar Julielikevel apnet opp fostarre

mulighet til & kunnesnuble ovenyheter ved &crolleseg gjennom nyhetsveggear hun hatid
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og krefter til detBegepenesjekkeog snuble ovenyheterkan dermed prokimatiseres ved at
begrepensynes a gli inn i hvandre, noe ogsa @rm¢2016, s.168selv bemerkeved hans
kategorisering av nyhspraksiseneVed a ikke benytte seg direkte av redaksjonelle

nyhetsmedir, kan man likevel innta en aktiv rolle som nyhetskonsument, ettersom man bidrar til
a gke sjansene for & bli giert for nyheter ved a falgghetskanaler pa Facebook. Dette er
uansett om man aktivt anvender Facebook for nyheter, eller om man konenerbeter fordi

man bruke Facebookhvorbegge karvaereen forstaelsav hvorfor man falgenyhetsmedier.

For & nsermere understreke problematiseringeatisse to nyhetspraksisern@ndet trekkes frem
flere eksemplellise skriver giennomgaendalagbdken at hun ikke sgketter nyhetene selv
men kommer over d@id Facebook. Det kadermed tolkes som at hun ikke sepplevera
oppsgke nyhetene. Dette er interessant f@idehun pa forhandhar valgt ut nyhetskanaler hun
falger, og ikke minst fordi hn forteller hun bruker Facebook eksplisitt for nyhetstilgang

Falgende sitdira Saraviserogsa problematiseringev disse nyhetspraksisene

Nar jeg uansett sitter og snakker med folk pa Facelssokommer det opp pa en mate. Eh... likémis
jegventer pa et svar og sscrollerjeglitt ned og sa «ah, her var det en nyhet». Sa det synes jeg er fint, at
det pa en mate bare glir inn i det du allerede gjar, og at du kan pa efzlgpdtaange forskjellig pa

samme stedstedeffior & ga inn pa veldig mardorskjellige nettsider og sa fa opp hdsakene deres, og

sa liksom lete etter... shifar pa en matdelleropp litt forskjellig da fra forskjellige stedgpd samme sted.
Og séa er det det med tidesta— jeg har ikke s& mye fritid, og da prioritefjeg ikke a lete aktivt.

Sara

Som vi tidligere har sett ther Sara meajekkingav nyheteneed & ga inn payhetsmedienes
Facebookprofil. Men vi ser ogsa hvordanun mener & kunnigi tilfeldig eksponer{Fletcher og
Nielsen, 2017, 8) ved asnuble ovenyhetene (@rmen, 2016134, gienrom andre formal pa
FacebookFor Sara virker ogsiidsbrukensom en arsak til valg av Facebook (Schrgder, 2015,
s.63), hvor det er praktisk & fa nyhetsinformasjon blant annen inform@xjea.«Simen falger
nyhetsmediepa Facebook og skriver i dagboken at han kom over en nyhetssak under en pause
pa trening, ettersom hagjekket-acebook for & raskt fa kontakt med venner (Meijer og

Kormelink, 2015, s.675). Denne nyheten var en viderefgring av #rkatapanjen, relatettl

nok en skuespiller i forbindelse med seksuell trakasserisgm florerte i nyhetsbildet hgsten

2017. Her ser vi hvordan smarttelefonen og Facebook effektivt kan gi aktulle nyheter, ogsa i

andre sammenhenger. Vi sgysahvordansjekkingav nyheter eblitt en del av den hverdagslige
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rutinen og ikke en egen fokusert aktivitet (Meijer og Kormelink, 2015, s.670). FoSadd®g
Simenkan nyhetseksponering slgembakgrunnsflytv kommunikasjon med venneg i andre
situasjonef{@rmen, 2016, s.173fFacebook synedermedsom etnytteverdignyhetsmedium, da
eksponeringen skjer gjenndrtpasning til situasjonetiSchrader, 2015, s.63).

Informantene synes a drive mgjékkingav nyhetene fordi de falger nyhetsmedieen
oppleves sontlfeldig. Dette erkke treffende for hvordan @rmen (2016, s.171) forklarer
begrepet som en bevisst praksiken det kan tenkes at det ikke alltid nadvendigy sa
tilfeldig, ettersomlulig Lise,Sara ogSimenfaktisk haroppstreammeinnholdet pa Facebook,
vedafalge nyhegsmedierMathieu og Pavlickova, 2017 483). De har dermedjort en aktiv
handling for & eksponerdskevel kan poenget sygs a veere at déves med Facebook som
nyhetskilde fordi de daoppleve a f& nyhetene tilfeldigvi har dermed sett hvordan Fac®k
kan problematisere forholdet mellom & veere en aktiv og passiv nyhetskonsument, hvor skillet
ikke lenger er like tydelignformantenes oppfatninggkpmmer av at nyhetenaglir inn i detde
alleredegjor»pa Faceboaokog overlappedet som er privat ntedetoffentlige (boyd, 2010,
s.52. Vi skal naviderediskutereet gnske onpersonalisert nyhetstilgang.

4.2 Falger nyhetsmedier pa Facebook — Et gnske om personlig filtrering

Vi har over sett parsaker som mangel pa tid sgske om effektiviserinfpr bruk av Fackook

som nyhetstilgandwor defglgernyhetsmedier for en enklere og raskere ekspondrikgvel

kan detviktigste funnet synes a veeet gnske onpersonligfiltrering. Alle disse dimensjonene

kan likevel tenkes & hgre sammen, hevwnske m effektiv nyhetstiigangom erfalge av

tidsbegrensning bunner ut iet behov fofiltrering for at informantenskalha tid til nyheter Vi

skal na se pa hvordaersonalisemyhetstilgang synes gjennomiatormantendalger

nyhetsmedier pa Facebodleg vil fer presentere noen av informantefiaklaringer p&ilpasset
nyhetslesning, og i forbindelse med dette dragftenemsjonellpersonalisert nyhistiinaerming ut

fra relevant teori som seerlighe Daiy Me» , vi der e Haber ma sféntlighet, s k e o n

og ikke minst kan Schudsonservakende borgearg Zallers«innbruddsalarn» problematiseres.

4.2.1 Samler de sterste og viktigste nyhetene pa en plattform
Alle informantene forteller at de tror og opplever a fa de stgrste og viktigste nyhetawsahd

medier. De forklareat dedermed ikke behgver a opgidre seglirekte pa diverse redaksjonelle
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medier, ettersomyhetenegjerneuansetkommertil Facebook Dette mener de er nyheter som
er «store» ogllmentviktige, og strekker seg forbi perstige interesseog nispnyheter relatert
til eksempelvidritidsaktiviteter «Marie» forteller ahun tror mange tenker at man far vite det
man trengeog bar vite av samfunnspolitiske nyheter gjenrsmsiale medigrog hun meer det

er enkelt & tenke &lifordi man stadig er aktiv pa slike medier.

Informantenébeskriver at nyhetssaker som er «store neksaker som infonerer om alvorlige
hendelser ogetrekkeralle fremterrorangregom eksempea dette De menealle at terroer
allment inreforstdt somenviktig nyhet Dette samsvarened Toff og Nielsens (2018 83.
studie av sjeldenbrukere dkte av redaksjonelle medier, munformantene mente at de
opplevde a veere informert fordi de fikk med seg de store nyheteneadlensnakker om>Ogsa
Bergstrom og Belfrage (2018580) skriver at deres informanter synes & forvente at nar noe
«stort» eller viktig skjemternasjonalt, vil det komme s@siale medierAv mine informanter
sier for eksempebaraat pa Facebook far hun vite orsaerlig krig,terror og katastrofei for
detkommer overalt veldig fort natet skjer, sidemange interesserer seg foet. Ogsaunder
valget[norsk politisk partivalg]var det en del nyheter om politikkeom konpa Facebook.
Informantene forklareat nyheter enoede seerlig forbinder megblitikk, kriser, katastrofer og
liknende, noe Shah mfl. (2007681) definerer sorharde nyheterDette er nyheter
informantene mener de faret seg, sorgsa dagbgkene vis&vienogsablandet med
kjendisnyheter og underholdnirspm kan defineres somyke nyheteShah mfl., 2007, 681).

Men det &algenyhetsmedier pa Facebosém apner opp fostarre sannsynlighet for ayheter
finner veien dit gjgr ogsaat vi kan snakke ormpersonligfiltrering. Her forventes dedt de stote
nyhetene fra nyhetsmediene nfatger, vil dukke opp pa ens egen personaliserte nyhetsvegg
De som falgemyhetsnedier pa Facebook gnskebli eksponertor nyheter fra disse mediene.
Dette er ogsa slik vi sé&ttidligere sitat fra Sara, nemlig atintenker at nyhetsmediemelger

ut sakene som skal viderefgrég-acebook Herharhunen forventning onat de velger ut de
nyhetene som er viktigébr folk flest. Vi har tidligere sett hvordan sagyliLise og Sarbevisst
benytter se@v Facebook foryheter ved dalgeslike profiler, hvordehar bidratt til & gvirke
innholdsflytenpa nyhetsveggefMathieu og Pavlickova2017, s433). Dette begrepet som er
kalt oppstrgmslesningian sammenfalle megjekkingav nyhete(@rmen, 2016, s.1j1Dette er

fordi mansjekkerinnholdman dleredepa forhanchar valgtsom en del av innholdsflytefor
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eksponeringDisse begreperar nyttige for & forsta hvordan nyhetskonsum fungerer pa
Facebooksom viser ytterligere gjennom Liséglgende utsagn:
TV gar pa et gesifikt tidspunkt, radio gar pa et spesifikt tidspyrmig aviser ma du enten gé ut fdkjépe
selve avisen, eller du ma bla gjennom hele forsiden, og da er det avisen selv som bestemmer hvor fokuset
ditt skal veerepa grunn av store overskrifter, masarger,bilder og slike ting. dg liker ikke at en partisk
avis eller en som har lyst til & sende deg noe, ellersékal kunnevelgehva jeg skal lese. Jeg tror jeg er
litt for kresen nyhetsleser til at det hadde veert greit.
Lise
Lise er den informar@n sonviser stgrst bevissthet ovegen rolle for nyhetskonsum, hvaun
gledelg snakker apent og mye om egaivfiltrering pad Faceboglsom en stor arsak til hennes
sjeldenkonsum direkte fra redaksjonelle medier. Svaret hennéslkas som at det dier seg
om at hun selv liker & ha styringen for hva, hvordan og hvor hun skal lese nyheter. Hun ser pa
seg selv som en kresen nyhetsleser, og at gjennom Facebook far hun tilgang til nyheter som
kanskje ikke fremheves stort pé@ttavier, men som hun er iatessert.i Det fremstar som diun
opplever at p&aceboolblir nyhetene derimot presentertIidlinje pa nyhetsveggehennes,
der hun selv kan bevege blikket over sakeneeadge hva hun vil se naermere pa. Her forstyrrer
eller bestemmer ikke en spekkiavisfokuset henned.ikevel er det nyhetsmediers
nyhetshistorier hun ser pa Facebook, sorméerallerede bidrar til en seleksjonrathetene for
henne. Samtidig virker det som at hun vihateskal styre hva hun ser av nyheter, nemlig
FacebookHun lar Faceboolfiltrere ut sakene som den sosiale plattformrenhun vil haDette
svaret kan koblesl Negroponte (1995, s.153) som mentéstedenfor & lese hva andre meae
nyheter oger verdig omfanget nyheten far, vil det a veere digital innebaegnatinteresser
spiller en starre rolle. Her kan vi trekke frem term&hecDaily Me i den forstand Negropte
(1995, s153) farst beskredet, som kan knyttes til Lisesiskeom en personalisert nyhetsavis.
Nemlig at her kan Facebosks som en persoglikbutler» som bidhr til & forme hennedaglige

utgave av nyhetertilpasset hennes gnsker, behov og interggsaiser, 2011s.22.

Ut fra et habermasiansk stasted vil ikke desse demokratisk styrkende, hwoigjennom
fragmentert mediebruk forkaer oss til flere og ulike medieplattformer for informasjonstilgang
somutfordrer at alle hasammetilgang til viktige samfunnspolitiske nyhetéBchwebs og

@stbye, 2013, s.277Det private og personlige synes a vaere sentralt for bruk av Facebook, som
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herblandes med offentlig informasjpnoe Habermagl 989, s.203jnentesvekker den brede
offentlighen. Likeveimente Habermas atedier kan gjenskape en samlet offentlighet (referert i
Jensen, 2013,%93), sonkan knyttes til hvordatradisjonelle nyhetoppdateringesamlespa en
samletarena for de sorfwlgernyhetsmediepa Facebookog bevisst gnsker slik tilgang. Dette
kan tenkes & treffe med Hab,dordmaubggjerde deal om en
nyhetslesning en travel hverdagMien personligénteresser og behaynes at& sterkt hos mine
informanter ogstyrer deres informasjonstilgarigettekan i starre grad tenkes a vaere igjbrt
avat Internett apner faen fragmentert offentlighethvor vi gjerne sgker mediene som fremstar
nytteverdiggSchrader, 2015, s.pBlant en mengde valgmuligheter. | tilleggman «enklere»
kan trekke seg unna den politike diskursde tradisjonelle mediene (Prior, 2005, s)bBom

vi har sett tidligermppleverJulieatdet er for mginformasjon a forholdseg til videre atLise

og Saragnsker enklere grep farmuliggjgrenyhetskonsumAlle tre sier at @ er interessert i
samfunnspolitiske nyheter, og mener atétok kan veere et hjelpemiddsdm dermed kan

argumenteresof & vaere demokratisk styrkeniden digital mediehverdag.

Schudson$1998, s.31811) overvakende borgeiil i en slik sammenheng kunne argumenteres
for styrke deresnulighet fornyhetstilgangVed at dehar valgt & felgemyhetsmeikr,

overvaker deyhetsveggenar debruker Faceboolgg dermed har deapasitet og mulighet til &
bli informertom nyhetssakeFacebok kan synes & «alarmeresm store hendelser, sdbtir

filtrert ut blantannet informasjonsstggunstein, 2008, s.95)g giennomsyrer sosiale medier pa
grunn av dens gendie politiske viktighet.En slik «innbruddsalarmézaller, 2003, s.1228an
trekkes frem ved et eksempel fra Julileglbok hvorhunskriver at hun scrollegjennom

Faebook mens hun satt i skoldorelesning. Her kom huoverennyhetssak om terrangrep
USA fordi etnyhetsmedium hufplgerhaddedelt saken. Hin skriveri dagbokerat deter slike
nyheterhungnsker & fa med seg, manhun tenker hun selv ket kanga glipp av slikordi hun
ikke oppsgker nyhetsmediedigekte Likevel syneshundet hilper afglge noen nyhetsmedier
pa Facebook for & muliggjgre nyhetskons@t er ogsa interessant hvordan hun forteller i
intervjuet at hun ikke anser segwssbm a fa& med sagye nyheter, men hvalagboken faktisk
vistehvordan hun vaen av de som fikknest nyheteav informantengPa Facebook fikk hun
«hardemnyheter relatert til norsk asylpolitikk ogrtor i Somalia og USA, i tillegg til nyheter
rettet mot hennes interesser som kostHoktmed fremstar dagboken sentral for a fa et mer
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fullstendig bide av hvordan hun forholder seg til Facebook og nyherkan ogsa en diffus

nyhetsaktivitet som vi tidligere har drgftet, igjen komme til syne.

| tillegg er detempiriskutfordrende aindersgkéavorvidt man er eovervakende borger

ettersom det er veskelig & male folks politiske interesse og generelle forstaelse av hva som
foregar i en politisk verdessammenhengchudson (200 s.16) mener at gjiennom overvaking

er det ngdvendig & kunne idenfitisere saker som informerer om fare for samfanasgn slik
borgerolle skal fa na dattenkte potensiaHans begrep kan problematiseres i en tid der sosiale
medier er sentrale informasjonskilder, seerlig ettersom vi har sett informantene ogsa benytter seg
av Facebook for andre formal enn nyhetslesning. &ten vi tidligere har sett hvordan Lise og
Sara gjar en tydeligiekkingav nyhetene, og Julie som far med seg nyheter uten a ga i dybden,
kandetargumenteres fat dekaninnta enovervakende borgerroll®ette erfordi de allerede

har en interesse fag gnsker & fA med seg nyheteensom vi har sett muliggjesegjennom
FacebookDette erfordi detherikke krevesat de skaholdesinformert om alt til enhver tidda

de istedenfor far med seg nyheter gjennom ogsa andre formal ved bruken av Fdaebkak
dermed argumenteres forvdre enklere & innta ewvervakende borgerrollgiennomFacebook

fordi man fglgemyhetsmedieMen dette kaproblematisergvidere ettersonmformanter

forteller degnskemyhetsfiltreringtilpassedem.

4.2.2 «Nyheter tilpasset meg»

| forlengelse av det a ha valgt a fetgdetsmedier pd Facebook, hamt ligger et

underliggende gnske om & bli eksponert for nyheter, kan det vaere interessant a tavéor seg h
informantendgenker om det & veere informeHer mener ke atdet er viktig & fa med seg

nyheter og til en viss grad veeinformert om saker sostorepolitiske beslutningeog
katastrofeisom terror Menlikevel fortellerflere informanter at de ikke hdwehov for a veere
informert om alt til enhver tid, fordi déitke er relevant fodemog deresliv, som ogsélreier

seg onpersonaliseringFalgende kommer eksempler pa sitatettdinformanter som
understrekedettefunnet

Jeg tenker jo at det er viktig, hvéall til en viss grad a vite hva som foregar, fesempel hvis du ikke har
fatt med deg at det er val@Norge,da er det et problem. Det er viktig & f& med seg Haértle store
tingene Og sa kommer det an p&aman vil, hvis du skjgnner...\lis du har lyst til & bli politiker sa er det

kanskje mye iktigere & falge med pa nyhetene, seerlig de sakene med ekstra fokus pa polifikl, da.
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burde sikkert fulgt litt mer med, ehm, ikke bare p& det som pa en mate er hovedsakene pa sosiale medier.
Men det er sjeldent at jeg faler at jeg har gatt glipp avskiteéxelig viktig, atjeg blir sdnr«har dette

skjedd?» elle«dette har jeg ikke hgrt om». Det pleier ikke & skies@nn sett sa faler jeg ikke at det er et

stort problenfmed Facebookom nyhetslgang].

Sara

Jeg slipper selypa Facebooké filtrere gennom alle fotballsaker som jeg har null interesse for, og
kiendisnyheter som jeg omtreaitri leser, sdnne ting som ofte blir frontet stort i de tradisjonelle mediene,
fordi deter mange sm er interessert i det, detbareikke jeg i det hele tatDe [redaksjonellenediene]
blander veldig det som er viktig og nyhetsverdigedsport eller kjendisnyheter, eller «her er den nye
slankekiren» Da slipper jeda lete gjennom alle de store bildene og kjsede for & finne de sma
nyhetssa&nejeg faktisk vl lese.Ogjegtror det eren god del veldig snevre, smalesga nyheter som
kommer opp p& min Facebook som fegy jeghadde slitt med & finnga de tadisjonelle mediene.
Lise
Her ser vi hvordan informantesé&iller mellom generelleyheter og nyheteior dem selv.
Beggeinformantene peker pa at de ikke opplever det sgivendig & veeréullt informert om
sakerforbi egne interessefelbala mener valg astudie og yrke styrer hva man bgr holdes
oppdatet pa av informasjon. th fremstar & hale et vakat gye gjennonovervaking(Schudson,
1998, s.31eB11)av Facebooki tilfelle det skjer noe viktig det politiske landskapeHun
forteller at hun ikke opplever komme over situasjoner der hun ikke har fatt negdde sterste
nyhetssakene, sohun tidligerehar pekt paerrorsakesom eksempel pa detféor & underbygge
det Saraier herkan vi trekke frem ogsa at «Erik» derinikite harnoepersonliginteresse av a
vite hva som foregar forbi hans studitning hvorhan kunfalger Dagens Neeringslivsom
gjerne retter nyheter mot gkonomi og nzeringsli8arastyrer informasjonstilgangen vedage
diverse nyhetsedier for & sikreseggenerellenyhetsoppdateringeErik mener selv han far mest
nyheter pa Facebook gjennom andtebnger noe vi &al ta or oss i neste kapittel. & likevel
har han valgt &lgeet nyhetsmediungsom dermed gjgr at han har bidratt til & tilpasse

nyhetsstrammemot et gnske om a fa nyhet&ette er derimotbasert pjpersonlig interesse

Som vi ser i sitatet over erkjenmidse at kjendiser og underholdning er en dedav
tradisjonellenyhesbildet, men at hun ikke ser pa det som nyhetehfamneog forklarer hvordan
Facebook gir henne nyhetene hun vil batte er gjernee «harde nyhetené$hah, mfl, 2007,
s681)eller nisgnyheter som hun mener hun far tilgangkilin pa FacebookGjennom &enytte

seg av Facebook mener Lisehun far nyhetene huamskerog som er viktig fohennel tillegg
48



mener hun at de tradisjonelle mediene ikke leane styrken i a tilby mmepersonalisert
nyhetstilgang, nettopp fordiin direkte gjennom nettavisegsavil bli eksponertfor

sportsnyhetersom ikke er av hennes interesse.

Vi kan dermed forsta perslmp filtrering pa flere mater. Lissnener hun har muligheten til a lese

ti aviser daglig fordi innholdet synliggjgres gjennémplattform og ikke fordelt pa flere
nettavisers direkte plattformer. Her kan filtreringen argumenteres for & bidrartéshaktive
nyhetslesning. Eriklerimot har ogsa bertgt seg av filtreringsmuligitenFacebook tilbyr, der
hanfglgerkun et nyhetsmedium, relatert til hans studieretning. Ved disse to eksemplene ser vi
bade en styrke og begrensning ved Facebowkrstetskanakrik risikerer i stgrre grad enn
Lise & aktualisere «The Daily Me», d@en tilpasser innhold egnetaresse(Sunstein, 2008,

s.95). Videreenrisiko for «filterboble»av det gjenkjennelige og lite rom for nyesikter

(Pariser, 2011, s.15)len igjen forteller ogsa Lisat hun gjgr det pa denne maten for & nettopp
fa tilgangtil hennes «daily me». Facebooks raletodelt ogsa Utra hvordan Lisébenytter seg

av plattformen. Pa den ene siden bidrar hun til mulighet for a fa med seg nyheter, szerlig nar hun
aktivt har valgt dglgediverse nyhetsmedier. Ogsa fordi hun benyesy av Facelmk

intensjonelt for nyheter, hvdmun uten denne tilneermingen mener hun ikke hadde hatt tid til
nyhetskonsum p& samme mate. Pa den andre sisienHun mye nyheter, mengjene tilpasset
egne behowidere vil jegpresenteralike forklaringer pa hvordan noen av informantene
forholder sg til nyheter tilpasset egne interesder a konseptualiser€The Daily Me»

Hvis det er masse nyheter jeg interesserer megadiacebooksa vil jeg joklikke meg inn pa flere

nyheter. Men samtidy hvis det blir for sortertat det kun er tingeg interesserer meg fata vil jeg jo ga

glipp av ting jeg ikke interesserer meg,fsom er viktige. Men det er jo heller ikke i like stor grad at jeg vil
klikke meg inn pa ting jeikke syneer interessant.

Simen

Innholdet p& Faceboair rettet motleg som persoog jeg personlig leser aldri nyheter som jeg ikke er
interessert i, g klikker meg aldri inn p& tingom ikke appelleretil meg pa et eller annet visd®la hadde
det bare ikke nyttet hvis jeg haddtfen hel haug med nyhetsartikler som noaireamente at jeg burde
ha lest. Wis jeg hadde fatt alt det i hendesa hadde jeg veert litt sdnn «ah, dette gidder jeg ikkevi|
heller gjgre noe annet»a%la er det bedre med sosiale iagdit du far @t rettet mot deg sann at du i
utgangspunktet er bittelitt interessert

Lise
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Her ser vi abadeSimenog Liseikke leser nyheter som dleke interesserer seg fanen de har
ulik forstaelse av hvordan Facebdokgeer i en slik sammenheng. Simewner depa
Facebookkan blialtfor sortert mot egne interessesom gjgr at han kan miste viktige nyheter
(Pariser, 2011, s.106)an viser en refleksjon rundt at de som hviler pa sosiale medier for
nyhetsoppdateringer kan miste en bred nyhetsdiett (Elvestadilligs, 2018, s.165).ise
mener Facebooks rolle for filtrering er sveert sentral for hvorfor hun benyttex sggttformen
som nyhetskanaHun far nyheter som Facebook bestematéun bar fa med segg trives
bedre med detnn at nyhetsmediene eliendre skal bestemme defn sier at innholdet pa
Facebot er rettet mot henneg at tun aldri hadde lest nyhetbun ikke synes er interessant
Facelook kanforsterkeseleksjon av innhold tilpasset egne interesser, som «The Daily Me»
innebzerer (Sunstei 2008, s.95). Vihar sett ainformantenesnskerd trekke seg vekk fralirekte
bruk av redaksjonelle medier, die opplever a kunne féersonligfiltrering pa Facebook.

Satt pa spissen kan man i et demokratisk perspektiv spgrre seg hvordan samfufureesiea
dersom He kun bryr seg om seg selven deliberativ demokratimodedbm kan synes treffende
for denordiske landenespiller medienen rolle for & inkludere borgerne i den politiske
prosessernved aspre informasjon som borgerne behgver foli alarmert om regjeringens
handlinger(Elvestad og Phillips, 2018, s4. Tradisjonelle plattformer gir informasjon som
eksponerer oss for uventet informasjon (Elvestad odgj2hiR018, s.20). Dettgtar ikontrast il
hvordan informantene mine folter hvordan de benytter seg av Hagek som tilpasset
nyhetskanalEt slik perspektiv efikevel ikke enkelt & malempirisk, men kan tenkeshé&ller

ikke vaeresvart pa hvitt. Sarmener at hun ikke kunder det hun er enig med eller interesserer
seg for og forteller at hun ikke kufér tilpassede nyhetgrd FacebookDette kan synes a ikke
samsvarened forstaelsen av at fragmenteringen kun gir medieinnhold man interesserer seg for
(Enjolras, mfl., 2013, s.131¢ller & vi forblir i en «filterboble» avinnhold som er gjenkjennelig
og gir lite rom fomy informasjon(Pariser, 2011, s.)}5Men likevel kan dett@aerestarre risiko
pa Facebook, fordi man blir eksponert for nyhgjennom algoritmer sornestemmehvilket
innhold som skal vises (Theon og Wés, 2016 s317-318), oggjerne samsvarer med det man
tidligere har «likt» eller klikket seg vide pa (Pariser, 2011, s-3B).

Innholdetbaseres ogsa @ de gjennom a falgeyhetsmedier pa Faceldqdar valgt & bidra til &

kontrollerenyhetsstramme(Mathieu og Pavlickova, 2017, s.42E)kevel kan detogsadukke
50



opp sakeman ikke har interesse {@om Saraeker paSunstein (2008.96) mener at dersom
man eksponeres for innhold man selv ikiee valgt, vil deres interesser og synspunkt kunne
endes og skapestgrre kunnskap og forstaelse for hvordan fédtmgere tenker. Det kan dermed
argumenteres mot dette ved at a falgbetsnedier kandetapnes opp for tilgang til flere
nyheter.enn a la nyhetsveggditi en ukontrollert tilgang tiinyhetergjennomnedstrgmslesning
Gjennomoppstramslesningoma fglgenyhetsmedierdar man ikke kun algoritmene bestemme
innholdet basert pa tidligere erfarargilknyttet egne interesselDet a forsgke a pavirke
nyhetsveggen kaslermedgjgre en «filterboblemindre sannsynligMathieu og Pavlickova,
2017, s.433134).

Erik viser i dagboken at han férest nyhetefra det ene nyhetsmediet han fglgaam er
tilpasset hanBvssituasjon ognteresserMen han peker selv pa dersom han benyttet seg i
stgrre gradv redaksjonedl medier direkte, hadde han her ogsa uawakgt ut nettavisene og
sakene han ville leset kan dermed sies pérsonalisering ikke er noe nygtttersom folk alltid
har hatt ulike personligheter og konsumert emksdksjoner og ignert andre (Thurman, 2011,
s.41). Informantene fauansetmed seg hva for eksempel TMSRK eller Dagens Neeringsliv
pubiserer pa Facebooked a fglgedem.Likevel er man avhengig av a bruke mye tid pa
Facebook for & fA med seg nyhetene akkurat nar deusllakog pa tppen av nyhetsveggen.
Algoritmisk nyhetsseleksjon er basert pa publikums preferanser og fokuserer pa nytme¢er s
populeere og spredt virhnnadvendigvisiyheter som er viktigeg kan risikersa ikke
giennomsyre Facebook (ElvestadRigllips, 2018, s.163Ny informasjoner raskt ikkeny
lengerogforsvinner lenger ned pa nyhetsveggen (Pariser, 2087%38). Likevel mener flere
informanterat store saker holdgs toppen av nyhetsveggaom defar senar debenytter seg
av FacebookDe forteller ogsa at dgjekker(@rmen, 2016, s.17Bacebook flere gangeaglig,

dersannsynlighetnfor & ga glp av store hendelsesnyhegeliten.

Selv om Sardalger nyhetsmedier pa Facebook, kan det tenkes at kun enkelte saker finner veien
fra den tradisjonelle pldtirmen til FaceboakNyhetsmedierprofilkontoer pa Facebogk

filtrerer ogsa ut innhal som publiseres her. Berdermedkke sagt at hunmla far med seg alle
sakene som er satt pagsordenNar man ikke vet hva som er blitt valgtrt eller fremhevet,

kan man ikke overstyre valgene av hva man bgr vite no@afaen, 2013, 4.36).Dette er noe vi

serSimenogsa er inne pa i sitatet ov&et kan dermed argumenteres fimordan konkurremde
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mgnstre av informasjonsflgpmpersonlige- og algoritmisle filtreringer (Thorson og Wells,
2016 s.314) synes a skje samtidigsammenheng meskleksjon- bade egne valg og

algoritmer er fglgende sitat interessant a fremheve:

Jeg har lagt inn sa mye tid og arbeid i Facebooken min, og giattiak for & falgeforskjellige sider som
bade aviser ogV-kanaler. Ogsa spesifikke organisasjoetturorganisasjoner, og sa videre, og butikker
ogsann, sa da blir nyhetsfeeden veldig interessant. Og det kommer opp veldig mye som jeg da er interessert
i. Jeg vet at det er sensurert, at Facebook har algoritmer som gjgr at ting skal komme opp som de vet jeg vil
lese. Men det er helt greit, for jeg er klar over det, og at det vil jo da si at jeg far masse saker som jeg
faktisk synes er intereante Det gjer jo at jeg slipper a lete sa mye etter nyhat@idet sparer jo mye tid,
da. Enav Facebook sine styrker emilrettetkunnesendenyhetartikler til dem de tror vil lese det.
Lise
Her ser vat Lisehar en forstaelse fdwordan algoritmene pa Facetkofungerer, og som bidrar
til hennedilpassedenediebruk hvor hunnaermesharskreddersgid Facebook (Meikle, 2016,
s.77). | tillegg til tradisjonelle nyheter, far hun ogsdormasjon relatert tipersolige interesser
som spesifikke butikker, kulturorgesasjoner og innhold frgénte og naere (Meikle, 201688).
Lise driver medpersonlig filtreringder hun former egne erfaringer med informasjon tilpasset
egne preferanseogikke behgvetete etter nyheten@horson og Wells, 2016315). Hun
mener sk dette er en form foselvsensur, men at hun p& den maten faktisk far innhold hun er
interessert.iGjennom a falge profiler, mener hun at hun far mulighet til en aktiv nyhetslesning,
selv om det er basert pa henpessonligesakselevans(Mathieu og Palickova, 2017, g32).
Her sewi hvordanindividualisering konmer tilsyne.Lise er treffende foindividualiserings
mekanismer som selvrealisering og intensivert refleksivitet (Couldry, mfl., 2@dJ, sttersom
hunretter seg monyheter som knyttet egen livssituasjon og interesskten dik perfekt
individuell kontroll,kan utfordre at hufér med seg viktig matile (Sunstein, 2008, s.96)
Likevel fglgerLise mange nyhetsnier og er mest interessert i «harde nyhet8hah. mfl.,
2007, s.681)hvor Facebook ikkengdvendigvis behgver utfordre hennes opplysning. Dedte
fordi hun opplever & fa med segleredde av viktige politiske sakerg hun forteller aFacebook
anbefaler hermnyheter med andre syn pa en nyhetddillegg forteller Liseogsa om hvordan
hun opplever a neermest vaamdttil & forhandle med nyhetene pa Facebootr & opprettholde
hennes «personaliserte mybkanal» og dermed nyhetstilgardet hele tattkrever Facebook at

hun er aktiv rundt inlmoldet hun far
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P& sosia@ medier, spesielt Facebook, magjare et eller annet aktivt fot historien skal fortsettéu
forhandler pa en mate med Facebook om hvilke saker du selv vil f& opp hele tidea,chgd®lv synes er
interessant. Bt avhenger av hva du «liker» og Iét deg inn pa. Sa baresérollegjennomuten a falge
med, kan for meg som bruker Facebook veldig aktivt veere litt fatalt og skddatigeg barescrollerforbi
nyhetsaker jeg egentlig ville ha lesg f&t med megMan kan ikke barscrolleuten dtenke, fordi da kan
Facebook tenkat «ah, hun vil ikke lese detlag likevel». S&detgdelegger min nyhetslesning.
Lise
Her ser vi hvordan hun naermest «menneskeliggjer» Facebook i maten hun snakker om denne
medieplattformen i tredje persobette kan ogsénderstrekeviktighetenav personalisert
mediebruk, hvohun faler seg knyttet til E@book som hjelper henne maktiv nyhetskonsum.
Hun forteller at~acebookil en viss grad krever at man ikke er passiv rundt innhold man
eksponeres fofordi man da rikerera miste erfremtidig nyhetstilgang. Lisetankegang skiller
seg fra flerenformanter som brukesosiale medier somyhetstilgangfordi de daikkeer ngdt til
a tenke for mye aar dereswyhetskonsum mens deroller Lise opplever at hun ma vaeretiak
rundt innhold hun er interessert i fofaitsetted fanyhetsnformasjon hun hapersonlig
interesse for. Pdenne maten dwun ikke kun emppstramslesehvor hun pa forhand har valgt a
falge diverse Faceboegrofiler for & kunne styrélgangen men hun ma stadig forhandle med
nyhetslesningnpa Facebook fa oppettholdeeksponering apersonligsaksrelevangMathieu
og Pavlickova, 2017,432).

| dagboken viser Lisen refleksjonsevne hvéwun diskuterte med seg selv rundt en
nyhetsartikkehuns& om innvandringspoiikken i Norge. Her viste huimteresse for opplysning
og dannet seq et eget perspektiv, som samsvackaniein bruker Facebook fotaére og fa
nyheter raskere (Shah, mfl., 20%.681). Det kan tenkes at i Lidgéfelle er ikke faren for
«filterboble» helt treffende, ettersom hun gjennom dagboken viser varierende innhold av
nyhetssakerogi tillegg inntar hun en aktiborgerrolle ved & bade drafte og forhandle med
nyhetene. Hvorvidt hun far nyhetssaker som bidrar til et «ekkoleammedkuninformasjon
basert pa eget politisk stasted vanskeligere & si noe om. Poengdikewrel at hun far med seg
mye nyheter gjennomviordan hun bruker Facebook, som viseman karnveere aktiv
nyhetsleser pa ikkgradisjonelle mater. Hun menkeennes nyhetskonsum er muliggjort giennom
Facebook nettopp fordi hun og Facebook filtrerer bort saker som ikkdeappél henne.
Dersomhun far nyhetesomikke appellererhar hun uansett sett overskrifteom hun mener er
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nok for & vite om nyhetenlils ogsa Schudson (1998, s.32301) keskriver hvordan en

overvakende borgeetter seg mot nyhetsbildet

Men Facebookan argumenteres for a ikke kunne fungere sghetskanalmedmindre man
som brukegir inntrykk forat managnsker det, gjennoi forhamlle med innholdet. Igjen er det
positivt at Facebook krever at mar aktiv, hvorfordypning(@drmen, 2016, s.172) gnskes over
overvaking(Schudson, 2000, s.1&omi teorienkan forsterkenyhetskonsumSchudsons
overvakende borgdi 998, s.31B11)kanlikevel ogsa argumenteres foikke fungere pa
Facebook, ettersofacebook da ikke oppfatter brukernes interesse for nyhetstitg@mgom
overvaking Det a ikke klikke pa nyhetssaker vil kunne redusere mengden av nyheteulscosn d
opp pa Facebook, som égjkan forlenge gapet til politisk infmasjon (Thorson og Wells, 2016
s.317318).1 praksis er det likevel gjerne Lise informantene som fyller denfardypnings
rollen, selv om hurogsamener at hun far med seg nyhetene kehd se paverskrifteneMen
med en slik forstaelse vichudsonsvervakende borggrd Facebook fungere fia at
informantene forhandler med nyhetene som er av deres persotgigesseysom ikke er tanken
bak hans teoretiske forstaelSehudsons (2000,16) forstaele dreig seg ikkeom & overvake

nyhetsbildet ufra personlige interesser, men & kunnefifisere fare mot samfunnet.

Informantenenener alleat dersom det skjer noe som truer samfunnet eller pa verdensbasis, sa
det av deres interesseg dermed far de deted seg ettersom delgernyhetsmedier som dekker
slike hendelseiog de retter oppmerksomheten mot dé¢n aysa som en fglge aat slike store
saker far mye «likes» adglinger som lgfter saken lengepp pa ens personlige nyhetsvegg
denne maten kaFac®ook anses sorinnbruddsalarmen somblant en mengde annen
informasjon filtrerer ut de starste sakene i en tradisjonell politisk samerenbette skjer som
en faglge av at nyhetene er store nok til & giennomsyre plattformer som sosiale medtemed)
fanger oppmerksomheten til infoartene som kan ses sawervakemyhetsveggeZaller,

2003, s122). Men her ligger det dermed en forutsetmingmanovervakerog legger merke til

de store saken®et kan tenkes aporadisk overvakendeemstar metreffende med mine
informantes nyhetspraksiser pa Facebook. Dette er fekdi alle benytterey av Facebook for
overvakelsav nyhetsbildet, og dersom de gjor det sa er det nar deaselid. Sporadisk
overvakendénnebaerer at man ikke er fuinformet og heller ikke kan kontrollere hva man ikke

far medseg (YtreArne ogMoe, 2018, s.238 Informantenepplever likevel dale seg informert
54



nok, merkan tenkes a veere nettopp fordi de far medhsegyheter pa Facebook, uavhengig
nyhetenes omfang dyedde Facebook kan dermeadnkes &ade bidra til abrukerne som
falgernyhetsmedieinntar enovervakendeolle, men ogsa reduserdeta bli informertom
alvorlige og viktige saker. Dette er fongiersonlig filtreringfar stor plass ogle sjeldentkli kker
segvidere inn pa sakerschudsonsvervakende borgdean ogsa utfordres ved at dersom man
overvaker Facebook for & bli alarmert om tradisjonelle viktigeeter, kan man enkedtrolle

fort forbi eller ikke registrere sakedersom den ikke er av @anlig interesse. Ogsa fordi

nyhetene kan forsvinne i mengden av annen informasjon pa Facebook.

Ved a benytte seg av Facebook som direkte kilde til & holde en oversikt om det har hendt noe
viktig eller interessant fodemi nyhetsbildet, kan det akkes on en «personlig overvakende»
arsak istedenfor generetivervakingforbi personlig tilknytning (YtreArne og Moe 2018,

s.236. Her kan Zalkrs (2003, s.110) «innbruddsalarsvikte ved at Facebook kan bidra til &
alarmere om nyheter basert pa deres «ahaéy, ogsa fordi algoritmene bidrar til dette.
Informantene kan forstas som & innta en passiv rolle, fordi denHarstdelse av at nyhetene
uansett kmmer til dem p&analene de benytter seg av for flere forrdét, de slipper & oppke
nyhetene direktselv. Deres oppfattelse av ayhetene finner depa sosiale medier (Toff og
Nielsen, 2018, s.8), kan veere skadelig i et demokratisk perspektiv, nettopp fordi man ikke tar
borgerrollen i egne hender, men stoler pa at noe annet eller andre skal forsikrepgdysning
rundt de «store» nyhetene. P4 deméten kan nyhetene tenkes a vaaralel av en behagelig og
underholdende brukeropplevelse, hvioan ikke behgver dppsgke informasjon, istedenfetr

samfunnsansvahva man fglger med pa den politiskeskliirsen forbi egne interesser.

Prior (2005, s.577) skriver akt tilgang tilinformasjon er med pa a gjare det enklere for
mediebrukere & velge underholdningsnyheter, men ogsa politiske saker basert pa egne
preferanser, og at dersom man ikke utfordrereegynspunkt kan det svekke demokrafidik
Habermas (1989, s.182) mente pressen utviklet seg til & inkludere ideologier og synspunkt,
istedenfor & produsere nyheter i sin rene form, kan strekkes videre til hvordan nyhetene pa
Facebooktilpasses informatenesgne personlige preferanser. Pa denne maten falger
informantene ikke «den felles samtalen» og opplever heller ikke at alt angar dem, fordi nyhetene
mapersonaliseresom kan svekke den brede offentligheten (Gripsrud, 2017, si28)dan

informantene benytter seg av Facebook som nyhetskilde star i motsetning til en forstaelse om at
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en delt nyhetsnarrativ er viktig for demokratfer a forsikre at folk fade samme versjonene av
nyhetendElvestad og Phillips, 2018, s.29).

Men Facebook kawgsaut fra Zallers(2003, s.111perspektiv argumenteres for a fungere
demokratiserendeed a«alarmere om nyhetetil de som trekker seg unna de redaksjonelle
nyhesmediene. Vi har seiuliefortelle tidligereat hun ikke tar seg tid til & bruke nyhetsmedier
direkte fordi hun opplever det er for mye inntrykk og informasjon a flitbseg til i en travel
hverdagHer er detigjen snakk om et behov for personlig filtrering, hwaan far de mest
nagdvendige nyhetene. Vi kan dermed forsta at sjeldenkonsumdirelde nyhetsmaier kan
leses ut fra efidspress og gkt mengde av muligheter for informasjonstildJaega veere travel

og overveldet gjar ikke ngdvendigvis informantene til nyhetsunnvikeeade far nyhetene pa
andre mate(Woodstock, 2014, s.84243). Deblir «alarnert» pa en enklere mate vedfizdge
nyhetskanaler pa Facebodkyhetslesningen foregar dermed i en mer personlig og sosial form.
Dette skal vi na ta et steg vige nemlig ved & se pa hva dssialedimensjoen rundt

nyhetskonsum innebaerer.
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Kapittel 5: Den sosiale dimensjonen ved Facebook som
«nyhetskanal»

Vi har i forrige kapittel sett pa hvordan redaksjonelle nyhetsmedier gjennomsyede sosdier
som Facebook, hvalik tilgang til nyheter starre gradr attraktivt for informantene, enn a
oppswgke nyhetsmediene direkte. Vi har setinske om effektivisering aaformasjonstilgang
som en @lge av tidsbegrensning, s@ynes gjennorfiltrering av sakeav personlig interesse og
generell aktualitetleg vil i detinnveerende kapitteléa for meg dette behovet for

nyhetsfiltrering videre, @d & fokusere pa Facebook ssasialt nettverk, hvanformantere

peker pa at andffdtrerer ut nyhetene somdmstar viktig og relevant. Jeg filkusere pa hva

det er som gjgr at informantene velger & semeee pa nyheten eller i det hele tatt legger merke
til innholdet. Dette analysekapittelet fokusedermed pa nogmandlingsmuligheteved sosiale
medier, som former hvordan mennesker forhandksst omgivelsene i mediene gg nye
muligheter forinterakgoner (boyd, 2010, s.39Disse handlingsmuligheteraller egenskapene

er venners kgdning som opinionslederdlen farst vil jeg se pa hvordan informantene strekker
nyhetsbegrepet til noe mer enn det vi tradisjonelt anser som nydwtekan gi forstdse og

belyse problemstillingen om hvordan sosiale mefiiegere som nyhetskanaldor

sjeldenbrukere av tradisjonelle medier.

5.1 Strekker nyhetsbegrepet

Vi har alleredesett hvordan informantene strekkism tradisjonelléorstaelsen av
nyhdsbegrepettil at nyhetenesr noe sontilpasses deres interesser og gndklere informanter
synes a ha eforstaelse av nyheter som noe som ikke kumtih tradisjonelle mediemen at
sosialemedier ogsa er plattformer som githetsoppdateringer rundt venniamilie og
bekjentes liv. Defgler dermeddet ematurlig & fa tradisjonelle nyheter samromdet med
private ellelpersonlige nyhetsoppdateringer, mkaceboolgir informasjon uansett form og
innhold.Falgende sitater understreker dette perspekti&Eacebook somyhetstilgang

Facebook er jo egentlig ikke laget for nyheter, for nyhdteter, men mer nyheter fra de rundt deg da, sa
det er egentlig mer personlige ting som blir delt p& Facebook. Eh, s, det er egentlig ikke emveldig fi
balanse der, dd&or det er jo mer fokus pa hva folk gjer, hva folk spiste for to timer siden og slike type ting.

Pernille
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Det gar sgmldsnn i hverandre. Det kaveere noe av skikkelig personlig interesse av meg farst, og sa noe
som en venninne har delt, og sé en nybmit fra NRK som kommer opp av seg selv, og sa bilder av 2
aringen til vennen min liksom. Det er ingen problem for min del, foedgtk jeg forholder meg til
nyheter. Og alt er jo nyheter, det venner gjar vil jeg nesten ogsa kalle for nyheter femdetytt som
skjer og som jegppdateremeg pa. Sa det er de forskjellige nyansene og graden av nyheter samlet pa en
plass. Jeg vil pa en mate kalle Facebook for et nyhetsmedie i seg selv, fordi det i utgangspunktet samler
ekstremt mange nyanser ogdkjellige typer nyheter. Bler, statusppdateringer og delinger av venner
kan man jo pa en matgsa definere som nyheter hvis man vil detrdF det er ting som er nyttiitt liv,
som du vilforholde deg til. | tillegg til alle de andre vanlige artikdeog nyhetene som kommer opp.
Lise
Vi ser i sitatene over &ernille og Liseforklareratde tradisjondé nyhetene glir samlgst inn
meddepersonlige nyhetengd FaceboakDette ggr at markan stille seg spgrsmalem hva
dette gjar medorstaelsenanyhetsbegrepehvor Facebook kan tenkes a forminske linjen
mellom hva som refereres til «xnyheter» og «underholdning» (Aalberg, mfl., 2013, £288)
kan dermed argumenteres for at informantnekker nyhetsbegrepiea en tradisjonell
forstaelse anyheter som ny informasjon i etablerte tradisjonelle medigen forstaelse om at
nyheter pa Facebook er en sammenkobling av en mengde ny informasjon fra flere hold. Lise og
Pernille synes & oppleve Facebook sanpassende plattform & fa tradisjonelbeter, &ersom
det pa nyhetsveggen er ny informasjdokus, enten det er i form av reklame, hendelser i
venners liv elletradisjonellenyhetsaker.«Nyhetppdateringes pa vennersiv kan
kategoriseres somykenyheter nemligen del av uderholdnimen paFacebooKShah. mfl.,
2007, s.681)De tradisjonelle nyheteneg herseerliginkludertde hardenyhetenesom
samfunnspolitisk informasjon (Shah. mfl., 2007, s.6Bli),endel av en plattform amy
informasjon, ikke ngdvendigvis/hetinformasjon Sitatene over kan veere med pa a understreke
persmaliseringerav de tradisjonellayhetene, hviososiak medierleverer allmenreller
offentlig nyhetsinformasjoypa en personlig ellgarivat tilneermingmate

Det atpersonlige oppdateringeé Facebook bl ansett sonmyhetemaermest pa lik lijg med
tradisjonelle nyheter, er ikke noe nyeijer ogKormelink (2015, s.676) skriveat
«sjekkesyklusenilustrerer en videre definisjon av hva soegnes som nydter for brukerne,
nemligikke kunhendelser bésevet avjournalister, memtalt som anses som nt nyheter.

En slik forstaelse av nyhetsbegrepgtt Lisemener Faebook kan kalles et nyhetsmediuseg
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selv, kan kobles til Mathieu og Pavlickové&017, s427) forstaelseav Facebook som et
metamdium De mener dette innebaerer kryssmediebruk innenfor nyhetsstrgmireem tilbyr
brukerne & bli eksponert for et bredt og variert innhold pa et og sammBstedkarknyttes til

funni forrige kapittel, nemlig at informanterpplever a fa nyheterder de befinner seyidere
atden tradisjonelle rhetslesningen ikke lengsynes sonenegen aktivitet, meen delav

brukenav sosiale medier forgsa andre formal og andoppdateringerDeres«sjekkesyklus»
involverer sosiale medier av lyeihing hvorde holder seg oppdatert pa hva som skjer i deres
personlige liv og ellers i verden (Meijer og Kormelink, 2015, s.6@8)tradisjonelle nyhetene

kan i denne forstand bade argumenteres for a treffe sjeldenkonsumere ved at de blandes med
annen personlig isfmasjonmen ogsa at nyhetene ikke &regenoppmerksomhet, ofprt kan

forsvinne i mengden av annen informasjDette er noe «Karoline» understreker:

Det kan veere rotete til tidat man ikke kan skille mellom det gaye som skjer med venner og nkaldu s

lese noe alvorlig som har skjedd. At du ser et bilde av venninnen din og sé ser du et bilde av noe som har
skjedd i USA der i Midtgsten.Det blander seg ikke pa en godter Det blir veldig personlig ogeldig

pavirket av hva du selv sgketter. Hvis detpersonlige og nyheter jeg malsandeskan det personlige ta

over nyhetene der jeg ikke far det jeg trenger. For jeg er sa avhengig av at nyhetene skal veere pa sosiale
medier fordi det er steder jefplger nyhetskontoerNoen dager far jeg ikke heter, da far jeg bare noen
smatng. Det er ikke bra for meg for jeg saker ikke opp nyhetene selv. Nagar & jeg bare vennegreier.

Karoline

Her ser man eniktig refleksjon fra en informargom i utgangspunktet bruksgerlig Instagram
og Faceboolkam nyhetstilgangat hun likeel harforstaelse av at &elte nyheter kan forsvinne
i mengda. Pa denne maten vil tradisjonelle madilby nyheter eksplisitt, hvanan far
nyhetene samlet pa et steten a bli visket ut av personlige og private innstdnersom kan
forstyrreeller begrensélgang til nyheteneHun trives mednformasjon i en annen personlig
form, hvor hurderfra kan gjare egeordypningrundt nyhetene hun f§&@rmen, 2016, s.168[Et
eksempel er at hun skrivedagboken at hun fikkite om terrorangrep i Somalia pa Instagram
og Facebookgjennom ikkeredaksjonelle nyhetsformeun sjekket neaviser for & se mer om
saken, men farnkke dette Hun menesosiale medier i stgrre grad kanrgormasjon som er

betydningsfulifor hennefordi det allitd er noen som wileledet

Simenforteller han har mer interesse av arsdeter pa Facebook enn direktegpénettavis

fordi da har noesett, deliogtenktnoe rundt denne saken pa forhaoglikke kun en del av
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nyhetsredaksjars «framing» av innholdet betydning Gerth og Siegert, 2012, referert i:
Hanggli, 2012, s.301R4& denne maten opplever han at nyheteneer relevant foham,enn
dersom han hadde funnet saken pa egenHardi han opplever atnyheten finner ham» (Toff
og Nielen, 2018, s8). Simenpeker ikke spesifikpa venner i denne forklaringemen generelt
atnyheten kommereén sosial og personlig tilneermingsform, somfgistaelse om at det er en
arsak til at nyheten har gjenneymet andre plattformebette er da ettsom nyheten er filtrert
fra det generelle nyhetsbildet og «gjenfortalt» pa Facelswok dermed aktualiserer en
forstadse av nyhetens aktualitétformanteneoppfatter desomnaturliga fanyhetenga
Facebookettersom de da fait av innhold samlgia et std. Dettekan bidra tilat deblir
eksponerfor nyhetersom desom sjeldenbrukere av tradisjonelle nyhetsplattforkaeskp
ellers ikkeville sett Dette star i kontrasil Elgesem og Olsens (2013, s.18) funn om at deres
informanter ikke uttryker formen pa nyhetene soansak til at de i liten grad bruker tradisjonelle
nyhetsmedier. Mine informantderimotforklarer den «sosiale» formen for nyhetstilgang som
sveert sentral fanyhetskonsumVi skal videre se pa hvordan informantene fangpp de

tradisjonellenyhetené en mengdenyhetsinformasjompa Facebook.

5.2 Venner som nyhetsformidlere

Som vi akkurat hasett overgi forrige kapittel,har selve formen til Facebodletydningfor
hvorfor informantene gnskerfé@ nyhetendner. Vi har settat denne formen viser segare en
«sosial» tilpasning amnhold, mensomvi na skal sénarbetydningfor hvilke nyheter, men
seerlighvorfor oghvordaninformantendesernyheter.Det kan tenkes at desbm gj@ sosiale
medier tilprivate og personlig dattformer, er at man kadeleinteresser ogommunisere med
venner somogsakan vaere viktigenformasjorskilder (boyd og Ellison, 2013, $59).Alle
informantene fortelleat de benytter seg av sosiale medier fko@munisere direkte og
indirekte med vener,men ogsa for a falge med pédnnes og bekjentsinnholdspubliseringer
Hvordan retter unge mediebrukere oppmerksomheten mot tradisjonelle mpA&@rebooken

slik forbindelse¥or & svare pa dette skal vi na se pa hvordan noen informanterthekk
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venner§ betydningfor nyhetstilganggjennom «likings og delinger Videre vil jeg se pa

hvordan «The Daily Me» synes treffende i ék sammenheng, og deretterordan «strong»

og «weak ties» er avgjgrende for deres syn pa nyhetsKiketgnilikke utelukkenddokuserepa
informanter sonikke fglgernyhetsmedier, men vil til slutt dragfte det a bli tilfeldig eksponert for
nyheter Venner som opinionsledere blir enda mer sentral faode ikke apner opp falik

nyhetstilgang gjennomfalge nyhetsmedier

5.2.1 Venner som deler og «liker» nyheter

Slik som Thorson og Wis (2016 s316-317) peker p&osiale nettverkom & kurasjonsaktar
en nydigital mediehverdagskriverPernillei dagboken at hun fikk med saghetsoppdatering
paet bombean@gpi Brusse) som en fglge av at en venn hadigét saken pa Facebook. Hun
skriver videre dagboken at hun tror hun ikke hadde fatt med seg, dietteomdetikke hadde
veert for dennayhetslelingen Dette sier hun er fordiun selv ikke hadde benyttetgsav
tradisjonelle medier den senere tidegettersom huiikke fglgernyhetsmedier pa sosiale
medier som kan apne opp felik eksponeringJeg tok dette eksempelet fra dagboken med i
intervjuguiden, der jeg sp@rhennem hun kunne utdype dette

Det & egentlig litt greit fordi atle jeger venn med pa Facebooletar jo en gmn til at jeg er venner med

de. De deler jo ting som jeg selv har interesse for, og derfor fgler jeg at det pa en mate is&erblir

«spam» da, at folk deler masse ungdvendidestsartikler. @ er det faktisk noe som er stortrmge som

vekker interesseleg ser meg selv i vennene mine, sé hvis de har delt noe s& ma det bety at dette er viktig,
at«ok, detat hun har delt det liksom, da ma jeg f& med meg hva sonvsEjeesidl ogséfordi, hallo, vi

kommer jo til & mates igjen, dwis hun delte det sa er dabr sannsynlighet for at vi kommer til & snakke

om det][...] Far du leser en artikkel om noe som noen har delt, s far du med deg hvordan folk reagerer pa
det og hva dsier om det i veldig korte trekklan kan trykke pa at man blir sint eller glgitte-knapper]

av 4 lese ne, somgir pekepinn pa «okei, hva handler dette bwilken falelse far du av & lese det?

Pernille

Pernillesynes a mene at Facebook er et nytegl st fa nyhetsinformasjdordi hun bade ser seg

selv ivenneneog har fellesinteresser med dem synliggjagr nyhetene for hendun oplever at

6 Jegvil giennomgéende referetié «venner» som en samlebetegnelse av venner bade innenfor og utenfor det
digitale nettverket, med mindre jeg si@enannet som i fokuset pa «strongg «weak ties».
7 Jeg vil benytte meg av anfarselstegn foran diéednnhold, ettersom jegkiller mellom en praksis og falelse.
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nyheter som finner veien #acebookhvor hun ser venmre synlighet rundinnholdet— gjar at

hun tenker ahyheener relevanfor henne. Hvordan hun bruker begrepet «spam» er interessant,
ettersom det i den digitale alder@bys informasjonsmangfold (Enjas, mfl., 2013, 88), hvor
det ogsda sosiale mediear mye informasjon a forholde seg til. Men dehkenkes at venners
rolle er & bidra tilpersonlidfiltrering av hvilket innhold somopplevesngdvendig a fa med seg.
Dette erbade ifiormasjonens allmenne viktighehenogsa basert pa personliggeeresserDette
kan korrespondere med Habermas (198%)19.sommente at det i dag ma opprettetedninger
for identifikasjon, hvo den offerlige sfaere ikke lenger er tilstedeen ma b skapt Pa denne
maten kan Pernillenyttes til den brede offentlighetgiennom hvordan venngjennomdeling

av nyhetenakaper identifikagin. Her er venner en dalv personaliseringeng sentral for at

hun far med seg oppdateringetdt tradisjonelleyhetsbildetPetter forteller ogsa at dersom han
ser venner har veert aktiv rundt en nyhetssak, kaster han et ekstnadbtiiken, seerlig hvis
overskriften egentlig ikke vekket interesse. Pétttgerheller ikke nyhetsmedier pad Facebook
eller andre sosiale medier. Her ser vi hvordan den sosiale dimensjonen ved Faceboelngom
skaper tilkobling til andre, og at dersamphetene ikke edlelt, kansjansernveeremindre for at de
far nyheter (@drmen, 2016, s.177).

Flereinformante forteller at «liking» av innhold gir en oppfattelse av hva slags falelse man bgr
fa avnyhetenog som dermed kan tenkes &se om nyhetensubjetive verdiog offentlige
verdighet kombinertElgesem og Olsen, 2013, s.En slik handlingsmuligheted sosiale
medier er kalt @motikons, en term for & kombinergilde og tekstsom illustrerer fglelser eller
tilsier hvordan ordenes betyihg er ment tolkes (Dresner ogerring, 2010, redrerti: Baym,
2015, $68).Ved & «like» innhold p& Facebook, kan man differensiere medtotikons sonfor
eksempel ethjerte», «tommel opp, «tommel ned, «grine fijes» ogsint fles». Som siteter over
viser, fors@er Pernilled forstanyhetens atomsfeeggennom hvordan venneframer nyheter
ved «liking», sombidrar ti & besluttehvordan hurretter oppmerksomheten mot innholdB
Facebook synegke kun journalistenes «framing» av nyheteom sentraior
nyhesinformasjonen{Gerth og Siegert, 2012, referert idhbgli, 2012, s.301).

| sammenheng med dette er vi irpeteorien onopinionslederskaggom pa 195Qallet ble
utviklet av Katz og Lazarsfeld etter & ha identifisert viktigheten av andres rolle bdéstrig av

informasjon fra mediagoffentlige kilder (eferert iBergstrom odelfrage, 2018s584). Denne
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teorien kan syne& vaerdremdeles sentralsammenheng mesbsiale medier, nagom
understrekes av informantene mawm vi skal se @ videe, menogsa som vialleredehar sett
hos Pernillel forbindelse md forstaelsen awvpinionslederskaggr ogsao-stegshypotesen
sentral, hvonyhetsinformasjon kommer i flere ledd for & na ut med budskapet til mottakeren
(Katz og Lazarsfeld, 1995,32). Benndt ogManheim (2006, 214-215) mener det gijennom
sosiale redier er mer aktuelt meat-stegshypotesefordi informasjon kommer direkte fra
avsender til mottaker gjennom en digital medigfdam, somekskluderer opinionslederes rolle.
Jegvil argumenteréor at Facebookennersom opinionsledere likevel fortsatt har en rolle i
nyhesformidlingen Dette er fordiat lv om informasjon gar raskt og direkte gjennom
Facebook, betyr ikkdet nadvendigvis atennereller andre ikke lenger haetydning for
informasjonsspredningg opmerksomheten mot nyhetene.

To-stegshypoteserkanfortsattforklare hvordan vi kaforsta informajonsflytenpa Facebook
(Choi, 2015, &00). Nyheten kan komme fra en nettavis og firviéere veien til Facebook, som
igjen blir obsevert og registrert av en sepa grunn awenners interaksjon rundt nyheten. Pa
denne maten kan det argumenteres for at nyheten gar gjeresteg for &na ut til mottakeren
og kandermedaktualisere opinionsledeseollei starre grad. Dette éordi giennom en mengde
anneninformasjon péa sosiale medj&an venner enklere bidra til & styre e@ppmerksomhet
rettet mot nyhetsinformasjoiio-stegsforstaelsa av informasjonsspredning kan tenkes a vaere
treffende med det vi har sett i forrigaalys&apittel, nemlig for de sorfwlgernyhetsmedier

Her spiller ikkeopinionsledeg ngdvendigvien olle for deres eksponering, dgheten gar fra
nyhetsmediets plattform til Facebook. Men de skke falgernyhetsmedier kan bedre forstas
gjennom det jeg argumemée for & veeren «trestegshypotesepettersom det her behgvasdre
faktorer for & kunneange opp nyhen, nemlig det sosiale nettverk&fi skal videre ta for oss

«The Daily Me» iet fokus pa nyhetsdelinger

5.2.2 Venners rolle for «The Daily Me»

Sam vi har sett tidljere er Lise den informantsom erdenmestaktive nyhetslesexngjenrom
Facebooked afglgeflere nyhetsmedieHun har derimot et annet forhold til hvordan venner og
nyheter henger sammen. Hun forteller at hun er mer opptditsehva vennene «liker» og dejer
altsd hva som fangeleresoppmerksomeienn atvennerspiller enrolle for hvorvidt hun gnsker

se naermere pédyhetenVenner kardermedspille en mer avgjarende rolle for de som ikke har
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apnet opgor tilgang til nyheter sor fglgenyhetsmedier. Videre forklarer Lis¢ venner er mer
subjektive og ofte har en agenda metkBesaker, hvode kan veere partiske i en politisk
nyhetssammenheng. Hun sier at dersordedersaker som fglger et annet politisk parti enn hva

hun er eig med, sa vet hun at denne personens nyhetsdelinger ikke er interessant for henne selv.
Pernille opplever at hun har fellesinteresser med venner som definerer hvor oppmerksomheten
hennes bgr liggenenLise opplever ikkeat hun alltid har like interesseller syn som vennene.

Dette gjor at Lisd&an tenkes a forhandle med nyhetestarre grad enn Pernille, hvbise

inntar en tydeligere refleksjonag filtreringsrolle over nyhetene.

Men her kan ogsahken omxTheDaily Me» diskuteresettersom Liseier hun ikkeer
interessert i & fa nyhetéarbi hennes politiske stastdder risikererLisea forbli i en
«filterboble» (Pariser, 2011, s.18V informasjon hun er enig meHvorvidt «filterboblen» er
treffende forPernilleer vanskeligere & ta for segitersom hun ikke forteller om filtrering av
politisk innhold.Men fordiPernilleser seg selv i vennene, kan hun dgjs&ksponert fo
innhold som refleterer interessesomer somskapt for henne og for folk som henne selv
(Sunstein, 2008, s.99)ise fremstar derimot a ikkslukenyhetenemenfordgye innholdet med
et kritisk blikk, hvor hun ikkebrattlar seg forme av venners nyhetsdelingeernille farn stgrre
gradnyheter basert pa en felles virkelighetar nyhetsdelinger fra venner kanfgielsen av det
gienkjenneligeEn risiko for «flterboble»kan dermed likevel argumenteres for a veere treffende
for Pernilles nyhetsveg@rariser, 2011, $5).

Slik Simensier kan Facebook fungere som en «sosial boble» med innhold folk trives med.
Nyhetstilgange skjer i elomrade hvososiale band hdretydning forderesnyhetskonsunier
kanforstaelsa av «The Daily Me» problematiseres, foloiegrepet innebaerer egenseleksjon
av innholdbasert p&gneinteresse(Sunstein2008, s.99; Thurman, 2011, s.31Hor det farste,
hvis vi tar tak i personlige interesser som en dédetydningen abegrepetkan venner tenkes a
veere en dl av informantenes «daily me». Dettd@di venner er en stor del av Facek@mm

et sosialt nettverk, ogpmmunikasjon med vern og oppdatering pa venners liv er noe
informantene mener er sentralt for deres brukomiade medier. For dendre, ved a sgddelen
av begrepet som innebeerer egne seleksjnardetikevel tenkesat venner er selektive for
informanteneHer gjor @ ikke egnaitvalg av deres nyhetsmenyen venner formiéir og

anbefaler nyhetene for defidermida mfl., 2012, 821). Selv om«The Daily Me» med et fokus
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pa «megog ikkevenner, kanasiale band synes soen del aperonaliseringen i dette tilfellet.
Begrepet dekker dermékke ngdvendigvikun egneseleksjonefor & personalisere
nyhetstilgangn,slik vi har sett i forrige kapitteDette er et viktig analytisk funn, nemlig at
denneforstaelsen av begrepednstrekkes til enda et niva av seleksgfiltrering.

Det kanargumenteres for afise ikke kun er treffende for «The Daily Me». Dette er fordi hun
far opp saker huikkeer like interessert, gjennomvennersdnteraksjon med innholdet. Hun
mener selv at huikke hadde blitt eksponert for sliknhold, dersom det ikke haddesert for
noen av vennenegike interessertHun kan dermed tenkes a fa et mer nyansgretsbilde, sel
om hun ikke nagdvendigvis klikker inn gakene, meregistrerer innholdeSlik vi har sett pa
tidligere overvakerlLise nyhetsveggen pa Facebook, hvwin far me seg nyhetepa
overskritsniva Hunforteller at Facebook antsér henne profiler som venner fglggdier har
«likt» innhold fra, ettersom Facebook tror dette er interessant for henndegtsdLinderstreker
viktigheten av venners rolle pa Facebook og videre for nyhetskoAsmionitmiske filtreringer
bidrar til at brikerne og innhold blir tilkobleliverandrehvor det folk som deg har «likt» eller
deltav innhold styrer informapnsspredningen og synligheten pé @gen nyhetsvedghorson
og Wells, 2015, 817-318).1 forbindelse ned dette forteller Lisat hun selv er aktiv rundt

nyhetsinnhold hun ser p& Facebook:

Jeg differensierer mellom & trykke «liker» [tommel @ppotikon] og trykke p&hjerte>-knappen. Fali

det er en av de tingene Facebook nettopp har-gjatrtle du trykkexhjerte» pa far enda etboost» pa en

mate, de far stagrre «boost» enn hvis du bare trykker p& «liker». S& de sakene, eller eh, ting som kommer

opp da som jeg liker ekstra godt, dgkiter jeg«hjerte» pa for da far de etkstra «boost» til & seesd

videre til andre. Sa dalir det mer synliggjort-ting somjeg mener andre burde fa opp i sifeed.

Lise
Det at hun «liker» innhold for & synliggjere det for andre pa Facebook kanssynext hun
bidrar til andres nyhetslesning pa dette sosiale nettyénkathun br andreer den vennen som
formidler nyheteiog kan spille en rollsomopinionslederEn slik handlingsmulighet som
Facebook innehar bidrar til informasjonsflyten i et tanettverkl forlengelse av dettiean en
forstaelse av sosiale medisomen begrensning pa demokratigke synes treffende i
sammenheng med Bernilleikke tar seg tid titradisjonelle nyhetsmedier, méhFacebook

Gjennom venners nyhetsdelindar Pernillemed seg nyhetsinformasjon hun kansMjers ikke
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ville fatt. Facebook kan i denne sammenhengyares a bidra til stgrre opplysnirti tross for at
Pernillesier venner hastor innvirkning pa innholdétun lar seg eksponerav. | tillegg
understrekes venners rolle vhedordan Liseselv inntar emolle som nyhetsformidlefPernille
gjer likevel enkritisk vurderingav hvordan hun forholder seg til venner som nyhetskilder

Du har jo dine verdier og alle har en tingfdeeksempel brenner foEhm, sann som jeg har en venn som
deler veldig mye ting om dyr, og sa en annen venn som er mer interesserkk peitilet, ehgig tror det

er fa som deler alt om alt. S& jeg rdsglv kunne ha en balans& forskellig nyheter. Og det er det far
eksempel VG-de tar jo br seg alt som er relevafur samfunnetmens venner deler noen ting og kan ogsa
ignorere veldig mye som er viktig, da.

Pernille

Venner er viktig for Pernillesyhetslesning som en fglge av at hun da retter oppmerksomheten
mot s&en enn &crolleforbi. Menhun viser ogsa kritisk refleksjonsevned at det kan veere

mye innhold hun ikke far ggd Facebook fordienner ikkedeleralt de kommer oveng at det

kan veere mye viktig informasjon venner ikke far med &ttgrsom hurikke fglgernoen
nyhetsmedier pa Facebook som kan gi henne nyhetenengig av hva venndeler, «liker»

eller kommenterer pa, kan det argumenteres for at hun ikke far et breafien spekter av
nyhetssaker. ehnes nyhetskonsusynes a hvilgpa vennersdrhandlig med nyhetene, som kan
veere skdelig i et perspektiv péninformertborger Likevel kan eroffentlig tilknytningsynes
ettersonnyhetene henvendeis ¢hverdagsverdighetengjennomkobling til personlige nettverk

(Schrader, 2016, s.63Her far Pernillemed seg nyheter gjennaen sosialtilpasning.

Vi kan se «The Daily Me» fremtre pa to ulike matexmlig at Liseer mest ute etter
nyhetsredaksjonenes nyheter vedlgedisse, men at hun gnskescebook skal filtrere ut
sakene for henn®ernille fremstarderimota retteoppmerksomhen mot nyheterdersomen

venn har bidratt til & «frame» nyheten for henne pa forli@edh og Siegert, 2012, referert i:
Hanggli, 2012, s.301Nyheter blir omformet av nettverksoffentligheter sonsétmok og kan
tenkes a skze et ekstra lag av «framing». Degfer at mediebrukernsom ellers ikke kobler seg
direkte til nyhetsmedietikevel far delta i nyhetengjennom delinge(Hermida, mfl., 2012
s816-817).Gjennom Facebook synaghetené bli endel av desosialg hvor
opinionslederskafremdeles giller en rolle for nyhetskonsunMen hvorvidt noen opptrer som

opinionsledes kan baseres paterkeog svake bandsom vi na skal ta for osddere
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5.2.3 Betydningen av sterke og svake band

Valenzuelamfl. (2018 s120-121)skriverom sosiaé tilknytningsstyrken sosiale medier. De
forklarer atsterke bandnnebzerenzere og kjente som familie og vennge skriverat innhold
fra slike neererelasjoner synliggjeresstarre gradiv algoritmene pa Facebook, i mdiseg til
svake bangsomfolk eller nyhetsmediemanikke harnaee relasjorertil. Jeg vil strekkalenne
forstaelserav tilknytningsstyrker videresttersom informantene mine ikke ngdvendiguiin
skiller mellomvennerde har et naeforhold til og ikke,menfortellerogsa afellesinteresseng
personeng&unnskagfelt, eravgjgrende foenrolle som opinionsleder.

Lisefortellertil tross for hennes opplevelser av at venner ikke spiller en mileehnes
nyhetskonsum, at dékevel finnes unntak hvohun retter oppmerksomheten mot nyheter fordi
enspesifikkvenn hadeltinnholdet. Detteer venner hun vet er aktive nyhetslesere og lsom
vetfar myenyheter Lise sier at dersom disse vennedadernyheter, er det en sjanse for at hun
klikker seg inn brdi det kan gidethun kaller «bra nyhetssaker. Her sterke tilknytmigsband
basert pdpersonenesgenskaper ogunnskapsfelti tillegg til personengksposisjon for nyheter,
sentraltfor hvorvidt Liseanser personen som en opinionsletlde ngdvenmyvis hvorvidt det

er ennaervenn utenfor det digitale nettverket, slik definisjonen opprinnelig lydler kan ogséa
tenkes at politisk engasjerte venner gjernelgieslike nyheter i stae grad (drmen, 2016,
s.175), hvovi ser athvilkenvennharbetydning, ikke kurat venneigenereltkkandelesaker man
eksponeres for.

| dagboken skriveLarsat han ikkk med seg nyheten otaerrorangrep i Somalia fordi en venn
hadde skrevet om sakepa Facebookned egne formuleringerg falelseyuten lenkeil en
nyhdsside P& Facebookanmanfé nyheter ved at det sendes videre enten ved & resirkulere
selve teksten eller ved a gjenta nyhetene i egne eliér gjiennom en kombisfon av disse
(Bazdker, 2013, 812).Vi kan dermedgsase hvordan vennédsan formidlenyheter uten synlig
tilkobling til nyhetsmedierLarsskriveri dagbokerat han ikke gnsket\ideresjekke utsaken
fordi venninneropprinneliger fra omradet der angrepet skjedstam gjordeat Larsfalte han
kunne relatere seq til nyheteette kan kategriseres sonet sterkt bandfordi det forLars

spiller en rollehvordan hurharsaksrelevansemlig tilhgrighet til sake(Schutz, 1970, referert

i- Mathieu og Pavlickova, 201%,432) Julieforteller ogsa ahvilkenvenn har betydning
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Hvis det er folkeg er venavenn med sa vil jeg kanskje lese det nesten fordi de har linket til det og sier hva
det er, og pa en mate blir det jo litemlevende ogetteransiktet p& nyhetefrordi da far jeg jo en annen

info om at det er viktig for @en pa en annen eg da.Det er noen som har sagt dette er viktig versus at jeg
egentlig ikke vet om den infogag far fra Aftenpostencsn popper oper viktig, eller hvordan det

selekteres liksom. ®er hverfall dette viktig fornoen som er viktig for meger detténnholdetviktig for

meg ogsa, da?» Da ser jeg naermere pa limtjeg kan fale at «adette burde jeg egentlig viddler burde

veee engasjert i, fordnoen andrer engasjert i det:bet spars jo Hehvilken venn det er selvfalgelig,en

na snakker jegner om sann de som jeg faktisk har soen helst med & gjgréskie bare nummer tohundre
og-syttiende venn pa Facebook som jeg aldri ser.

Julie

Det Julieforteller her er interessant & sammenligne med et tidlgjerefra forrige kapittel,
nemligat ettesom hun er interessert i arfied seg nyheter, mener hurhahmabli vart til &
brukenyhetsnediene direkte og hvilke artikler hun skal klikke seg inn pa. Dette sammenlignet
med sitatet over er interessant fordi det viser at hun har vansker med avikstayheter hun

bar fa med seg. Uta sitatet over kan vi forsta at venner pa Facebook kan spille en avgjgrende
rolle i & informere henne om hvilke saker hun bgr vite noehwon,det fremstar som at en
nettavisikke gjor det like tydeligfor henneHun mener at venngnaermere bestemt venner som
hunkommuniserer med pa fritidersetter et ansikia nyheten som gjar det enklere a vite hva
hun bar rette oppmerksomheten ntétinmener dettgir et annet perspektiv pa nyheten, enn

kun redaksjonens freniliihg (Hermida mfl., 2012, 820-821), som understreker
personaliseringen awheter Marie maner ogsa at dersom gode venner deldeter, far hun et
ekstra blikk pa innholdet fordi da er nyheten mersonligog interessant. Vi ser dermed at en
mate a kape eller sile ut viktig informasjon er gjennom at venner linker til bestemte
nyhetsinnhold (Christensen, 2013, s.240l)tross for at algoritmene bidrar til venners synlighet
rundt nyheter som med alt annet innhold, velger man selv hvorvidt man drskeeermere pa
nyheten. Venner driver megh «gatewatching» hvale deleidet de mener er verdt a rette
oppmerksomheten mdilant det som allerede er blitt publisert av nyhetsmediene, kalt
«gatekeeping» (Bruns, 2005, referert i: Meikle, 2016, s.77). &smolle kan argumenteres som
seerlig viktig fordi nyheter tradisjonekke tilhgrer sosiale medier. Informantene synes a behgve
en paminnelse fra kjente om hva de bar rette fokuset mot, ettagdmtene blandes med annen

informasjon Menvi skal na se @ etsitat fra Lars som viser en annen side av venners delinger:
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Jeg har veert veldig selektiv med hvilke venner jeg gnsker a falge. Fordi at det er mange som relaterer seg

til thpelige ting som jeg synes er helt meningslast for meg a se pa. Og blir flegstiert av & se ting fra en

person, da hender det ofte at jeg bare blokkerer dem. For det gar jo ut pa at det er enkeltpersoner som poster
mer enn andre. Men da blir det jo enkeltsaker som politikk, da, eller feministiske innlegg.

Lars

Her ser man hwaolan Lars foretar seg @ppstramslesnindivor han velger & blokkere eller

skjule innhold fra enkelte personer i hap om a minimalisere eksponeringen av slik innhold ved en
senere anledning (Mathieu og Pavlickova, 2017, s4#88. Han er selektiv med hveman

gnker skal gi ham nyhetsinformasjon, hvor seerlig personer han blir frustrert over at deler
innhold, kan kategoriseres s@wiake bandsom han ikke gnsker & fa informasjon fra
(Valenzuelanfl., 2018, s.12@.21). Lars bidrar til & forme en personaliseformasjonskanal,

tilpasset egne interesser og potensielt politiske standpunkt (Sunstein, 2008, s.95). Marie forteller
ogsa at hun har fjernet venner fra nyhetsveggen, fordi de har delt politiske nyhetssalkigkehun «
hadde we glede eller poeng av &sdette var derimoikke neerevenner. Her igjen ser vi

hvordan et forhold mellorsterkeog svake bandhar betydning for personlig filtering av innhold

og nyhetseksponering, og kan bidra til at informasjonstilgangen styres av «The Daily Me». Det
kan argumeteres for at kun oppmerksomhet rettet mot nyhetsdelingsterke bandyil veere
demokratisk svekkende. Dette kan forklares ved=atahovette(1983, s.209) mener om at

svake bandilbyr informasjon forbi egen sosial omgangskrets. | et demokratisk glaigpa

hvordan sosiale medier kan skape «filterbobler», kan nyhetsdelinger fra veswakawand

synes ngdvendig for & ikke kun eksponeres for det gjenkjennelige, og utfordrer kunnskap forbi

egne interesser (Pariser, 2011, s.15).

Vi ser hvordan Faceloi kanendre forstaelsen av hva som er viktig av informasjon, ettersom
venner far en rolle for nyhetsformidling og gjar en seleksjon og distribueringhateme

(Hermida, mfl., 2012, 817). Pa denne maten kan venners nyhetsformidling bade argumenteres
for & bidra til & informereralre om nyhetssaker de kanskje ellers ikke ville fatt, noe Julie og
Pernille understrekebet kan ogsa tenkes at nyhetsinformasjon kan plasseres som en del av
svake tilknytningsbandom kan forsterkes gjennom vennestarke ldndsomdelernyhetene
(Valenzuelamfl., 2018, s.12€1.21). For at nyhetene skal skille seg ut som giktantannen
informasjon, vil nyhetsdelingejennomsterke bandieere viktig for informantene i en

avgjarelse for hvorvidt innholdet er av personligehesse. Memenner awsterke bandanbidra
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til & svekkeeksmnering av venner asvake bands n y h e lingef (datemzuietimfl., 2018,
s.120), bade fordi informantene rettgpmerksomheten magerevennersielingeri starre grad,

og i tillegg fordi Faebooks algoritmer bidrar tilynlighetav sterke bandValenzuelamfl., 2018,
s.121).Pa denne maten kan de risikere & miste tilgang til viktige nyheter som ikke kun er rettet
mot deres og naere venners interesser og synspunkt, noe som kan argumerdteweseor

svekkende i et demokratisk perspektiv for informasjonstilgang.

Facebook kakalles erdelingsindustriMeikle, 2016, s. 27)og kan argumenteres for & dekke
alle formene Fuch@017, s.7) anser soswosialt,og dermed kombinere disse. Nemliglatinger
er badenformasjonsom skal na ut til folksamtidig erkommunikasjonlersom man mottar
denne informasjonen. Dette kommuniserte innhadgiees viktig eller relevant, hvonan igjen
kan synes &amarbeidem informasjonsspredning i fetllesskapa e fellessosial
medieplattform. Vi ser dermed hvordiriormantene mener dsbsialeved Facebook bidrai

at de far med seg nyheter, hwyhetsbruk i dag kan anses sem«delt sosial opplevelse»
(Purcell, mfl, 2010, s.2)Nyheter som en offentlig bkigd foregar samtidig med den personlige
kommunikasjonen i form av venners synlighet rundt nyheten, og er derfor sentralt for deres
nyhetskonsum (Meikle, 2016, s.#n dik sosialdimensjon er ikke mulig pa samme mate
giennom direkte anvendelse av de ispahelle mediengdvorvidt personaliseringen av nyheter

pa Facebookr intensjoneltskal vi na drafte videre.

5.3 “Tilfeldig eksponert” — Utilsiktet personalisert nyhetstilgang?

Ut fra funnenepresenterover kan det argumenteres for at de som ikke bengeg av Facebook
intensjonelt for nyhetskonsum, likevel blir eksponertrfgheter Vi kan dermed drgfte om
utilsiktet personalisert nyhetskonsurgsa forekommer. Venners nyhdgtingerer ikke i seg

selv enaktiv og intensjonelform for filtrering, sammenlignet medie som velger felge
nyhetsmedierDet er intensjonelt hvem de er venner med pa Facebook, men ikke hva venner
deler. Dermed drivedeikke medegen iipasning pa forhand, mewor deistedenforetter
eksponerin@v venners delingevelgerhvorvidt de scrolleseg vekk fra nyheteiror desom

ikke falgernyhetsmedier pa Facebgddanvennervaereensentral filtreringsmekanisme. Dette er
til tross for at venner spillan rolle for de som falgeryhetsmedieogsa slik vi har sett det kan
gjerefor Lise. Zaller (2003, s.122) beskriver hans nye nyhetsstandard som at redaksjonelle

medier bar alarmere om viktige nyheter pa en underholdende mate for & vekke
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oppmerksomheten til esvervakende borgetlikhet med dette kamenne pa Faceookidratil
a“alarmer& informantene mot nyhetemedeler. De som ikke falgenyhetsmedier pa

Facebookinntar enovervakendeolle ved & laandee rettederes oppmerksomhetot nyhetene
Venrers delingemidrar til at nyhetene fgersalig relevans, forddeblir linket mer opp mot

deres liv og presentert pa en mer underholdende mate (Meijer, 2007, s.99)

Personalisering synes som & ikke kun dseig om a vaere selektiv med hvilket innhold man vil
eksponeres for, slik vi har sett at noen informanter filtrerdrditkeltenyhetssakereller

personer som deler enkelte nyheteeranogsa strekkes til at venneanunderstreke en
personalisert nyhetstilgam@ FacebookSlik vi har sett velger noen informantesérolleseg
videre fra nyheten ngyaktig som en fely hvilkenvenn som hadelt innholdet. P& Facebook er
den sosiale dimensjonelermedavgjgrende for deres nyhetskang seerlig de som utilsiktet

benytter seg av Facebook for nyheter

Julieforteller som vi har sett i forrige kapittel s&lv om hun faer nyhetsmedier, er ikke
nyhetslesningn pa Facebook intensjonetien at ha far det nar hun er palogg&ilje derimot
falgerikke tradsjonelle nyhetsmedier som TV2 og NRiKeninternasjonald&ontoer som kan gi
nyhetsinformasjonDette erAl Jazeerasam kan gitradisjonelle nyheter ogugo Glosssom
dekker kjendisnyheteHun sier likevel at hun ikke synes Facebook er interessant for & se hva
venner gjar, men bruker Facebook mest for & lese nyhetssaker, og szerligeioilkgerundt
nyhetssaker gjenno@nblitilfeldig eksponer{Fletcher og Nielsen, 2017 23. Utfra disse
eksempene kan det allerede tegmto sider av Fabeoks rolle. Enkelte bruketenne
plattformen for andre formal enn nyheter, slik vi har sett i forragitkel, men at det likevelr

her noen far phetene sine selom de ikkedirekteer ute etter detAndre bruler Facebook som
direktenyhetskilde, hvode finner publiseringer av nyhetsinnhold og meninger rundt saken
interessant, ogsa selv orailtlke fglgernyhetsmedierAv de eleve informantene er detk fire
som ikke fglgetradisjonellenyhetsmediers profiler pA FaceboBksse informantene som bade
sjeldent benytter seg av tradisjonelle medier for nyhetgrtilleggikke fglgertradisjonelle
nyhetsmedier pa sosiale mediePetter, Pernillel.arsog Marie De forklarer at deuansett far
med seg de stgrste nyhetene pa sosiale medier, og opplever derntéfii@iglieksponertHer

kan vennemnta en rolle sm opinionsleder, sorkanbidra til eksponering av nyhetee kankje
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ellers ikke ville fatt med segrglgende sitategr interessant fra Petteomikkefalgerog Lise

somfglgerflere nyhetsmedier:

Jeg tror det er en form for trend som kommerd#- at du pa en méte ikke leser s& mye nyheter men
holder deg mer til ssiale medier. Det virker ikke som det er sa vanlig i min vennegruppefallériese
nyheter eller se pa nyhetene og slik. Jeg tror det bare kommer til & bli mer og mer nyheter innenfor de
sosiale mediene, egentlig.

Petter

Jeg tror at de som ikke har eyhetsinteresse og ikke ville gatt inn pa de tradisjonelle mediene eller lese
nyheter i det hele tatt, de blir nok eksponert for nyheter i stgrre grad enn de ville blitt hvis de ikke hadde
veert pa for eksempel Facebook. Men sa er det bare sa mye gemghtetler jeg synes er interessant far jeg
vil ha egne nyheter som passer mine egne interesser, ogrdegtgpelder alle andre ogsa.
Lise
Disse sitatene kan belyse min problemstilling om hvordan sosiale medier som Fakahook
fungere som nyhetskildef de som sjeldent benytter ssgtradisjonelle nyhetsmedier. Petter
mener det er en ny trend i samfunnet for saerlig unge mediebrukere & ikke forholde seg til andre
kanaler for nyhetsinformasjoann sosiale medieHansier at sosiale medier som er infan
«apper» pa smarttetmfen, er noe han benytter seg ofte av dagtignener det dermed er starre
sannsynlighet for at han far med seg nyheter der i forhold til den ene sjeldne gangen han sjekker
Bergens TidenddHan skriveli dagboken en dag at han \&ueert travelmen benyttet seg av
Facebook og Snapchat fordi det hamer de viktigste mediee Han kaller en slik bruk av
mediene for & vaere «sosialnoe som er interessant for hans forhold til nyhetsko. Han
forteller at wennergdelingerav nyheer er grunnen til at jeg ser nyheter i det hele tatt, at noen
har lest det pa forhand og videreformidler de# ser igjen hvordan debsialeved Facebook,
nemlig mulighet til interaksjoner og oppdateringer pa neere og bekjentes liv, er sentralt for unge
medebrukeres tilgang til nyheter. Liseener sosiale medier kan «snika» nyheteg bidra til
tilfeldig opplysningfor de som ikke kobler seqg til tradisjonelle plattformer for nyhetstilgang
Facebook kan spille enstrumentell rolle som et rom hvinlk somellers ikke oppsgker
nyhetenelikevel kansnuble oveslik innhold(@rmen, 2016, s.175).

Informanteneneneruavhengig av hvorvidt di@lgernyhetsmedierat sosiale medier uansett
informerer om de starste nyhetssakene. Detvare verdt & trekkieem hvordan

medialagboken bidro til & kartlegge hvilke nyheigformantene fikkpd Facebook, i tillegg til
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omfangav nyheterTil tross for at dagbokstudievarte kunénuke per informantyiser
dagbgken@nteressante funn som kan koblesd#t informantene sier i intervjuene oF eksempel
viser dagbgkene at Silje, Erik, Julie agnensom skrev mediedagbslammaeuke, at kun to av
defikk med seg terrorangrep i USAom var i nyhetsbildet den ukdfttesom alle informantene
menerterror er en nyhetshderlse de alleranteressert iallmennt viktigog finner veien til
sosiale medier viser dagbgkenet avvik i denne forbindelse. Silje og Egkriverikke nyheten
om detteterrorangrepti dagbgkene, i motsetning til Julie 8gnensom fikk med seg nylen

pa FaceboakHer kan mitt tidligere argumesynes a understrekes ytterligenemlig at det &
velge & fglgaradisjonelle nyhesmedier pa sosiale mediépne opp for en starre sannsynlighet
for & fa med seg tradisjonelt polkis nyhetssakeDetteer fordi Julie og Simesom fikk med
seg denne nyhetefglgerflere norske nyhetsmedier, noe Siljegk ikke gjar.Erik falgerkun
Dagens Neeringsliv som dekker mer nyheter i retning av gkonomi og naeringsiiBitjefalger
ikke norsketradisjonellenyhetsmedier som gjerne dekker slike hendeBer kan dermed
argumenteres for ate stoste og viktigste nyhetenepmde mener eterrorangrep, ikke alltid
finner veien tilsosiale medier. Her trengs datoppstremslesninfMathieu og Pavlickova,
2017,s.433 for at deskal kunne f& med serpdispnelle nyheter, hvadetvil veerestarre

sannsynlighet for at degrste sakenaedaksjonelle medidslir filtrert til Facelmok.

Perspektivene sotiifeldig eksponer{Fletcher ogNielsen, 2017, 2 ) mtetere finner még
(Toff og Nielsen, 2018, 8) er dermed ikkengdvendigvidreffendefor mine funni forbindelse
med defstoré nyheene. Nemlig fordi det synéskreves en viss form for aktivitet og invitasjon
for & f& nyhetene pa sosiale med[@ette far vi har sett tidligere gjennoéfglgesider med slik
innhold eller forhandle med nyheteiBAde Silje og EriKorteller i intervjuene at de far med seg
tradisjonelle nyheter gnnomvennes delinger selv om dette ikke synéke mye i dagbgkene
Her se vi igjen hvordammediedagbokikke ngdvendigvis er helt representativ for informantenes
daglige erfaringer med nyhetskonsum i sosiale meldikevel viserdenatdet a bli tilfeldig
eksponerfor “store nyheter pa sosiale mediékke nagdvendigvislltid er tilfellet. Noen av
informantene gjgennedstrgmslesnin@Mathieu og Pavlickova, 2017 484) fordi deikke
falgernyhetsmedier, opavirkerdermed ikkeéntensjoneltnyhetsstreammerVennerkan dermed
spille enenda starreolle for nyhetsspredng for de som ikke bevisdller aktivtbenytter seg av

Facebook som nyhetskildder er begrepditlfeldig eksponer{Fletcher og\Nielsen, 2017, &)
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likevel treffende fordi déansnuble ove(@rmen, 208, s.174 nyhetene basert éva venner

«gjar med nyhetee.

| forbindelse medt sosiale medier kan gi nyhetsinformasjon til ogsa de kkenaktivt
oppsgkeeller benyter seg av sosiale medier fdik tilgang,kan vi nok en gang problematisere
Schrgders (2015, s.61) metafon atmandagligplukker nyhetea og mediene man gnsker i en
«handlekurv». Dette perspektivet kan synes bade treffende og feilaktig for mine funn. Dette er
fordi flere av informantene mine forteller at de ikke gj@r bevisste valg for nyhetslesning gjennom
Facebook, seerlig de makke fglger nyhetsmedierDe sjekkerFacebook og dermeshubler de
overnyhetengd@rmen, 2016, 471-174), som ikke kan synesomenbevisst valgt nyhetsmeny
Denne «handlekurven» er ikke treffende for de sontitiidig eksponer{Fletcher og Nielsen,
2017, s.2, gijennomfor eksempelennergdelingerav nyhetene. Informantene forteller de uansett
kommer over nyhetene pa Facebook, til tross for at de ikke oppsdkiaif@iimasjon. Pa denne
maten karSchraders «handlekunansegom,ettersonbruk av sosile medér kan aktualisere en
mindre aktivutvelgelseor nyhetskonsum. Denne «handlekurven» kan argumerftarékun gi
mening dersomman gjar bevisste valg for nyhetslesning. Likevel gir metaftlytende

forstaelse av nyhetskonsum, diikrige kapittelviser at Lise og Sargpad forhancharvalgt ut

nyhetsmediene ddl\eksponeregor pa Faceboak

Personalisering kagireie seg like mye om & fa informasjon gjennom et format man opplever
som behagelig og hatetlig, som a fa informasjoman @nsker eller intes®rer seg for. Det at
sosiale medietilbyr ulike informasjonsformeikan bidra til at man ikkeesnker ovehvorvidt
ellerhvordan maneser nyheterinformantene som ikke benytter s&g Facebook besst for
nyheter kan tenkes &ke korrespondere meSichudsong2000, s.16forstaete av a veere en
overvakende borgebDette er forddeta veere informert og alarert nok til & fange opp nyhetgne
kan veere vanskelig giennom enyhetene finnemeg»-tankegandToff og Nielsen, 2018, s.8)
Likevel kan det argum#eres for aZallers «innbruddsalarmkan strekkegra & vaere Facebook
som vi har drgftei forrige kapittel, tilat venneigsaalarmereiom nyheter fode som ikke
intensjoneltbenytter seg av Facebook som nyhetskildformantenesynes a drivened en
utilsiktet personaliseng, fordivennes delingerkombinerer dynamikker sopersonalisert
nyhetstilgangpg tilfeldig eksponering. Her far dg/heterfiltrert ut avopinionsledes somer

sentral og ngdvendy for deresnyhetstilgang (Bergstrém dgelfrage,2018,s583).
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Kapittel 6: Oppsummering og konklusjon

Jeg vil fgrst i dette kapittelgi en kort oppsummering analysekapitleresentrale funn, for jeg
tar for meg en konklusjon.i\harset pahvordan ungéruker fleresosiale medier daglig, men at
alle trekker frem Facebook som den mest sentrale tilgatiigesnetsinformasjonPa Facebook
far de«nyhetsoppdateringer» relatert til egne interesseeagers liv, kombinert med
tradisjonelle nyhetr. Informanteneutviderdet tradisjmelle nyhetsbegrepét at Facebook er en

nyhetskanasom inneholdealt avnyinformasjon relatert titleresinteresser og behov.

Jeg hapresentert to sentrale funksjorved Facebook somyhetskankfor unge mediebrukere
som sjeldent benytter seiyekteav tradisjonellemedier. Dendrste funksjoneer deta falge
nyhetsmediepaFacebook, som apner opp fotensjonelinyhetstilgang Informantenepplever

at Fa@book tilbyr filtrert, oversiktg og effektiv informasjonstilgandDet afalge nyhetsmedier
bidrar til persoalisering av nyhetene gjennmaleksjonerog fordi nyhetene blandes med annet
personlig innholdNoen av nformantenanavigerer segnyhetsbildet ved a sjekke
nyhetsmedienes Facebepkofil, istedenfora sjekkenyhetsmedienedirekte plattformVidere er
den andre funksjonered Facebook som nyhetsmedidensosiale dimensjonehyor venners
rolle som opinionsleder skjer gjennaielingog «liking» av nyheter. Dettaidrar til tilfeldig
eksponerindFletcher og Nielsen, 201 s.2, seerlig for de sonkke falgernyhetsmedier og

dermed ikkeselvhardannet et grunnlag for nyhetstilgamden dik far de likevelnyheter

Facebook tilbyr viderefgring av tradisjonell nyhetsbruk, ettersomrirdotenengsaherdriver
medovervaking(Schudson, 1998, s.3411) ogsjekking(@rmen, 2016, s.13&v nyhetene.
Men vi har ogsa sett at det pad Facebook foregarfileeringsformerfor nyhetstilgang, slik som
personlige, algoritmiske og sosiale nettverksfiltreringéFhorson ogVells, 2016 s.314)
Profesjonell journastikk kanfortsatt anses somiktig informasjonskilde fooffentlig

anliggende, mende direkte matene man tradisjonelt knytter seg til diddere kan skje pa
sosiale mediefNewman, mfl., 2017, referert i: Toff og Nielsen, 2018, s/8har sett at nge
mediebrukere gnskeffektivisaing for mindre krevendayhetstilgangLarsson, 2017, s.1)eg
skalnaviderekonkludereminefunn fra analysekapitlenaed a drgfte dette i et demokratisk

perspektiv Deretter vil jeg til slutt peke pa iem videre fa medieforskning innedette feltet.
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6.1 Konkluderende bemerkninger

For & konkludereninefunnkan det farst ofremst trekkes frem atudienharsett at
informantendenytter segjeldentav tradisjonellenyhetsnedierdirekte men at deikke
ngdvendigis henger sammen med manglemyietsinteress@NVoodstock, 2014, s.839pe
forteller og viserat depa Facebookadefar og gnskettilgang til harde nyhete(Shah, mifl.,

2007, s.681)Dagbgken visereksempler pat informantene fikk med segtore» sakesom
terrorangrepUt fra et perspektiv pa fragmentert mediehikén det ogsa fremsta som at flere av
informantene opplever at «den felles samtalen» faktisk angar dem, selv om de benytter seg av
andre kanaler fopolitiske nyhete(Gripsrud, 2017, s.28Dette viser de seerlig gjennoniglge
nyhetsmedier pa Facebook, vighardrgftet hvordan informantertermedkan synes a
sammenfalle me8chudson$1998, s.31811)overvakende borgeDette erfordi depa
Faceboolovervaker nyhetsveggen for «store» okfigie nyheter ogviser interesséor nyhetene
sometviktig grunnlag for & kunne fange opp informasjoniekevel kan YtreArne ogMoes
(2018, s.23Bvidereutvikling av begrest til sporadisk overvakendgnes mer treffende for ogsa
mine informanter, ettsom de ikke med sikkerhet kan vite at detifakfar med seg de viktigste
samfunnspolitiske nyhetene pa Facebook. Her kan mye informasjon forsvinne i mengde
annen informasjorhvor viktige nyheterisikere a ikke komme gjenomFacebook
filtreringsmeanismer Nemlig fordivennerikke deleralt de kommer over og Facebooks
algoritmer styrer innhold man eksponeres for.

Her kan personaliseringen av nyhetene &ksts gjennom Faceboakttersom dekke er en

«ren nyhetskanal», agke ale nyhetene soritemheves deredaksjonelle medienéaktisk
giennomsyremformantenepersonlige nyhetsveggacebook kan kobles til Negropontes (1995,
s.153) beskrivelse av en elektronisk personalisert nyhetsavisTkadtDaily Me. Sik
personalisering kan tenkestualiseres gjennom sosiale medigre vi har setvedat
informantene forteller at de benytter seg av Facebook for & fa filtrert ut innhold de, sgsker
gjerne far med seg nyheter gjennoemmers nyhetsdelinger og «liking» av innh@tik
seleksjomavinnholdgjar at deneermest skreddersyr informasjonstilgangen (Sunstein, 2008,
s.99) Medieforskningnkan synes a frykte ananforblir i ekkokamre aeksposisjon for
medieinnhold som samsvarer med egne interesser og synspunkt (Enjolras, mfl., 2013, s.131
Sunstein (2008, s.95) mener at det fra et demokratisk stasted er vikegaesker blir
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eksponert for materiale de selv ellers ikke ville valgt. De tradisjonelle nyhetsmediene regnes som
offentlighetens talerar (Gripsrud, 2017, s38), og spiller erviktig rolle for & demokratisere et
samfunn ved & infonere om politiske nyhetshendelser (Blekesaune, mfl., 2010, s.122). En
sjeldenbruk av slike medier kan dermed begrense muligheter fetstiigang. hformanene
finner enkleranyheter p& Faceboaomgjerne filtreres for dem basert pa deres preferanser
Dettekan kobles til det Sunstein (2008, s.96) skriver om en perfekt individuell kontroll, som
utfordrer det offentlige rom ogvekkemuligheen fora state pa viktig materialEra et
habermasiansk sgpunkt vil en samlet offentlighet veatemokratisk sirkende, hvoalle stater
pa likt omfang av materiale. Men dekan tenkes a vaere under press gjennom Facebook
(Jensen, 2013, s.192er sikres man ikke informasjon maifiers ikke ville valgtseerligfordi
mankan styre informasjonstilganggmennomoppstrgmslesningt fra personlige interesser
(Mathieu og Pavlickova, 2017, s.433

Likevel mener noen av informantene mine at det ikke alltid er tilfellet at de kun eksponeres for
nyheter de har interesgor eller er enig meder kan venners delinger og nyhetsmedier de
falger, ogsainformere om nyhter de ikke finner interessant. Pa denne maten mener de at de
likevel harfatt med seg nyheten. Dettensaenfaller medschudsons (1998,310311)
overvakend borger hvar de far med seg nyhetene pa@e¢rordnet nivAMen som vi har sett
forteller en informanat hangjerne blokkerer venner sodelerfeministiske nyheter, ogan
begrensedermedslik fremtidg synlighet. Vi ser atnformantene har erfaringened Faebook
som nyhetskanal som enkel tilgatiigseleksjonog tilpasning ainnhold Selv om
personalisering otanken om «The Daily Me» alltid har eksistert sa lenge vi har hatt
redaksjonelle medigog folk alltid har hatt ulike personligheter der @sseksjoner av innhold
blir ignorert (Thurman2011, s.411), kaman argumentere for at Facebdoksterke dette.

Personéiseringen er imidlertid ikke nadvendigwis skreddersydd eller skadelig for
allmennhetersom flere argumentereghah mfl. (2007,.681) papeker at man gjennom |mteit
og sosiale mediekanfremme offentlig engasjement ogptta nyheter raskere. Informantene
mine synes a uttrykke de ikke hadde fatt med seg like mye nyheten FaceboakDette er
fordi sosialemedierfaktisk harennytteverdii deres dagligenediédruk (Schragder, 2015, s.61).
Det & kunne velge informasjonskanaeen del av informajonsfrihnebmer viktig for

demokratiet, hvodehar rett til & sa& og motta den informasjonen desker (Gripsrud2017,
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s.29). hformantene kunnikevel fatt med segt stgrre omfangv nyheter ved a oftetgenytte
segdirekte av redaksjonelle medier. De kunne derbigtleksponert for informasjon de ellers
ikke ville valgt og begrenset nyhetskonsum basert pa deres «daily mesté8yr2008, s.95)

Men ettersom det er Facebook infomtene benytter seg av for divefsemal, kan det tenkes a
bidra ti & omfavne dsomsjeldenbrukere i en eksponeriag nyheterhvar de faktisk «befinner
seg». Likevel understreker en problematisgiav bevisst @ ubevisst personalisering
informantenesolle som neermeréorbrukere og konsumentenn borgereDette kan ses i
sammenheng med hvordan Haberifi®89, s.169mentepressergjennom en
forbrukerholdningskaffet befolkningen adgang til efftligheten Denne forstaelsen av pressen
kan tenkes & strekkes videre til hvordan Facebook tilbyr informantene nyheter i en «behagelig»
form tilpasset deres behov og gnslkégr finner nyhetene veien gjennom sosial kommunikasjon
og forfglgelse av interesseszerlig ogsa ettersom de fremstar & geskeevisst nyhetstilgang,

selv om noen aktivt har valgt a apne opp for slik tilgang viedigé nyhetsbedrifter.

Informantene gir uttrykk for en blanding mellom bevisste og ubevisste valg for nyhetskonsum.
Dette kan argumenteres for & problematisere Schrgders (2015, s.61) metafor om en
«handlekurv», som han mener mediebrukere daglig fyller med nyhetsmedier basert pd hva som
er nytteverdig. P& Facebook ekékdenne metafordike gjeldende, ettersom informangen

benytter seg av denne plattformen og ikke nyhetsmedier direkte. Facebook kan istedenfor ses
som «handlekurven» de patiand har fylt med nyhetsmedieg gjer dermed ikke daglige valg

for nyhetslesning. Et sentralt funn i oppgaven er at nyhetslesninggamaktivitet blir mer

diffus. Som vi nettopp har sett har dette praktisk og empirisk betydning for informantene. Det
har ogsa betydning for de teoretiske begrepene viebmik nyhetspraksiser. Vi har ogsa sett
hvordan@rmens (2016, s.17174) begrepeproblematiseregordi informantene opplever a

snuble ovenyhetene selv om de ogsjekkemyhetenebasert pa valg somfélge nyhetsprofiler

pa Facebook. Informantene séagernyhetsmedier pa Facebook bruker denne plattformen for
nyhetstilgang, men l&vel beskriver de det som at «nyhetene finner dem» (Toff og Nielsen,
2018, s.8). Informantene syswikke gnske devisst skullesetteseg ned for & lese nyheter, men
aistedenfor blitilfeldig eksponer{Fletcher og Nielsen, 2017, s.2), til tross fodatselvhar

bidratt til & apne opfor nyhetstilgandMathieu og Pavlickova, 2017, s.427).
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Bruk av sosiale medier kan tenkesaére en hybrid mellom selektiv eksponerinditigldig
eksponering (Bde, 2016, 80).Ved & bruke Facebooks bade en samlatena for & yrke
interesser, kommunisere med venner og i tillegg fa tradiinyheterser vi hvordan det
gnskes agnnyhetsaktiviteglir inn i de hverdagslige aktivitetenformantenesnsker naermest
en «passivborgerolle hva de kke behgver appsake nyhetene, men nyhetskal tilpasses
deres mediebruk. Maten de forklarer Facebook som et nyhetsmedidrilgang tilalle
informasjonsformerviser hvordan de forholder segmy informasjon mer enn

nyhetenformagon, hva sisnevnte likevel een del awacebooksiyhetsmeny

Informantenerekke seg vekk fra de tradisjonellgshetsmedieneg hviler pa tanken om at

Facebook uansett seree de «store» nyhetene. Det kengumenteres fat informantene

dermedkke vil veerefullt informerte. Likeel forteller noen av informantene at pa grunn av

Facebook har deulighetertil & f& med seg nyheter, som de mener er bedre enn & avskjermes

totalt fra nyhetshildeDet t e st emmer i kke overens mgd Haber
felles offentlighet, lior Facebook som en nettverksoffentlighet (bad®@fl0, s.39 kan utfordre

tanken om at alle samles pa samme afena «sikre» at alle er informer(®loe, 2009, s.287

288). Likevelhar vi sett aFaceboolgir tilgang til samfunnspolitiske nyhateom ewviktig for

offentligheten Informantene forteller atan travel studiehverdag @yerveldende

informasjonsmengdefar de med seg nyheter pa Facebook delldeede kefinner seg»

Habermas mente nyhetsmediene kan gjenskape en form for samlet ogffetitgjhet ¢eferert

i- Jensen, 2013, s.193), men vi ser at nyhetsmedigséespres tindre arerer hvor Facebook
ogsa blir enyhetsmediunsom samler informasjoirra et habermasiansk synspuwikt
manglende tilgang til nyhetem densrene form hvor nyhetene blandes med annen informasjon
(Habermas1989, s.182)og videre lonsumering basert pa smak og beh&idra til at den
utvidede offentligheten mistelenspolitiske karakter (Haberma4,989,s.169171).Ut fra denne
forstaelsen anses iklk@acelwok for a styrke demokratigettesom «The Daily Me» enkelt kan
na sit fulle potensialved atdetprivate sammenblandes med det offentlige (Habermas, 1989,
s.203).Dettekan likevel tenkes &amswaremed Frasers (1990, s-68) syn om at det trengs
flere offentligheter fordi folk har ulike forstaelseom hva som er av offentlig betydning.
Informantene mine far gjennom et annet ofignom somFacebooktilgang til nyinformasjon

og nyhetenformasjon hvor de mener denne plattformemnviktig for effektivitet og tilpasning.
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Detkan tenkes & vaere enklereéervakgSchudson, 1998, s.38311) ogsjekkenyheter
(@rmen, 2016, s.17)a Facebogkettersom detun er @ plattform & forholde seg til, hvogsa
de tradisjonellenyhetene skiller seg ytterligeut blant venners personlige oppdateringer
dermedfanger oppmerksomheteder kan ikevel Facebookes som esamlet arena for
offentlig informasjon som Habermas gnsketa sgkbarhetemgir enkel tilgang til nyheter
(boyd, 2010, €6). Facebook kandr de sonfalgernyhetsmedierkobles til Zallers (2003, $10)
«innbruddsalarm. Dette er fordFacebooks algoritmekan gi«store» nyhetergjerne som
mange har «likt» odelt, somunderstrekenyhetens allmenne viktighet. Megsa basert pa at
informanenefglgernyhetsmedieog utgirinteresse for nyhetsormasjon. Facebook
«alarmeres om nyhetssakesom«trenger gijennomannet innhold pa nyhetsveggen. Venner kan
ogsa tenkes aaimere om nyheter gjennaelinger som noen av informantene mener blir en
sentral nyhetskildeDettegir forstaelse av nyhetens offentlige vejuiét men ogsélens
personligeverdi ogrelevangElgesem og Olsen, 2013, s.Zallers (2003, s.111)
«innbruddsalarmsfunksjonom a informee om viktige hendelsgkan likevelsvikte dersom
Facebook alarmerer om nyheter basert pa deres «dailysm@nettpp er det haforeslar at en
slik ny nyhesstandard bgforhindre

Vi har sett apersonalisering av nyhetene er tilstede gjenriende i analysekapitlene, hvor
informantenezrsker ¢ behov for  tilpasseyhetslesningntil deres egne rutiner, tidsskjema,
interesser og allerede aktive bruk av slesmedierlkke minst ettersom de ikke vil béksponert

for en mengdstay(Sunstein, 2008, s.95pm ikke har relevans foleres egen ¥issituasjorog
interesserInformantene viser hvordan de dermed gnskgrersonalisert nyhetskandDet at

man forholder seg til det mamteresserer seg for er ikke noe nytt, ettersonaliked harveert

«news pnkies» og «news avoiders», ogen borgeralltid har veert mer informert enn andre
(Elvestad og Phillips, 2018,18). Men det kan tenkes a vaere ferket gjennom sosiale medier,
seerlig ettersm det heblandes med annen informasjon som tydelig er rettet mot deg som person
—der man har vennelist ogfglgersider basert pa interesser, uavhengigradisjonell
nyhetshformasjon. Vi ser dermed at personalisering av nyheter fungerer a Facebook gjennom
selektivitetsoma falgenyhetsmediede gnskeoppdateringer fra, men ogsa at vens@mn de

gjerre har fellesinteresser medr en del av psonaliseringerDette kan tenkes a knyttes til

hvordan Habermas (1989, s.201) mente offentlighédemlenger er tilstede, men ma skapes
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giennom identifikasjonk-lere informanter forteller hvordan de ser sdy sderes venner og

dermed oppfatter nyheten som viktig gig personlig relevans

«The Daily Me» synes gjennom at venner gjgseleksjon av nyheterier informantenghvor
defar nyhet@e personlig filtrertMeninformantem gjer ogsa seleksjon av hiadt nyheten er
verdt & rette oppmerksomheten nimsert p&terke bandValenzuelanfl., 2018, s.12
Venner eisentralt forsosiale medier (boyd dgllison, 2013, s.160pg fungerer som
opinionsledere (Katz ogazarsfeld, 1955, s.332) for noen avimformanteneNyhetsdelinger
blir en del av en sosial opplevelgeurcell mfl., 2010, s.2Her kan serlig de informantene som
ikke falgernyhasmedier pa Facebook synes a veere avhengig asosialfilterboble» — et rom
av detgjenkjenneligesom venner ognteresse(Pariser, 2011, s.15)vor nyheteneskjer
gjennomtilfeldig eksponeringFletcher og Nielsen, 2017, s.IWformanteneppleverd uansett
fa medseg nyheter pd Faceboaken det kan vaere vanskelig & falge med pa de forbigdende
oppdateringenesom naermest krever seleksjon (Meikle, 2016, s.75hJiler dermedpa
hvorvidtandreer selektiveng reagerer pa nyheterfer at det skal dukke opp pa deres

nyhetsvegg og fanggeres oppmerksomet.

For & svare pa problemstilling&an vi se aFacebookdingerer som nyhetskanal for de som
sjeldent benytter seg direkte av tradisjonelle nyhetsmedier, ettersorarpiattfsamler diverse
informasjorsformer og fordi de allerede bruker mye tid p& Facebook. | tillegg til at de p& denne
maten far med seg nyheiaiet hele tatt, til tross for at personaliseringan fremstaterkere.
Personaliseringemynes likevesom en arsak til at de femed seg nyhetesom dermed ogsa kan
diskuteres for & veere demokratisk styrkendf@rmantene kobleseg til den brede

offentligheten gjennom andre kanaler av eget gnske (Fraser, 1990Dgi6Bgmstar som at de
oppleveren bedre nyhetsforigiing pd Facebookenn de tror de ville gjort dersode rettet seg
mot de tradisjonellplattformene. Dette dordi Facebooks egengberappellerer til deres
gnskerog behov i en travel studiehverdater falger denyhetsmedier pa en plattform de
allerede benytter seg aktivt av, og versirolle som opinionsledere gir dem bagheter og
forstaelse awvilke nyheter de bar fa med sé&p som ikke falgenyhetsmedier er mer avhengig
av at «noe annet» (Faceldeller «noen andre» (venndmdrar til at de blir eksponei har

dermeddrgftet begge sider vadeacebook demokratiske rollsom personalisert nyhetstilgang
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6.2 Veien videre

Funnene i denne studieiser hvordan en personalisert tilgang til nyheter pa Facebook er sentralt
for informantenes nyhetskonsum, eller for demesighettil nyhetstilgang en travel
studietilveerelseMine funn viser en forstaelse aersonaliseringg hvor viktig det er for unge
mediebrukereMenstudiengar ikke i dybden pa ngyag hva dette innebeerer i forlnelse med
informantenepolitiske engasjement og kunnskap, og hvordan dette komnsgnélgjennom
sosiale mediedeg har diskutert hvordaekksjoner basert pa interesser kdlhe Daily Me»
ogaten mulig «filterboble» kan komme sine i deres forklaringer pa é&book som tilgang til
nyheter. Men studien dekker ikke détté/bdenfor a kunnediskutere oda et tyaligere
standpunktDetkunnedermedveert interessant for videre forskgié undersgke ytterlige hva
personalisering gjgr med nyhetslesningen ogulese det i starre grad men «filterboble»og

«ekkokammerpved a se phvordan sosiale medier kanmplitiske kunnskap og engament

Ettersom jedhar avgrenset studien til & dreie seg on2@&ringer sonsjeldentbruker en direkte
tilgang til tradisjonelle nyhetsmedier, kan det vaere interessant for videre forskning & omfavne de
som er aktive brukere av redaksjonelle medigisammaligne det med deeebruk av sosiale
medier forslik tilgang. Flere av mminformanter pektegsapaInstagram som nyhetskilaey

somen kontrast til Facebook i en slik sammenhddgtte mener der fordi Instagram tilbyr
formerfor ikke-redaksjonde nyheter, som vil dieskrevet med egne qraggir en forstaelse av

at noe hahendt i nyhetsbildeyjtennyhetsmediersynlighet rundt innholdetDet kan dermed

veere interessant & sanmtigne Instagram og Facebooks radlem alternative nyhetskanaler
somjeg planla at min studie skulle rette seg mot, men som jeg valgte a avgrense til Facebook.
Det trengs flere studier om hvordan sosiale medier kan opplyse om tradisjonelle nyheter og
hvorvidt det kan synes demokratiskrkende eller begrensende foéstaelsa av eninformert

borgerrolle.
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Vedlegg 1: Mediedagbok

Informasjonsskriv
Takk for at du tar €g tid til & fylle ut dagboken. Jegiateressert din mediebruk, hvordadu

far tilgang til nyheter gjennom dmsiale mediendu bruker (Facebook, Instagram, Snapchat,

Twitter, blogg,etc.). Mendersom du noen dager betgytdeg direkte atradisjonellemedier for
nyheter(nettavis, papiravis, fiernsyn, radj@kriv gjerne ned det ogsa og hvorfor. Jeg blir glad
for bade korte og lange svar. Ved spgrsnkék ingl med &ontakte meg (Kristina) pa tif. 47 39
93 27 eller epst kla012@student.uib.no.

Instrukser for hvordan du skal fylle ut din dagbok denne uken:

1 Du skal skrive dagboken uke (f.eks marsgn) og svare pa dammespgrsmalenaver kveld.
Hvis du ikke kan skrive en kigs kan du gjgre det morgenen etter.

1 Bruk PC/nettbrett for & svare pa spgrsmalene i et eget dokuniéntopen av hvert dokument
fyller duut hvilken dag det er, dato og deltakernummeret ditt som er tallet *.

Dokumentet ditt sendes som vedldijgneg hver kveld pa epostadresskem012@student.uib.no
| dagboken vil jeg du skal skriveyhetsinformasjon du har sett sosiale medier den gjeldende
dagen. Skriv gjerne alle typer nyheter du har sett, uansett siaonémm. Skriv
nyhetsinformasjon du bade har sett men vakgtrélleforbi, og nyhetsinformasjon du la ekstra
merke til og leste.

1 Her ereksempler pa hva slik nyhetsinformasjdwn veere sosiale medier:

1) Lenke awnyhetssak fra TV2 pdacebook 2) Instagrambilde metekst som «Pray for Las
Vegas» 3) Blogginnlegg med meninger/tanker rundt noe nyhetsrelatgrEn venns
statumppdatering om elledelingav en nyhetssak pa FacebpbkVG pa Snapchattc.

1 Ettips er & buke smarttelefone(eller PGnettbretttil & taskjermbilde av nyheter disaker etter
ellerkommer over sosiale medigrettersom det kan gjare det enklere for deg a svare pa
sparsmalene om kvelden for den gjeldende dagen.

! Dersom dwsvarer «neipa noen spagrsmal som en fglgengangel pa nyheter sosiale medier, si
gjerne noe kort om hva slags informasjon du fikk istedenfor i de sosiale mediene du brukte.

1 Du trenger ikke bekymre deg for stavefeil eller grammatikk, det som er viktig er at du skriver s

utfyllende og @rlig du kan. Her finnes deingenfasitsvar.
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Dagboken

Her er pagrsmalene du skal svare pa hver kuedd uke relatert til nyheter i sosiale medier:

1. Skriv kort om hva du generelt har gjodag.
(Ikke mediebruken din)

2. Skriv hvilke sosiale mediedu harbrukt idag, ontrenthvor myetid du brukte pa disse
mediene odworfor du brukte disse mediene.

3. Har duselvaktivt sgkt etter nyhdsinformasjon ogller kom du over nyhetsinformasjon
i sosiale medieidag?

(Skriv gjerne hvorfor eller hvorfor du ikke sgkte selv, ogielvordan du ble eksponert for informasjonen)

4. Fortellom nyhetsinformasjonen du heett isosiale medieidag Hva dreiet nyheten seg

om og frahvilken kanal/konto/medium fikk du informasjonen?
(F.eks: Ved bruk av smarttelefon pa bussen sa jeg atenhaslde publisert et bilde pa Instagram med

teksten «Pray for Las Vegas» som ga meg informasjon om skytemassakren)

5. Skriv litt omdine tanker ogopplevelser rundt nyhetsinformasjonetu sa isosiale

medieri dag og om informasjonen vekket doersonlige interesse.
(Gjerne si noe m nyheten ga deg kunnskap, om nyheten var troverdig, hvorfor nyheten var interessant

eller ikke omdet sosiale medid¢tadde en betydning for at du leste nyheten og ikke «scrollet» forBi, etc.
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Vedlegg 2: Intervjuguide

Informantnummer: *
Dato: **/**/17

Bakgrunnsinformasjon

| dette intervjuet vil jeg ga litt mer i dybden pa temaet og i tillegg stille deg spgrsmal rundt det
du har skrevet i dagboken. Farst vil jeg gjerne vite litt om deg og bakgrunnen din, i tilfelle det
kanvaere interessarét se om det er likheter eller forskjellerellom deg og de andre jeg

intervjue .

1. Hvor gammel er du?

2. Studerer du eller har du noen utdanning?

3. Jobber du eller har du jobbet?

4. Er det noe spesielt du bruker mye tid pa i hverdagen, en haispf

Nyheter og tradisjonelle medier:

Jeg vilundersgkaelitt forholdtil nyheter og sosiale mediasg sammenhengen mellom disse.

Noen av spgrsmalene jeg skal stille deg kan kanskje veere vanskelige & svare pa, men husk at det
ikke er noe somreett eller galt. Det er hva du tenker, mener og fgler som er viktig for meg. Jeg

vil gjerne at vi na snakker litt om ditt forhold til nyheter aggé tradisjonelle nyhetsmedigom

inkluderer nettaviser, papiraviser, fiernsyn, radio osv, far vi gar videre motlsosizdier.

5. Hvordan vil du forklare hvayheter er, og hva tenker du ikke er nyheter?
6. Hvorfor benytter du deg i liten grad eller sjeldent direkte av tradisjonelle nyhetsmedier?
o0 Erdu ikke interessert i nyheter fra tradisjonelle nyhetsmedier?
o Faler du detefor mye nyhetsinformasjon a forholde seg til?
o Synes du det kan veere vanskelig & forsta innholdet i slike nyhetsmedier?
7. Har du tillit/troverdighet til tradisjonelle nyhetsmedier?
8. Vil du si du har en nyhetsinteresse eller en mangel pa nyhetsinteresse?
9. Menerdu selv anyhetslesningen din er for liten?
10.Menerdu det er viktig & lese nyhetdfdler du det er en forventning i samfunnet at man skal

lese nyheterveere oppdatert og oppl{st
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11.Fgler du deg lik de i din omgangskrets nar det kommer til sjelden tegrétgy direkte fra
tradisjonelle nyhetsmedier?

12.Er du interessert i politikk?
Generell bruk av sosiale medier:

13.[Sparsmal relatert til de sosiale mediene informanten skrev i dagbikerfor bruker du
akkurat disse sosiale mediene og hvorfor bruker dialseamedier generelt?

14.1 hvilke situasjoner far du med deg nyheter i sosiale medier vanligvis® ¢t eksempel fra
dagbokermpd hvor/nar informanten sayhetet

15.[Spgr om andre sosiale medier som informanten ikke har skrevet i daphekendu
blogger ogoruker du TwitterOpplever du at de kan gi deg nyhetsinformasjon?

16. Hvilken rolle mener du sosiale medier spiller i samfunnet?

17.Er det gjennom smarttelefonen du oftest bruker sosiale medier? Hvorfor mobileitkeg h
rolle fgler du at smarttelefonen spilietin hverdag?

Sosiale mediers rolle som «nyhetskanaler»:

18. Ser du ofte nyheter i sosiale medier vanligvis?
19. Har du tillit til nyheter du ser i sosiale medier? Har du mer tillit til nyheter i sosiale medier
enn tradisjonelle nyhetsmedier?
20.[Sparsmal relate til hvorvidt informanten har skrevet i dagboken om & oppsgke nyhetene
eller bli tilfeldig eksponettEksempel: Du skriver at du ikke sgker etter nyhetsinformasjon
selv med mindre det er noe du har hgrt om og du vil vite mer om. Kan du utdype litt videre
om hvorfor du ikke oppsgker nyhetsinformasjon selv?
21.Falger du noen nyhetskanaler/nyhetssider/kontoer som kan gi nyhetsinformasjon pa sosiale
medier? Hvorfor?
o Hvorfor [eksempel pa nyhetsmedie fra dagh®k]2 pa Facebook enn a sgke opp
nettavsen til TV2?
o Faler du at du far et nyansert blikk over nyhetsbildet gjennom sosiale medier?
22.Hva fgler du rundt a fa nyheter presentert for deg i sosiale nsmtiedu ikke sgker etter
selv, nar du vanligvis i liten grad benytter deg direkte av tradisjonelle nyhetsthedier

23.Fgler du at dselv velger og styrer hva du vil ag nyhetsinformasjon sosiale medier?
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24.Er det n@ ved sosiale medier som kan veere at&aktivt og fungerende for deg som
informasjonskildeenn direkte fra tradisjonelle nyhetsmedier?

25. Sosiale medierrekke de «typiske» eller tradisjoneldattformene a fa nyheter fra. Hva
tenker du rundt at «offentlig informasjon» som nyheter blandes sammen med det
personlige/private i sosiale medier?

26.Hva tenker du er negativt med sosiale medier som informasjonskangheter?

27.Hva er dine kriterier for & ikkscrolleforbi nyhetsinformasjon men a lese 2lgEksempel fra
en individuell dagbdk Du skriver at bruk av ord soterror i overskrift fanger
oppmerksomheten din da det er noe som kan ramme oss alle. Katetlea mer om dette?

28. Hvilke nyheter opplever du a fa i sosiale medier generelt?

o Far dunyheter av safunnsrelatert karakter sopolitiske beslutninger, kriser,
katastrofer, terror oswg underholdning som kjendis, sport, 2f€ar du mest
lokale nyhegr?

29.Hvilke nyheter er du interessert i?

30.Fgler du atdu far vite det du trenger eller bgr vite noe om av nyhetsinformasjon fordi du
bruker sosiale mediefler du deg oppdatérirenker du at mamaveere opplyst?

31.Tenker duat sosiale medier i starre grachéor eksempel nettavisetler TV-nyheterkan gi
nyheter du interesserer deg?dHva tenker du om det?

32.Hva gjar du med nyhetene du far gjennom sosiale engainder det at du trykkelike»,
kommenterer eller deler du saken videre?

33.Synes du det er naed sosiale mediefsrm generelt som fales effektiv, bedre eller
interessant mate & fa nyhetsinformasjosig&n du far nyhetene dine her?

34.0Opplever du a veere enig med eller interessere deg for nyhetsinformasgialé medier?

35.Fgler du at du kan fa ngtsinformasjon som edlikt fra dine interesser og synspunkt
gjennom sosiale medier? Hva synes du om deser du det?

36.Hadde du brukt vanlige nyhetsmedier i starre grad hadde det ikke veert for sosiale medier?

*Fglgende sparsmal er snevret inn mot de sosiale mediene hver enkelt informant trakk frem i

dagboken. Noen informanter fikk tilleggsspgrsmal knyttet til interessante dagbokfunn*

37.1 dagboken skriver du flest eksempler pa nyheter fra Facebook. Er @éengligter du

opplever a vanligvis f&
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38.Du skriver idagboken atlu far noe nyheter frapdre sosiale medigpgsa, hvordan
skjer detteFglger du kontoer her ogsa? Hvilke?

39. Hvorfor falger du konto henvist til fra dagbdKeksempelReuters pa Instagram og VG
pa Faceboal Far du mye nyheter herfra og hslags nyheter®vordan ser nyhetene ut
herfra? Mener du det er effektivt?

40.Hvordan vil du si forskjellen er pa nyhetsinformasjondisse sosiale mediefide
sosiale mediene informanten skrev i dagb@kéh.eks Facebook kontra Instagra@g
hvilken platform opplever du som mest effektiv mate a fa nyhetsinformasjon pa av de
sosiale medienddvorfor?

41.Du skriver flere dger at du fikk nyheter @dacebook relatert tfleksempel fra dagbpk
(F.eksfedrekvoten i foreldrepermisjortjlva tenker du omat du fikkvideranformasjon
om samme tema/sak fledager denne uken?

o Er slike «nyhetsfortellinger» noe du ofte opplever i sosiale medier, og er det mer

typisk for sosiale medier enn tradisjonelle nyhetsmedier?
«Venner» som nyhetskilde:

42.Har du valgt dglgebli vern med personer/kontopa sosiale mediesom du vet kan gi
deg nyhetsinformasjon?
43.Opplever duat vennekan veere din nyhetskildé®ordan, og hva fgler du om det?
44.[Dagbokeksempeba vennersdelingei] Vekketdet din interesse? Hvorftworfor ikke?
45.Opplever du at venner kan skrive statusoppdateringer eller publisere egen informasjon
rundt noe nyhetsrelatert?
46.Har du mer tillit til nyhetsiformasjon fra venner eller profileu fglger pa sosiale
medier, enn nyheter fra tradisjonelle medier?

47.Opplever du anhyheter som venner deler, liker eller kommenteresrnsv dininteresse?

Jeg har ingen flergpgrsmalHar du noe du vil ta opp, legge til eller spgrre om far vi
avslutter? Du ma bare ta kontakt med meg dersom det er noe du lurer pa.

Tusen takk for diid og din hjelp!
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Vedlegg 3: Samtykke

Foresporsel om deltakelse i forskningsprosjekt
Studie av unge mediebrukeres forhold til sosiale medier som «nyhetskanaler»

Bakgrunn og formal

Formalet med studien er & undersgke hvordan unge mediebrukere me6narl€om sjeldent
benytter seg av tradisjonelle nyhetsmedier, forholdgrt nyhetsinformasjonsosiale medier.

Det skal ses pa hvordan nyheter tar form og fungerer i personaliserte medier. Studien er tilknyttet
en masteroppgave ved Institutt for infasjons og medievitenskap ved Universitetet i Bergen.

Hva innebarer deltakelse i studien?

Studien er basert pa at omtrent 10 informanter skriver en mediedagbok der de svarer pa samme
sparsmal hver kveld i en uke. Deretter skal de samme informantentehljuet enkeltvis for &
komme dypere inn pa temaet. Dybdeintervijlievare i omtrentl time og bli tatt opp pa to
forskjellige opptaksapparater. Spgrsmalene som blir stilt i dagboken og i dybdeintervju vil
forsgke a fa svar pa informantenes erfarirggeforhold til sosiale medier sormyhetkanales.

Hva skjer med informasjonen om deg?

Alle personopplysninger vil bli behandlet konfidensielt. Det er kun forskeren som vil ha tilgang
til personopplysninger underveis i prosjektet. Navneliste/koblingdlisteagret adskilt fra

gvrige data, der materialet ikke vil inkludere ekte navn, verken i dokumentet eller i filnavn, etc.
Deltakerne vil ikke kunne gjenkjennes i publikasjorf@rosjektet skal etter planen avsluttes
30.06.2018. Personopplysninger ogtgik anonymiseres.

Frivillig deltakelse

Det er frivillig & delta i studien og du kan nar som helst trekke ditt samtykke dersom du gnsker
Dersom du har spgrsmal om studien, ta kontakt med Kristinadysirsen péif. 47 39 93 27

eller epost:kla012@student.uib.no

Veileder for dette masterprosjektet er farsteamanuensis BriteAviieeved Institutt for
informasjons og medievitenskap, Universitetet i Bergemp&st:Brita.Yire-Arne@uib.no

Studien er meldt til Personvernombudet for forskning, N9brsk samfunnsvitenskapelig
datatjeneste AS.

Samtykke til deltakelse i studien

Jeg har mottatt informasjon om studien og er villig til & delta

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
Informantnummer (fylles ut av forskeren):
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Vedlegg 4: NSD-godkjenning

Brita Ytre-Arne
Fosswinckelsgate 6
5007 BERGEN

Var dato: 16.10.2017 Var ref: 55961 / 3 / AGL Deres dato: Deres ref:

Tilrddning fra NSD Personvernombudet for forskning-87

Personvernombudet for forskning viser til meldeskjema mottatt 15.09.2017 for prosjektet:

55961 Studie av unge mediebrukeres forhold til nyhetsinformasjon gjennom
ikketypiske nyhetsmedier i den digitale zera

Behandlingsansvarlig Universitetet i Bergen, ved institusjonens gverste leder

Daglig ansvarlig Brita Ytre-Arne

Student Kristina Tystad Larsen

Vurdering

Etter giennomgang av opplysningene i meldeskjemaet og @vrig dokumentasjon finner vi at prosjektet er
unntatt konsesjonsplikt og at personopplysningene som blir samlet inn i dette prosjektet er regulert av
§ 7-27 i personopplysningsforskriften. Pa den neste siden er var vurdering av prosjektopplegget slik det
er meldt til oss. Du kan na ga i gang med a behandle personopplysninger.

Vilkar for var anbefaling

Var anbefaling forutsetter at du gjennomfgrer prosjektet i trad med:
eopplysningene gitt i meldeskjemaet og gvrig dokumentasjon

evar prosjektvurdering, se side 2

eeventuell korrespondanse med oss

Meld fra hvis du gjar vesentlige endringer i prosjektet
Dersom prosjektet endrer seg, kan det vaere ngdvendig a sende inn endringsmelding. Pa vare nettsider
finner du svar pa hvilke endringer du ma melde, samt endringsskjema.

Opplysninger om prejektet blir lagt ut pa vare nettsider og i Meldingsarkivet
Vi har lagt ut opplysninger om prosjektet pa nettsidene vare. Alle vare institusjoner har ogsa tilgang
til egne prosjekter i Meldingsarkivet.
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