
APPENDIKS A

LOV OM SOSIAL OMSOI1G

av 5. jUlli 196/1



Loy
av 5. juni 196·1

om sosial olUsorg

med endringslover sist fly 1. juni 1973.

Kapittel I.

Almillllelige bestemmelser.

§ l.
Hver ko=une skal yte hjelp etter bestemmelsene i denlle lov

til den som oppholder seg i ko=unen.
Oppholdskommunen kan dog hellvise den som har bosted i annen

ko=une til a s0ke hjelp del', i den lltstrelming dette ikke ma unUul
a vrere til skade for ham.

§ 2.
Sosialstyret, jfr. § 7, gir opplysninger, rad og vegledning til den

som trenger det for a bli selvhjulpen eller for a klllUle overvinne
eller tilpasse seg en vanskelig livssituasjon.

§ 3.
1. Til den som ikke er i stand til a s0rge for sitt livsopphold eller

til a dra omsorg for seg selv, ytes sosialhjelp i f01gende former:
a. Lan, garanti for Ian elIer bidrag til yrkesopplroring, til l!

ko=e i gang med et eryerv eHer til andre formiJ.! med sikte
pa A gj0re vedko=ende selvhjulpen.

b. Arbeid mot godtgj0ring i arbeidsheim eller vernet bedrift
med eHer uten opphold der.

c. Opphold i aldersheim, pleieheim eller andre passende institu-
sjoner.

d. Privat forpleining (familiepleie).
e. Bidrag eller i unntakstilfelle IAn til livsopphold.
f. Lan eller bidrag til andre formiJ.! enn nevnt i bokstav a-e i

den utstrekning det anses n0dvendig.

2. Sosialstyret kan i srorlige tilfeHe, selv om vilkArene i Dr. 1 iklre
er til stede, yte 0konomisk hjelp til personer som trenger det
for a kunne overvinne eller tilpasse seg en vanskelig livssituasjon.

3. Den som s0ker om sosialhjelp plilrter a la seg unders0ke av den
lege som sosialstyret beste=er, dersom dette finnes n0dvendig
for avgj0relsen av s0knaden.

Ved tilstaelse av sosialhjelp skal det samtidig i n0dvendig
utstrekning fastsettes nrermere vilkiLr for hjelpen.
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Sosialstyret kan tilsta hjelp helt eller delvis i form av na,

turalytelser, hvis det i det enkelte tilfe11e finLer at vedkommende
pa grunn av s<erlige forhold er best tjent med a fa hjelpen pa
slik mate.

4. Den som har underholdsplikt overfor ektefe11e e11er barn er sa
langt underholdsplikten rekker, ansvarlig for sosialhjelp wm
ytes dem i form av Ian e11er garanti for Hm. Dersom noe be
stemt underholdsbidrag ikke er palagt, kan fylkesmannen etter
forslag av sosialstyret bestemme hvor stor del av lanet e11er
garantisummen den underholdspliktige skal v<ere ansvarlig for.

Den komrnune som har ytt hjelp, trer inn i retten til under
holdsbidrag og andre pengeytelser dersom tilstatt e11er garan
tert Ian blir misligholdt.

Kommunens tilgodehavende hos den underholdspliktige kre
yes inn etter reglene i lov om innkreving av underholdsbidrag
m. v. Innkreving ma v<ere forlangt innen tre ar fra den tiden
lanet forfalt til betaling. Innbetalt underholdsbidrag skal f0rst
nyttes til dekning av 10pende bidrag for vedkommende maned,
deretter dekkes eventue11e bidragsrestanser for tiden f0r hjelp
er ytt og til sist kommunens tilgodehavende.

5.') Nar sosialstyret helt eller delvis dekker utgiftene til opphold
i '3osial institusjon 0.1. som nevnt i nr. 1 bokstav C og d, kan
sosialstyret til dekning av oppholdsutgiftene kreve refusjon i
folketrygdytelser som vedkommende oppeb<erer. Slik refusjon
lwn dog ild<e settes h0yere enn at pensjonisten far beholde et
be10p som svarer til 25 prosent av folketrygdens grunnbel0p,
tillagt 10 prosent av tilleggspensjonen e11er av fullt s<ertillegg,
samt 25 prosent av kompensasjonsti11egget. Refusjon kan ikke
tas i ytelser som utbetales for den maned da flytning til institu
fijon fant sted.

Overs tiger oppholdsutgiftene den refusjon som kan kreves
eUer foregaende ledd, kan det bestemmes at pensjon<eren helt
cllor delvis skal dekke de overskytende utgifter nar dette etter
hans 0konomiske evne finnes rimelig. Refusjon kan dog ikke
t<JS i den del av folketrygdens ytelser pensjon<eren har krav pa
a Ht beholcle i samsvar med bestemmelsene i f0rste lecld, og
heller ikke i micller som skriver seg fra denne del av folke
trygdens ytelser.

Bestemmelse om slik betaling som nevnt i annet ledd treffes
BV fylkesmannen eUer n<ermere forskrifter som gis av departe
mentet.

1) Lov [LV 16. juni 1971 nr. 71.
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6.') Dersom en sosialhjelpsmottaker med tilbal,evirkning fill' inn
\'ilget ytelser etter lov om folkett'ygd eller 100'ene om krigspensjo
nering, kan sosialstyret kre\'e refusjon i det belop som skal et.ter
betales til dekning av sine utlegg til samme formi\1 og for S:lmlllE'
tidsrom, Dersom sosialhjelpsmottal,eren er gift I,an sosialsLyret,
hvor dette finnes rimeJig, med fylkeslllannens sllllltyl,ke ],re\e
refusjon etter reglene i forste pllnktllm OgSil hos ektefellen. Sl)
fremt sosialhjelpen er kommet \-ec!Jwmmendc til gode.

§ 4_

Hvis Ian som er tilstlltt etter § 3 ikke blir betalt ved forfall, skal
sosialstyret avgj0re am Illnet skal inndrives. Det S1lJnme gjelder for
Jan som det er gitt garanti for eUer § 3. Disse h'Ln k1lJl mee! fyllces
mannens samtykke besluttes inndrevet ved utpanting, mil' begjrering
framkommer innen tre ar fra den tiden lanet forfalt til beWing.

§ 5.
Yter sosialstyret i en konunu.ne eUer annen offentlig institusjon

hjelp i former som nevnt i § 3 nr. 1, bod, og heimen, institusjonell eller
pleiestedet Jigger i en annen kommu.ne er fm'stnevnte kommune an
svarlig for utgiftene,

Det sanune gjelder nar en person reiser fra sin bostedskommu.ne
cUer faste oppholdssted til en Rllllen kommu.ne i den hensikt a s0ke
bistand av eller opphold i en institusjon m. v,

§ 6.1 )

Som bostedskommune eUer denne lov anses den lcollunune del'
en person til enhver tid hal' heimen sin, eller sitt faste oppholdsstcd
dersom han ilcke hal' noen heim. For person som oppholder seg j

institusjon eller privat forpleiningssted hvor oppholdslltgiftene helt
eller delvis dekkes av det offentlige etter lov om vanf0rc, lov om
psykisk helsevern eller eUer lov om sykehlls fordi vedkommendc er
under andssvakeomsorgen eller epileptikeromsorgen, legges til grunn
forholdene pa den tid da vedkommende hie mottatt i institllsjon eller
forpleiningssted.

Barn hal' til det fyller 16 ar samme bostedskommllne som for
eldrene eller bostedskommunen til den av foreldl'ene som det lever
hos eller seinest levde hos. Barn som fyller 16 ar under opphold i
institusjon eller forpleiningssted som nevnt i f0rste ledds annet
punktum, sImI ved fortsatt opphold ha samme bostedskommune som
ved fylte 16 ar.

1) Lov av 1. juni 1973 nr. 32.
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Kapittel II.
Om administrasjon.

§ 7.
I hver kommune skal det vrere et sosialstyre pa minst 5 medlem

mer.
Rommunestyret fastsetter tallet pa medlemmer og velger med-

lemmer og varamenn.
Formann og nestformann i sosialstyret velges av kommunestyret.
Sosialstyret skal ha samme funksjonstid som kommunestyret.
Tjenestemenn som er nevnt i § 10 kan ikke velges som medlem-

mer av sosialstyret eller ne=dene. For 0vrig gjelder bestemmelsene
i § 10 i loy om kommunevalg tilsvarende for sosialstyret og ne=
dene. Mister et medlem valgbarheten, trer det ut.

§ 8.

Sosialstyret skal samordne det sosiale arbeid i kommunen og ska!
a. utf0re de oppgaver sam er p:iJ.agt det i loy eller av kommune

styret,
b. ha tilsyn med sosiale institusjoner i kommunen og ta initiativ

til tiltak som kan styrke det sosiale vern for kommunens inn
byggere,

C. utarbeide et samlet budsjettforslag hvert ar for det sosiale ar
beid i kommunen, etter a. ha innhentet forslag fra de 80siale
ne=der.

§ 9.
1. RommWlestyret kan opprette ne=der for visse sak:Jige og/eller

stedlige arbeidsomrader som h0rer under sosialstyret og velger
i sa fall medlemmer og varame= av ne=dene og forma= og
nestfonnalill i hver nemnd. Minst ett medlem av hver ne=d
skal vrere medlem av sosialstyret. For 0vrig gjelder best=el
sene om utvnlg etter loy om styret i kommunene tilsvarende.

Nrez'mere bestemmelser om organiseringen av ne=dene og
deres vedtal{8f0z'het tas inn i den i § 12' nevnte plan.

2. Saker som omfaUes av loy om sosial omsarg, loy om barnevern
og lov om edruskapsvern og edruskapsne=der aka! meldes til
,sosinlstyret eller til dettes administrative organ - Bosialkon
toret -, eller til vedkommende ne=d som dB. Btrnks melder
Snl(eJl til sosinlstyret.

3. Dersom det ved behandlingen av en sal!: viaer Beg a forellgge
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sosiale problemer, 150m omfatter flere salwmrader under so..<Ual
styret, jfr. Lov om barnevern § 12 A nr. 1 og Loy om edruskaps
vern og edruskapsnemnder § 1 nr. 2 skal sal,en behandles og
avgjores av sosialstyret. Er det ikke enighet i en nemnd om
hyorvidt slike problemer foreligger, kan et mindretall kreye at
dette sporsm:H blir behandlet og avgjort av sosialstyret.

Kommunestyret kan med sarntykke av fylkesmannen bestem
me allllen behandlingsmate enn nevnt i foregaende ledd. Nrermer€
bestemmelse herom skal i tilfelle tas inn i den i § 12 nevnte plan.

§ 10.
r aile kommuner skal administrasjonen av sosialstyrets virksom

het legges til et sosialkontor.
En kommune kan med Sosialdepartementets samtykl{e opprette

slikt kontor i samarbeid med en eller flere andre ]wmmuner. r Bmr
lige tilfelle kan kommuner fritas for a opprette sosiallwntor.

Sosialkontoret ledes av en tjenestemann hvis myndighet er fast
satt i den i § 12 nevnte plan.

Kontorets leder hal' rett og plikt til a- delta i sosialstyrets motel'
og rett til a- delta i motene til nemnder innenfor sosialstyrets arbeids
omra-de. Kommunens ordforer og administrasjonssjef har ogsa ad
gang til a delta i motene.

De 150m er nevnt i foregaende ledd, har rett til a fremsette for
slag, men hal' ikke stemmerett.

§ 1l.l)

Staten dekker 8000 kroner av lc,mnen til lederen av kOnlnlllnellS
sosialkontor. Det er et vilkar for slikt tilsiwtt at lederen er helt ut
knyttet til det sosiale arbeid og fyller de kvaJifikasjoner 150m de
partementet2 ) gil' marmere regler om. r kOlllmuner hvor sosiallwn
toret ikke er fullt utbygd, Imn departemelltet stille en vic1ere utbyg
ging 150m vilkar for statstilskott.

Statstilskott med belop 150m nevnt i forste Jedd, ytes ogsa til
dekning av lonnsutgiftene ved den sosiale administrasjon i ]communet'
150m er fritatt for a opprette sosialkontor. Det er et villd'tr for slikt
tilskott at sosialstyrets og de sosiale nemnders virksomhet er lagt
til et felles sekretariat 150m tilfredsstiller de krav 150m departementet
fastsetter.

Dersom flere kommuner gar sammen om ansettelse av sosial
leder, kan det gis statstilskott til Jonnsutgiftene etter tilsvarende
regler 150m nevnt i de foregaende ledd.

1) Lov av 7. juni 1968 nr. 5.
2) Sosialdepartementet.
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Kapittel ill.
Plan fOT sosialsty-rets viTksomhet.

§ 12.

For hver kommune skal det fastsettes en plan for sosialstyrets
virksomhet. Planen fastsettes av kommunestyret etter forslag fra
sosialstyret og skal godkjennes av fylkesmannen.

Planen skal inneholde:
a. Angive1se av de sosiale nemnder som er i virksomhet i kom

munen, hvilke arbeidsomra.der og hvilken myndighet disse nemn
dene skal ha, jfr. § 9.

b. Bcstemmelser om administrasjonsordningen.
e. Bestemmelser om hvilken myndighet lederen av sosialkontoret

skal ha, jfr. lovens § 10.
d. Bestemmelser om hvordan slik bistand som nevnt i lovens § 2

skal gis i kommunen.
e. Nrermere regler om tilstaelse av Ian og garanti for lin som nevnt

i § 3 og om begrensning av sJike ytelser.
Fylkesmannen skal sende departementet et avtrykk av den god

kjente plan.
Departementet kan gi nrermere bestemmelser om hva planen skal

inneholde.

Kapittel Iv.
Behandling a.v s0knader om sosialhjelp.

Bistand av fylkesnemnda.

§ 13.
S",knad am sosia1hjelp settes fram muntlig eller skriftlig for

sosialstyret i den kommune hvor sokeren oppholder seg.
S0keren plikter a gi de opplysninger som sosialstyret finner n0d

vendige for a kunne avgj0re saken.

§ 14.

Sosialstyret simI foreta nodvendige unders01<elser for ll. bringe
pa flet rene sokerens behov for bistand ogo gnmnen til at han er
kommet i en slik situasjon at han trenger bistand.

Styl'et slml deretter s0ke a finne en 10sning av situasjonen j

samsvar med bestemmelsen i § 2.
Viser det seg at sokeren trenger hjelp som nevnt i § 3, skal

styret ved valg nv hjel petiltal< tn omsyn til behovet i det enkelte til
folie og i f0rste rckke legge vekt pa ll. fll. s0keren i arbeid slik at
han Imn bJi selvhjulpen.

Sosialstyt'ene skal bista hverandre i saker etter denne loy.
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§ 15.
Den') fylkesnemnd som er opprettet i henhold til loy om foll,e

trygd § 13-3, skal gi rad og uttalelscr om spol'sm:ll som sosiaJ
styrene i fylket finner gmnn til it fOI'elegge [01' den.

Fylkesnemnda kan ogsa selv ta opp med sosialstyrene spOl'smaJ
om gjennomferingen ay tiltak etter denne eller andre lover innenfor
sosiaJstyrets arbeidsomrade.

Hvis det rna antas at behovet for sosial hjelp skyldes sykdom
eller annen legemlig eller sjelelig sYekl,else, skal sosialstyret fore
legge saken for fylkesnemnda til uttalelse.

Departementet kan for den enkelte kommnne gjol'e nnntnk fru
bestemmelsen i tredje ledd hvis sosialstyret selv har til n\dighet
n0dvendig sakkyndig bistand.

Kapittel V.

Refusjon av ldgifter Ul sosjalhjelp.

§ 16.
Staten refunderel' konununene

a. utgifter ill sosialhjelp som er ytt til pel'soner som iklce er r,orske
statsborgere,

b. utgifter til n0dvendig reisehjelp fra anlwmststedet her i landet
til bostedskommunen for den som er heimsendt fra ntlandet,

c. utgifter til sosialhjelp ytt av ankomstkommunen til bostedsl0se
personer som er heimsendt fra utlandet av eller ved hjelp av
offentlig myndighet.

d.') IItgifter til sosialhjelp til personer som er bostedslose og som
ikke har spesiell tilknytning til en bestemt kommune, samt ut
gifter til sosialhjelp til slike personer ettel' at vedkommende vcd
kommunens hjelp hal' ervervet varig basted; depat'tell1entet av
gj0r i hvert tilfelle hvem som kommel' inn under denne bestem
meIse,

Kapittel VI.

Tvistemdl. IGage, Ny behancUing.')

§ 17,

Departementet avgj0r tvistemfu som matte oppstfl mellom to
elier flere kommuner etter denne lov, herunder hvilkcn kOmmUllE'
30m det pahviler a yte sosialhjelp cller a brere utgiftene hermed,

]) Lov a v 1. juni 1973 nr. 32.
2) Lov av 17. desember 1971 nr. 117.
3) Lov av 19. juni 1969 nr. 54 III.
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§ 18.
1. 1

) Den som hal' s0kt om sosialhjelp, kan klage sosialstyrets vedtak
etter §§ 1, 3 og 4 inn for departementet. Samme rett til klage
harden som hal' underholdsplikt overfor s@keren.

Den2
) som er palagt ansvar etter § 3 nr. 4, kan klage fylkes

mannens vedtak inn for departementet. Den som er palagt
refusjonsansvar etter § 3 nr. 5 eller nr. 6, kan klage sosialstyrets
eller fylkesmannens vedtak inn for departementet.

Klagen ma settes fram for sosialstyret innen 3 uker. Settes
Idagen fram muntlig, skal styret straks s0rge for at ldagen blir
skrevet og undertegnet av s@keren.

2. Departementct kan omgj0re styrets vedtak dersom det fiBBer
at vedtaket er i strid med loven eller forskrifter gitt med hjem
mel i den e~ler bygger pa en skj0nnsmessig vurdering som er
apenbart urimelig. Departementet kan ogsa sende saka tilbake
til ny behandling av Bosialstyret.

Kapittel VII.
FOTs/cjellige bestemmeZseT.

§ 19.
Enhver som i medf0r av denne loy har anledning til a bli kjent

med noens private forhold, er pliktig til taushet om det han har fatt
vite herom.

For overtredelse av denne bestemmelse kommer § 121 i den
alminnelige straffelov av 22. mai 1902 til anvendelse, selv om ved
kommende ikke er offentlig tjenestemann.

§ 20.
Enhver offentlig og kommunal myndighet er pliktig til uten

srorskilt godtgj0relse og uten hinder av taushetsplikt a gi sosialstyret
til brw, for saker etter denne loy de opplysninger sam vedkommende
i kraft av sin stilling sitter inne roed.

§ 20. a J )

Enhvc1' alde1'heim sImI ha godkjenning av depa1'tementet. Ny
uldcl'hcim m:'t ikke tas i bruk f01' godkjenning fo1'eligger. Departe
mcntct gil' bcstcmmelscl' om de 1,1'av som kan stilles til heimene og
om f1'cmgangsmllten ved s@lmad om godkjenning.

§ 21.
Depll1'tementet kan gi nrerme1'e forsk1'ifter om gjennomf0ringen

av denne lov.
1) Lov!tv 19. juni 1969 nr. 54 III.
,) Lov av 1. juni 1973 nr. 32.
J) Lov av 19. juni 1970 111'. 50.
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§ 22.
Departernentet kan i den utstrekning det fumer det nodvendig

f0re tilsyn med gjennomforingen av denne loy.

§ 23.
Kongen kan slutte overenskomst rned annet land om sosialhjelp

etter denne loy og herunder gj0re wmtak fra lovens regler.

Kapittel vm.
Lovens i1crafttreden. Overga'llgsbestemmelser.

§ 24.
Denne lov trer i kraft 1. januar 1965.
Bestemmelsen i § 7 om sosialstyre trer i lmtft straks. Sosial

styrets funksjon inntil loven i sin helhet trer i kraft er a utarbeide
forslag til plan etter § 12. Planen fastsettes av kommunestyret og
sendes fylkesmannen f0r 1. oktober 1964.

Funksjonstiden for medlemmer av de navrerende forsorgsstyrer,
barnevernsnemnder og edruskapsnemnder utl0per 1. januar 1965.

Nllr planen er godkjent av fylkesffiaI1J1en, veIgel' kommunestyret
medlenuner i de nemnder som er fastsatt i denne plan. FUllksjons
tiden til disse nemnder f0lger den kommunale valgperiode.

Fra 1. januar 1965 oppheves f01gende lover:
a. Lov om forsorgsvresenet av 19. mai 1900,
b. loy om betaling for kreftsykes syltehusopphold av 20. mill 1939,
c. lov av 25. juni 1909 indeholdene tillreg til lov om jordm0dre av

19. december 1898,
d. loy angAende Spedalskes Afsondring og Indlreggclse i ofientlige

Pleie- og Helbredelsesanstalter m. v. av 6. juDi 1885.
Departementet kan i en overgangstid fravike besternmelsen i

§ 10 f0rste ledd og herunder fastsette tidsfrister for gjennomf0rin
gen av demo

§ 25.
1. Kongen bestemmer hvorledes det skal forholdes med de fond

og andre midler som er oppsamlet cUer bestemmelsene i kap. 4,
§§ 28 til 42 og § 47 i loy om forsorgsvresenet av 19. mai 1900.

2. For den som det ved denne lovs ilirafttreden blir ytt fuB refusjon
for fra heimstavnskonununen til oppholdskomrnunen i stedet for
heimsending eUer lov om forsorgsvresenet av 19. mai 1900 §
14, skal det fortsatt ytes full refusjon sa lenge trangen ikke er
endelig opph0rt.
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Det samme gjelder for norsk heimstavnsl0s sam staten yter
full refUBjon for ved denne lovs ikrafttreden.

3. Reglene am avgjerd av tvister i loy am forsorgsvresenet av 19.
mai 1900 og i andre lover sam henviser tvister til avgjerd etter
reglene i loy am forsargsvresenet, gjelder fortsatt for tvister am
forhold 80m refererer seg til tiden f0r lovens ikrafttreden.

4. Erstatningskrav som forsorgsvresenet har i f0lge loy am for
sorgsvresenet av 19. mai 1900 § 1, annet ledd, og § 6 kan fort
satt gj0res gjeldende etter reglene i nevnte lov.



APPENDIKS B

SPORRESKJEMAER FOR INTERVJUUNDEI1S0KELSEN

(a) Sporreskjema lil sosialslyremcdlemmcr

(b) Spllrreskjema lil sosialledere
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(a) Sporreskjellla til SOSi:llstyremedlenllller 1

1. Plass i sosialstyret (Formannjvaraiornnnn, v:lnli~ medlem).

2. 1'1'lann/Kvinne.

3. Hvilket ar er De fodt?

4. Hvor 111ange ar hal' De bodd i denne k0111 munen ?

5. Hva er Deres ekteskapelige status?

6. Hvilket yrke har De?

7. (Hvis gift:) Hvilket yrke har Deres kane (mann)?

8. Er De valgt til sosialstyret gjennom Deres tilhorighet Iii et politisk
parti?

9. (I fall politisk valgt:) Till' jeg spprre Om hvilket politisk parti Som hal'
valgt Delll inn?

10. Er De medlem av eller varamann til forlllannskapel?

11. Er De medlem av eller varamann til kOllllllunestyret?

12. Er De medlelll av barnevernsnemnda?

13. Er De medlem av edruskapsnemnda?

14. Val' De medlem av eller varamann til forrige sosialslyre?

15. Val' De medlem av det gamIe forsorgsstyre?

16. Hvilke politiske eller offentlige lillilsverv hal' De eller hal' Dc hall i 1\1
pet av de sisle fem itr?

17. Hvorfor ble akkurat De valgl til it vmre med i sosialstyrel?

18. Val' del andre nemnder De heller ville vmre med i?

19. Val' det mange som var interesserl i it komme med i sosialslyret?

20. Synes De det er mye eller lite arbeid forbundet med it v;:ere mecllem :w
sosialslyrel?

21. Nar del kommer opp saker i sosialslyret, er del da slort sell enlghcl
eller uenighet i sosialstyret om hvordan sakene skal avgj¢res?

1. Delle er en noe forkortet versjon 'IV del opprinnetige sp91rreskjema.
Prekodete svarkategorier er del vis utelall, og noen av de sp¢rsmal som
ikke er brukt i analysen, er heller ikke talt med. Det fullslendige sp¢r
reskjema foreligger ved Sosiologisk inslitutt, Universitetel i Bergen.
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22. Nar det er uenighet, hvilken type saker er det cia uenighet om?

23. Er det sa at sasiallederens innstillinger som oftest blir fulgt, eller hen
del' del ofte at hans innstillinger ikke blir fulgt?

24. Dersom del er uoverensstemmelser mellom sosiallederen ag sosial
slyreformannen om hvordan en sak skal avgjpres, hvem sin innstilling
vii da som oftest bli fulgt?

25. Er De storl sell forn¢yd eller er De lile fornoycl med den maten sasial
lederen legger frem sakene pa?

26. (Slilles bare lil de sam svarer "b,ide!og" og "lite fornoyd" pa spm. 25:)
Hvilke saker er det De ikke er hell forl1(lyd med, mil' del gjelder den m;'t
len sakene le~mes frem pi,?

27. Dersom De skulle vurdere Deres kommune i forhold til andre norske
kommuner, mener De da at det i Deres kommune er flere, fa:rre, eller
omlrenl like mange sosiale problemer som i andre kommuner?

28. Hendel' det ofte eller hender det aldri at De hal' kontakt med klientellet
nilr del gjelder de saker som behanclles i sosialstyrel?

29. Vii De si al De hal' savnet mermere kontakt med klientene nar De skal
la avgj~jrelser i saker som angar disse?

30. (Stilles Iii aile, borlsell fra de som svarer "aldri" pa spm. 29:) Hvor
dan er De kommel i kontakt med klientene, er det pa eget initiativ, etter
oppdrag fra sosialslyret, eller fordi klientene selv er kommet til Oem?

31. Dersam De pii no en mate kunne velge de grupper av klienter sosialstyret
bUl'Cle konsentrere seg om, hvilke to grupper ville De da velge?

32. Hvilke grupper av 1clienter ville De heist slippe it arbeide med?

33. Hvordan er De fOl'l1¢yd med sosialbudsjettets st¢rrelse?

34. Hvilke posler poi sasialbudsjellel synes De evenluelt burde okes?

3"~. 81' del noen poster pa sosialblldsjellel De kunne tenke Oem a skj,,"re ned
pit '?

36. I-Ivilke posler pi\ sosialbudsjellet 11'01' De kommuneslyremedlemmene
lellesl ville (;oclla?

37. Hvilke pasler pii sosialbudsjellel 11'01' De del ville v;-ere IHen forslaelse
[ar i kommuneslyrel?

38. (Dersom del fallel' nalul'1ig Ii forlselte, sUlles folgende sporsm,il:) Hva
lean man gjdre for ;j (jke kommuneslyrels forst:'\else for behovene pii den
sosiale seklar?
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39. HI'or SlOr eller liten innflytelse h:11" sosialstrrel IX\ de sosi:tle saker sam
behandles i kom muneslyret? ' .

":0, Har De personlig galt til medlemmer aI' kammuncstyre eller [orm'lIm
skap og talt sosialslyrels sa.k '?

41. (l bekrefiende [all:) HI'ilke(n) sak(er) ~j'lldt det"

42, Hvilke saker bl'uker m:Ul mest lid pa i sosi:1lslyrels ,\I'beid?

43. HI'ilke :trbeielsomnlder synes De sosialstyrel burde brllke mesl tiel pa '?

44. Hvilke arbeielsomrader synes De sosialstyret bllrele brllke minsl tiel p,i '?

45, Hvilken elel av arbeidet lror De at ele fleste av mecllemmene er mest in
leresserl i?

46, Nar det gjeleler a la stilling til de salwr som behanclles i sosialslyrel,
er det noen form for kunnskaper om sosiall arbeid eller sosi:Ile [orholel
som De gjerne ville ha onskel Dem?

47. Vii De si at De Lir tilst,'ekkelig in[ormasjon om hl'er enkell s:tk til ;t ta
en riklig avgjorelse (dl's. i siste inslans)?

48. Hvilke saker er del De savner mest informasjon om'?

49. (Stilles bare elersom mangel pa informasjon Ilevnes p,i [oregiionde spprs
mid,) Hvorfor far De ikke nok informasjon om sakene?

50. Forekommer elel underlielen uoverensslemmelser mellom den behandlinl~

De sell' mener klienlen bor I,; og elen behanelling som lovon eller runel
skrivene loreskri ver?

51. (Hvis "Ja, orte" eller "Ja, en gang i blanl":) pii hvillcen m,He?

52. Hvorelan er De i det slore og hell' lorn(jyd med sosialsly"ets arbeid?

53. (Hvis "Bade/og", "Lite forn¢yd" eller "Sva:~rl misfol'll\lyd":) llvorfor er
De ikke 10rnOyd med sosialslyrels arbeid?

54. Hvordan er De forn¢yd med Deres egen innsals i sosialslyrel?

55. (I'!vis annet enn "Iornpyd":) Hvorfor er De ikJce hell tilfreds med Deres
egen innsats?

56. Kunne De korl nevne del De ser SOm den vikligsle malsclting lor sosiall
arbeid?

57. Pa hvilke omrader synes De sosialslyrel gj¢r den besle innsals?

58. Hva ser De i dag som den sl~lrste hindring for al sosialslyrel I(an nii de
mal det har salt seg?
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59. Hvilke oppgaver tror De sosialstyret vii ha lost i den kommende 5-ars
perioden?

60. Alle forhold tatt i betraktning, hvilken gruppe eller hvilke enkellpersoner
synes De er darligst stillet i vart samfunn?

61. Hvilke grupper av klientell tror De vil v<ere i flertall blant det sosiale
klienlell i fremtiden?

62. Hvilke av de lillakene som sial' oppfort pa kortet her mener De vii bidra
mest til a bedre det sosiale klientells situasjon?

Endre folks menlalitet overfor klientellet

Utdanne mer kvalifisert personell

Bygge nye instilusjoner

Utbygge hje m mehjelpsordningen

Gjllre flere vitenskapelige landevinninger

0ke de kontante bidragene

Utbedre administrasjonen

Annet

63. Hvilke offentlige organer har sosialstyret mest behov for a samarbeide
med?

64. Er det noen offentlige organer det hal' v<ert vanskelig a samarbeide med?

65. (I bekreftende fall:) Hvilke og hvorfor?

66. 1ntensjonene i Lov om sosial omsorg er jo noksa nye, og de avviker ve
sentlig fra intensjonene i forsorgsloven. Hvordan er De fornllyd med
loven slik den er utformet?

67. Er det noe De er spesielt enig i, eller er De fornllyd med det hele?

68. (Dersom det faller naturlig a fortselte, slilles folgende spllrsmal:) Er
del noe De er spesiell uenig i?

69. Sosialdeparlementet hal' sendt ut en del rundskriv om den nye loven,
men de har ikke nadd ut til alle enna. Hal' De mottatt noen av dem?

70. (I bekreflende fall:) Hal' De fall lid IiI a se idem?

71. Er det noen endringer De gjerne vil ha nar det gjelder det sosiale stell
i Deres kommune?

72. Fylkesavdelingen av Norges Sosialforbund hal' arrangert et par kurser
for sosialstyremedlemmer og sosialledere her i fylket. Hal' De fatt tid
til:'i delta i noen av de kursene? (I bekreftende fall:) Hvilke?
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73. Har De selv holdt foredrag eller fortalt om sosi:l1styrets :lrbeid i loble
foreninger eller grupper?

(Intervjupersonen far seg [orel:lgt seks sosialtilfeller eller fol~ellde ;11
troduksjon fra inter\"jueren:) Her er seks saker :1\" det sl:1~ som ofte
kommer inn til et sosialkonlor. Sakene er faktisk helliel era arkivet ; et
sos;alkonlor. Vilkarene for a fa sosialhjelp er lll[orlllet sv:<>rt gellerelt
i loven og del er opp til det enkelte sosialstyre i\ besiemllle Iwilkell hjellJ
som skal ytes. Hvilken hjelp, om noell, ville De ha [oresl,\ll al del ble
gilt? -

(Instruks til illtervjuer: Svarpersonen far ell kort med bcskrivelse av
sosialtilfeliet utlevert om gangen. Vanligvis viI svarlJersonen "lenke
hpyt" og disse llUalelselle registreres etter hverl. Disse kan imidlcr
tid v<ere sv<ert forskjellige fra konklllsjollell, sa ctter aile kOllllllenl:u'ene
spprres del opp igjen hva kOllklusjollell for det ellk')lle lilfelle er. "Jeg
ville hjelpe dem" er ikke svar nok. Arlell av hjelp Ill:; spesifiseres.)

74. "Et ektepar i alderen 56- 58 ar ... ,,2

(a) Hvilkell hjelp, om noell, ville De ha foreslaU at det ble gill?

(b) Tror De det ville ha v<ert ellighet i sosialstyrel om dennc av~j¢r

else?

(c) (evl.:) Hvorfor ville del ikke ha v<ert enighet?3

2. Den fullstendige beskrivelse av dette sosialtilfelle og de f¢lgende fem er
gitt i Appendiks C.

3. Disse tre sp¢rsmal ble stillet etter presentasjonen av Jwert av de seks
sosiaitilfellene.
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<I
(h) Sporreskjema lil sosialledere'

1. Sosialkontorets leder er sosialsjef/sosialsekreta'r sosialstyrels for
mann/sosialleder i komhinert stilling.

2. (1 lilfclle "sosialledcr i komhinert stilling":) Hvilken annen stilling er
dcn komhincrt mcd, og hvor stor del av arheidstiden forvenles hrukt som
sosiall cdc l' '1

3 Hvilken utdanning hal' De7

4. Hvilkct yrkc hadde De for De hie leder av sosialkontoret 7

5. Hvilke crfarinv;cr fra sosiall arheid har De fra fllr De hie leder av sosi
al kontorel 7

6. Hvilket ill' hie del oppreltel sosialkonlor i denne kommunen7

7. Hvilkcn hemanning hal' sosialkonloret 7 (Anlall og uldanning for sakshe
handlere, sosialsjef, sosialsekrela'r, sosialkuralor, fullmeklig, og
evenluclle andre.)

8. Konlorpersonale (anlall).

9. Hvor slor v;aranliramme for Ian hie vedtall av kommuneslyret for 19687

10, I-lvor slorl liin kan sosialstyrel bevilge uten at kommuneslyret m,i gOd
kjcnne del7

11. Hvordan legges sakene frem for sosialslyret 7 Er del s<'i al sosialkon
lorel har f0l'l11ulert el vedtak nar saken legges frem, eller formu1eres
vedlakel under m~lel7

12. Btir del sendl rundl saklisle for hverl mote 7

13. Diskulcl'cs sakcn mcllom sosialslyrels formann og sosiallederen for
sosi al sly rc mOle?

1'1. Er dcl andrc sakcne dislwlcres mcd for sosialstyrelHole?

15. (J bckrcflcndc fall:) Hvorfor akkural disse personer?

16. BYI;I-(cr klicnlsaken pil cn sosiaJrapport?

17. (I bekrcflcnde f:1II:) Hvem l:1r opp denne rapporten?

4. Sp\lrrcskjcmacl lil sosialledcrne inneholdl de S:lmme sporsmal som spor
rcskjcmacl lil sosialslyremeellemmene, mcd unnlak av sislnevnle skje
mas spm. 1, 6, 8-18, 20 og 25-26. De spol'smal som er gjengitl her,
ble slillel bare til sosiallederne. Se forovrig folnote 1, Appendiks B.
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18. H\'or ofIe hal' De kont:lkl med sosialsl\TelS fornunn')

19. Hal' sosialstyret satl opp en plan for den \'idere u{by~~ill~ :\\. det s\)si:\lc
arbeid i kommunen? (l bekreflende f:lll sk:tl intc\"\"juer01l bc 01\\ :t r:-i el
eksemplar at' pbllell.)

20. H\'ilke planer for utbyggin{'; at· sosi:llkontorel h:tr m:lIl for dc n:\'l"mcslc
ar?

21. £r sosialstyret sammells:ltt geo~r:tJisk. slik :ll del ('r ment ,i r('prescll
tere forskjellige dislriktel' i kommullen?

22. H\'ordan er De fornoyd med sosialstyrets inns:lts')

23. £r det noen omrader sosi,llstyrel er for lite :lktive pit? (I-lvilke?)

24. £r det noen omrader sosialslyrel kunne v:-ere I\\illclre aklive p:i? (1lvilkc'1)

25. Hende r del at sosi alsl yre medlemmelle se Iv bl'illge r opp nye sake r?

26. (l bekreflende fall:) Hvilke?

27. Hvor mange ganger i lopel av 1968 h:H del hendl al s;,ker er blitt braid
opp av et sosialslyremedlem?

28. Hvorfor Iror De folk gjerne vil sitte i sosialstyrene?

29. Hvor oUe hal' sosiaJslyret moler? (dvs. hele sosialslyret)

30. (Dersom sosialstyret iJilie hal' regelmessige moler e11er dersom svaret
er: "Vi mples nar del er behov", blir sp(jrsmiilet:) Hvor mange n\lller
hal' sosialsLyreL hall i 1968?

31. Hvilke fullmakler hal' sosialslyrel gill sosialkonlorels ledeJ', dvs. hvilke
avgjcirelser kan De lrerre uten forsl :'1 spprre sosialstyret?

32. Hvem radfprer De Dem med mil' en avgjcirelse skal Lrerrcs hurLig?

33. Hvordan vii De karaklerisere (beskrive) klienlelleL som kommcr til
sosialkonlorel?





APPENDlKS C

PREMlSSER OG OEGRUNNELSER FOH VUHDElliNGEH

AV HJELPETILTAK I SEKS SOSIALTILFELLEH
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For a fa i stand operasjonelle definisjoner :W illlellsjonsr:\lllllH'1l (11 ) o~ IlOl"lll-
:1 .

aksepteringsrammen (Ro ) for sosi:lislyremedlemmer o~ Sosi:llledcre. er del

forst \'algi ut oeskri\'elser ay seks sosialti\feller som li~~er innenfor s05i:ll

styrenes ans\·arsoI11rade. Beskrh"elscne or kortc o~ SUIlllll:lriskC'. 11\('11 de

inneholder de ho\'edelemellier som gjor dem tjenli~e, Dernesl 1'1' del el:tb

lert kategorier :1\" losning-er SOll1 er Iller cller minctrc i o\'crcllsstcml1wlsc

med del sam ser ul for :t v:ere intensjollene bak Lo\' 011\ sosi:tl UI1\SOl'~, Til

sisl er oeskrivelsene :t\' de seks sosi:tllilfellene (orel:\~1 de susi:\lslyrel1\ed

lemmer og sosiaJledere sam dellok i undersokelsell, ug intervjupersonenes

forslag lil losninger er blitl klassifiserl i s:\msvar med de Opp5:\tte st:\n

darder,1

I det folgende er det gjort n:ermere rede for de seks ti\feller 0l~ de sYlls

m,lter som ligger til grunn for klassifik:tsjonelle :tv losnillgsforsl:q;elle.

Sosiallilfelle A

"Et eklepar i alderen 56- 5B ar med vokslle barn bor pii el smiibruk SOIll

de ik.ke kan livmere seg aI', Mannen hal' lidligere arbeidel i skogen, hus
truen hal' hjulpel IiI p:'1 andre garder, Begge eklefeller el' nil gikliske,
spesielt kan mannen ikl,e lenger klare slikl skogs:trbeid. Oct er ildw
annel arbeid it fa i kommunen. Eklefellelle henvender ser: Iii sosi:\lkon
loret for a fa lilskudd til sill livsopphold. Barna er flyllellil hovedsl:t
den og mener de hal' nok med sill, sci v Olll den ene s\;nnen er noks:l vel
st~lellde. 11

Det er her olill alliatt at en god losning for ekleparet vii v,ere ,i hjelpc

til med a spke uI¢repensjon og i p:ivenle av de nne 'lVgjorelsell l~i del lilskudd

til livsopphold sam del sokes om, Dersom uf\;repensjon avsliis, vii del forl

satl v,-ere en god losning for ekleparel :i lilby vernel sysselsellinr: i ,iplle for

mer,2 eller a lilby et permanenl lilslwddlil livsopphold ullder (orutselning

av at de ylre forhold ikke forandrer seg.

Ell megel god losning viI v<ere it lilby ekleparel en annen lype hjelp ul

over del de bel' om, Leks. unders\lke behovel for ii gj\'lre livel lellere fur

dem ved eventuelt a legge inn vann, eleklrisilel, loalell 0.1. Tilhudelom

1. For en mer ulfprlig redegjorelse for oper:tsjonaliserillgen av inlellsjolls
ram men (R ) og normaksepteringsrammen (£l,), cf,anle, pp, I06-112,a ) ---

2. Jfr. Siorlingsmeiding nr. BB, Om ulviklin~en av Omsorr:ell for fUllksjolls
hemmede, 1966-67.
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hjcmmehjclp horer lil samme ~ype "overskuddslosning", Det rna her minnes

om at intcrvjupcrsonen gjcnnom utformingcn aI' sporreskjema og imervju er

hlill r;ill anledning lil a gi uttrykk for "leoretisk generositet" og opposisjon

mot ni,v<!:rcnde praksis i eget sosialstyre,

Prinsippet for a skille mellom en megel god og en god losning Iwiler pa

en eller nere av f\Hgcnde forulsetninger:

(a) lntervjupcrsonen har en dypere innsikt i de faklorer som har fort klien

ten til ;i soke hjelp pil sosialkonlorel.

(b) lnlervjupersonen hal' innsikl i sarnmenhcngen mellom det foreliggende

problcm og vi rkcmidlcnc,

(e) lntervjupersonen hal' en fremlidsrellet holdning til sosiale problemer,

og \lnsker dedor it stanse en videre utvikling Iii det verre,

(d) lntervjupersonen hal' en sa pass sterk medopplevelse av klienlens prob

leme" at det bringes [rem [orbedrede losninger for klienten, selvom

den type innsikt som er nevnt under (a), (b) og (e) oven[or, ikke er til

stede,

Dersom cit eller nere av de ovennevnle forhold er sa slerld tilstede at

ell' vii f(i sel:: ultrykk i konkrete [orslal:: lil losninger i de [orelagle tilfeller,

er f(1'l1l1llen lagt for en mel::et god losninl::, Det er her viklig it [a [rem skillet

mellom (~lwnomiske Ipsninger og losninger som ogs;j Lar i betrakLninl:: de as

pekler som el' nevnt under (a), (b) 01:: (e). I Sosiallj][elle A viI en ensidil::

\lkonomisk I\isninl:: bli ansell Som I::od, fordi ekteparels behov ikke er oppslall

pii [':"ll1111 av sosi al 111 i sli I pasning ([ra de re s side) som kan avhjelpes gjennom

riid ul~ veiledlling, EIlel's er del sv:t'rt o[[e al okonomisk hjelp alene ba,re

rC'presenlerer en del vis Illsninf( pi, problemene,

Del som hel' er definert som en l1Iineire god losning, er [i]bud am del vis

ellC'r betingel hjelp sam [ai' eksel11pel l11idlerlidig hjelp, hal v uforepensjon

ell,'r lilbud 0111 Llil SOm del er lilen s;Ulnsynlig-het [0" al ekteparellGln betale

lilhake, Ul'e:disliske losninf(er som [or eksel11pel a([[,lring, [orslag 0111 ar

heid son' [':ikliske l11ennesker ikke kan la, 0[': oppretlelse :w ulonnsol11l11e be

dril'ler, hprcr til S;\1ll11lC k:llc~ori. Losnil1~el\c i scg sel\" er darligc, men

de C'I' bedl'e enn en :lvvisning :IV del11 som soker hjelp, op; ell' avspeiler et visst

'\I,sk(' om :i hjelpe, s:lmtidig som de vise,' liten innsikt i pl'obl(,l11ene, Forul

splning·cl1 hal' her \';12rl at ell 11lindrc ~od lasning cr bedre enn ill~en lasning.
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Det er ogsa skilt mellom indirekte :l,"sla~ o~ direkte '1\"s1:l~. Ikke aile

som onsker det, "ager:l gi et direkte a\s1:l~. b.lde fordi inien"jusitu,\sjunen

er spesiell, og fordi del er et allmennmenneskC'Ug- trekk ikkC' ,i eksponC're

seg sel\"' altfor negati\"!. A\sbgene k:ln derfor \'t're kamuflert med [or cks

empel et forslag om a flytte ekteparel iiI en anllen kommllllC. C'\ler be-tillg-el

ser 0111 at barna ma hjelpe for sosi:llstyret trer stottellde til. 3 Dettc bUr

definerl som indirekte avslrl!:;. Ved siden av den ~ruppe SOm ikke \,\~er ,i ~i

et direkte avslag, er det ogsa noen som ikke skjollner at "ed ;1 be ektC'paret

selge g,hden eller flytte til en annen lwmmune, tilbyr de losnill~er Som eldC'

paret umulig kan akseptere. For ektep:lret selv er slike losnin~C'r je"n~or\('

med avslag, og er her blitt klassifisert som indirekte :l,·sla~.

De direkte avslag er de utsagn del' det tydelig fremgar at denlle spesiellc

saken enten bpI' avvises eller ikke menes ri hore illllunder sosialstyreis ar

beidsomrade.

Disse fem typer losninger er ment a utgjdre en dinwnsjon fra den best

mulige losning til den darligst mulig, slik lovens intensjoner er bl iit tolket. 4

Det gjelder aile seks sosialtilfeller at vanskel' oppst:ir hvor intervjuper

sonen ikke kan ta standpunkt pa grunnlag :1V den foreliggende informasjon.

Dette er egentlig det standpunkt alle kunne ta, for det er klart at den forelil~

gende informasjon er mangeIful1. Det er likevel bare ganske Ui som iklte viI

foresla noen I¢sning f¢r de har mer informasjon, og deres svar faller i Lo

noenLunde greie kategorier. 5 Pa den ene side er deL noen som \~nsker mer

relevant informasjon f¢r de tar sine avgj¢relser. pii den annen side er det

de som I'lnsker irrelevant informasjon, og som bruker denne beL~runnelse fOI'

a la vrere a svare.

SosialtiIfelle A er for ¢vrig det minst kompliserte ::tV de tiHellene sonl

blir presentert. Nesten fire femtedeler av inLervjupersonene nevner L¢snin

gel' som kan kLassifiseres som gode, eller meget gode, og uts:lI;nene som

3. Forsorgsloven av 1900 hadde s<erregler om underhoLdsplikt. Disse reg
IeI' fait bort i Lov om sosial omsorg, og barn hal' ilille lenger 1'1 ikt (ju
ridisk plikt) 'til it underholde sine foreldre. Se Sosialdepartementets
rundskriv nr. 3 vedr. Lov om sosial omsorg-, p. 13.

4. CLante, PI'. 104-105.

5. En kan kanskje si al del er i overensstemmclse med iinden i Lov om so
sial omsorg om man Lar tvilen -- som her skyldes manglende informa
sjon -- komme klienlen til gode nar del skaL las stilling til hjelpeliLbudcl.
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[alt i [asen [~r avgjprelsen ble lalt, avspeiler sLOrl sell a1<seplerende hold

ninger.

Svar[ordel ingen for de seks sosialtilfeller eller kalegorier av [orslag lil

hjelpelillak [remgar av Tabell 7.2.

Sosi a!lilfelle B

"En 40- ,irig separerl mann er loslall eller en 3 maneders clom for pro
millekj~lring. Han driver el lile, men gocll opparbeidel mekanisk verk
slecl som uncler hans [rava:r har sl~ill slille. Mannen hel1\'ender seg til
sosialkonlorel [or ii f~i lim til n~clvenclige ulgifter, slik al han kan clrive
verksledel videre. Han regner mecl lilbakebelaling over 6 maneder. "

Ul ira prinsippet om hjelp lil selvhjelp er clet her blitl anlalt at en god

lySsning vii va:re iL innvilge lanel eller gi garanli for Ian. Verkstedel er godt

opparbeiclel, men mannen er kommel i en kortvarig noclssituasjon som kan

ulvikle seg lil sl~rre problemer clersom han Hcke blir hjulpel na. am noen

av sosialslyrels mecllemmer eller sosialledere f~ler at del kan v<ere okono

misk risikabell a gi lan, kan de slille belingelser om sikkerhel i verksledel

og dels ulslyr. Delle er i overensstemmelse med vanlig [orretningspraksis

010( trenger cler[or ilcke [pies neclverdigende [or mannen. Slike betingelser er

clerior ikke sell pit sam relevante i becl~mmelsen av Iwor viclt I~sningen er

gunslig eller ikke [or mannen.

Del som el' relevanl [or en mindre gocl Ipsning er belingelser som gar

pi\ klientens [remtidige alfercl. 6 Lanel kan for eksempel gjpres avhengig av

al mannen nlelcler sel; inn i en avholclslosje, al han sluller a clrikl,e, eller al

hans kane lar selo( arbeid. Anclre belinlo(elser sam vii gjpre Ipsningen mindre

h"unslil~ fOI' kljenlen, vii v:-ere ,i lilby el minclre Ian enn clel del spkes am,

barc Io(i l!in dersom clel er barn i ekleskapel, eller forst undersoke mermere

manncn,; moralske habilus. 7 Prinsippel [or klassifikasjon er her al en del

vis I~jsninlo( pii m:ulI1ens problemer er bcdre enn el fullstenclig avslag og clar

lilo(crc enn en innvilgning av clen ollskec1e hjelp. Del el' mulig al cle svarper

soner sam er villige til a gi hjelp pa belingelse av at mannen shltter aclrikke,

og cle svarpel'soner sam bare vil gi hjelp hvis del er barn i ekleskapet, har

6. Utkasl til 101' om sosialhjelp, p. 22.

7. Ibicl.,pp.20-21.
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sa [ors -jellige prernisser for Si110 :1\·~j ...)relsC'r .H oC' ikk,,' burch.' ~rt1pp('rC's

innenior S;J.nlll1e type lostling. BLlllt dc IDsnint'-C'l' 5t)111 lJlil' kLtssifis('rl Sl'lll

111indre gode, faller ogsa de hvo1' S\·:lrpcrsolh.~r slill('l' kllllil'llll l1\C'cI Stl}.:;:C'l'l'IlS

okonol11i 50111 belingelse [or l:lIlel. ~1:lIl11en [ilbyr se!\' :I be'I:\le pen~e'lll' lil

bake i lopel a\' seks 111:111eder, o~ slik del li['ger:lIl mcd h:ln:< \'('rk51('d, ('l'del

ingen grunn til a gjorc silu<1sjonen \'al1skcli~crc fnr h:1111 \"co:\ innflH'C'kl,.)nlnlll

l11ed hans okonol11; og drift, Pl'insippel 0111 :II folk b:\d(' h:\1' retl og pli"l Iii

se!\' a adl11inislrere sill Ii\', synes:l \':1.'1'(' ('n del :\\' id('olo!~ien b:\" Lll\' 0111

sosial oInsoq~, og del ~is eksplisitt ullrykk [ot' dettc i flll":tdJl'icknc. H

En Ineg-et god losning: vil, UlO\"el' inll\'ilgl\in~ :l\" 1:\I1(,{ o~ :lks('plcl"ing: :\\'

den foreslatte belalin~Sl1lilte, \/:-ere en \'urdcring- av InannCI1S 1ul:tl0 I'CSStlrs('l'

)g hvol'viclt han lrenger slolle ulover del rClll OkOllOllliskc til :1 kl:lrc ~illC

andre problemer, Med bade en separ:lsjon of': en Ire m:lneders prllmilleclum

bak seg, kan del her ligge en ktll':llorisk opP~:1\'e, aile fall i)'H' m:\n hol(le

el \'lye l11ed ulviklingen hos klienlcn og hans f:\l11ilie, slik:ll man k:\nlre sl\il

lende til om behov [01' hjelp skulle oppslii, Forsl:tg 0111 :i fodenge t iliJ:lkebe

lalingsfrislen og lilbud om Ii gjore lanel I'enle[rill e1', ut [ra prinsippet om

sa langl som mulig :1 f(llge l,lienlens forslag Iii 10sninl':, her ikke nud\,el\(lit:

vis til klienlens besle, og skal der[ol' ikke regnes 50111 cn del 'IV Cn n\CI~el

god losning,

Tre maneder for promillekjoring er mye, og lydel' pa :II mannen cnlcn

hal' v<el'l borle i liknende forhold lidligcre, eller al del furhold han er d\\mt

[or, hal' v<erl s<el'lig gravercnde, Delle lrcn:;er ikkc bcly :II m:\I\nen hal' allw

holproblemer til dagl ig, Hvor delle las [01' gill, og saken foreslas ovcrsendl

til edruskapsnemnda, bEl' delle de[inerl som et indi relele avsl:q~, dersom

delle er eneste [oreslatle l\'lsning, Andre indirckle avslag kan v:~I'e 'I hcnvise

mannen til arbeidsforl11idlingen eUer gi ham hcnvisning lil bank ulcn liliJud

om garanti ellel' [orh:lndskonlakl med banken,

De direkle avslag lrcnger neppe noen kommenlal'el',

8, Ibid" p, 21,
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Sosiallilfelle C

"El ektepar i 40-arene med 3 barn i alderen 3-14 ar soker sosialhjelp
for f¢rsle gang. Mannen er hjelpearbeider, men har s;:erli" i de senere
itr v<crl uslabil i arbeidel. Del er inlel alkoholmisbruk, m:n mannenhar
eller en mindre hodeskade ulviklel en nevrose og foler seg ille behandlet
av myndighetene. Han mener al han ikke hal' [atl det han hal' kra\' pa av
erslatning. Han synes del er ille al han ikke kan forsorge sin [amilie
"som aile andre". Mannen er [or liden sykemeldl [or sin nevrose og
oppeb<crer sykepenger. Huslruen har ikke v;:ert i arbeid siden [or elde
skapet. Hun er ikke [Jink lil ii slelle med penger og er sv;:ert avhenglg
av a ha ling som aile andre. Del er noen problemer med de 10 eldste
d~Hrene. Niir mannen i perioder har god inntekt, kjOper ekte[ellene mob
ler og TV- skap med radio og platespiller og andre ikke helt nOdvendlge
ling, til dels pi, avbetaling. Familien har en 5 ar gammel personbil man
nen hal' arvel eller sin [ar."

Delle er en vanskelig sak som del bare kan gjores hap om a [a lost der

som hele registeret av ressurser seltes inn, og dersom det er anledning til

ii bruke mye lid pa [amilien. Del er ogsil et tilfelle hvor heIe [amilien rna

behandles under ell, Cordi del virker som om deres problemer er innvevd i

hverandre. 9 A konsenlrere seg om bare elt av [amiliemedlemmene vii ikke

v~cre nok, Cordi vedkommende situasjon er betinget av forholdene i [amilien

[or \~vril,(. Som belingelse for en megel god l\<lsning pol problemene ma det

forlanges al [amiliens siluasjon ses under elt, og at hvert enkelt medlems

problemer blir diskutert i det endelige [orslag til IOsning.

Familien s¢ker om sosialhjelp, og i en overgangsperiode er det vel ri

melig at slilc hjelp blir innvilgel. Hvordan hjelpen skal gis, kan v;:ere av mindre

belydning, dersom konlakten med familien er god og av familien opp[attes

som posiliv. El annet krav vil v,cre at mannen underkastes en grundig lege

unclers\ikelse og at del las kontakl med [ylkesnelllnda eller andre [aglige in-
10

slanse I'.

All[\iring bor bringes inn som et viktig alternativ, og bal'e som en siste

utvci kan u[OI'ctrygd diskuleres. Mannen er bare i forti:lrs-alderen, og [a

nlilien vii [ortsall v;ere i en vanskelig okonomisk situasjon dersom den skal

leve pii lrygdenivii. Langi vesentligere er det vel at mannen gir ullrykk [or

D.
10.

Lov Olll sosial omsoq;, §9.3 og at.pI·op. nr. 56, (1962-63), pp. 47-48.

If\Hge § 15 i Lov om sosial OIllSOI'g skal salcen forelegges den fylkesnem',;d
som er opprellel i henhold lil Lov om uf\<lrelrygd, § 11, dersom "det ma
antas al behovel [or sosialhjelp skyldes sykdolll eller annen legemlig el
ler sjelelig sveklcelse. "
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a ha beho\' for sel \' a kunne iorsorge sin Llmilie, og:1t l'n uf,,,','lrygel el('dor

ikke \'il meel\'irke Iii a slyrke hans selnil1il.

Det er ne\"l11 at del er noen problemer Illed de to elelsll' el"l r01l\' , 1-1\"\",

\'idt detle er problemet' av ahorlig :It'I, er ikk0 s:\gl, og elel k:1\\ \,'11 \'irk,'

mot sin hensikt a lrekke inn barne\'ernsnemllC! p:t 1'1 sa liellig tidspunkl i kon

laklen med familien, El kra\' vii derfor \':ere :\1 m:\n er oppmet'kson\ p:i diss,'

problemene og al de komlller med \'ed den \'idet'e beh:tndling :t\' 1:\I\\ili0n,

Viktig vii det ogsa \'a:'I'e a hjelpe Illoren i hennes v:1l1skelighelel' med la

miliens okonomi. Pa elen ene side vii clel v:ere onskelig-:; fa moren Iii :i ak

sept ere de vanlige norrncr Oll1krin~ [orllu[li~ budsjcttcrin~ ~1\' s\':lke rcsstll"SCl',

og pa den annen side er del ikke vanskelig a skjonne hennes spesielle uehov

for preslisjegivencle synlboler. Hvorclan :1\'veiingcn :lV c1issc tu synspl1llldclo

vii falle ul, er vanskelig a si, fordi de faller Sammen med den dualisme 50m

gjelder forholdet til klientellel, Pa den ene side underslrekes del al klien

tellel bor manipuleres minst mulig, 11 og pa den annen ide er elel en del av

ideologien at del ma dyplgripende behandling Iii dersom man skal gjllre seg

hap om a hjelpe familier i en virkelig vanskelig sitllasjon, 12 ikked er det

i hverl fall at bare gjennom intens konlakt Illed familien vii man kon1lne frelll

til en balanse mellom disse synspunkler som er akseplabel b;tde for falllilie

og hjelper,

Dersom a.lle de fire ovennevnle forhold er blill lall i bell'aklnin,:, el' IlIs

ningen blitt definerl sam en megel godltlSning for familien, Del'solll lre aV

de ovennevnle forhold er lall i belraklning, el' den blill defined sum en I~ud

losning, Er to av de ovennevnle forhold blill nevnl, er den blill definel'l SUIll

en mindre god losning, mens alle andre ltjsninger er blill del'inerl som en

darlig IOsning. I lillegg kommer alle de indirekte og direlde avslag SOIll fUI'l

satt utgjor egne kategorier. (Del er her gjort brllk av seks kale!-:'oricr, mol

i de foregaende tilfeller fem.)

11. Utkast tillov om sosialhjelp, p. 21, og cLanle, PI'. 22-25,

12. Ot.prop. n1". 56 (1962-63), PI'. 47-48.
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Sosiallilfelle 0

"En 22-;iri~ u{;ifl mol' med en 5-ari{; 6rull er i fabrikkarbeid pa full dag
og hal' barnet i barneha{;e i na:rheten av sin arbeidsplass. ~10ren hal'
in{;on ovor~angsstonad, mon hjelpestonad pa kr. 99, - pl'. maned. Hun
bor i en liton l11odorne leilighet, skylder 3 maneders husleie og hal' faIt
val' sci om utkaslolso. Dot er ugsa 01 onske fra naboene am at moren
flyller, da do sier hun foster on del og an{;ivelig hal' en mannlig venn
sam av O{; Iii (Jvornaller. Barnet er velstelt. Moren saker sOsialhjelp
sam bidrag Iii iJotalin{; 'IV husloiorostansen samt el mindre manedli"
lilskudd til huslcicn. Hun kan dokumontere' at hun hal' sapass store l~l
gifto!" at hun ikko klaror seg med sin lonn."

Fortli moron or onoforsorgcr, viI dot v;:ere urimeli{; a foresla at hun tal'

sog arhoid ulovor dot hun alloredo hal', Tilfellet kan de rIal' gjore krav pit

hjolp til solvhjolp, sidon betaling av husleierestanson og tilskudd lil husleien

vii sikro at hun fortsall or i arbeid, og al hun og gutten ikke mister den bo-

I · 1 13I{;on (0 hal'. Dotto or derfor ansett sam en god Iclsning pa hennes proble-

mel'. En mcgot god I~\snin{; vii v,ore ogsi, a ta i betraktning Iwilke andre be

hoy donno moron ovelltuoll kunne ha. Man kunne fil klarlabot am hun erfornoyd

mod fabrikkarboid, oller am hun kunne tonke seg a fa en ellel' annon form for

oppl'L'rinl~ sam kUllllo bringe he nne over i mer innlektsgivende arbeid, Oet

kunllo Ol,(S;; v,oro on ide " undersclke am hun opplever naboene sam uvennlige,

slik at dol kanskjo for honnes egen skyld ville v;ere en fordel am hun kunne

J'innc ot anllol slcd ,j boo I det hele lall ville det va:re (jnskelig a unders(lke

om dol val' 'llidre tillg moren kunne hjelpes med, O{; am hun onsket det, ogs,(

holdo den vidcro kontakt med hcnne. .II. tilby henno et storre belclp enn det

hUll s(,lkol' am, vii ikke va:re et relevant moment i Idassifikasjonen av hvor

vidl I\jsllilll~on sled ansos sam god ello,' mOl,(el god, dersom ikke de ovenfor

neville vll)'c1crill~cr og-sa kornnlcr inn.

Dot vii bli rOl,(llcl sam cn mindro god IOslling dcrsom barc Oil del av hjel

pcn hlir I~ill, for ekscmpcl husloioroslallse, Oct sammo er lilfelle dersom

hjolpon blir gill sum I"n, fonli hjclp til livsopphold bare i unntakstilfcllc bor

gis SOlll I"n. Itl o[.',s:\ pkollunlisk hjclp sam blir gill sam men med ell advarsel

ellcl" Cll furm:1I1inl~slalc vii 1)li clcfinert sam cn mindrc god !osning, fonli slike

fUl"n"\lIilll~Cl" ";mclip:vis vii V":l"C Iii st01"l'c skadc enn gagn for moren. J-ljelp

SUlll blir [!;ill undcr kont"ull, for ckscmpcl i form av m"llappcr eller ved;\

13. La\' Olll b:lrncvcrl1, ~lGc og: ~18b.

14, Sosialc!cparlcmentets rundskriv nr. 3 vedr. La" om sosi:ll omsorg, p.
14.
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kontrollere Inorens utgifter, yil o~sa uti re~net 50t11 ('11 11linrlrC' ~0ct Illsllin!!.

fordi ogsa slik hjelp kan \·~l.'re Illect p:l :\ llndcr~l':\\"e h('I111CS s01Yres}JC'kt. 15

Dersom hjelpell blir [<ilt pa bestemte belill~elser Om morellS (rL'1l1lidi~e

aiferd, ,"il losllillgen bli kl:1Ssifiserl som ell d,nli~ 10Sllill~"

Indirekie :1\"sbg og di,"ekte 'l\'sl:l~ u,~jor fOI"ls:1tl e~llL' k:lle~LlI"iL'r" Dl't

benyttes ogS:l i delle tilfelle seks k:llegorier"

Sosiallilfelle E

liEn 38-arig ufa~la:'1rt arbeider, ~ift u~ med felll 1):\1'1\ i aldcl'cll 6-14 :11'.

hal' ell anekke hall et \lkellde :llkoholmisbruk. I-I:ln er blitl st:ldi,: Iller
ustabil i a rbe idel og en rekke opphol d p:l kl inikk'-' I' 0l~ ku rstede r h:n ikke
hjulpet. Familien hal' hall sosi:llhjelp i st:lelig len~re perioder. lIus
truen viI ikke separeres eller ski lies, fordi hUll mellel" :ll m:lllnen d:l vii
gii helt i hundene. N:lr mannen er edru, er hall en ~od steHle for dell
eldste gullell som hal' v::-crt i lWlll:lkl med b:lrnevernsnemneb. I-Iustrucn
er oriented om at hUll vii ha rell Iii bidr:lg (evl. bidr:lgsforsko(( Il,ed
kr. 500, - pl'. mnd.) hvis hUll tar seg- separere eller ski Ill'. "

Delle er en komplisert sak og flere a'" de samme bcl'"'lklninger son,

gjorde seg gjeldende under Sosialtilfelle C, vii og-s,i g-jelde her" O,~s:i i del Ie

tilfelle ,m\ det arbeides intenst med familien, dersom Illan skal gj,ll'e sel~h;ip

om :J. oppn,i en bedring av forholdene for dell. Del er en typisl< S:lmlliensall

sak i og med at det [oreligger sosiale problemer som hver 1'01" seg ville h,\re
. 16

h]emme under edruskapsncllllld eller barnevernsllemlld. Sammellsatle sa-

ker skal behandles av sosialstyrel, og del ville v;ere en :lvvislling :lV f:lmilien

it sende den over til edruskapsnemnda som f~rsl ol~ fremsl viI I<ollsentrere

seg om mallnells p,"oblemer.

Del virker som om det ma slilles minsl fire krav til en megel I~od l(lS

ning. Familien bor forlsatt periodevis kunne fa sosialhjelp. Denne hjelpell

Ill;'\. selvf~ilgelig gis pa ell slik ndle al dell leall komme hell' familiell til gode.

Det er intet som tilsier al huslruen ikke er I<ompelent til ii hiindtel'e penl~er,

og at hun derfor b('lr llnderlegges spesiell konlroll som vii kllnne gjl're hen

nes situasjon enda vanskelige,"e. Mannens problemer b\lr las 01'1' til alvorlil~

diskusjon. Opphold i kurslede," og klinikker hal' hillil i1dw hjulpcl, og del er

15. Utkast tillov om sosialhjelp, pp. 20-21.

16. Lov om sosial omsorg, §9.3.
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lvilsoml om nye opphold vil hjelpe. Advarsler og lrusler vil erfaringsmes

slg ha Ingen eller negativ vlrkning. Nye forsok bar gjores pa a fa mannen

til psykialrlsk eller annen faglig behandling, og dersom han ikke har padrall

scg pavisclige men gjennom alkoholmisbruket, bar yrkesoppla:ring og alUor

in~ vurdercs. Forslag am skilsmisse sam losning pa problemene, vil krenke

famllicns rcll lil selva la viklige avgjorelser. Dessulen hal' huslruen sagt

al hun ikkc (lnsker del, fordl del viI v<ere lil skade bade for mannen og den
17

cldslc gullcn. Som sisle del av en megel god losning pa familiens proble-

mcr, mii del k"evcs at det fodsall holdes inlens kontakl med familien og al

man drlvcr famillcbehanclling sa langl del er mulig.

En I~lsnlng er blill defined sam en god Iosning dersom lre av de oven

nevnlc forhold blir ncvnl i forslagel lil Illsning. Dersom lo av forholdene

bUr ncvnl, er den blill definerl som en mindre god 10sning, og dersom bare

cll cller ingen av forholdene bill' nevnl, er den blill definerl sam en darlig

l~lsnlng. Negalive lIlsagn am familien er det sell borl fra i denne del av ana

lyscn. Indirckte avslag og direkle avslag forekommer ogsa her sam egne

kalego ric r .

SosiaJlilfelle F

"En 35-;irig lIgift mann er nylig loslall fra fengsel (10 maneder for ly
vcri) og henvender seg til sosialslyrel for hjelp lil underhold. Han hal'
egenll ig sill hjemsled i nabokommunen, men onsker ikke a vende lilbake
dil, selv om han del' kan fa hovelig arbeid. En bekjenl han lidligere hal'
arbcideL for, hal' Lilbudl ham arbeid her om ca. 3 uker. Imidlertid kan
han ikkc La tungarbeid p.g.a. en ryggskade. Delle blir bekreflet ved en
Ic~ccrld'l"Orin~.II

Dcnnc sallcn cr vel dcn minst kompllserle av de seks tilfellene. Mannen

hcnvcndcr scg fa,· a f;i korlvari~ hjelp lil livsopphold. Dersom h;\n ikke i den

llpp~illc lrc-lIkcrs perioclcn kan skaffcs hovelig arbeid og bosted, bor denne

hjclpcn Innvilgcs, fon!i han ellcrs risikerer a komme i en enc!;t vanskeligere

silllasjon. Sclv om han hal' sill hjemsled I nabokommllnen, gil' han til kjenne

el \lnske onl :i bosetle seg I oppholdskommunen, som ogsa er den kommunen

17. ltl1plislll I famillebehandlingsideologien, som slar 5;\ sentralt ~ Lov om
sosial omsorg, Iigger en forlltselning om at man bor forsoke a halde
[amilien Sam men dersom del pa noen m[,le er mulig.
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som bor yle ham hjelp. 18 H:l.Il er nylig losl:ltl fr:l feng-slet og- onsker ikke ,j

\'ende tilbake til sitt hjemsted. Sosia1styret kan dedor ikke sende h:ull til

bake lil nabokommunen, fordi delle k:U1 anbs :i \":....'re til sk:1de for ham. HeI

ler ikke kan sosi:llstyret kreve refusjon fr:l nabokommunen. 19

En god losning vii derfor v<ere a yle m:lnnen sosialhjelp i de t re ukene

han bel' om. 20 Hjelpen bor ytes ulen noen form for betingelser eller kontroll

og i form av bidrag, fordi det bare i unnt:tkstilfelle skal gis l'ln til livsopp

hold.
21

Definert som en mindre god losning vil v<C're betinget hjelp 01': kontrollert

hjelp, Cordi del ikke er noe som tilsier at mannen ikke selv kan administrere

de tildelle penger.

1ndirekte avslag og direkte avslag utgjllr ogs,i egne kalcg-orier.

En meget god losning vii her v<ere a lilby mannen stottekont:lkt dersom

han pnsker og trenger del, bade i den nav:erende arbeids!edit:hctsperiodc 0t:

siden. Delle er ut era den belraklning at del byr pi! sa man[;e vansker i v:'it·(

sam[unn a ga tilbake til den vanlige borgerrollen eller et [engselsopphold a(

en person oUe vii lrenge [lere ressurser enn de han sel v disponercr for ,j

klare overgangen.

18. Lov om sosial omsorg, §1 og § 6.

19. Ibid., § 1.
20. "Det ma anses pa det rene al lovbrylere som er unelergill krin,;inalom

sorg i frihel hal' krav pa hjelp etter sosialomsorgens l:egler pa lIke .[01
med andre trengende." Sosialdepartemenlels rundsknv nr. 11 vedl.
Lov om sosial omsorg.

21. Sosialdepartementets rundskriv nr. 3 vedr. Lov om sosial omsorg, p.
14.
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