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Sammendrag

Det groteske og skremmende har alltid fascinert publikum. Krimjournalistikken kan spores
tilbake til 1500-tallet, og ettersparselen for krimsaker er kanskje stgrre nd enn noensinne. Na
finner vi dessuten krimjournalistikk pa utallige plattformer. I denne oppgaven skal vi undersgke
krimjournalistikken pa Snapchat, ved a analysere Snapchatkanalene til norske VG og britiske
Daily Mail. Hvordan presenterer de krimsaker pa Snapchat? Er Snapchatjournalistikk forenlig
med god journalistikk? Hvordan overfares den presseetiske debatten til et moderne format som
Snapchat? Dette er blant hovedspgrsmalene denne oppgaven har forsgkt & besvare. Gjennom
intervjuer med Snapchatredaksjonen og nyhetssjefen pa krimavdelingen til VG, og to
innholdsanalyser, har jeg hentet mye materiale som gir god innsikt i disse sparsmalene. Mine
funn viser at bade Daily Mail og VG har lykkes med & na ut til malgruppen pa Snapchat, men
at de har to ulike tilnsrminger. Begge kontoene bruker effekter pa nesten alt de publiserer, som
musikk, animasjoner, bildecollager og lignende. Funnene viser ogsa at begge kontoene er
tabloide, men i sveert ulike grader. Daily Mail sin krimjournalistikk kan beskrives som detaljert,
sensasjonell, oppsiktsvekkende, og i flere tilfeller makaber. VG sin krimjournalistikk pa
Snapchat er generelt mer tilbakeholden og bestar ofte av kun 2-3 setninger, med mindre det er
en starre krimsak som nordmenn fgler en nerhet til, som Kongsberg-drapene. Selv om det
finnes flere ulikheter mellom Daily Mail og VG vil jeg si den starste forskjellen er bruk av
detaljer i krimsakene de publiserer. | intervjuet med Snapchatredaksjonen forteller VGs
journalister at de tar bevisste valg med & fjerne beskrivelser og bilder som er grafiske, for &
skane publikum for ungdvendig frykt. Daily Mail derimot er svert detaljerte og bruker det
grafiske som innsalg til saken: «Torched for telling tales», «I’m dying because I can’t breathe»
og «Burned alive for love» er eksempler pa titler vi ser daglig hos Daily Mail, og du blir ogsa
daglig advart om saker som bestar av grafisk innhold. Norge og Storbritannia har ulike
pressetradisjoner og syn pa presseetikk, som apenbart gjer at vi ser forskjeller i
Snapchatjournalistikken ogsa. Jeg vil likevel argumentere for at siden Snapchatjournalistikk er
sapass nytt, er det forelgpig ingen fasit pa hva som er god Snapchatjournalistikk. Dessuten ser
jeg et behov for a diskutere hvordan den presseetiske debatten passer inn pa Snapchatformatet.
Krimjournalistikk pa Snapchat er ikke noe brukeren aktivt sgker etter, og nar du gar inn pa
kontoene til Daily Mail og VG avspilles innholdet automatisk med bade visuelle og auditive
effekter. Dette gjor at leseropplevelsen blir bade mer intim og intens, noe de naverende

presseetiske reglene ikke tar hensyn til, verken i Norge eller Storbritannia.



Forord

Jeg vil starte med & takke min veileder Martin Eide for all hjelp jeg har fatt dette aret. Takk for
raske tilbakemeldinger, gode rad og faglige innspill, og for oppmuntrende ord da jeg trengte

det som mest.

Jeg vil ogsa rette en stor takk til den fine masterklassen. Til tross for en pandemi har vi hatt to
flotte ar sammen, med mye moro som selvlagde spillelister i Nordnesparken og Pitbull-fester.
Det har veert sveert oppmuntrende a komme til fellesarealene for a se at alle er like slitne og leie
som meg. Og tusen takk til rom 644!

En videre takk gar til den fantastiske gjengen pa Studvest-kontoret. Jeg vet ikke hvor mange
ganger jeg har klaget og mast til dere det siste aret, men ikke nok med at dere holdt ut — dere
holdt meg gaende. Tusen takk for alle rad og all stette!

@nsker selvsagt ogsa a takke Snapchatredaksjonen i VG og nyhetssjef pa krimavdelingen
Marianne Vikas Tofthagen for a stille til intervju, og som har bidratt med svaert mye spennende
informasjon som virkelig laftet oppgaven til et nytt niva.

Tusen takk til mamma for & synes at jeg er Norges flinkeste student selv da jeg ikke var det, og
takk til pappa som sponset mange middager da jeg «flyttet inn» pa lesesalen i mai. Tusen takk
til Ragnhild for alle telefonsamtaler der jeg fikk luftet alle bekymringer, og til min flotte familie

i Nord-Norge som var sa imponert over at jeg jobbet med masteren hele pasken.

Sist, men ikke minst, tusen takk til Isabel, Maria, Elisabeth, Amelia, Marie, Marthe, Julie og

Eline for & holde motivasjonen oppe da den var nesten helt pa bunn.

Anna Julie Nytrgen Bergesen

1. juni 2022



Innholdsfortegnelse

SAMMENATAZ cuuvriiiinniiiintiiiiintiotinsteressstosesstossssssssssssossssssssssssssssssssssssssssssssses i
1) ) e ii
Kapittel 1 —Innledning ...ccueieiieiiiiiiiiieiieiniieteeeeessensescescnsonsessescnsansessssnsanssses 1
L1 Dette e SNAPChat .....uieti e 1
1.2 SnapChatSPraKet .. ..ottt e e 2
1.3 Presseetikken og behovet forenny debatt ................oo 4
1.4 Kort om VG og Daily Mail ... 4
1.5 Hvorfor sammenligne Daily Mail 0g VG ..., 5
1.6 Video- og bildebruk pa Snapchat .............cooiiiiiiiii 6
Private DIlder ... ... 8
1.7 Problemstilling 0g OPPEAVENS GANG ... ..outinrtinttatt ettt ettt eeete et eeenreaneaneens 9
Kapittel 2 — Data 0g Met0de .....oevureiieieiiiieininiiernrnieerarsrsesasessssnssssssnssssssasssssons 11
2.1 Kvalitativ metode — TeKStanalyse .........c.oeiniiriiiiii e, 11
2.2 Kategorifordelingen av innholdet ........... .o 13
2.3 Intervju SOM MELOAE .....vttt ettt ettt e 15
Gjennomfaring av INTEIVJUBNE ........oiniiii i e 17
2.4 Sentrale funn fra innholdsanalysene ..o 17
KOoNtoens opphygning ........oooiiiiii e 20
2.5 Metodiske UtfOrdringer ..........uiuiiniiii e 22
Kapittel 3 — Teoretiske perspektiver ....cccieeiieieiiiiaiieriienieeceecnssnsensescescnsossesnne 24
3.1 A vekke sterke fOlelSEr ..........oo.iie e 24
3.2 Medieetikk I medieestetikk ...........o.oiiiiniii i 25

R N 1 TS 1 4 4 1157 4 1<) o 27



3.4 Krimjournalistikk pA mobilen .......... ..o 31

3.5 A skape MedieVANeT ...........oiuiie i 33
SKille Seg UL T MENQUBN ...\t e 34
3.6 Hvordan pavirkes publikum av Snapchats historiefortelling? .............................. 36
Kapittel 4 — Presentasjon av krimsaker pa SNapchat ....eeeeeeeeeeeneeneneeneneeneneencennn 38
4.1 Krimjournalistikk pa nye format ..............ooiiiiiiiii e 38
Pressehistorien — fra kvalitet til populaer ... 39
4.2 Generelt om krimjournalistikken ... 41
4.3 Krimjournalistikk — Hvorfor fenger det? ............cooviiiiiiiiiiiiiiceeeeee 42
4.4 Presentasjon av KIrimMSaKENe ........ouuintiintitiit ittt ettt et e e e e eenaaen 43
«Thedevil isinthe details» ....... ..o, 44
VGs krimjournalistikk pa Snapchat ..............ccoooiiiiiiiii e, 45
Saken 0m NIKOIAS CrUZ .......ouieii e 48
4.5 Kritikk av tabloidpressens nye format ...............cooiiiiiiiiiiiiiii e 49
4.6 Effekter og deres pavirkning pd journalistikken .................cooooiiiiiiiiiiiiiiin... 50
4.7 Nyhetskriterier — «A vaere tett PA» .........coooveiiniiiie e, 51
4.8 MAlgruppen pa SNapChat ..........oouiiiiiii e 53
Kapittel 5 — Hvordan tilpasse den presseetiske debatten til Snapchatformatet? ........ 56
5.1 Den presseetiske debatten gjennom tidene ...............oooiiiiiiiiiiiiiii e 56
5.2 Redaksjonenes diskusjoner 1 forkant av publisering ..............c.ooooiiiiiiiiiiiiin 59
Hvordan pavirker detaljniva journalistikken? .................ccocooiiiiiiiiiiiin 61
Automatisk avspilling ..o 62
5.3 Tabloide tendenser pa nye format ............c.ooiiriiiiiiiiiii i, 65

5.4 Publikums berettigede informasjonsbehov ... 66



Publikums fascinasjon for True Crime ...........coiiiiiiiiii e 68

5.5 Relasjonsbygging mellom publikum og popularpressen ...........ccoovvvviiiiniinnnnnnn. 70
Skreddersydd innhold for malgruppen ............coooiiiiii i 72
Interaktivitet med publikum ... ... 74

Kapittel 6 — AVSIUENING «..vvvviniiniiniieiiiiiiieiieiieiniiniieteesessntonsssssssnsssssssnssnssnsons 75

6.1 KONKIUSJON ...ttt et e 75

6.2 Hvilken rolle vil Snapchat ha for fremtidig journalistikk? ....................ccooeennan. 77

6.3 Videre forskning og avsluttende refleksjoner ... 78

Kapittel 7 — KIIAEHStE «ueuueneiniinineeneeniieeeeeeeeneenceecesensensesssensansescessnsensscnsanses 80

Vedlegg 1 .uoniiiniiiiiiiiniiiiiieiiniiiettatistessssstosssssssssossssssssssssssssssssssssnssnssssssses 86

VEAIEGT 2 cueeiiiiiniieiieintitiateeeeeententescsentessescessnsansosssssnsonsessnssnsansescnsansanns 89



Kapittel 1 — Innledning

Far vi gar i gang med oppgaven ma jeg presisere en ting. Denne oppgaven ble skrevet mellom
01.08.2021 - 01.06.2022. Snapchat er et sveert populaert sosialt media, som betyr at endringer,
oppdateringer og justeringer kommer pa et lgpende band. Dette pavirker ikke bare privatbruk
av appen, men ogsa hvordan redaksjonelle medier forholder seg til Snapchat. Underveis i
arbeidsprosessen dukket det opp nye funksjoner og endringer pa Snapchatkanalene til bade
Daily Mail og VG, som gjer at noe av det som presenteres og diskuteres i denne oppgaven
allerede er utdatert. Dette sier fgrst og fremst mye om tempoet pa utviklingen av sosiale medier,
men ogsa tempoet redaksjonene ma jobbe i for & holde felge. Jeg mener likevel at denne
oppgaven er et viktig og nyttig bidrag til forskning pa Snapchatjournalistikk, i og med at det du

skal fa lese om na er en del av VG og Daily Mail sin moderne pressehistorie.
1.1 Dette er Snapchat

Snapchat spiller en vesentlig rolle i denne masteroppgaven, og likt som mange andre sosiale
medier fglger det med et eget «sprak». | det fglgende skal jeg forklare hva Snapchat er og
hvordan appen er bygd opp, samt gjennomga det sakalte Snapchatspraket. Snapchat er en
mobilapp der hovedformalet er a dele bilder og videoer, sakalte snapper, med kontaktene dine.
Til disse bildene eller videoene kan du legge pa filter, legge til tekst og symboler, velge antall
sekunder (mellom 1 og 10) som innholdet er tilgjengelig for mottakerne, og deretter sende
innholdet videre til s& mange du gnsker (Abrahamsen, 2021). Du kan ogsa velge at bildet varer
«evig», som betyr at personen som mottar snappen velger selv nér de er ferdig med & se pa den.
Videoene kan vare opp imot 60 sekunder, avhengig av hva senderen filmer. Snapchat har ogsa
en chatfunksjon, som fungerer pa lignende mate som chatfunksjonen til Facebook. Det vil si at
brukeren kan sende meldinger, bilder, videoer og lignende til andre brukere. Ifglge Social
Media Examiner er den sterste brukergruppen pa Snapchat barn og unge mellom 13 og 25 ar

(ibid, 2021), som da utgjer malgruppen til redaksjonelle medier som Daily Mail og VG.

| mange ar var Facebook den farste destinasjonen for unge mennesker nar de gnsket a
kommunisere og knytte seg til hverandre. Men da foreldre og besteforeldre ogsa begynte a innta
appen, ble Facebooks appell sterkt redusert. | april 2011 opprettet Stanford-studentene Evan
Spiegel, Bobby Murphy og Reggie Brown Snapchat, der appens originale hensikt var a gjare
utveksling av bilder og kommunikasjon flyktig, der det som ble sendt eller sagt raskt ville
forsvinne. Snapchat ble en plattform pa sosiale medier der brukerne ikke ble tvunget til a

opprettholde en «perfekt online-personlighet», noe bade Facebook, Instagram og Twitter er



sterkt preget av (Madison & DelJarnette, 2018: 93). Dette er fortsatt en av hovedhensiktene til
appen, men i de siste arene har flere redaksjonelle medier dratt nytte av denne plattformen for
a tiltrekke seg yngre malgrupper (ibid.,: 94).

| 2015 ble nemlig Snapchat Discover lansert, en funksjon som pa mange mater revolusjonerte
Snapchat og banet vei for Snapchatjournalistikken. Discover-funksjonen ble beskrevet av
Snapchat som en ny mate for brukere & utforske nyheter fra forskjellige redaksjoner (Veda,
2019: 2). Snapchat Discover ble tilgjengelig for norske brukere i 2017. Med denne funksjonen
skulle ikke Snapchat lenger dreie seg om & dele bilder og videoer med venner, men ogsa holde
seg oppdatert pa alt fra «breaking news», kultur- og kjendisnytt, sportsjournalistikk og
underholdning. Lederen for selskapet bak Snapchat, Rami Saad, beskriver Snapchat Discover

som et digitalt magasin, med fokus pa brukerinvolvering (@degard, 2020: 10).
1.2 Snapchatspraket

| det kommende skal jeg redegjare for ord og begreper som forklarer bruken og navigeringen
av Snapchatkanalene. Slides er et uttrykk som blir brukt mye i denne oppgaven, og kan
defineres som de ulike segmentene som dekker skjermen din nar du leser en sak. | analysen min
fra 12.10.2021 har jeg eksempelvis notert at VG har publisert 7 saker, med opptil 5 slides per
sak. Det vil si at det er dedikert 5 individuelle segmenter til samme sak, som varier i innhold.
Noen slides har kun ett bilde, en tittel og en kort ingress, noen har en video der enten en kilde
eller en journalist forklarer ett hovedpoeng i saken, og andre har en video eller bildecollage fra
en hendelse. Majoriteten av oppslagene til VG og alle oppslagene til Daily Mail har en slide
der brukeren blir oppfordret til & «sveipe opp» for & lese mer. Her kommer du inn pa

hovedsaken, slik at du kan lese saken i sin helhet.

Nok et sentralt begrep er hashtag. En hashtag er et ord eller en setning innledet med #-tegnet,
som brukes pa nettsteder og sosiale medier for & identifisere digitalt innhold om et spesifikt
emne. Det er en mate 8 kommunisere rundt et emne, der andre brukere kan bade klikke seg inn
pa hashtaggen eller sgke det opp (Dstvang, 2016). Hashtags er ikke en del av Snapchat sitt
oppsett, men er sentrale i andre sosiale medier som skal trekkes inn senere i denne oppgaven.
Falgere er et annet ord for tilhengere, og beskriver Snapchatbrukerne som abonnerer pa kanalen
til VG og Daily Mail. At de abonnerer vil ikke si at de betaler for & se innholdet — alt pa Snapchat
er gratis, ogsa innholdet til redaksjonelle medier. Brukerne kan ogsa kalles abonnenter.



For & forklare neermere hvordan Snapchat er satt opp, kan vi se pa _
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skjermbildet til hayre. Helt nederst pa den sorte linjen ser vi 5 ikoner — et
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denne oppgaven skal vi fokusere pa de tre i midten. Snakkeboblen er s e o

stedsikon, en snakkeboble, et kamera, to personer og et spill av-symbol. |

Abonnementer

symbolet for chatfunksjonen til Snapchat, altsa stedet der du kan sende
meldinger til venner og bekjente. Nar du videresender saker fra
redaksjonelle medier, er det her de havner. Kameraikonet er der du tar
bilder og videoer som du kan sende, eller legge ut pd den sakalte «My

story», som vi kommer tilbake til.

Det er riktig nok symbolet med de to menneskelignende figurene som er
mest sentral, som er det ikonet vi er inne pa skjermbildet. @verst star det
stories. Det er snapper som du og vennene dine kan legge ut slik at alle
kontaktene dine pa Snapchat kan se, og der ligger innholdet i 24 timer far det slettes. Under
stories finner vi abonnementer, som er de Snapchatkanalene man selv fglger. Eksempler pa
slike kanaler er nasjonale og internasjonale mediehus, offentlige profiler til kjendiser og
idrettsstjerner, og lignende. Abonnerer man pa disse kanalene vil man automatisk fa de opp her
hver gang de publiserer nytt innhold. De fleste kanalene tilbyr ogsa at brukerne kan fa varsler
nar innholdet oppdateres.

Under abonnementer ligger utforsk, som kanskje er den viktigste funksjonen for redaksjonelle
medier pa Snapchat. Dette er den viktigste delen av Snapchat Discover, og det er her brukerne
blir introdusert for kanaler Snapchat tror de vil like. | skrivende stund har VG 586 000 falgere,
som gjer VG til kontoen med flest fglgere av norske mediehus pa Snapchat. Til sammenligning
har NRK 246 000. Daily Mail har per dags dato 15,3 millioner abonnenter, signifikant hgyere
enn andre utenlandske mediehus. Med sa mange abonnenter kan det sies at bade Daily Mail og
VG har lykkes med en utfordring mediene har slitt med i arevis, nemlig & fa unge til a lese
nyheter. Det finnes riktignok ingen fasitsvar pa hvordan man skal lykkes pa sosiale medier, sa
det er naturlig at ulike medier har ulike fremgangsmetoder. Det finnes heller ingen garanti for
at det man har lykkes med sa langt vil veere nok til & holde pa det unge publikummet over en
lengre periode. Jeg skal derfor & se pa hvordan norske og britiske medier presenterer nyheter pa
Snapchat, med fokus pa krimjournalistikk, for & se hva som er likt og ulikt, samt hvordan

Snapchatjournalistikken ma tilpasses den presseetiske debatten.
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1.3 Presseetikken og behovet for en ny debatt

Presseetiske utfordringer har eksistert like lenge som journalistikken selv. Presseetikk er et vidt
begrep, og rammer alt fra innsamling av innhold til presentasjonen av den ferdige saken. Alt
journalistisk arbeid krever kildekritikk, og en journalist steter alltid pad minst ett presseetisk
dilemma underveis i saken, enten det er i innsamlingsfasen, utsnittet av saken, vinkling, bilder,
kildeutvalg og lignende. Dessuten er presseetikken sveert ulik fra land til land, som vi skal se i
denne oppgaven. Det jeg biter meg merke i er at presseetikken som er diskutert sa langt
fokuserer farst og fremst pa innhold og omfang, altsa hva saken handler om og hvor mye plass
saken far i media. Det er riktignok lite i Vaer Varsom-plakaten eller andre presseorgan som sier
noe om presseetikk knyttet til formatet nyheten blir presentert pa. Det har de siste arene pagatt
flere debatter knyttet til presseetikk i podkaster, og senest i februar 2022 etterlyste leder i Norsk
Podkast-forening, Lina Tandberg Martens, felles presseetiske kjgreregler for podkaster:
«Mange av de uavhengige podkasterne i Norge har aldri lagt ordene «samtidig imgtegaelse» i
munnen» sier Martens, som forteller hun har sett behovet for dette en stund (Henriksen, 2022)

Jeg mener formatet har mye a si nar det kommer til presseetikk, og journalistikken generelt.
Det er etter min mening en vesentlig forskjell pa a fa groteske detaljer om et drap gjennom en
nettavis enn pa Snapchat. Pa en nettavis ma du som leser ta et aktivt valg om & trykke deg inn
pa saken. Du har med andre ord mye mer kontroll selv pa hva du leser. Selv om det kan vare
videoer eller lydfiler med i saken, spilles det ikke av automatisk nar du gar inn pa saken pa
nettavisen. Det gjer det pa Snapchat. Det vil si at innen du skjenner hva nyheten handler om, er
du allerede dratt inn i saken og har hart eller sett nok til & sitte igjen med et relativt stort inntrykk.
Dersom dette er en krimsak, kan dette inntrykket oppleves mer overveldende. Pa den maten har
Snapchatformatet mye a si for leseropplevelsen og presentasjonen av saken, som understreker

ytterligere behovet for & trekke inn den presseetiske debatten.
1.4 Kort om VG og Daily Mail

Vi skal ha en grundigere gjennomgang av pressehistorien til VG og Daily Mail i kapittel 4, men
skal farst ha en kort gjennomgang av grunnleggende informasjon om redaksjonene. Verdens
Gang ble grunnlagt i 1945, er Norges starste avis malt i antall lesere. VG er en landsdekkende
lgssalgsavis, og er ogsa den fremste eksponenten for lgssalgspressen i Norge. 1 1995 startet de
opp sin nettavis (Eide, 2021), og i 2017 var VG det farste mediehuset i Norge som startet opp
med journalistikk pa Snapchat (Veda, 2019: 1).



Daily Mail ble grunnlagt i 1896, og i 2020 ble Daily Mail Storbritannias mestselgende daglige
avis for farste gang i sin 124 ar lange historie (Daily Mail, 2020). | 2015 ble det annonsert at
Snapchat Discover inngikk et partnerskap med 11 amerikanske mediehus, deriblant
Dailymail.com. Tidligere redaksjonssjef i Daily Mail, Martin Clarke, uttalte da at Daily Mail
sine Snapchatstories skulle inkludere aktuelle nyheter, kjendisstoff og livsstilsaker, og at de
hver dag skulle tilby Snapchatbrukerne 10-15 av deres beste nyhetssaker (Lankston, 2015).
Clarke holdt lgftet sitt, og Daily Mail publiserer na i gjennomsnitt 60 saker om dagen pa
Snapchat. Daily Mail har redaksjoner som jobber med nyheter i Storbritannia, USA og

Australia.
1.5 Hvorfor sammenligne Daily Mail og VG?

Tar man et raskt overblikk over norsk og britisk tabloidpresse i dag ser man klare forskjeller,
spesielt nar det kommer til presentasjon, nyhetsutvalg og detaljniva. Vi skal i denne oppgaven
ga grundig gjennom bade ulikhetene — og likhetene — mellom norsk og britisk tabloidpresse pa

Snapchat. Farst skal et sentralt sparsmal besvares: Hvorfor ssmmenligne Daily Mail og VG?

Farst og fremst har jeg er et personlig forhold til begge, som gir en indre motivasjon for a
undersgke journalistikken deres nermere. VG er den eneste norske Snapchatkontoen jeg falger,
mens Daily Mail er dit jeg gar for & fa internasjonale nyheter, skandaler og forbruker-
journalistikk. Et av kjennetegnene ved Daily Mail som jeg personlig finner appellerende er det
faktum at de tilsynelatende ikke har noe filter pa hva de legger ut, eller hvor mye detaljert
informasjon de gar ut med. Det er en kanal der du far vite alt om alt. Den dukket opp som en
foreslatt konto for meg under «utforsk» for mange ar siden, og har vert en stor del av min
medierutine siden. |1 og med at jeg har fulgt kontoene over en lengre periode, var jeg genuint
nysgjerrig pa a finne ut hvorfor Daily Mail publiserer alt av detaljer og bilder, og hvorfor VG

holder mer igjen nar det kommer til detaljer i krimsaker.

| og med at fokuset i denne oppgaven er pa krimjournalistikk, er det mer hensiktsmessig a
sammenligne medier som har dekket denne tematikken grundig over en lengre periode. Fra
1972 og frem til i dag er det VG og Dagbladet som har vert ledende for det
kriminaljournalistiske feltet i Norge (Bruras, 2009: 61). Dessuten er VG det mediehuset i Norge
som har satset mest pa krim siden 1960-tallet (Rgssland, 2019: 81), sa der er bade naturlig og
relevant a bruke VG som representant for norsk presse pa Snapchat. Som vi skal se i kapittel 4

har krimsaker alltid veert fremtredende i Daily Mail sin journalistikk helt siden deres oppstart



pa slutten av 1800-tallet. Videre er Daily Mail med sine 15,3 millioner falgere og VG med sine
583 000 gode representanter for britisk og norsk presse pa Snapchat.

Mange ser pa Daily Mail som rendyrket popular-dagspresse og tabloidpresse, noe vi i
utgangspunktet ikke har i Norge. Det som riktignok kommer naermest er VG og Dagbladet, men
disse avisene har gjennom hele sin historie ogsa forsgkt & bevare sitt mer serigse ansikt (Bruras,
2009: 60). Jeg legger derfor ikke skjul pa at det er en stor forskjell mellom norsk og britisk
presse generelt, og Snapchatjournalistikken er intet unntak. Det jeg riktignok finner interessant
med Snapchatjournalistikk er at det er forsket veldig lite pa sammenlignet med annen
journalistikk. Det er en sapass ny tematikk at jeg mener det er viktig og riktig a trekke linjer til
andre land for a se hvordan norsk Snapchatjournalistikk ser ut i forhold.

Martin Eide (1995) argumenterer at Norge har to tabloidaviser — Dagbladet og VG — som er
preget av en ‘schizofreni’ der publikum kan lese en blanding av underholdning og nyheter, av
det likegyldige og det viktige, av det sensasjonelle og det saklige. Disse to avisene er det
nermeste vi kommer popularjournalistikk i norsk presse, noe som igjen gjer det legitimt a
sammenligne VG med Daily Mail. Til tross for at Daily Mail er en utenlandsk Snapchatkonto
stopper det ikke kanalen fra & ende opp i norske Snapchatbrukere sin «utforsker»-side. Det betyr
at Daily Mail sin journalistikk er like tilgjengelig for den aktuelle malgruppen som VG. Derfor
mener jeg at det er legitimt & sammenligne Daily Mail og VG; De er begge populare
Snapchatkanaler. De fokuserer i all hovedsak pa mye av det samme nyhetsstoffet, og de lager

journalistikk for samme malgruppe. Disse fellestrekkene vil vere i fokus videre i oppgaven.
1.6 Video- og bildebruk pa Snapchat

| sin Snapchatjournalistikk vektlegger bade VG og Daily Mail visuelle og auditive elementer i
presentasjonsstilen. Snapchat er et visuelt media, der tekst har en mindre fremtredende plass.
Vi skal derfor na se pa video- og bildebruken pa Snapchat, for a fa en bredere forstaelse av

presentasjonen av krimsaker pa Snapchat.

Det journalistiske bildet har mange funksjoner. Det skal vise hva som har skjedd, hvem som er
involvert, illustrere et tema, og brukes aktivt for a fange leserens oppmerksomhet (Bruras, 2020:
160). I den endelgse stremmen av bilder og informasjon som ligger pa Snapchat er det viktig a
ha noe som fanger blikket, eller som trigger en reaksjon hos publikum. Malgruppen til Snapchat
mottar hundrevis, om ikke tusenvis, av snapper i uken. Derfor krever det stadig nye og fengende

visuelle og auditive virkemidler i presentasjonen av innholdet. De mest dramatiske og



sensasjonelle krimsakene har derfor gjerne en framtredende plass, og bildene er viktige for &

bestemme om noe far en framtredende plassering (Rgssland, 2019: 50).

Bade Daily Mail og VG bruker bilde- og videocollager i innholdet sitt. Majoriteten av bildene
som brukes i tabloidpressen er generelt veldig enkle, og skal pa ulike mater illustrere sterke
falelser som er lette for publikum & lese, eksempelvis glede, sinne eller sorg. | og med at disse
bildene er tatt av «vanlige» mennesker, vil publikum sannsynligvis ikke gi mye oppmerksomhet
til dem i en annen sammenheng (Dahlgren & Sparks, 1993: 140). Pa en visuell plattform som
Snapchat er sensasjonelle eller oppsiktsvekkende bilder desto viktigere. Ideen om at bildene ma
illustrere sterke falelser for at publikum skal tiltrekkes saken kan vaere med pa a forklare tanken
bak bildebruken til bade Daily Mail og VG.

I tillegg til de poserte bildene av mennesker som har blitt bergrt av nyhetshendelser, publiseres
det bilder eller videoer fra tidspunktet hendelsen fant sted (Dahlgren & Sparks, 1993: 142) Bade
Daily Mail og VG er ute etter & ta sa gode bilder som mulig, men det er visse omstendigheter
der egne bilder ikke er en mulighet for redaksjonene, eksempelvis en ulykke, viktige
utenlandske begivenheter, overvakningsbilder og sa videre. Bilder med darligere kvalitet er
ngdvendigvis ikke et problem. Tekniske «feil», som kornete bilde, undereksponering, marke
eller lyse kontraster, har blitt en norm for tabloidenes stil, og viser at populaerpressen er villig
til & akseptere de tekniske kompromissene i sin forpliktelse til & presentere den «ekte» historien
(ibid.,: 143). Dette gjar at redaksjonelle medier er mer mottakelige for videoer og bilder sendt

inn av publikum.

Slike bilder kan veere nyttige, spesielt i tilfeller der redaksjonene selv ikke har bilder.
Brukerskapt innhold styrker journalistikken, eksempelvis gjennom gyevitnerapporter og bilder
fra dramatiske og viktige hendelser (Brurds, 2020: 12). Bade Daily Mail og VG bruker
innsendte bilder og videoer i sin Snapchatjournalistikk. Nar det er sagt skaper innsendte bilder
fra publikum potensielle fallgruver for redaksjonene. Et vanlig motargument er at alle bilder,
ogsa i redaksjonelle medier, er manipulert. Teknisk sett er det riktig, da et bilde alltid vil veere
pavirket av fotografens valg av motiv, vinkel, bearbeiding og sa videre. Bildet viser kun et
utsnitt eller fragment av virkeligheten (Allern, 2015: 45), som betyr at det mediene far tilsendt

ikke ngdvendigvis viser hele sannheten.

| tilfeller der mediehus bruker videoer eller bilder som er sendt inn av publikum, er denne
risikoen stor. Ettersom at over 80 % av verdens befolkning har en smarttelefon med

opptaksmuligheter (Statista, 2021), er mulighetene for innsendte tips tilsynelatende endelgse.



Utfordringen er at mulighetene for a bli villedet er stor og behovet for verifikasjon gker
betraktelig (Allern, 2015: 49) Ofte far man tilsendt en video av selve hendelsen, men hva som
ledet opp til den og hva som skjedde etterpa, far vi ofte ikke sett. Kildekritisk analyse i
journalistisk arbeid handler om en kombinasjon av sunn fornuft og profesjonell skepsis. Derfor
ma redaksjonene diskutere om noe viktig kan vere utelatt, om det er grunn til & tro at
opplysningene ikke er holdbare, og i hvor stor grad innholdet og vinkling er pavirket av
intervjuobjektets egeninteresser (Allern, 2015: 32).

Private bilder

| flere av krimsakene VG dekker og i de
fleste krimsakene Daily Mail dekker,
brukes det private bilder. Private bilder skal
i denne sammenhengen forstas som bilder

den omtalte har tatt eller publisert i privat
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illustrasjon i dekningen av tragedier og
opprgrende kriminalsaker (Bruras, 2009: 249). Majoriteten av de private bildene vi far sett i
VG sine krimsaker er hentet for & vise hvem offer eller gjerningsperson er. | de fleste
krimsakene VG dekker i analyseperiodene er det riktignok politiet, ambulansepersonell eller

astedet som er avbildet, som illustreres av skjermbildene over.

Hos Daily Mail brukes private bilder i alle krimsakene. Til tross for at private bilder ofte blir
sett pa som en mate for tabloidene a fratse i tragedier, er ikke det ngdvendigvis tilfellet. Generelt
er det teksten som rammer inn bilder i tabloidpressen langt mer dramatisk enn bildene alene.
Selv overfladiske innholdsanalyser indikerer at det er ordene, da serlig overskriftene, som
barer preg av det tabloide eller sensasjonelle (Dahlgren & Sparks, 1993: 144). Spesielt nar det
kommer til & avbilde ofre kan private bilder vare en fin mate a vise frem vedkommende pa, i
en mer naturlig setting. Det gjar at personen ikke blir redusert til et offer av en grusom handling,
men at publikum far et ansikt pa hvem som har opplevd det utenkelige. Dessuten er private
bilder mer identifiserende, altsa at vi som publikum kjenner oss mer igjen i saken og engasjerer

oss ytterligere. Dette skal vi ga grundigere gjennom i kapittel 3 og 5.



Videre understreker Dahlgren og Sparks (1993: 147) at det mest oppsiktsvekkende
med bilde av og til forsterkes gjennom grafiske elementer som legges over
fotografiene, inkludert tekst, retningspiler og sirkler. Bruk av slike animasjoner er
ofte assosiert av kritikere som tegn pa darlig kvalitet i pressen. Blant annet blir
konsentrasjonen pa bilder, smafrekke bildetekster, og forenklet grafikk ansett som
tydelige bevis pa fremveksten av nyheter som sakalt «infotainment», altsa sTBBED IN
informasjon forkledd som underholdning (Temple, 2008: 172). Verken Daily Mail SLEEP
eller VG er fremmede for & bruke animasjoner nar de presenterer saker pa Snapchat.

For eksempel, Daily Mail publiserte en krimsak om en kvinne som ble knivstukket

av eksmannen sin, og hadde derfor en animasjon av en kniv pa forsiden av saken (se

skjermbildet) En felles komponent for sensasjonell journalistikk er at det oppsiktsvekkende har
en tendens til & bli prioritert over andre journalistiske verdier. | tillegg har tabloidpressen en
tendens til & bruke bilder for a forsterke det sensasjonelle, ikke ngdvendigvis for & illustrere

saken (Dahlgren & Sparks, 1993: 133), slik vi ser kniven pa skjermbildet over gjar.
1.7 Problemstilling og oppgavens gang

Hovedformalet med denne oppgaven er a bidra til et felt som det er generelt forsket lite pa,
nemlig Snapchatjournalistikk, med fokus pa presentasjon av krimsaker. Denne oppgavens

hovedproblemstillinger er derfor:

Hvordan presenterer Daily Mail og VG sin krimjournalistikk pa Snapchat, hva diskuteres i

forkant av publisering, og hvorfor ma den presseetiske debatten tilpasses Snapchatformatet?

Jeg gnsker & se pa hvordan norsk og britisk presse forholder seg til krimjournalistikk pa
Snapchat, for a undersgke hva som er likt og ulikt, og hvordan de ulike tilnsermingene pavirker
historiefortellingen. Jeg vil ogsa undersgke hvordan de forholder seg til presseetikk. Det er
tydelig at Daily Mail og VG forsgker & bidra med kreative presentasjoner av krimjournalistikk
pa Snapchat, szrlig med tanke pa bruk av visuelle og auditive effekter. Det er ogsa tydelig at
bade utvalg av saker og vinkling er preget av malgruppen. Men hvor gar grensen pa hvor kreativ

journalistene kan vere far man gar fra & vaere nyheter til underholdning?

| kapittel 2 skal jeg presentere metode og data. Jeg har valgt & formidle dette tidlig i oppgaven
i den hensikt av a gi leseren en bedre forstaelse av hva som studeres. Datamaterialet er flersidig
og bestar av mange elementer, som ma tydeliggjares tidlig for at det skal vaere mer forstaelig

for leseren. | dette kapittelet skal jeg ga neermere inn pa valg av metode, en gjennomgang av



dataen som er samlet inn, sentrale funn fra innholdsanalysen, samt metodiske utfordringer jeg

har mgtt pa underveis.

| kapittel 3 skal de teoretiske rammeverkene for oppgaven presenteres. Her legges det fram
relevante teorier og forskning som legger grunnlaget for kapittel 4 og 5. Hovedfokuset her er
pa teorier som forklarer hva en nyhet er, hvorfor vi er interessert i krim, hvordan
krimjournalistikken pavirker leserne, og hvordan redaksjonene klarer & holde pa leserne sine

over lengre tid.

| kapittel 4 skal vi med utgangspunkt i pensum, teorier, intervjuene med VG og
innholdsanalysene ta for oss farste del av problemstillingen, nemlig hvordan VG og Daily Mail
presenterer krimsakene sine pa Snapchat. Her far du ogsd en gjennomgang av deres

pressehistorie, samt hva som diskuteres i forkant av publisering.

| kapittel 5 er hovedfokuset andre del av problemstillingen, altsa hvorfor den presseetiske
debatten ma tilpasses Snapchatformatet. Her skal vi farst ta et historisk blikk pad den
presseetiske debatten, og deretter se hvordan den overfares til nyere format. Vi skal ogsa se pa
Daily Mail og VG sitt forhold til relasjonsbygging med publikum, og bruk av effekter.

Helt til slutt skal jeg i kapittel 6 trekke fram de mest sentrale funnene fra min forskning, samt
en endelig konklusjon. Her skal jeg ogsa redegjare for andre tematikker jeg mener bar falges
opp 1 videre forskning av Snapchatjournalistikk.
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Kapittel 2 - Data og metode:

| dette kapittelet skal vi gjennomga hvilke data som har blitt samlet inn og analysert, og hvordan
denne innsamlingsprosessen har foregatt. Jeg har undersgkt Daily Mail og VG sitt innhold i
perioden oktober 2021 og februar 2022, ved hjelp av to ulike kvalitative metoder;
innholdsanalyser og intervjuer med relevante redaksjoner. Det muntlige materiale bestar av to
intervjuer, ett gruppeintervju med Snapchat-redaksjonen til VG, og et intervju med lederen for
krimredaksjonen til VG. Dette har til sammen resultert i nsermere 20 sider med transkribert
materiale. Etter svaert mange forsgk har jeg ikke lykkes i a fa til et intervju med Daily Mail, noe
jeg skal ga nermere inn pa senere i dette kapittelet. Datamaterialet som er hentet og analysert
fra Snapchatkanalene til Daily Mail og VG bestar av alt materialet redaksjonene publiserte i
perioden 01.10.2021 — 31.10.2021 og 01.02.2022 — 28.02.2022.

Dette tilsvarer totalt over 4000 saker, fordelt i atte ulike kategorier som jeg skal ha en
gjennomgang av senere. Her har jeg analysert innholdet til flere av sakene som Daily Mail og
VG dekket, med serlig fokus pa kriminnholdet. Starst fokus fikk de sakene som bade Daily
Mail og VG dekket, siden jeg er interessert i a se pa likhetene og forskjellene i selve
journalistikken og presentasjonen av sakene. Jeg skal i det kommende begrunne metodevalgene
jeg har tatt i denne oppgaven, men starter med & redegjere for forskningsmetoden som min

studie baseres pa.
2.1 Kvalitativ metode — Tekstanalyse

| medievitenskapen brukes ordet medietekst for & si noe om det som formidles gjennom
mediene. Begrepet medietekster inkluderer «bilder, film, mote, dataspill, nettsider eller andre
former for meningsbeaerende visuelle og auditive uttrykk» (Naess & Pettersen, 2017: 40).
Tekstanalysen av innholdet til Daily Mail og VG faller altsd under kategorien medietekster. P&
Snapchat tolker brukerne kombinasjoner av ulike uttrykksformer, i form av bilder, tekst,
videoer, musikk, lydeffekter, illustrasjoner og sa videre. Dette er elementer begge kontoene
bruker pa omtrent hver eneste sak de publiserer. Jeg har altsa foretatt en kvalitativ analyse av
innholdet, samt et kvalitativt intervju med VG sin Snapchatredaksjon og krimsjefen i VG.
Fordelen med kvalitative metoder er at de gir muligheten for a fa et fordypende svar pa hvorfor
noe skjer, ved a forsgke a forsta hvordan folk opplever en viss situasjon, og hvordan de handler
deretter (ibid., 16), noe serlig intervjuene ga godt innsyn i.

Nar vi som brukere leser journalistikk, er en subjektiv forstaelse av innholdet umulig & unnga,

og er en vesentlig del av hvordan vi forstar og tolker verden rundt oss. | og med at en medietekst

11



kan tolkes pa s& mange ulike méter, betyr det ogsa at den kan analyseres pa ulike mater. A
analysere alt innholdet til alle 4000 saker var ikke mulig innenfor den gitte tidsrammen for
oppgaven. Derfor er fokuset her pa vinkling, detalj- og sprakbruk, effekter, og bilde- og
videobruk i redaksjonenes krimsaker. Slik jeg ser det er analysen av disse elementene i en
medietekst det som har starst betydning for den overordnede leseropplevelsen.\VG holder igjen
pa de mest makabre detaljene, mens Daily Mail bruker de som innsalg i tittelen. Hva gjar det
med journalistikken? Hva gjer det med forholdet til mediene og publikum? Og hvordan stiller

presseetikken seg til dette?

Det overordnede spgrsmalet jeg var interessert i a besvare med analysen av innholdet til Daily
Mail og VG er farst og fremst hva de legger ut, og hvordan de presenterer sakene sine. For a fa
en oversikt over dette har jeg foretatt totalt fire innholdsanalyser: En fra VG og en fra Daily
Mail i perioden 1-31. oktober 2021, og en fra VG og en fra Daily Mail i perioden 1-28. februar
2022. Grunnen til at jeg valgte & analysere innholdet i to hele maneder, er farst og fremst fordi
det gir en fullstendig oversikt over det totale nyhetshildet, altsa hva som preget bade Norge og
verden denne perioden. Det resulterte i et omfang pa over 4000 saker, som utgjer en
representativ del for & konkludere med hvor mye plass ulikt innhold far pa kontoene. Dersom
jeg eksempelvis kun hadde sett pa innholdet de ukene det var OL eller ukene som ledet opp mot
Stortingsvalget, kunne det malt et skjevt bilde av kontoene sitt innhold, altsa at politikk eller
sport er hyppigere dekket enn de egentlig er. A analysere to maneder med innhold med fem
maneders mellomrom hjelper ogsa med & konkludere eller stgtte hypoteser ytterligere. For
eksempel, den farste analysen viste en tydelig trend i innhold pa begge kontoene, nemlig at
kjendis- og krimstoff star sentralt. 1 tillegg fikk jeg observert eventuelle endringer, samt se

utviklingen av kanalene over tid.

Selve innholdsanalysen kan sies & veere bade kvantitativ og kvalitativ. Den kvantitative
tekstanalysen handler om det som kan telles (Naess & Pettersen, 2017: s. 42), som utgjer
statistikken pa hvor mange saker kontoene publiserte, hvor mange slides hver sak hadde, hvor
mange saker som havnet i de ulike kategoriene, hvor mange av sakene som hadde effekter, hvor
mange som hadde advarsler og sa videre. Den kvalitative delen analyserer meningsnivaet i
journalistikken (ibid.,: 42), altsa innholdet, ord- og bildebruk, og vinkling — med andre ord, den
generelle historiefortellingen. Det er viktig a presisere at den kvalitative tekstanalysen ikke
forsgker & besvare hva brukerne tenker eller fgler om innholdet, men heller diskutere og

reflektere hvordan publikum kan forsta innholdet. Kvalitative innholdsanalyser sgker etter a
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avdekke underliggende temaer som man ellers i hverdagen kanskje ikke legger merke til (Veda,
2019: 11).

2.2 Kategorifordelingen av innholdet

For & fa bredest mulig oversikt av stoffet Daily Mail og VG publiserer, har jeg delt opp
innholdet i atte ulike sakskategorier. | det kommende skal jeg presentere kategoriene der jeg
forklarer hva slags type saker kategoriene inkluderer, samt hvorfor jeg har valgt & opprette

akkurat disse kategoriene.

Krim med advarsel: Kort fortalt inkluderer denne kategorien saker som har blitt markert med
en advarsel. | norsk presse er dette ofte merket med «OBS: Vi advarer mot sterke
inntrykk/bilder», mens i Daily Mail er det markert med «WARNING: Graphic content.»
Uansett om den aktuelle saken handler om en kjendis, politiker, idrettsprofil eller en ukjent har
jeg kategorisert den som enten krim med advarsel, eller krim uten advarsel. Grunnen til at jeg
har valgt & separere disse er for & understreke at det faktisk er to typer krimstoff pa Daily Mail
og VG sine Snapchatkanaler. Det er ogsa for a fa en oversikt over hvor mange krimsaker det er
snakk om. Ifelge mine funn er det vanligvis krimsaker knyttet til drap, voldtekt, alvorlige
kriminelle handlinger rettet mot barn, og/eller saker der detaljene er makabre eller

hjerteskjeerende som markeres med advarsel.

Krim uten advarsel: Denne kategorien inkluderer saker som omhandler kriminelle handlinger,
enten det er drap eller drapsforsgk, tyveri eller ran, fyllekjgring, besittelse av pistol eller andre
vapen uten tillatelse, besittelse av narkotika, uaktsomt drap, hvitvasking, bedrageri, trusler, og
sa videre. Kravet til & falle under denne kategorien er altsa at det ikke er en advarsel pa forsiden
av saken. Det er flere tilfeller der det ikke er en advarsel pa utsiden, men det er en pa innsiden,
altsd nar du sveiper opp. Jeg velger likevel & kategorisere disse som krim uten advarsel, da du
allerede har gatt inn pa saken eller fatt med deg det grafiske innholdet uten & bli advart fgr du
sveiper opp. Den rgde advarselen gir deg nemlig en mulighet til & trykke deg videre relativt
raskt dersom du er sensitiv for slike saker, som er en mulighet du ikke far dersom advarselen er

pa innsiden.

Annet med advarsel: Dette er saker som ikke omhandler kriminelle handlinger, men som
likevel har groteske eller ubehagelige detaljer, eksempelvis ulykker, skader, slasskamp mellom

dyr, og synlige sykdommer eller fgdselsskader, som er markert med en advarsel.
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Kjendis: Hva som defineres som kjendis har veert utfordrende i denne oppgaven, da kjente fjes
for malgruppen til Snapchat ikke ngdvendigvis er noen alle gjenkjenner. Dette gjelder serlig
stjerner og kjente personer knyttet til nyere sosiale medier som TikTok. Er en filmstjerne fra
TV og en influenser pa TikTok like kjente? | denne oppgaven regnes de begge som kjendiser.
Jeg mener likevel det er en forskjell pa vere en internasjonal supermodell som Heidi Klum, og
en modell pa Instagram, sa i slike tilfeller vil Klum bli regnet som Kkjendis, mens
Instagrammodellen regnes som «annet». Kjendiskategorien inkluderer all type kjendisstoff.
Dette rommer alt fra paparazzibilder av offentlige observasjoner, til videre deling av egne
innlegg kjendisene har lagt ut pa sosiale medier. Ogsa saker som handler om kjendisenes familie
havner i denne kategorien. Hvorfor kjendisstoff er en egen kategori er rett og slett fordi det
utgjer majoriteten av innholdet hos Daily Mail, og en stor prosentandel i VG.

Annet: Annet er kategorien som har stgrst variasjon i innhold. Her finner vi saker om trender
pa sosiale medier, bildegallerier med ulike tema, forbrukerjournalistikk, virale videoer og sa
videre. Det kunne veart mulig a dele opp «annet» kategorien ytterligere. Etter min mening ville
det gitt en uoversiktlig og til dels kaotisk oversikt, sa derfor valgte jeg & la annet-kategorien bli

en slags paraply-kategori for alle saker som ikke passet inn andre steder.

Sport: Denne kategorien inkluderer alt som har med sport og idrettsprofiler & gjgre, uansett om
det skjer i en idrettssammenheng eller ikke. Det inkluderer for eksempel en sak om turneren
Simone Biles som gnsker et strandbryllup (Daily Mail, 23.02.2022). Det inkluderer ogsa
skandaler knyttet til idrettsprofiler, trenere, koner og barn av idrettsstjerner og lignende. Sport
blir tilegnet sin egen kategori fordi sportsjournalistikk er en viktig del av nyhetsbildet generelt,
sd det er interessant & se hvor representert slikt innhold er pd Snapchat. Den samme

begrunnelsen ligger til grunne for de to siste kategoriene.

Kongelige: Ogsa denne kategorien blir en paraplykategori for alle saker som omhandler
kongelige, om det er snakk om den danske prinsen som er pa forsiden av magasinet Vogue
(Daily Mail, 04.02.2022), eller at hertuginne Kate overtar prins Harrys plikter (VG,
03.02.2022).

Politikk og politikere: Denne kategorien inkluderer kort sagt alle offentlige personer som er
knyttet til politikk eller lovbestemmelser i et land. Det vil i praksis si saker som omhandler
ordfarere, guverngrer, statsministre, andre ministre, presidenter, diktatorer og sa videre. Det
inkluderer ogsa hendelser som skjer i livene til familiene deres. Den dekker ogsa saker om

politikeres eiendeler, eksempelvis Putins yacht til 100 millioner dollar (Daily Mail,
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14.02.2022). Kategorien gjelder ogsa lover og regler, eksempelvis da VG dekket stansingen av
handhevelsen av omstridt abortlov i Texas (VG, 08.10.2021)

Arsakene til at jeg har valgt disse kategoriene er for & gi leserne ett inntrykk av det ulike
nyhetsstoffet som publiseres pa de to kanalene. Det hjelper ogsa a sette funnene inn i kontekst.
Det er for eksempel lettere a konkludere med at kjendisstoff apenbart har starst prioritering hos
Daily Mail nar politisk journalistikk kun er representert med totalt 2 prosent for begge
periodene. Det er ogsa med pa & understreke hvor stor plass krimjournalistikken far pa disse
kontoene, sant poenget om at visse saker blir nedprioritert til fordel for tematikker malgruppen
er mer interessert i. Det ma presiseres at dersom det eksempelvis har skjedd noe kriminelt med
en politiker, har jeg kategorisert saken som kun krim, enten med eller uten advarsel. Grunnen
til dette er fordi jeg mener det blir ryddigere, i tillegg til at jeg vil ha en fullstendig oversikt over

innholdet i krimsakene uansett hvem det involverer.
2.3 Intervju som metode

| denne oppgaven gnsker jeg a finne ut av hvorfor VG og Daily Mail presenterer innholdet sitt
pa den maten de gjer, hva de diskuterer i forkant av publisering av krimsaker, og hvordan de
opererer som redaksjon. Den mest hensiktsmessige metoden & oppna dette pa er gjennom
intervju. Jeg gnsket redaksjonene sine opplevelser, holdninger og meninger om dette tema, samt
fa et innsyn i hvordan de jobber med saker. Gjennom & intervjue redaksjonene far man tilgang
til informasjon som det er vanskelig, for ikke a si umulig, & finne gjennom andre kilder (Nass
& Pettersen, 2017: 76). For a sikre et bredere kunnskapsgrunnlag ventet jeg til etter 4 ha utfart
den farste kvalitative innholdsanalysen far jeg intervjuet redaksjonene. Som Veda understreker
(2019: 10) er grundig kunnskap en ngdvendighet for at man skal vite hva som er relevant a
spgrre om. Ved a gjere dette fikk jeg farst og fremst satt meg mer inn i hva VG publiserer, samt
funnet konkrete eksempler pa saker der redaksjonen selv kan reflektere hva de diskuterte far

publisering.

Det er essensielt at personene man intervjuer til en slik oppgave er informasjonsrike (Veda,
2019: 12), slik at de kan gi en bredere forstaelse om det aktuelle tema. For a forsta hvordan
journalistikken til VG og Daily Mail fungerer, var kriteriet for informantene at de hadde ulik
bakgrunn og tilknytning til Snapchatkanalen eller andre relevante kanaler. Snapchatkanalen til
VG styres av avdeling Z (Z-en er forkortelse for Generasjon Z, altsa folk fgdt mellom 1997-

2012). | intervjurunden med Snapchatredaksjonen var informantene Bastian Lunde Hvitmyr
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(journalist i avdeling Z), Maren Olava Ask Hutt (journalist i avdeling Z) og Mathias Jargensen

(avdelingsleder i avdeling Z). Jeg intervjuet alle tre samtidig i et gruppeintervju.

En fordel med gruppeintervju er at selv om det ikke ngdvendigvis oppstar pauser, vil de andre
informantene fa mulighet til & tenke seg om pa sitt eget svar mens en annen informant prater.
En slik pause i dialogen kan det komme mye verdifull informasjon (Nass & Pettersen, 2017:
79). Det er alltids en risiko at en informant tar opp et tema eller bruker et poeng som en annen
informant ogsa tenkte pa. Men samtidig gir dette muligheten for informantene a utfylle
hverandre, ved a legge til egne refleksjoner, erfaringer eller tanker til det de andre sier. Selv om
man jobber i samme redaksjon og har mye av de samme oppgavene, har man egne erfaringer,
refleksjoner, interesser, moraler og sa videre som styrer svarene vare. Selv om de jobber tett
sammen til vanlig betyr ikke det at de alltid er enige om alt, s& diskusjonene de har hatt internt
er interessant a fa innsyn i. Det kan ogsa sies at gruppeintervjuet er hensiktsmessig basert pa et
av hovedspgrsmalene jeg gnsker a besvare, nemlig hva som diskuteres i forkant av publisering
av krimstoff. Det er redaksjonen selv som kjenner best til denne diskusjonen, sa det er naturlig

at de svarer pa det sammen.

Omstendigheter har mye a si for hvordan et intervju blir. Som journalist er ofte ngkkelen til et
godt intervju a sgrge for at kilden er komfortabel, for eksempel ved & mgte de pa en plass de
faler seg trygge eller pa hjemmebane. Et forskningsintervju skiller seg fra et journalistisk
intervju blant annet ved at i forskningsintervjuet er dialogen idealet, og intervjueren er like mye
en deltaker som en tilskuer, og har heller ikke samme behovet for & styre samtalen slik en
journalist gjer (Naess & Pettersen, 2017: 79) Grunnet koronapandemien matte jeg ha intervjuet
digitalt via Google Hangout. Informantene var da altsd hjemme, noe som kan gke komforten.
Likevel er det mange som har et anstrengt forhold til digitale mgter. Det er ikke mulig & lese
kroppssprak eller andre nonverbale kommunikasjonstegn. Det krever mer av deltakeren og
aktivt delta i samtalen fordi det er ikke en naturlig setting, og hvis man snakker i munnen pa
hverandre oppleves det mer synlig enn hvis man metes fysisk. En annen fordel med & mate
redaksjonen pa jobb er & se hvor de jobber, observere hva slags utstyr de bruker, hvordan de

kommuniserer, hvem som jobber med hva og sa videre.

Gruppeintervjuet var etter min mening pa mange mater en suksess, selv om jeg ikke fikk svar
pa alt jeg lurte pa. Jeg hadde nemlig en del spesifikke spgrsmal knyttet til krimstoffet, og ble
fortalt av lederen for Snapchatredaksjonen, Mathias Jgrgensen, at det var krimredaksjonen i VG
som hovedsakelig sto bak kriminnholdet som Snapchatredaksjonen brukte. Dermed fulgte jeg
en sakalt sngballmetode og bruker det sosiale nettverket til informantene for a finne ut hvem
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andre som er relevante a intervjue (Naess & Pettersen, 2017: 81). Slik kom jeg i kontakt med
leder for krimredaksjonen, Marianne Vikas Tofthagen. Intervjuet med leder for
krimredaksjonen var riktignok pa tomannshand, altsa uten andre krimjournalister. Grunnen til
dette var hovedsakelig fordi det er Tofthagen som til syvende og sist bestemmer hva som skal
med og ikke med, sa jeg var mest interessert i hennes refleksjoner og tanker. Bade
Snapchatredaksjonen og Tofthagen ble tilsendt et informasjonsskriv om prosjektet, der det blant
annet sto hva intervjuet ville handle om, hvor lang tid det tok, og at det skulle gjares lydopptak.
Alle involverte samtykket, og ga meg retten til & bruke fult navn og arbeidsrolle. De fikk ogsa

mulighet til & se gjennom sine sitater for a rette eventuelle feil.
Gjennomfgring av intervjuet

Til begge intervjuene hadde jeg planlagt en intervjuguide, for & huske a spgrre om det jeg lurer
pa, og sikre at jeg far data som kan sammenlignes (Nass & Pettersen, 2017: 81). Jeg stilte apne
spgrsmal om hvordan Snapchat- og krimredaksjonen jobber med stoffet sitt, og hva de
diskuterer i forkant av publisering. Jeg stilte ogsa personlige spegrsmal, i form av hva deres
forhold til Daily Mail er, og hvordan de selv opplever & jobbe med krimstoff. Personlige
spgrsmal gir seregne svar, som kan pa unike mater knyttes opp mot problemstillingen. Bade
Snapchat- og krimredaksjonen fikk sparsmalene tilsendt pa forhand. Dette er en god mate for
informantene & kunne forberede seg, samt finne materiale eller eksempler som kan illustrere
poengene deres. Pa en mate risikerer man at de forbereder seg pa en mate som stiller mediehuset
de jobber for, i dette tilfellet VG, i et «unaturlig» godt lys, eller at de kan styre samtalen i en
retning som gagner dem. Samtidig vil de ha mulighet til & fundere og tenke gjennom
spgrsmalene, som igjen kan fare til mer reflekterte og utdypende svar. Dessuten kan intervju
som metode veere problematisk hvis du intervjuer en informant som svarer kort eller lite

utbroderende. Ved a sende sparsmalene pa forhand kan man minske risikoen for dette.

Fremstillingen av materialet fra intervjuene skjer vekselvis mellom direkte og indirekte sitater.
Direkte sitater dokumenterer sentrale funn og illustrerer synspunkt som kommer fram i
datamaterialet. Ved a la informantene selv komme til orde vil vi dessuten fa en dypere forstaelse
som jeg ikke far fram pa samme mate gjennom kategorier og karakteristikker (Nass &
Pettersen, 2017: 85-86).

2.4 Sentrale funn fra innholdsanalysene

Det er ikke mulig & kunne si med sikkerhet hvordan brukerne kommer til & oppfatte eller tolke

en medietekst, samtidig som at det ikke er mulig a skape en medietekst slik at alle tolker den
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pa samme mate. Vi har ulike preferanser og interesser, samtidig som at vi konsumerer innholdet
i ulike omstendigheter. Noen blar gjennom mobilen fordi de kjeder seg i timen, andre leser ngye
pa bussen pa vei hjem. Det viktigste poenget er at en mening skapes. Hva journalisten egentlig
mente er ikke alltid mulig & finne ut eller relevant. Likevel kan det veere hensiktsmessig a
undersgke hvordan journalistikkens utforming bidrar til & styre mulige tolkninger av den (Naess
& Pettersen, 2017: 41), noe vi skal se nermere pa i senere. Farst skal vi gjennomga sentrale
funn fra innholdet pa kontoene. Under er et diagram med totaloversikt over kontoenes innhold

i analyseperiodene, som tydeliggjer trendene vi ser i tematikkene.

Innholdsanalyse
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Daily Mail publiserer i gjennomsnitt 60 saker hver dag, og oppdaterer gjennom hele dagen. VG
publiserer 6 saker om dagen i gjennomsnitt, og oppdaterer som hovedregel kun en gang om
dagen, ifalge Jargensen. Dette ferer naturlig nok til at Daily Mail har en stgrre variasjon i
innholdet. | perioden 01.10.2021-31.10.2021 publiserte Daily Mail 1978 saker pa Snapchat,
hvorav 235 av de var krimsaker. Dette inkluderer krimsaker bade med og uten advarsel.
Majoriteten av disse hadde kun en slide per sak, med visse unntak. 65 av sakene handlet om
sport- og idrettsutgvere, 54 om kongelige og 37 om politikk og politikere. Den klart stgrste
andel saker havner i kjendiskategorien, med 981 saker, og annet-kategorien med 582. Altsa,
50% av sakene Daily Mail publiserte denne maneden omhandlet kjendiser. 12% var krimsaker,

0g 29% handlet om annet. Totalt 100 saker, 5%, var markert med en advarsel.
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| samme periode publiserte VG totalt 161 saker. Hver lgrdag og sendag publiserte VG kun en
sak, men med opp imot 13 slides pa saken, med ulike vinkler og innhold. Et eksempel er
«Sandra og Nelly: - Vi er hekser» (VG, 17.10.2021), der innholdene pa slidene varierer fra
videoer av kildene som prater, bilder, poller, en slide med muligheten for & sveipe opp for en
lengre sak, og lignende. | ukedagene publiseres det mellom 6 og 9 saker, hvorav hver sak varier
mellom 1 til 8 slides. 36 av sakene som ble publisert denne maneden var krimsaker. 10 handlet
om sport/idrettsutgvere, 2 om kongelige og 11 om politikk. Ogsa annet- og kjendiskategorien
stiller sterkt, med 73 annet-saker og 29 kjendissaker. Altsa, 22% av sakene VG publiserte denne

perioden var krimsaker, 45% om «annet», og 18% om kjendiser.

| oktober er det derfor krim, annet og kjendissaker som er soleklart representert mest i innholdet
hos bade Daily Mail og VG. | VG er riktignok bade annet- og krimsaker mer representert enn
kjendissaker, mens kjendissaker utgjer halvparten av Daily Mail sitt totale innhold. | denne
perioden la jeg merke til flere karakteristikker ved begge kontoene, bade nar det gjaldt innhold,
utforming, bruk av effekter, interaktivitet og sa videre. Det skal vi ga videre inn pa senere i
dette kapittelet, men farst skal vi se pa analysen fra februar for a se hva som er likt og ulikt, og

om det er noen karakteristikker som gjentar eller endrer seg.

| perioden 01.02.2022-28.02.2022 publiserte Daily Mail totalt 1783 saker. Det er 195 faerre
saker enn oktober, men februar har ogsa 3 faerre dager. Antall krimsaker denne maneden var
187, antall saker om sport og/eller idrettsutgvere var 106, antall saker om kongelige var 44, og
antall saker om politikk/politikere var 41. Ogsa denne maneden er annet- og kjendissaker mest
representert, med 511 annet-saker og 863 kjendissaker. Totalt 99 saker advarte om grafisk
innhold, altsd 6%. 10,5% av Daily Mail sine saker i februar var krimsaker, som inkluderer de
bade med og uten advarsel. 29% tilhgrer annet-kategorien, og 48% omhandlet kjendiser.
Sportssakene utgjorde en stgrre prosentandel denne maneden enn oktober, med 6%, grunnet
dekningen av OL. 2,5% av sakene omhandlet kongelige, og 2% omhandlet politikk.

Ser vi pa VG sitt innhold i perioden 01.02.2022 — 28.02.2022 finner vi starre endringer i
innholdet enn fra oktober. Antall saker publisert totalt denne maneden var 158. Ogsa her ble
det publisert en sak om dagen i helgene, og ellers i uken ble det publisert mellom 6 og 10. Hver
sak hadde mellom 1 og 8 slides. Antall krimsaker denne maneden var 17 (11%), som er nedgang
pa hele 19 saker (11%) fra oktober. 13 (8%) av sakene var knyttet til sport. | februar var det
totalt 5 saker om kongelige (3%), og 17 (11%) saker om politikk. Det som er likt med VG sitt
innhold i februar som i oktober er at annet- og kjendisstoffet er hgyt representert. 31 saker

(20%) er knyttet til kjendiser, mens 75 (48%) faller i annet-kategorien.
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Hva preger nyhetsbildet disse manedene? Noen av forskjellene pa innholdet er knyttet til hva
som var sentralt i nyhetsbildet under analysene. To hendelser som stikker ut i oktober i Norge
er massedrapet i Kongsberg, og Jonas Gahr Stares regjering bestaende av AP og Sp som overtar
etter Erna Solberg. Internasjonalt er oktober en forholdsvis stille nyhetsmaned, og likt som i
Norge er nyhetsbildet mye preget av koronasituasjonen. | februar derimot er det mye som skjer:
OL pagar, koronarestriksjonene reduseres, og pa tampen av maneden invaderer Russland
Ukraina.

Kontoens oppbygning

Nar man ser pa innholdet til Daily Mail og VG pa Snapchat er det noe som er
likt, og sveert mye som er forskjellig. Et vesentlig likhetstrekk ved begge
kontoene er bruken av effekter. Effektene som bade VG og Daily Mail bruker
pa alle sakene sine, med sveert f& unntak, er musikk, animasjoner, bilde- og 3
videocollager, store bokstaver eller uthevet skrift slik at noen ord eller uttrykk
blir mer synlige, og lignende. Daily Mail tar seg riktignok sterre friheter enn
VG nar det kommer til bruk av effekter. Et eksempel er fra 02.10.2021, der

| of ‘mean gir

bakgrunnen, rennende neongrgnn smgrje, samtidig som Gwyneth sitt ansikt,
som er foran pa sliden, tilsynelatende smelter (som vist av skjermbildet). Andre
effekter man finner pa begge kontoene er bilder eller tekst som hopper inn og ut av skjermen,
filter pa bildene (eksempelvis slik at skjermen blir helt rosa), sakte-film-effekter pa videoer og
lignende. | kapittel 5 skal vi se pa hvorfor effektene brukes, og hva slags innflytelse det har pa
journalistikken. Vi skal ogsa se pa konkrete eksempler pa krimsaker som bade VG og Daily
Mail har omtalt, for & se hva som er likt og hva som er ulikt i presentasjonen.

| og med at Snapchat er et medium som spiller mye pa det visuelle, er det lettere a forsta hvordan
Snapchatkontoene til Daily Mail og VG er bygd opp ved a faktisk se det. Eksemplet fra VG er

hentet fra 16.02.2022, der hovedoppslaget er «Seriemorder avslgrt etter over 40 ar.»
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bevegende bilder og filter som effekter. Nederst ser du ogsa en «Senere i dagens utgave», som
hinter til en senere sak. Hovedoppslaget har totalt fire slides, og pa den fjerde sliden kan du
sveipe opp for & lese hele saken. Andre bildet til venstre er dagens andre sak som handler om
konseptet «Tumblr Girls». Saken i midten har kun en slide, og her kan du sveipe opp for a lese
hele. Sak nummer fire er en del av det sakalte «nyhetsdggnet» som VG publiserer daglig. Her
er det opp imot fem saker om dagen som er bygd opp pa samme mate: Det er ett bilde, en tittel
0g et par setninger som oppsummerer saken. Bildet helt til hayre illustrerer et konsept VG
inkluderer nesten hver dag, kalt «dagens bilde». Ogsa dette er pa en slide, og har enda mindre
tekst enn sakene som tilhgrer nyhetsdegnet. VG pleier ogsa a inkludere poller og quizer i sitt
innhold. I oktober hadde VG 22 quizer totalt, og i februar 19. Antall dager som hadde en eller
flere poller var 19 i februar og 20 i oktober. Dette skal vi se nermere pa i kapittel 5, i

underkapittelet om interaktivitet.
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Bildet ytterst til venstre er hovedoppslaget, som viser skuespilleren Jonah Hill pa stranden. Alle
sakene som illustreres over er bygd opp likt: De har en tittel og en ingress, gjerne med det som
er mest oppsiktsvekkende fra saken. Sliden har ogsa bilder, men ofte ogsa videoer med utklipp

fra saken, animasjoner, og andre effekter. Nederst i midten star det «LES» under en pil, som

21



indikerer at du kan sveipe opp for a lese hele saken. Saken i midten er et eksempel pa en krimsak
med advarsel, der en video spilles av automatisk nar du klikker deg inn pa saken. Her er ogsa
tre bilder fra hendelsen inkludert. Bildet ved siden av er et eksempel pa en krimsak uten
advarsel, med effekter som skummel musikk, animasjoner og bildecollage. Ytterst til venstre
ser vi det Daily Mail kaller «Showbiz snapshots», som minner om VG sitt «dagens bilde.» Her
kan du sveipe opp for a se bilder av kjendiser i ulike settinger, oftest tatt av paparazzier. |
motsetning til VG har Daily Mail ingen interaktive poller eller quizer i noen av

analyseperiodene. Ogsa dette skal vi ga naermere inn pa i kapittel 5.
2.5 Metodiske utfordringer

Den desidert starste utfordringen knyttet til metode har veert a fa tak i Daily Mail. | og med at
jeg sammenligner VG med Daily Mail om ikke bare innholdet, men hvordan de presenterer
innholdet er det naturlig & intervjue begge redaksjonene. Her ville jeg fatt svar pa hvordan de
jobber med sitt materiale, hva de diskuterer far de publiserer, hvorfor de velger & publisere
krimsaker med sa mye detaljer, og sa videre. Det er ikke til & legge skjul pa at dette hadde hevet
oppgaven min ytterligere, da jeg pa flere steder i oppgaven har mattet ta utgangspunkt i
innholdsanalysen alene og annet pensum. At jeg ikke fikk tak i de har ogsa hatt betydninger for
vinklingen, utvalget og problemstillingen til oppgaven. Farst skal jeg gjere rede for forsekene

0 0 o

pa a na Daily Mail.

Jeg startet med a sende samme e-post til alle 5 adresser som var listet opp pa Daily Mail sin
nettavis i november 2021. Da desember kom, forsgkte jeg & ringe hovednummeret fra samme
nettside, og kom gjennom til resepsjonen. I lgpet av masterprosessen har jeg ringt det nummeret
16 ganger, og hver gang jeg har ringt har jeg fatt en ny beskjed. De farste gangene ble jeg satt
gjennom til et annet nummer, men fikk aldri noe svar. Andre ganger jeg ringte fikk jeg beskjed
om & sende en e-post til en ny adresse, men heller ikke det ga noe hell. Et par dager senere
ringte jeg opp pa nytt og informerte resepsjonisten om situasjonen, og at jeg gnsket et direkte
telefonnummer til noen som jobber med Snapchatinnholdet for Daily Mail. Jeg ble fortalt at den
eneste  maten & nd Snapchatredaksjonen pa, er gjennom  epostadressen

editorial @mailonline.co.uk. Dette ga meg nytt hap, da denne epostadressen ikke er listet pa

nettsiden deres, og var en ny inngang for kommunikasjon. Men heller ikke her fikk jeg svar.

Pa dette punktet innsa jeg at e-post og telefon kanskje ikke var nok, og at det matte vurderes
nye plattformer som kanskje kunne gi hell. Jeg tydde derfor til sosiale medier. Jeg sendte flere

meldinger pa Instagram og pa TikTok. Jeg forsgkte farst & sende melding pa Facebook, men
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ble mgtt med en automatisk «chatbot», som kun tilbyr hjelp dersom du leter etter spesifikke
saker. Deretter sgkte jeg opp Daily Mail sin side pa LinkedIn og fant en oversikt over deres
ansatte. Her sendte jeg melding til 15 journalister for & hgre om enten de kunne stille, eller om
de kunne sendt meg videre til riktig person. Kun en svarte, og informerte meg om at hun skulle
hagre med sjefen sin og komme tilbake til meg. Jeg har i skrivende stund, 16.05.2022, ikke hgrt
mer fra verken hun eller andre, selv etter gjentatte purringer. | frykt for & miste fokus pa andre
vesentlige deler av oppgaven og at det rett og slett ikke ville bli tid til & inkludere intervjuet pa
en god nok mate dersom jeg fikk svar, valgte jeg 4 avslutte forsgket pa a na Daily Mail. Jeg
mener likevel ikke det pavirker kvaliteten pa verken oppgaven eller forskningen min, da jeg har
to gode, utfyllende intervjuer med VG, og en grundig analyse av alt innholdet Daily Mail
publiserte i de aktuelle periodene.

Andre utfordringer med analysen er at Snapchat er bade et visuelt og auditivt medium, noe som
ikke er mulig & demonstrere. Det kan kun beskrives, ettersom at all lyd, animasjon og andre
levende bilder og videoer uteblir. Dessuten er Snapchat et medium som er i konstant endring,
noe som gjer det utfordrende a studere. Slike oppdateringer gjelder ikke bare for VG og Daily
Mail, men ogsa Snapchat som plattform, der det skjer endringer i design og bruksmate stadig
vekk. I tillegg har det veert utfordrende med tanke pa mengden materiale. Etter a ha i ulik grad
analysert over 4000 saker og gjennomfart to intervjuer satt jeg igjen med over 100 sider
materiale. Jeg mener riktignok at dette var ngdvendig, da Snapchatjournalistikk generelt har
blitt forsket lite pa. Forskning pa krimjournalistikk pa Snapchat finnes det enda mindre av. Ved
a ta de metodiske valgene jeg har gjort har jeg fatt en bred nok oversikt over innholdet til bade
VG og Daily Mail for & kunne dra det inn i relevante teoretiske rammer. Gjennom intervjuene
med krimredakter og Snapchatredaksjonen har jeg fatt et innblikk i hvordan redaksjonene

opererer, og hva som ligger bak presentasjonen av deres krimjournalistikk.
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Kapittel 3 — Teoretiske perspektiver

De teoretiske perspektivene vi skal se naermere pa i dette kapittelet er knyttet til hva som
definerer en nyhet, & skape medievaner, og hvordan krimjournalistikken pavirker publikum.
Malet er at dette kapittelet skal gi en bredere forstaelse av hvordan Daily Mail og VG
presenterer krimsakene sine pa Snapchat, samt hvilke strategiske valg som star bak
presentasjonen. Vi skal ogsa undersgke hvordan denne presentasjonen passer inn med den
presseetiske debatten, og hvorfor debatten ber tilpasses nyere format. Hvordan pavirker
medieestetikken pa Snapchat presentasjonen av krimsaker? Hvilke nyhetskriterier er
framtredende i krimjournalistikken pa Snapchat? Hvordan skal Daily Mail og VG sgrge for at
malgruppen brukes deres konto som primar nyhetsdestinasjon? Og er Snapchatjournalistikk
egentlig forenlig med god, presseetisk journalistikk? I det kommende skal vi se undersgke dette,

med utgangspunkt i relevante teorier.
3.1 A vekke sterke falelser

Ifalge Rassland (Bruras, 2009: 64) er det tre typer fortellinger som gjennom tidene har hatt en
seregen evne til & vekke interesse hos leserne. Dette er tre typer innhold som spiller pa tre
grunnleggende menneskelige falelser: «Lengten etter den perfekte kjarleiken, det forlokkande
i skildringa av ei gudeverd, og redsla for forbrytarar.» Vi skal fokusere pa sistnevnte, da
krimjournalistikken spiller pa fglelsene til leserne. Dette er bedre kjent som patos, en del av
Aristoteles sine virkemidler for overbevisning. Patos defineres som et retorisk virkemiddel som
tar utgangspunkt i publikums fglelser for & overbevise. | dagligtalen betyr patos ofte overdreven
eller melodramatisk bruk av felelsesmessige og sentimentale virkemidler (Grue, 2019). |
mediesammenheng er patos et viktig virkemiddel for & skape engasjement i saken. Det kan
argumenteres at desto sterke fglelser som vekkes, jo mer sannsynlig er det at publikum

engasjerer seg.

Tar man en kulturvitenskapelig tilneerming til dette kan man argumentere at krimstoff handler
om leseren selv, som statter opp teorien om Aristoteles sine appellformer. Ideen som den
«ufortjente ulykke» vekker falelser hos publikum, som frykt, medfglelse, sorg, forskrekkelse
(Bruras, 2009: 64), men ogsa avsky, redsel og lignende. Av fglelsene som vekkes hos publikum
argumenterer Aristoteles at medfglelse og frykt er to av de sterkeste (ibid., 120), og ifalge
Bruras vurderes moderne medietragedier pa samme mate, altsa deres evne til & vekke «pity»
eller «fear» (ibid., 121).
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«Om historien skaper grat eller glede i mottakerens sinn o