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Sammendrag

Skogvokterne i nasjonalparken El Cajas i Ecuador er en sammensatt gruppe av menn med
forskjellige bakgrunn og interesse. Denne oppgaven er en casestudie som tar sikte pa a
utforske deres identitet som skogvoktere. Mer konkret vil den utforske prosessen ved
identitetsdannelse som skogvokter, pa individ niva og i gruppe. Den vil se pa hvordan den
formes og endres gjennom tid og erfaring.

Oppgaven har, som grunnlag til analysen, 5 kvalitative semistrukturerte forskningsintervjuer.
Intervjuene er av skogvokterne som har forskjellig arbeidserfaring i jobben, er av forskjellig
alder og har ulike interesser. Dette er gjort med tanke pa at resultatene kan vise mangfoldet i
gruppen. Metodene brukt i feltarbeidet er deltakende observasjon og forskningsintervjuer
gjort hesten 2011 1 nasjonalparken Cajas, nerheten av Cuenca i Ecuador. Tre sentrale teorier
innenfor samfunnsfagene om identitet danner den teoretiske delen av oppgaven

Resultatene av analysene, i hovedtrekk, er at identitetsprosessen er ganske stor og
sammensatt. Nar informantene begynte som skogvoktere, hadde de i noen tilfeller ingen
forestilling om hva det innebar a vare en skogvokter. I andre tilfeller hadde de en
vrangforestilling. Gjennom erfaringen som de har gjort seg har dette endret seg. I analysen har
man sett endringer, tegn til identitetsdannelse og prosesser i gruppeidentitet, store endringer
ift. forstaelse av sine roller og i noen tilfeller har dette pavirket andre deler av livet sitt.
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1. Introduccion

La conservacion de la naturaleza y el cuidado del medio ambiente son temas que, aunque no
han sido centrales en América Latina antes del cambio de milenio, han ido tomando fuerza en
los ultimos afios. En la nueva constitucion de la Republica del Ecuador del 2008 se expresa un
reconocimiento de los derechos de la naturaleza o Pacha Mama, reconocimiento sin

precedentes en la historia constitucional ecuatoriana.

“La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho a que se respete
integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura,
funciones y procesos evolutivos.

La naturaleza tiene derecho a la restauracion. Esta restauracion sera independiente de la obligacion que
tienen el Estado y las personas naturales o juridicas de indemnizar a los individuos y colectivos que
dependan de los sistemas naturales afectados.” (Constitucion de la Republica del Ecuador 2008: Art. 71

y 72)

En estos articulos se puede observar un ecologismo biocentrico en donde se reconoce los
valores intrinsecos de la naturaleza. Segln el investigador Eduardo Gudynas, este
reconocimiento es radical en un contexto sudamericano, proveyendo a la naturaleza de
derechos independientes de las valoraciones humanas. La mayoria de los estados
constitucionales en la region integran los temas ambientales a los articulos econdémicos y

sociales del individuo (2009:38).

El Ecuador, aunque cubre s6lo 0.19 % de la superficie mundial, cuenta con ecosistemas muy
diversos y esta entre las 17 naciones con mayor diversidad bioldgica del mundo (CBD 2020).

Como se ha visto, el pais estd tomando medidas para la conservacion de su naturaleza.

Un elemento central dentro de la conservacion son los parques nacionales. El Ecuador cuenta
con once parques nacionales, entre ellos el parque nacional Cajas. En el 2011 trabajaban 18
guardaparques ahi. Este grupo laboral es esencial para el funcionamiento del parque y la

conservacion de la naturaleza.

Los guardaparques, a diferencia de los parques nacionales, no han sido un mayor tema de
investigacion. Hay vastos estudios sobre los parques nacionales dentro de diferentes

disciplinas académicas, mas que nada dentro de las ciencias naturales. A diferencia, estudios

7



sobre los guardaparques que trabajan en dichos parques, son pocos. Hay programas de
ensefianza y formacion, estudios de capacitacion, pero no he encontrado mayor cantidad de

estudios que se enfoquen en el guardaparque como tal.

1.1. Pregunta principal

Esta tesis propone un estudio de caso del grupo de guardaparques que trabajan en el parque
nacional Cajas en el 2011. El prominente cientifico social Robert K. Yin describe que el
motivo basico para hacer un estudio de caso es “to do an in-dept study of a phenomenon in its

real-world context (2018:126)”, que es exactamente lo que se busca en esta tesis.

La pregunta principal de este estudio serd como se identifican los guardaparques del Cajas
socialmente. Mas concretamente se busca explorar el proceso de la formacion de identidad
como guardaparques, identidad tanto individual como comunitaria, y como esta identidad
cambia y se forma a la medida que los guardaparques acumulan experiencia en su trabajo. La
investigacion se hara desde las propias perspectivas de los guardaparques que participan en el

estudio, algunos de ellos con poca experiencia en su trabajo y otros con mucha.

Segtin Yin la investigacion, en general, tiene tres fases; exploraria, descriptiva y explicativa
(ibid.:6). El enfoque de la pregunta esta en un grupo especifico, los guardaparques del parque
nacional Cajas, que no ha sido investigado antes. Esta investigacion es exploratoria y el

método indicado para este tipo de investigaciones es el estudio de caso.

Este estudio se basara en el método de estudio de caso descrito por Yin, en el cual se usara
una metodologia determinada para recolectar material que sera analizado y asi responder a la
pregunta de este trabajo. El analisis del material se hard con una estrategia de analisis basada

en las proposiciones teoréticas presentadas en el marco teorico de este trabajo.

La vision del parque nacional Cajas es la siguiente:
“El Parque Nacional Cajas, integra a otras areas de conservacion, garantiza la proteccion del bosque
andino y de paramo, permite mantener las funciones, servicios ecologicos y contribuye a mejorar la
calidad de vida de la poblacion local a través del aprovechamiento sustentable de los recursos

naturales.” (Bucheli Garcia 2007:47)



Esta vision refleja su enfoque en la conservacion y el aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales que se encuentran en el parque. La vision de un parque nacional no es
necesariamente lo que describe al guardaparque. Hay una gran diferencia entre el motivo de
crear un area de proteccion y el motivo para trabajar como guardaparque. Los guardaparques
no tienen una vision enunciada que refleje la perspectiva que deben de tener. Esta
investigacion busca observar y describir el concepto que ellos mismos tienen de su trabajo e

identidad.

1.2. Justificaciones

Un factor que ha sido significativo en el proceso de eleccion de tema es que hay escasos
trabajos de investigacion sobre guardaparques, tanto a nivel global como en la region de
América Latina. Como antes mencionado, existen guias y otros tipos de documentos que
asesoran o evaluan el trabajo que hacen los guardaparques, pero no existen estudios sobre los

guardaparques del parque nacional Cajas.

La composicion de este estudio de caso es bastante particular. Es un trabajo interdisciplinario
en el cual he visto necesario usar métodos de la antropologia social, teorias de la sociologia y
psicologia para dar una respuesta congruente y valida a la pregunta principal. Al mismo
tiempo, el tema que investiga esta dentro del entendimiento de los seres humanos, un tema
relevante para las humanidades. Asimismo, culturalmente, los guardaparques del parque
nacional Cajas forman parte de la sociedad latinoamericana. Por estas razones se justifica la

entrega de este estudio en la facultad de humanidades.

Una justificacion personal es que la naturaleza ha sido de mucho interés para mi desde que era
nifio. He tenido la oportunidad y el gusto de caminar, acampar y hacer una variedad de
actividades en la naturaleza desde mi juventud, algo que ha formado mi caracter y modo de
ser. Pienso que la calidad de vida de cualquier persona puede mejorar con un encuentro
positivo con la naturaleza. Asi mismo pienso que este encuentro impulsara una participacion

mas activa en la conservacion de la naturaleza.

Finalmente, también me gustaria llamar mas la atencion al tema de conservacion de la

naturaleza. Si bien es cierto que el enfoque de este trabajo esta en los guardaparques,



indirectamente y mas globalmente también se habla sobre la conservacion de la naturaleza, un

tema de central importancia globalmente.

1.3. Resumen general de los capitulos

A continuacion, voy a resumir brevemente el contenido de los capitulos en esta tesis.

El siguiente capitulo tratara la metodologia y la descripcion del proceso metodoldgico de esta
investigacion. Aqui se describira el marco metodologico cualitativo, mostrando que el estudio
de caso es el mas indicado para este tipo de investigacion. Luego daré una descripcion
minuciosa de los métodos usados y el proceso que se siguid para llegar a dichos métodos.
Junto con esto también expondré una descripcion detallada del proceso metodologico hecho,
tanto antes como durante mi estadia en el campo de trabajo. También discutiré mi encuentro
con varias dificultades metodoldgicas en el trabajo de campo y reflexionaré mas
elaboradamente sobre algunas consideraciones €ticas en relacion con los métodos usados.
Finalmente presentare las fuentes de esta investigacion. Las fuentes primarias estan
conformadas primordialmente por las entrevistas cualitativas, auxiliadas por notas del diario
de campo. Un argumento central de este capitulo serd que la metodologia escogida producira

material que responde a la pregunta central.

El tercer capitulo contiene una descripcion del contexto en el que los guardaparques trabajan,
los parques nacionales. Aqui presentaré un resumen de eventos claves en la historia de los
parques nacionales tanto a nivel global, como a nivel regional y nacional, ademéas de mostrar
algunas ideas centrales alrededor del tema de parques nacionales. Para terminar el capitulo
presentaré mas detalladamente la historia del parque nacional Cajas, su informacion

geografica, economia y administracion.

El cuarto capitulo dara una descripcion de los guardaparques, que son el enfoque de esta
investigacion, razon por la que dedicado un propio capitulo al tema. Empezaré dando una
descripcion general del guardaparque en América Latina. Luego presentaré la historia de los
guardaparques en el Cajas, desde su creacion. Siguientemente me concentraré en los
requisitos necesarios para ser guardaparque y las actividades que hacen tanto ellos como el

inspector de guardaparques.
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En el quinto capitulo presentare el marco tedrico de la investigacion. La identidad y la
formacion de esta, es un tema amplio de las ciencias sociales. Para obtener un mejor
entendimiento del tema y herramientas teoréticas adecuadas para el andlisis de esta
investigacion presentaré tres teorias que abordan el tema; la teoria de construccion social de
Berger y Luckmann, identidad social de Tajfel y Turner e identidad social de Robert Jenkins.
Daré a conocer los puntos principales de las teorias y enfatizare algunos elementos de la teoria

de Robert Jenkins.

El sexto capitulo, cuyo tema es el analisis de los datos recolectados, aborda la estrategia y el
método para analizar las entrevistas cualitativas. Después de presentar estos, prosigo a la
presentacion del analisis segun tres categorias que emergieron durante el trabajo con el
material; la identidad individual, la identidad comunitaria y la formacién de identidad como

guardaparque segun experiencia.

En el séptimo y ultimo capitulo de este trabajo voy a elaborar ciertas conclusiones basadas en

los resultados de la investigacion.
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2. Marco y proceso metodolégico

El marco metodoldgico es de suma importancia ya que a través de este se obtendra la base de
datos de la cual, por medio de analisis, se encontrara respuesta a la pregunta central de esta
investigacion. Una de las formas mas apropiadas para responder a dicha pregunta es la
investigacion basada en un estudio de caso. Para empezar, y como ya se comento en el
capitulo 1, un motivo basico para hacer un estudio de caso, segin Yin es “to do an in-dept

study of a phenomenon in its real-world context.” (2018:126)

Lo que se busca en esta investigacion es justamente entender, de la mejor y mas profunda
forma posible, la perspectiva que tienen los guardaparques de si mismos, tanto
individualmente y como grupo. Este fenomeno sera investigado en su propio contexto, dentro

del parque nacional y mayormente durante las horas laborales de los guardaparques.

En este capitulo voy a explicar el marco metodoldgico usado en esta investigacion. Luego
daré una descripcion de los métodos usados y el proceso metodologico hecho tanto antes
como durante mi estadia en el trabajo de campo. Seguiré a elaborar algunas dificultades
metodoldgicas y consideraciones éticas con las que me encontré durante mi tiempo en el

campo. Finalizaré el capitulo presentado las fuentes primarias y secundarias.

2.1. Marco metodoldgico

La investigacion cualitativa, segun el sociologo Erik Fosséskaret, se profundiza en el

entendimiento de un fendémeno, mientras que la investigacion cuantitativa toma en cuenta la
magnitud y la extension de un fenémeno (1997:13-14). En este caso, el fenomeno estudiado
seria el entendimiento de los guardaparques de si mismos y por ende mi objetivo seria mejor

alcanzado por medio de una investigacion cualitativa.

Otro argumento para el acercamiento cualitativo es que justamente este grupo de
guardaparques no ha sido previamente estudiado académicamente. Para el socidlogo Sigmund
Grenmo el estudio cualitativo "... [puede] ser el mas apropiado al examinar los fendmenos

que no han sido objeto de investigaciones previas." (2004:37-38 mi traduccion).
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Se puede concluir que un enfoque cualitativo es el mas apropiado para este trabajo. Dentro de
la investigacion cualitativa esté el estudio de caso. La Dra. Merriam da una definicion
complementaria a la presentada anteriormente y lo define como “an intensive, holistic
description and analysis of a single, bounded unit.” (232-233). El tema de este estudio de caso
pretende obtener una comprension profunda y holista de los guardaparques y su identificacion

como guardaparques, contando para ello con las vivencias de estos.

La investigacion basada en estudios de caso no ha tenido buena reputacion en la academia,

segun el gedgrafo y filosofo Bent Flyvbjerg, pero esto no deberia ser el caso ya que

“...los estudios de caso constituyen un método necesario y suficiente para algunas importantes tareas de
la investigacion en las ciencias sociales, y es un método que se defiende muy bien cuando se le compara
con otros de la amplia variedad que ofrece la metodologia de investigacion de las ciencias sociales.”

(2005:586)

Yin hace hincapié en que los estudios de caso son preferibles cuando

“...the relevant behaviours still cannot be manipulated and when the desire is to study some
contemporary event or set of events (‘contemporary’ meaning a fluid rendition of the recent past and the
present, not just the present). The case study relies on many of the same techniques as in a history, but it
also relies heavily on two sources of evidence not usually available as part of the conventional
historian’s repertoire: direct observation of the events being studied and the interviews of the persons

who may still be involved in those events.” (2018:6)

Esta investigacion no busca ni puede manipular el comportamiento o actitud que tienen los

guardaparques, sino estudiarlos en su contexto de trabajo.

2.1.1. Métodos

Como prescribe Yin las dos fuentes de evidencia en las que se basa en gran medida el estudio
cualitativo son las observaciones participativas y entrevistas. En esta investigacion he usado el

método de observacion participante y la entrevista cualitativa semiestructurada.

Kvale y Brinkmann tienen sus reservas para usar diferentes tipos de métodos ya que los
diferentes métodos son diferentes herramientas para responder a diferentes preguntas, pero es
necesario también afiadir que estas reservas estan apuntadas al uso de métodos cualitativos y
cuantitativos juntos y no a métodos que solo pertenecen al mismo ambito cualitativo

(2010:133).
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Yin explica que
“...una de las principales razones para usar multiples fuentes de evidencia en la investigacion de
estudios de caso se relaciona con el motivo basico para hacer un estudio de caso en primer lugar: hacer

un estudio en profundidad de un fenémeno en su realidad” (2018:126).

Este estudio busca profundizarse en el tema de identidad de los guardaparques y sera de
provecho que se use tanto la observacion directa como las entrevistas semiestructuradas. Yin
también afiade que

“...una de las principales fortalezas de la recopilacion de datos de estudios de caso es la oportunidad de
utilizar muchas fuentes diferentes de evidencia. Ademas, un analisis de los métodos de estudios de caso
encontrd que aquellos estudios de caso que utilizan multiples fuentes de evidencia fueron calificados
mas alto, en términos de su calidad general, que aquellos que se basaron en fuentes nicas de

informacion. (ibid.)

Fangen también comenta que para los estudios de caso es normal combinar diferentes
métodos en un estudio, no hay un método fijo. Es mas, dada la naturaleza del estudio de caso,
puede ser muy importante usar diferentes métodos para llegar a un enfoque holistico. Lo

importante es que se explique detalladamente y se haga ordenadamente (2010:187-188).

2.1.1.1. Preparacién personal para el proceso metodologico en el trabajo de campo

Para prepararme de la mejor manera y entender mejor los métodos antes mencionados, tomé
una clase de maestria en el instituto de arqueologia, historia, estudios culturales y religiosos
de UiB en la primavera del 2011. La clase era sobre el método cualitativo y la ética de la
investigacion (KUVI304), una clase que me ayud6 mucho a en tener mejor los procesos
metodoldgicos de la observacion participante y la entrevista semiestructurada. También me

ayudo a prevenir algunos desafios metodologicos en el proceso de investigacion.

2.1.2. Observacion participante

Central para la preparacion de este método ha sido el libro de la socidloga noruega Katrine
Fangen, Deltagende observasjon (2010). El método tiene como fin describir qué es lo que la
gente hace y dice en situaciones que no estan estructuradas por el investigador. Al observar un

grupo por un tiempo extenso se puede obtener una representacion mas integra de los
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participantes. Aunque muchas de las impresiones en el trabajo de campo sean dificiles de
expresar, éstas van a influir en el entendimiento del grupo y el fenomeno estudiado, dando
una base mas amplia para la interpretacion y mas sensibilidad a los lados menos obvios del

campo estudiado (Fangen, 12-15).

Un factor importante en la observacion participante es el equilibrio entre observar y participar
ya que si se pone demasiado énfasis solo en una de estas actividades los datos producidos no
reflejarian la realidad del grupo investigado. Si el investigador prefiere observar, su misma
presencia inactiva crea un ambiente estresante y falso para los que son observados. También
la distancia al grupo incrementa y no se obtiene datos que revelen lo que sucede dentro del
grupo. En cambio, si el investigador se empefia en la participacion, la distancia necesaria para

hacer observaciones puede desaparecer y la investigacion queda en segundo plano (Ibid., 74).

2.1.2.1. Papel de aprendiz

Para encontrar un equilibrio que funcionara entre los guardaparques opté por tomar un papel
de aprendiz. Esta forma de hacer la observacion participante dentro del grupo tenia como
meta darme la confianza necesaria para poder observar al grupo como realmente era, sin crear
un ambiente estresante o falso. El papel de aprendiz previno que los guardaparques se
sintieran intimidados ya que mi presencia era para aprender de ellos. Esto también limitaba
cualquier influencia que yo pudiera tener en ellos, ya que ellos eran los ‘maestros’ y yo el

‘estudiante’.

Algo que también es importante es acomodar el papel a las reacciones del grupo estudiado. Si
el investigador observa hostilidad o distanciamiento, su papel debe acomodarse para
minimizar dichas reacciones. Asimismo, es importante encontrar un papel confortable para el
investigador ya que ¢l debe tener la claridad suficiente y el espacio necesario para hacer sus

observaciones (Ibid., 82-83).

Para este estudio, el entonces director del parque, Juan Alfredo Martinez Jerves, creé un
puesto de aprendizaje en el grupo de guardaparques para que yo tuviera la oportunidad de
hacer mi investigacion. Con el titulo de aprendiz emprendi mi observacion participante,
informando claramente a todos los guardaparques sobre mi investigacion y el objetivo real de

mi posicion.
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La posicion de aprendiz me abri6 un espacio estratégico para hacer mis observaciones ya que
los guardaparques no me veian s6lo como investigador sino como aprendiz en una posicion
no amenazante para ellos. Esta posicion me dio la oportunidad de distanciarme y observar
cuando lo veia adecuado y también colaborar con las actividades cuando era propicio. Al
juntarme al grupo como aprendiz, tenia muchas expectativas ya que no sabia como ellos me
recibirian. De esto dependia bastante mi tesis ya que si no me aceptaban o si me hubieran
visto como un intruso mis posibilidades de hacer observaciones relevantes al tema serian muy
dificiles. Gracias al recibimiento que el jefe de area y el inspector de guardaparques me
dieron, mi introduccion al grupo fue muy provechosa y los guardaparques me incluyeron
rapidamente. También observé que mi posicion de aprendiz fue aceptada positivamente por
los guardaparques y varios querian mostrarme y enseflarme las tareas que un guardaparque

debe hacer.

Desde el 28 de octubre del 2011, cuando me encontré por primera vez con el inspector de
guardaparques, y por mas de un mes, estuve en el campo haciendo observaciones y
participando en la mayoria de las actividades que los guardaparques hacen. Me hospedé en
Cuenca, la ciudad mas cerca del parque. El tiempo usado en transporte era de al menos una
hora. Solia ir junto con algunos técnicos del parque en un automovil de la empresa o tomaba

buses que cruzaban el parque.

2.1.2.2. Diario de campo

El diario de campo es de suma importancia para la observacion participante. Los apuntes de
una situacion en el pasado que solo existe en ese momento pueden pasar a ser un informe que
existe en escrito. Este informe se puede evaluar una y otra vez, dando acceso a dicha
situacion. Es mas, el mismo proceso de escribir y leerlos posteriormente ayuda en la parte
analitica de la investigacion. Para que un diario de campo sea de provecho se debe tratar de
escribir objetivamente, sin evaluar o usar lenguaje que no tenga sentido para personas que no
hayan estado en esa situacion (Ibid., 102-105). Es también importante afiadir que el
investigador, a través de las experiencias de la observacion participante aportaran
positivamente a la eleccion de informantes para las entrevistas, como también a la forma de

entrevista y la guia de preguntas para la misma.
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Yo solia separarme regularmente de las actividades para escribir notas claves en mi diario de
campo que siempre llevaba conmigo. También en momentos propicios grabé memos digitales
ya que era mas eficaz describir oralmente mis observaciones. Un desafio mientras estaba en el
campo era mantener la confidencialidad de los apuntes ya que muchas veces cuando estaba
participando en las actividades no tenia la posibilidad de aferrarme al diario para no dejar que
alguien leyera mis apuntes. Tomé¢ la decision de escribir algunos de los apuntes en noruego y
asi asegurar el contenido del diario. También por la misma razon, al grabar memos digitales lo

hice en noruego.

El método de observacion participante era también de gran importancia para la continuacion
de mi trabajo de campo. A través de las observaciones pude componer la guia de preguntas
para las entrevistas semiestructuradas. También el material adquirido por la observacion

participante me ayudo6 a la eleccion de informantes para las entrevistas.

2.1.3. Entrevistas cualitativas semiestructuradas

La entrevista en general, segiin Victoriano Camas Baena e Ignacio Garcia Borrego, es
“...un proceso comunicativo en una situacion de interaccion personal en la que las actuaciones de los
actores implicados se ajustan a un fin discursivo: producir una narracion biografica aprovechable con

fines de investigacion social.” (1997:42)

Lo que se busca en esta investigacion es la narracion propia de guardaparques con el fin de
analizarla y llegar a respuestas a la pregunta principal. Hay varias formas de entrevistas

dependiendo de la forma de la investigacion y el tema investigado. La entrevista cualitativa
semiestructurada, como se ha visto antes, es un tipo de entrevista apropiada para recolectar

material relevante al tema de esta investigacion.

La definicion de una entrevista cualitativa dada por los psicologos Steinar Kvale y Svend
Brinkmann es comprender aspectos de la vida diaria del entrevistado, desde su propia
perspectiva. La entrevista semiestructurada se utiliza cuando temas de la vida diaria van a
entenderse desde la perspectiva del entrevistado. Esta forma de entrevista pretende obtener
descripciones de la percepcion universal del entrevistado (2010:43-47). La fuente central para
la preparacion de este método ha sido el libro de los ya mencionados Kvale y Brinkmann, Det

kvalitative forskningsintervju (2010).
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La entrevista cualitativa comprende mayormente de los siguientes aspectos:

e La percepcion universal del informante y su propia relacion a esta.

e Lainterpretacion del significado que el informante le da a diferentes temas.

e Laintencion de buscar informacion cualitativa y no cuantitativa.

e La entrevista debe tener un aspecto descriptivo que recoge descripciones abiertas y
matizadas de las diferentes facetas de la percepcion universal del informante.

e Se debe tener como regla descripciones especificas de situaciones y no opiniones
generales.

e Elinvestigador debe acercarse al informante con ingenuidad consciente para estar
abierto a fendmenos nuevos y no esperados para no caer en categorias claras y
esquemas de interpretacion.

o La entrevista debe ser orientada con temas ya decididos sin una estructura muy rigida
con preguntas estandarizadas o totalmente abiertas sin direccion alguna.

e El informante puede expresar pensamientos ambivalentes, algo que puede reflejar
contradicciones en la percepcion universal del mismo.

e A lo largo de la entrevista el informante puede ganar nuevas perspectivas y
conocimiento y asi puede cambiar sus propias descripciones y percepciones de un
tema.

e Diferentes investigadores pueden instigar diferentes explicaciones del informante
acerca del mismo tema, dependiendo de la sensibilidad y conocimiento del
investigador.

o El material que se obtiene es el resultado de la interaccion interpersonal bajo la
entrevista.

e Una entrevista exitosa puede ser una experiencia valiosa y preciada para el informante

que puede ganar un nuevo entendimiento de su propia situacion. (Ibid., 47-51)

Para tomar en cuenta todos estos aspectos es necesario prepararse de la mejor manera y entre

otras cosas, redactar una guia de preguntas que tomen en cuenta dichos aspectos.

2.1.3.1. Guia de preguntas para entrevistas

Una guia de entrevistas debe contener un sumario de los temas que se quiere investigar y al

mismo tiempo un conjunto de sugerencias de preguntas (Ibid., 143). Las preguntas formuladas
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deben ser lo mas cortas y simples posibles, al mismo tiempo que deben comunicar con
exactitud lo que se busca. Algo muy importante es tener la habilidad y el espacio para hacer
preguntas de seguimiento. Este tipo de preguntas permite explorar més profundamente temas

relevantes a la investigacion (Ibid., 149-151).

La guia de preguntas para esta investigacion debia apuntar a recolectar material relevante para
responder la pregunta principal, teniendo en mente los aspectos que comprenden la entrevista
cualitativa mencionados en el marco teorico. La identidad social del guardaparque es un tema
vasto y decidi crear categorias que pretendian cubrir la mayoria de los elementos en la
realidad de un guardaparque, con la meta de revelar pensamientos e interpretaciones
conectadas al tema de identidad. ya que no sabia en cual elemento estas conexiones pueden

estar. Estas categorias son:

. Biografia

. historia de los guardaparques
. turismo y desgaste

. economia

. continuidad y cambios

. ideales y futuro

Todas estas apuntaban a explorar elementos importantes de la profesion del guardaparque en
donde se podria encontrar material relevante a la pregunta de identidad. Tomando en cuenta

todo esto redacté una guia de preguntas que esta anexada al final de este trabajo.

2.1.3.2. Seleccién de informantes que serian entrevistados

Kvale y Brinkmann mencionan que para entrevistas de investigacion es comun hacer entre
cinco y quince entrevistas. La impresion general de recientes estudios sobre entrevistas de
investigacion es que es una ventaja hacer pocas entrevistas en la investigacion y mejor usar
mas tiempo para preparar y analizar las entrevistas (Ibid.,129). Fangen comenta que es normal
alcanzar mejor contacto con algunos miembros de un grupo que otros y que los papeles o
posiciones formales pueden dar fundamento para la seleccion. También comenta que es
comun escoger a informantes con trasfondo diferente para obtener informacion mas profunda

y extensa (2010:55- 57).
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Estaba claro desde un comienzo que no podia entrevistar a todos los guardaparques ya que mi
tiempo y mis recursos para entrevistar eran limitados tanto para la entrevista en si como para
transcribir y analizar el material obtenido. Tampoco el método cualitativo concuerda con
entrevistar a todo miembro de un grupo o una organizacion. Decidi entrevistar a cinco

informantes en base a los siguientes criterios de seleccion:

e Edad: escoger a informantes que conjuntamente fueran representativos de todos los
guardaparques que trabajan.

e Tiempo de labor como guardaparque: escoger a informantes que estuvieran en
diferentes etapas en su trabajo, desde la etapa inicial hasta ya cercania al retiramiento.

e Educacion: escoger a informantes que conjuntamente fueran representativos de