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FORORD

Omkring de asymmetiriske relasjonene mellom givere og mottakere i sosial-
politikken er det skapt innflpkte regelverk, komplekse byriakratiske organi-
sasjoner, okonomiske kalkyler, politiske ideclogier og moralske forestillin-
ger. I den sosialpolitiske debatt erdet gjerne altdette som gjdres til gjenstand
for oppmerksomhet, mens selve relasjonene mellom givere og mollakere
skyves i bakgrunnen,

Det er bare en mindre del av vir sesialpolitiske virksomhet som admi-

nistreres i ly av Lov om sosial omsorg, Ikke desto mindre er systemet

omkring denne loven et sentralt underspkelsesobjekt, fordi det innebmrer
prosesser som skaper direkte kontakt mellom dem som gir og dem som f{iir,
og gir dermed muligheter [or innblikk i de grunnleggende holdninger og ver-
dier som kommer til uttrykk gjennom hiandteringen av enkeltindividers prob-
lemer. Vi kan skjule oss bak profesjonelle masker og beskytle oss balt by-
rakratiets front, men i det gyeblikk vi star ansikt til ansikt med mennesker
som trenger hjelp, mi mer av de vanlige mellommenneskelige samhandlings-
méiter tre i funksjon, og vi ma eksponere mer av vire egentlige sosiale vervdier.
Sosialomsorgssystemet, med sin nerhet mellom partene, er langt pi vei en
arena der det kreves at maskene tas av, og hvor premisser av del slag som
blir lagt til grunn i formelle relasjoner, har liten gyldighet., Jeg har [¢lt at
en her kan finne noe av det mest vesentlige i sosialpolitildten, nemlig del som
ligger i den tette relasjonen mellom giver og mottaker, og som i siste om-
gang md inneholde ngkkelen til forstdelsen ogsd av utformingen av sosialpoli-
tikken i vid forstand,

Mitt arbeid har ikke foregitt updvirket av den debatt om sosialpolilikken
som har pdgitt gjennom de siste ar, Pd mange miter har debalten viert en
kilde til inspirasjon, men den har samtidig gjort del vanskelig 4 holde slg
kurs og kunne sette sluttstrek. Forskning omkring dagsaktuelle temaer ikke
uproblematisk; det er ikke lett 4 oppnd den riktipe balanse mellom den dis-
tanserte forskerholdning og det naere samfunnsengasjement,

Det er ved Sosiologisk Institut ved Kg¢henhavns Universitet og Institutl
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for sosiologi ved Universitetet i Oslo jeg har hentet mine grunnleggende hold-
ninger til sosiologisk forskning, Institutt for samfunnsforskning i Oslo har
gitt meg en solid forankring i et generost og inspirerende forskermiljo; jeg
er swrlig dets direktpr, Erik Rinde, stor takk skyldig. Ved Socialforsknings-
instituttel i Kphenhavn har jeg fdtt innblikk i anvendt samfunnsforskning,
Fremfor alt er del Sosiologisk institutt ved Universitetet i Bergen som med
sitl brede, tverrfaglige samfunnsvitermiljg og sterke kollegialitet har gitt
meg siptte og oppmuntring i arbeidet,

Undersgkelsen er blitt gjennomfert med stétte av Norges almenviten-
skapelige [orskningsrid,

Det er sid mange jeg gjerne skulle takke for hjelp og bistand med under-
spkelsen, Det er vanskelig 4 si hvem jeg skylder mest, og jeg kanikke nevne
dem alle, Kolleger og gode venner har diskutert mine famlende problemstil-
linger med meg og gitt meg faglige rad. Jeg tenker seerlig pa Bent Rold
Andersen, Nils Christie, Torstein Eckhoff, Jon Helge Knudsen, Otto N,
Larsen, Yngvar Léchen, James G. March, Johan P, Olsen, Natalie Rogoff
Ramsgy og @rjar Qyen, Folk i sosialsektoren har veiledet meg og delt sin
innsikl med meg. Jeg star i spesiell takknemlighetsgjeld til Kikkan
Christiansen, Liv Kluge og Finn Rosslund. Studenter har med tilmodighet
hgrt meg tenke hgyl alle de gangene jeg har prgvd a gi form til mine prob-
lemstillinger. Konlorpersonale og assistenter har gitt meg til og med av sin
[ritid ndr det har rgynel pd. La meg serlig takke Kjeld og Mette Qvortrup,
Tora Houg, Kari Werness og min gruppe av entusiastiske og dyktige inter-
vjuere, Takk ogsi til Helge @sthye for databehandlingshjelp og til Else Hole
o BEsther Nilsen for skrivehjelp i arbeidets ulike faser, Bjorn Henrichsen
har gang pd gang hjulpet meg med losningen av pilrengende problemer av
mange slag, Milt ncermilj¢ -- og her nevner jeg ingen navn -- har vist for-
stiielse, gitl meg kjelt og kokt kaffe nar jeg har trengt det mest,

Jeg stiar i stor takknemlighetsgjeld til alle de sosialstyremedlemmer og
sosialledere som har svart pa mange spgrsmal og sluppet meg til i sin hver-
dag. De har bidradd mest til at undersgkelsen er blitt til, La meg spesielt
takke det sosialstyret som i samlel tropp kom roende over fjorden for 4 la

seg intervjue,

Bergen, mai 1973 Else Qyen
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