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Sammendrag

Norge har i dag en gruppe pa 60 000 deltidsansattefrivillig lav stillingsprosent, og
mange av disse er kvinner i pleie- og omsorgssektdare i Bergen kommune er 42 % av

de ansatte i byradsavdeling for helse og omsoiwgillify deltidsansatte.

Jeg har i min studie beskrevet subjektive erfarimges kvinnelig hjelpepleiere som er

ufrivillig deltidsansatt. Dette har jeg gjort vedtudere spenningsfeltet mellom velferdsstaten,
familie og markedet. Jeg har gjennomfart atte katilie intervjuer med kvinnelige
hjelpepleiere ansatt ved to sykehjem i Bergensoetré&dppgaven gar naermere inn pa
hvordan arbeidstilknytningen pavirker kvinnenesmkui. Det blir ogsa rettet fokus mot
balansen mellom arbeid og familie, og hvordan dedtérker deres hverdag. Jeg undersgker
ogsa om ufrivillig deltidsarbeid medfarer margisaling av hjelpeleiere. Dette gjgres
giennom sammenligning med informantenes referanpegr. Teoretiske perspektiver som i
denne oppgaven er sentrale er fattigdom i forhibfdrbruk, likestilling, fleksibilitet og

marginalisering.

Undersgkelsen viser at velferdsstaten gjennomillifjideltidsarbeid, bidrar til &
institusjonalisere uforutsigbarhet. Hjelpepleieopplever stor grad av uforutsigbarhet som er
grunnlagt ekstravakter for a fylle opp sin stillimgpe som bidrar til gkonomisk tvang.
Velferdsstaten driver sine sykehjem pa en mategiemdet fleksibelt for arbeidsgiver, men

ikke for arbeidstakerne. Fleksibiliteten kan dedppleves som et jernbur for hjelpepleierne.
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1. Innledning

1.1 Tema og problemstilling

Jeg har valgt & undersgke spenningsfeltet melldferdestaten, familien og markedet

gjiennom ufrivillig deltidsarbeid. Ufrivillig deltigarbeid har flere aspekter ved seg, blant annet
har dette & gjare med kvinners tilknytning til adstéivet. Derfor er ogsa likestilling et viktig
aspekt i denne oppgaven, sammen med marginalisegimxonomi. Ut fra temaer som
likestilling, lann og marginalisering har jeg besket hva som synes fruktbart i forhold til &
undersgke hvordan ufrivillig deltidsarbeid opplet@skvinnelige hjelpepleiere. Med
utgangspunkt i tidligere forskning har jeg formuligdgende forskningsspgrsmal.

- Hvordan utfordrer ufrivillig deltidsarbeid hjelpegérnes gkonomi? Hvilke strategier
falges for a lette eventuelle gkonomiske utfordeirry

- Hva gjar en slik tilknytning til arbeidslivet medrholdet mellom arbeid og familie?

- Jeg gnsker ogsa & beskrive hjelpepleiernes oppkeasl kontroll over egen
livsorganisering. Farer ufrivillig deltidsarbeid thanglende kontroll over egen fritid?

- Oppleves ufrivillig deltidsarbeid marginalisereradehjelpepleierne?

For & kunne svare pa disse problemstillingeneppigaven ha tre nivaer. Politikken er pa
makroniva, og norsk likestillingspolitikk vil denfgroblematiseres i forhold til ufrivillig
deltidsarbeid. P4 mesoniva ligger velferdsstatem soarbeidsgiver for hjelpepleierne i denne
studien, og derfor sentral i beskrivelsen av spagsfeltet mellom arbeidsgiver og
arbeidstaker. Hjelpepleierne regnes som mikrondlénine studien, fordi det er dem som
beskriver opplevelsen av ufrivillig deltidsarbeig det er dem oppgaven farst og fremst
handler om. Malet er & beskrive spenningsfeltetanekykehjemsledelse og hjelpepleiere
samt deres arbeid-familie-balanse, og hvordan @etbeganisert i Bergen kommune. Fordi
datamaterialet er innsamlet ved hjelp av atte wjiier er det vanskelig & generalisere, men
resultatene kan likevel gi en pekepinn pa hvordanillig deltidsarbeid oppleves for dem
som er rammet av en slik arbeidslivstilknytning.defte grunnlaget gnsker jeg a beskrive
norsk likestillingspolitikk med fokus pa kjgnn, ke og marginalisering.



1.2 Beskrivelse av feltet

Norge har, sammenlignet med mange andre land, eardel| deltidsansatte. Kun Nederland,
Sveits og Island har flere deltidsansatte enn N@Xg2U, 2004). Blant disse jobber de fleste
innen sektorer som helse- og sosialtienester ag; vay detaljhandel, og av disse er kvinner
overrepresentert. Dette gjelder ogsa seerlig inméwdtsesektoren hvor vi finner flesteparten

av de deltidsansatte kvinnene (ibid).

Fremveksten av deltidsarbeid begrunnes ofte i ingkh av tjenestesektorens behov for
fleksible arbeidstidsordninger (Beechey og Perki®d®7, Kjeldstad 2006, NOU 2004).
Eksempler pa slike sektorer er helse og omsorg tiebkreves bemanning dggnet rundt, noe
som farer til et hgyt krav om fleksibilitet. Drifta slike virksomheter er for en stor del basert
pa deltidsstillinger supplert med merarbeid blamtdltidsansatte. Den gkte bruken av
deltidsansatte i helsesektoren avspeiler hvordagidspresset gker samtidig som arbeidstiden
blir mindre forutsigbar og mer ubekvem for de ates@tjeldstad, 2006). Arsaken til at det
farst og fremst er kvinner som jobber deltid, hanmenheng med kvinners kulturelle rolle
som omsorgspersoner og sekundzaere rolle som forsdegeilien. Det har ogsa sammenheng
med at det oftest er kvinneyrker som er organig@en slik mate, noe som fremfor alt gjelder
for pleie- og omsorgsarbeid (ibid). Flere forskeiser i denne forbindelse til at mange
deltidsansatte gnsker lengre arbeidstid, og aftdetakker ja til en deltidsjobb i hap om a fa
en hgyere stillingsandel etter hvert. Individuelgegjensidige avveininger om arbeidstid
pavirkes av hvilken jobb og hvilken sektor en gmskeeere tilknyttet, og mulighetene til &
velge arbeidstid vil variere mellom ulike typer angsasjoner. Ifglge Kjeldstad (2006) er det
grunn til & tro at deltidsarbeid som bestemmesbgidsgivernes organisering i stgrre grad
vil oppleves som ufrivillig av arbeidstakeren, ateltidsarbeid som er knyttet til kiennetegn

ved arbeidstakeren selv eller familieforhold.

@nsket arbeidstid vil som oftest avhenge av fleradld, som for eksempel personens
forutsetninger og preferanser, gkonomiske forhgl@lternative inntekter (NOU, 2004).
Samsvar mellom arbeidstakers preferanser og adpedts behov er som regel ikke
sammenfallende, og en vil dermed oppleve at deukakles konflikter som en konsekvens
av dette. Omsorg for barn og ulgnnet arbeid i hjeten oftest det som gjar at kvinner velger
a jobbe deltid. Mens gkonomi og muligheter for lepass Vil veere viktig faktorer som
pavirker i hvor stor grad en skal veere tilknyttedeadslivet (ibid).
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Deltidsarbeid eksisterer hovedsakelig i kvinnedartie yrker og pa lavere trinn i
stillingshierarkiet (NOU, 2004). Tradisjonelt sadt,deltidsarbeid sett pa som en tilpasning
mellom familieliv og arbeidsliv og gir mulighetesrfa gjgre begge deler i en smabarnsfase. |
de senere ar har man skiftet fokus over pa proliimgen rundt de som er undersysselsatte i
slike stillinger — ufrivillig deltid. Fordi deltidsrbeid stort sett er konsentrert innenfor
kvinnedominerte yrker som etterspgr kvinners kompst, samt yrker som har behov for

dggnbemanning, kan man sette spgrsmalstegn vedriwiltig dette egentlig er.

Deltidsarbeid blant kvinner har konsekvenser fanbkannet deres karriere, inntekt og
pensjonsrettigheter (NOU, 2004). Deltidsarbeiddgsa konsekvenser for likestilling, i og
med at hvor mye man arbeider i lgnnet arbeid sanigsys ogsa har konsekvenser for
arbeidsdelingen i hjemmet. Deltidsutvalget viskeni rapport av Ines Hardoy og Pal Schane
(2004) som viser at deltidsarbeid har en negafekepa kvinners posisjon pa
arbeidsmarkedet, noe som gjerne viser seg gjenaoend lgnn. En annen konsekvens for den
enkelte er at arbeidstakeren kan risikere a blhgktisk avhengig av en ektefelle. Det kan
ogsa tenkes at en enslig arbeidstaker kan gjgrglsampmisk avhengig av statlige stgnader i
tillegg til lann, dersom deltidsarbeid er enestdighet for arbeid. Dette kan veere med pa &
bidra til & institusjonalisere tradisjonelle rollgnster med mannen som hovedforsgrger i
familien og kvinnen som deltidsarbeidende ellenijeeveaerende, og veere i strid med

likestillingspolitikkens intensjoner.

Det kan se ut til at ufrivillig deltidsarbeid erstukturelt problem ved at denne typen
ansettelser benyttes eksempelvis for a fa persabal&n til & ga opp. Deltidsutvalgets rapport
viser ogsa at det er stgrre sannsynlighet for érdlersysselsatt dersom man jobber i

kommunal sektor, er midlertidig ansatt eller jobben mindre bedrift (NOU, 2004).

1.3 Begrunnelse for valg av case

For & svare pa problemstillingen og forskningssmétene har jeg valgt & benytte meg av en
abduktiv forskningsstrategi. En slik strategi ettigyfor a beskrive hverdagsaktiviteter hos
aktgrene som studeres, og har to nivaer hvor dgttemomfares (Blaikie, 2000). Det farste
nivaet gar ut pa & beskrive aktgrenes aktivitegemeninger, mens det andre nivaet skal
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utvikle kategorier og begreper som kan gi en beflastaelse, eller eventuelt en forklaring

pa fenomenet som studeres (ibid).

Pa bakgrunn av dette hadde jeg i starten et gnaké studere kvinnelige sykepleieres
ufrivillige deltidsarbeid. Etter & ha veert i kontaked flere institusjoner, bade pa statlig niva
0og kommuneniva, satt jeg igjen med et inntrykk atéordringen rundt ufrivillig
deltidsarbeid i starre grad gjorde seg gjeldendehjelpepleiere Dette medfaerte ogsa at jeg
tok kontakt med Bergen kommunes personalavdelmg, lsunne bekrefte antakelsen min.
Jeg besluttet derfor & endre oppgavens fokusdraliandle sykepleiere til & omhandle
hjelpepleiere. Jeg fant ogsa en begrunnelse foe gétBergen kommunes hjemmeside hvor
resultatene fra en medarbeiderundersgkelse fra @0@ublisert (bergen-kommune.no).
Ifalge denne er 42 % av de deltidsansatte i bysatisimg for helse og omsorg ansatt i en
ugnsket lav stillingsprosent. Jeg vil understretkaette gjelder alle ansatte i denne sektoren,
og ikke bare hjelpepleiere. Hvor stor andel somehnétjelpepleiere er ikke offentlig kjent.
Byradet har i etterkant av medarbeiderundersgkeifsatatt & bruke 10 millioner kroner i
lzpet av 2008 og 2009 pa a utrede og forsgke &eeeantall ansatte som er omfattet av

ufrivillig deltidsarbeid.

1.4 Teoretisk tilneerming

Jeg har i hovedsak valgt a se ufrivillig deltidszadoi forhold til fattigdom, likestilling og
marginalisering. Det & veere lavt lgnnet kan ifd@geiman (2005) fa karakter av fattigdom, og
han begrepsfester dette ved a definere dem sonkilker seg pa en lgnn i arbeidslivet som
arbeidende fattige. Bauman (2005) ser ogsa dgdatforhold til forbrukersamfunnet, mens
Simmel mener fattigdom bare kan studeres subjektidi fattigdom er et sosialt konstruert
fenomen (Hvinden, 1995). | forhold til denne oppgavil disse kategoriene veere
interessante fordi nyfattige i dagens samfunn eftavt lgnnete kvinner og innvandrere.
Dermed kan dette fa karakter av a veere urettfergidiskriminerende i forhold til kjgnn og
klasse. Fordi helsesektoren er et kvinnedominée gynes det ogsa fruktbart & undersgke
hvilke saker som har veert viktige i et norsk likéagsperspektiv (Ellingsaeter 1995,

Ellingseeter & Solheim 2002, Rasmussen 2002). Jigr stgsa spgrsmalstegn ved denne og

! Beskrives naermere i kapittel 3.



hvordan dette kan sies & veere middelklassekvinreamp om rettigheter pa sine arenaer
(Skilbrei, 2004). Videre vil jeg se pa hvorfor dstor grad er kvinner som jobber deltid
(Gullikstad og Rasmussen 2004, Kjeldstad og Nyn&6%), og hvordan dette kan fa
karakter av & veere en marginal tilknytning til adsévet (Bavner 2001, Moland 1994). Mot
slutten av teorikapittelet ser jeg ogsa deltidsarbéorhold til en fleksibel
arbeidsorganisering (Beechey og Perkins 1987, B&0@1, Tam 1997). Samtidig
problematiseres denne fleksibiliteten fordi det ktilhes spgrsmalstegn ved om den er

fleksibel for arbeidsgiver eller for arbeidstakjgldstad og Nymoen, 2004).

1.5 Begrepsavklaring
Likestilling: Jeg vil i denne oppgaven diskutere gkonomisk tikieg i forbindelse med
ulikheter i kvinner og menns inntekter. Begrepetyiies ogsa i forhold til forsgrgeransvar i

familien.

Marginaliseringbeskriver inn-ut-prosesser i arbeidslivet, hvoreatbtakere veksler mellom a

veere innenfor og utenfor arbeidsmarkedet (Mola884)

Fleksibilitet: Jeg vil skille mellom fleksibilitet for arbeidsgiveg fleksibilitet for
arbeidstaker. Oppgaven tar opp spenningsfeltetnel@eksibiliteten mellom hjelpepleieren
og velferdsstaten som arbeidsgiver. Fleksibilitekr ogsa at de ansatte ma vaere fleksible

med hensyn til tid og sted (Korsnes, Andersen antgy, 1997).

1.6 Oppgavens struktur

Dette kapittelet har gitt en kort presentasjoneama og problemstillinger og de viktigste
teoretiske perspektiver jeg vil anvende i min asalyYDppgavens videre struktur bestar farst
av en diskusjon av nevnte teoribidrag. Disse dislast ogsa i forhold til ufrivillig

deltidsarbeid, og ses i sammenheng med kvinneisjpopa arbeidsmarkedet. Kapittel tre
definerer lav lgnn og ser dette i lys av diskusjama fattigdom og ufrivillig deltidsarbeid.
Kapittel fire tar opp metodiske valg og refleksjonendt valgene. Jeg vil ogsa redegjare for
hvilken forskningsmetode jeg benyttet til datairmBag og analyse av dataene. | kapittel

fem, seks og syv presenteres og diskuteres d@siktempiriske funnene. Jeg har valgt & dele

disse inn i tre hovedkategorier: kapittel fem diskar arbeid, lann og velferd, kapittel seks
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tar opp spgrsmal om marginalisering mens kapigtelsnhandler likestilling og familie i
forhold til ufrivillig deltidsarbeid. Oppgaven \viikapittel atte diskutere funn og relatere disse
til teori.



2. Teoretiske perspektiver
Jeg vil i dette kapittelet presentere teori sometvant i forhold til mitt tema og
problemstilling, med hovedvekt pé fattigdom, liklisig og marginalisering. Teoretiske
perspektiver som i denne sammenheng synes frukdbdiskutere er Zygmunt Baumans
(2005) begrep om arbeidende fattige som en resdreielskraft samt Bjgrn Hvindens (1995)
perspektiv pa fattigdom som et sosialt konstruambmen. Jeg vil ogsa presentere casestudier
som er gjort pa omradet, bade i en norsk og enikamsk kontekst. Ulike perspektiver pa
forholdet mellom kjgnn og arbeid er ogsa viktigeftwrstaelsen av kjgnnsrollemgnstrene i en
norsk arbeidslivskontekst. | denne forbindelsgedl ogsa ta opp klassespgrsmal i forhold til
arbeid og likestilling. Fordi ufrivillig deltidsaddd regnes som en atypisk tilknytning til

arbeidslivet, vil kapittelet ogsa ta opp perspektipd marginalisering og fleksibilitet.

2.1 Fattigdom og forbruk

Zygmunt Bauman (2005) er opptatt av forskjellendoneindustrisamfunnet og
forbrukersamfunnet, og hvordan dette skaper skilelom mennesker. | industrisamfunnet
tiente arbeiderklassen akkurat nok til & klare segps forbrukersamfunnet har skapt en
annen type fattigdom. Her kan Ignnen for arbeidedén veere sa lav at arbeidstakeren ma ha
flere jobber for & klare seg. Normene i industriiamet bygget pa at arbeideren skulle vaere
produsent far forbruker. | en norsk kontekst vaustrisamfunnet preget av
Gerhardsenslagordet "gjgr din plikt — krev dinte®lagordet viser til en samfunnsnorm hvor
arbeidet ma utfgres far arbeideren kan innhentergddnotsetning til dette papeker Bauman
(2005) endringene som har oppstatt i forbrukersangtihvor malet er & veere en forbruker.
Dersom man ikke har gkonomiske muligheter til deveagr fullendt forbruker, kan dette

medfgre stigma.

A vaere i arbeid og samtidig veere fattig er et fgibmen som har oppstétt i
forbrukersamfunnet. Fenomenet blir av Bauman (206@Skrevet som de arbeidende fatfige.
Mennesker som faller innunder en slik kategoriiklae tilgang til det som kan defineres som
et normalt liv og blir dermed stemplet som ufulfetige forbrukere. Mangel pa penger i

forbrukersamfunnet kan oppleves stigmatiserend# fienger og hayt forbruk er forbundet

> Min oversettelse av begrepet "the working poor” (Bauman, 2005).
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med hgy status. En slik utvikling gar ogsa paraftedd utviklingen av det fleksible
arbeidsmarkedet som kjennetegnes av nedskjeermgéykturering og rasjonalisering
(Bauman, 2005). Mennesker i manuelle lavstatusymkederfor de mest ustabile jobbene
fordi deres kompetanse lett kan skiftes ut. Laustakene blir dermed kronisk ustabile for
arbeidstakerne. Bauman (2005) forholder seg shetfunn hvor de ansatte ikke har
forhandlingsmakt og alts& ingen muligheter til &ng en kamp om rettighetét.
lavstatusyrker er det arbeidstakerne som er avgeray arbeidsgiver og ikke omvendt.
Denne avhengigheten farer til at arbeidsgiverfsiére enn tidligere, og blir dermed mindre

opptatt av de ansattes rettigheter (ibid).

2.1.1 Reservearbeidskraft
Moderniteten skaper en reservearbeidskraft vee aikd tjener godt, mens det er de fattige

som utfarer det tunge arbeidet (Bauman, 2005) eRaeimaten skapes det en
reservearbeidskraft som hele tiden star klartdl Ba seg arbeid, og det er dette som kan
karakteriseres som de fattige. Gjennom reservadskiften holdes lgnningene nede slik at
de fattige tjener akkurat det som er ngdvendigifkiare seg. Samtidig har ikke disse
menneskene noe valg fordi dette er eneste matearfewe pa. Dermed far arbeidsgiver billig
arbeidskraft og de fattige far en lgnn til & oveelpa. Mens Bauman (2005) plasserer de
fattige innenfor en arbeidskraftreserve, stridedramorskere om hvorvidt dette vil veere riktig
i en norsk sammenheng. | denne forbindelse gir AmMIsen (2002) flere definisjoner pa hva
som kan karakteriseres som en arbeidskraftresd¢orbindelse med ufrivillig deltidsarbeid.
Jeg har valgt a benytte hennes definisjon somasiambeidskraftreserven vil vaere lik
differansen mellom avtalt arbeidstid og gnsketlaardeidstid (Olsen, 2002).
Deltidsstillingene i de offentlige helse- og omssijgnestene har skapt en fleksibilitet for
arbeidsgiver fordi det forventes at de ansattentilver tid skal veere tilgjengelig for a ta pa
seq ekstravakter (Gullikstad og Rasmussen, 200foDer det ogsa mulig & pasta at det
skapes en arbeidskraftreserve gjennom deltidsgrbeasom i denne sammenheng i stor grad

rammer kvinner.

’ Norge har man derimot en sterk fagforeningsmakt som har forhandlingsmakt pa vegne av sine medlemmer.
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2.1.2 Sosiologisk forstaelse av fattigdom
For mye av forskningen pa fattigdom er, ifglge Bjgivinden (1995), basert pa

fordelingsmessige perspektiver, og dermed forpédwvordan fattigdom erfares i sosiale
relasjoner. Fordi stigmatisering, sosial isolag)gmmakteslgshet er noe fattige mennesker
opplever, vil samfunnsmessige reaksjoner pa stavadiee noe som kan ha betydning for
hvordan kulturelle og sosiale konstruksjoner atigatlages og virker. De fattige blir ofte sett
pa som sosialt marginaliserte, og dermed oppfatiastydelig ekskludert fra samfunnet.
Dette er likevel en ambivalent rolle fordi fattiggé noen mater er ekskludert fra samfunnet,
mens de pa andre mater er inkludert (ibid). Hvin@e&®5) tar for seg Georg Simmels essay
"The Poor”, hvor han er opptatt av den type faiigdsom pavirker minoriteten av en
befolkning, i motsetning til massefattigdom hvorflste er fattige. Den underliggende ideen
her er at fattigdom kan tolkes som et sosialt flsthog dermed ikke som mangel pa ressurser.
Dette betyr at fattigdom er et sosialt konstruenidmen, og at man ikke er fattig far andre ser
deg som fattig (Bauman 2005, Hvinden 1995).

| ulike sosiale miljger kan vi finne mennesker semfiattige i den forstand at de har for lite til
a oppfylle sine gnsker og behov som forbrukeredergned ikke har rad til & anskaffe seg det
som blir sett som ngdvendig (Hvinden, 1995). Sorsasiologisk kategori er fattigdom
definert som mennesker som tar i mot assistanse belrde fatt det, i falge de eksisterende
sosiale normer. Ordet fattigdom har ogsa en setfesmessig og symbolsk undertone, som
ifglge Hvinden (1995) er spesielt godt synlig isétmaviske land. Fordi den tidligere
politiske diskursen har tububelagt ordet fattigdwsin man isteden benyttet seg av begreper
som lavt lgnnet. Dette har hatt innvirkningen pérdan fattigdomspolitikken har veert
utformet. Istedenfor & si at fattigdomspolitikkear lslatt feil, har man sagt at for mennesker
med lav inntekt har fordelingen av velferdsgodert\eglslatt. Ifglge Simmel (ibid) vil eliten

i samfunnet ha et gnske om a bevare de fattigeesososial kategori for a holde kostnadene

nede og for & ha tilgang pa billig arbeidskraft.

2.2 Arbeidende fattige - empiriske casestudier

2.2.1 Et norsk eksempel
Lotta Elstad beskriver i "En sakalt drittjobb” (28)0arbeidsforholdene for renholdsarbeidere i

hotellbransjen. Tendensen innenfor denne bransjen gkende grad av midlertidig ansatte,
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deltidsansatte og ringevikarer. Stadig faerre amsatten fast heltidsstilling og bransjen
domineres av kvinner og hgyt utdannete menn medimarerbakgrunn som har utfordringer
knyttet til & tiene nok penger. De ansatte blifaletvunget til & ha flere arbeidsforhold med
flere deltidsstillinger, og kan derfor karakterisgwved hjelp av Baumans (2005) begrep som
arbeidende fattige. Elstad (2008) stiller ogsa spdistegn ved hvorfor mange arbeidsgivere
ansetter flere pa deltid nar det allerede finndtiddansatte som gnsker a jobbe mer.
Arbeidsgiver begrunner dette med sesongsvingninger derfor avhengig av a ha flere
ansatte i perioder. Norge har i dag en gruppe g#060mennesker som jobber ufrivillig deltid
og de fleste av disse jobber i lavtlannsyrker sggnng er dominert av kvinner og
innvandrere. Det som definerer en "sakalt drittjobblav lgnn, lav sosial status og darlige
arbeidsavtaler. Dersom det er mangel pa arbeidskranfor en bransje bgr arbeidsgiver
gjere jobben mer attraktiv. Dette kan gjgres gjemi@yere lgnn og dermed hgyere sosial

status, samt bedrete arbeidsbetingelser og arhadisa(ibid).

2.2.2 Et amerikansk eksempel
Barbara Ehrenreich (2003) har satt fokus pa hvoadbeidstakere i USA har vansker med a

overleve samtidig som de er i arbeid. Hun gar s®i rollen som lavtlgnnet og ufagleert
arbeidstaker for a forske pa hvordan en kan oversevn arbeidende fattig. | ett av
arbeidsforholdende var hun kjgkkenassistent pgkethgem og opplevde at hun ogsa matte
jobbe som pleieassistent fordi sykehjemmet var tedeannet. Ehrenreich (2003) viser til en
amerikansk rapport som viste at de fleste sykehjg®A er farlig underbemannet. Dette er
heller ikke et ukjent fenomen i Norge hvor sveerngesykehjem sliter med bemanningen og
har for f4 ansatte pa jobb. I tillegg kuttes detidler fra politisk hold, noe som medfarer at
ledelsen ma stramme inn pa hvor mange ansatteiseniver tid er pa jobb for & kunne
spare penger. Noe som kan karakterisere lavtlgkesgr mangel pa anerkjennelse for den
jobben som gjgres, og kan ogsa fare til fremmedujdrjobben (ibid). Arbeidsforholdene og
maten arbeidet er organisert pa medfarer at datarsgaplever a bli sett ned pa enten av
ledelsen eller av kunder. Men det som kjennetegnaeige av kollegene til forfatteren av
denne boken var likevel stoltheten de la ned rlegid de fikk s lite betalt for.
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2.2.3 Rettferdighet og likhet
Det som kan karakterisere forskjellen mellom nomsgg@merikanske forhold nar det gjelder

arbeidende fattige er at det i USA er et rettighetislem mens det i Norge far karakter av &
veere et likhetsideologisk problem. | USA er detegtighetsproblem fordi den lovfestede
minstelgnnen er sa lav at det er vanskelig a levdea. | Norge kan det a ha darlig rdd mens
man er i arbeid sees pa som mangel pa likestittieiom sosiale grupper og kjgnn fordi det
ofte er kvinner og innvandrere som har slike jobbat at sveert mange lavtlgnnede
kvinneyrker befinner seg i offentlig sektor kan ade en innvirkning i forhold til
likhetsideologien. USA har i motsetning til Norgamnge lavtlgnnete kvinneyrker innenfor
privat tjenesteyting, og det er derfor mulig aikgte amerikanske arbeidsgivere for ikke & gi
sine ansatte tilstrekkelig lann (Gullikstad og Rassen, 2004). Norske medier har i den
senere tid satt sgkelys pa ufrivillig deltidsarbeien at dette har medfart bedrete forhold. Det

finnes isteden eksempler p& at sykehjem har niaitet i driften?

2.3 Kjgnn og arbeid

P& 1950 og 1960-tallet skapte masseproduksjoneshet for starre inntekt noe som farte til
at ogsa gifte kvinner tok del i lgnnsarbeid (ElBegter, 1995). Pa tross av idealet om en
hjemmevaerende mor var det mange kvinner som vaeich Mange av disse jobbet om
kvelden eller natten, for a kunne veere hjiemme ragdlien pa dagtid. Denne gkningen blant
kvinners arbeidsdeltagelse medfarte et starre bghmerviceyrker, noe som ogsa skapte
flere arbeidsplasser for kvinner. Utviklingen afeslsstaten kom i kjglvannet av dette, og
hadde stor innvirkning pa forholdet mellom familistaten og markedet. | Skandinavia har
det utviklet seg det som kalles en tosidig avhemgfignellom kvinner og staten fordi staten er
arbeidsgiver for kvinner, sgrger for tjenesterkainner, skaper et arbeidsmarked for kvinner,
gir dem deltidsstillinger samt letter kvinner frards omsorgsarbeid for barn gjennom
barnehageplasser (ibid). Det har ogséa veert en gkearihsjon og kompleksitet nar det
gjelder kvinners livsfaseendringer de senere af@aeelativt rigide mgnstrene av sosial

organisering av livslgp er blitt erstattet av induelle variasjoner, og overganger mellom

* Ifglge kronikk i Bergens Tidende 28. juni som beskriver hvordan kutt i driften fgrer til feerre ansatte p4 jobb.
Dette betyr mindre tid til pasientene, og dermed en svekket eldreomsorg. Kuttene medfgrer ogsa at
hjelpepleiere ma gjgre det som kan defineres som husholdsarbeid: vask av klaer, rom samt matlaging. De
utvidete arbeidsoppgavene gjgr ogsa at det blir mindre tid og mange av de ansatte gar hjem med darlig
samvittighet.
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arbeid og familie, og mellom arbeid og utdanninglét uklare (ibid). Dette har generert
klare resultater i Norge ved & forme sentrale aspeled kvinner og menns relasjoner til
arbeid.

2.3.1 Velferdsstatlige ordninger eller deltidsarbeid
Noe som i stor grad har muliggjort kvinners innpggarbeidsmarkedet er statens overtakelse

av det private omsorgsarbeidet med utbygging andteger og rett til fadselspermisjon.
Dette er tiltak som har gjort det lettere for kvénd kombinere arbeid og familie, men ogsa
skapt arbeidsplasser for kvinner fordi velferdgstatomsorgyrker i stor grad besettes av
kvinner (Ellingseeter og Solheim, 2002). Pa grunslike statlige ordninger for a lette
kvinners private omsorgsarbeid stilles det mindeKil at arbeidsgiver skal lette dette
arbeidet i samme grad som for eksempel i USA, fokurs pa familievennlige ordninger hos
arbeidsgiver har vaert stgrté Norge har dette i starre grad veert lgst gjenkuimners
deltidsarbeid, som har veert en mate for kvinnersé ldenne tidskonflikten mellom arbeidsliv
og familie pa. Fordi deltidsarbeidet blir oppfattem et individuelt valg ma kvinnene selv
baere eventuelle kostnader ved en slik form foridrdéNorge har deltidsansatte de samme
rettigheter som heltidsansatte, men det herskevéiken underliggende oppfatning om at
deltidsansatte kvinner avviker fra normalarbeidstak og at de i stgrre grad er bundet opp til
familien istedenfor til arbeidet (Ellingsaeter odt&im, 2002).

2.4 Lennsarbeid og likestilling

Kvinners Ignnsarbeid bryter med den tradisjonedigigrkalske underordningen, og oppfattes
dermed som frigjgrende for kvinner (Rasmussen, @ at kvinner og menn behandles pa
samme mate med medinnflytelse og likelgnn i arligiets tyder pa likestilling. Men forskere
peker derimot fortsatt pa store deler av arbeidsbom kjgnnet (Gullikstad og Rasmussen
2004, Rasmussen 2002). Et kjgnnet arbeidsliv ztgrbeidet gis verdi i form av kvinnelige
og mannlige egenskaper. For eksempel vil pleiesrngorgsarbeid gis en feminin verdi, ogsa
fordi det er s& mange kvinner i slike yrker. Kvinog menn velger fortsatt ogsa utdannelse
og yrke ut fra kjgnnsnormer. Ulikhetene og kjgnnsstene vil dermed gjenskapes og

> Hochschild (1997) undersgkte spenningsfeltet mellom arbeid og familie hos ansatte i en privat amerikansk
bedrift. Bedriften hadde utad et stort fokus pa familievennlige ordninger, noe som viste seg ikke a fungere i
praksis. De ansatte opplevde derfor det Hochschild kalte en tidsklemme mellom familie og arbeid.
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forsterkes fordi likestilling sees i lys av lik kaidling og like rettigheter (Gullikstad og
Rasmussen, 2004). Et eksempel pa en slik gjense@akah vaere at menn i omsorgsyrker ikke
tillegges det som blir sett pa som kvinneoppgavask og stell av klaer. Slike oppgaver
assosieres med husarbeid og kvinnelighet, og inthgydior ikke i menns arbeidsbeskrivelse til
tross for at det er samme yrke. Dermed tilleggesmug kvinner ulik verdi i arbeidslivet, noe
som fgrer til at sdkalte kvinneoppgaver far minggedi, og dermed mindre betalt, enn de
mannlige. Dette farer igjen til sosial ulikhet dgper problemer for kvinner i forhold til &

forsgrge seg selv.

Kvinnebevegelsen som vokste frem pa 1970-tallebpatatt av at kvinner og menn skulle ha
like rettigheter. De siste arene har dette utvikés til & handle om en likere fordeling av
posisjoner og ressurser i samfunnet, seerlig i dstieet. Likestillingsdebatten har i stor grad
omhandlet kvinner inn i ledende stillinger og st@e/, noe som etter hvert har utviklet seq til
en debatt om kvotering. Det at kvinner skal kvadenm i ledende stillinger i arbeidslivet er et
tegn pa at likestillingen ikke fungerer som tenétheidslivet. Problemet i dagens arbeidsliv
ligger i at kvinners rett til lsnnsarbeid ikke fekyopp med en rett til selvforsgrgelse
(Ellingseeter og Solheim, 2002). Ufrivillig deltidseid bygger ifalge Berit Gullikstad og
Bente Rasmussen (2004) pa en forstaelse av atétvamheider frivillig pa en slik mate.
Forstaelsen tar for gitt at kvinnen har en mann gmsprger henne og at hun dermed kan
jobbe litt ved siden av husmorrollen. Pa denne mdigerefares den gamle forestillingen om
kvinner som forsgrget (ibid). Dette kan veere egramnene til at det ikke tilbys starre
stillinger til kvinner i omsorgsyrker, noe som meddr at mange arbeidsgivere har en
oppfatning om at kvinner selv velger a jobbe deffilik skapes det derfor et premiss om at

kvinner ikke er normalarbeidstakere (ibid).

2.4.1 Perspektiver pad sammenheng mellom kjonn og arbeid
Kjgnnsperspektivet har statt sterkt i forklaringer variasjoner i yrkesdeltakelse og

arbeidstid for kvinner (Kjeldstad og Nymoen, 2002¢rspektivet har ogsa betydning for hva
som forventes av arbeidstakere, og hvilke forvenger som stilles fra familien og samfunnet
med tanke pa innsats og lgnn. Teorier om sammeehengllom kjgnn og arbeid vektlegger
ulike grader av det Randi Kjeldstad og Erik H. Nyanq2004) karakteriserer som vedvarende

versus minkende kjgnnsforskjeller. Cathrine Hakd®0Q) er en representant for vedvarende
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kignnsforskjeller og hun mener kvinner giennomgéaemal lavere preferanser for lgnnsarbeid
enn menn. Hennes tese er at det kvinner i mellostoee forskjeller i preferanser for lannet
arbeid, og deler kvinner inn i tre hovedgrupper skilier seg fra hverandre med tanke pa
livsstilspreferanser; hjemmeorienterte, arbeidswere og adaptive kvinner. Hakim (2000)
mener riktignok at de aller fleste kvinner er adaptforetrekker a leve i parforhold, fa barn
og jobbe deltid (Kjeldstad og Nymoen, 2004). Depreferanseteorien har veert kritisert av
flere forskere, blant annet Rosemary Crompton (28661 hevder at arsaken til at kvinner
ofte velger a jobbe deltid ligger i samfunnets pgirkvinner som hovedansvarlig for
barneomsorg (se ogsa Ginn et al. 1996, Hakim 199b6hners arbeidstid er oftere enn menns
tilpasset familien, og en kan derfor anta at detkjgnnsperspektiv er rimelig a tro at
omsorgsforpliktelser primeert har betydning for knens arbeidstid (Kjeldstad og Nymoen,
2004). Pa denne maten blir likestilling i arbeidstiet resultat av personlige valg, der noen
velger karriere og andre mer tradisjonelt (Rasmys@02). Samfunnet fremstar som likestilt
gjennom like muligheter til utdannelse og yrkesyahgn realiteten er at mange likevel velger
tradisjonelt og pa denne maten gjenskapes kjgnesighstre. Det politiske feltet har pa
mange mater fremstilt seg som likestilt med mardermer for a likestille kvinner og menn
(Ellingseeter og Solheim, 2002). Derimot henger idddwet fortsatt bak, noe som viser seq i

at Norge fortsatt har ett av Europas mest kjgnts@ebeidsmarked.

2.5 Likestilling og klasse

Klasseforskjell mellom arbeiderklassekvinner og aeittlassekvinner kan veere en av
arsakene til at kvinnefrigjgringen i dag bestaubke prosjekter. De senere arene har det blitt
gjort mye forskning pa kvinner i ledende posisjomeen en har sett en svekket interesse for
marginaliserte arbeidstakere nederst i hierarklety-Len Skilbrei (2004) har satt fokus pa
hvordan likestillingsdebatten skaper skiller melloniddelklassekvinner og
arbeiderklassekvinner fordi den tar utgangspuilehiovene til hvite, vestlige
middelklassekvinner. Yrkeskvinner ble av arbeidaskekvinnene i hennes studie sett ned pa
fordi de mente at de ikke prioriterte hus og hjewe som var det motsatte av hva de selv
gjorde. Skilbrei (2004) mener det ligger en protast middelklassens verdier i disse til dels
sterke meningene om yrkeskvinnene, og at de skapdistanse til det de mener er feile
prioriteringer. Smabarnsmgdrene i Skilbreis (2004)lie hadde ikke barna sine hos

dagmamma eller i barnehage, men hadde familie sitenapp nar det var behov. Dette
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skaper en distanse til likestillingspolitikken foden i stor grad handler om kvinners rett til
arbeid og muligheter til dette gjennom full barngédekning. Disse kvinnene sé ikke behovet
for dette, og mente det var viktigere at barnahee familien.

2.5.1 Likestilling for alle?
Tidsklemme, kjgnnskvotering, full barnehagedekrogaarbeidsfordeling i hjemmet har veert

viktige politiske saker for norske kvinner. Dersaman setter barn og hjem over jobb og
karriere kan tidsklemme og barnehagedekning vakes saan ikke identifiserer seg med. Det
samme Vil ogsa gjelde for kjgnnskvotering som fagsfremst er noe som vil veere gjeldende
for kvinner i konkurranse med menn. Arbeiderklasgakene i Skilbreis (2004) studie gnsket
faktisk ikke menns innblanding i husarbeid og bappelragelse, noe som viser at ogsa
jevnere arbeidsfordeling i hjemmet er en sak adrkldssekvinnene ikke identifiserer seg
med. Skilbrei (2004) konkluderer med at kvinnerdrbeiderklassen og kvinner fra
middelklassen har vesentlig ulike forutsetningerdfda stilling til likestilling pa. Bade i
forhold til jobb og familie er det betydelige fojeker mellom dem. Dette er noe som ikke
kommer frem i mediadekningen av de politiske likiastjssakene (ibid).

Skilbrei (2004) papeker at likestillingen star deeret problem i og med at det eksisterer sa
store forskjeller mellom kvinner. Noe av grunnémitigens politikk kan ha & gjgre med at det
er kvinner innenfor akademia og innenfor politikksam setter dagsorden for kvinnekampen.
Dette har stort sett veert kvinner fra middelklassem har dermed kjempet for saker som her
anses som viktige. "De som har gkonomisk og kultumakt i et samfunn, har ogsa makt til a
definere hva som er legitime problemer, hva sone¢offentliges ansvar og hvilke mater
problemer skal lgses pa&” (Skilbrei, 2004:87). Pdngdematen kan vi se hvordan skillelinjene
mellom arbeiderklassekvinner og middelklassekvirgjeres gjeldene. Enkelte forskere
hevder at arsaken til at kvinnebevegelsen fikk opisomhet var at lederne her tilhgrte en
privilegert klasse, og kampen handlet om omfordetim makt og goder innefor klassen. Det
kan veere viktig & ha i mente at likestilling ogitikk som gagner kvinner ikke er det samme,
noe som betyr at det & ha et fokus pa utjevninkjasseforskjeller kan veere vesentlig (ibid).
Arbeiderklassekvinner har liten pavirkningskraftlig@stillingspolitikken, og kommer i siste
rekke i forhold til utformingen av denne. Samtidigbade kvinner i arbeiderklassen og i

middelklassen stilt overfor de samme utfordringeee at arbeidsgiver krever hgy grad av
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tilgjengelighet. Denne tilgjengelighetsnormen keliproblem for arbeidstakerne pa ulike
mater. Middelklassekvinnene opplever en tidsklengnu@net for mye arbeid, mens
arbeiderklassekvinner med ufrivillig deltidsarbeid tidsklemme grunnet for lite jotb.
Dermed er det mulig & se hvordan arbeidsgiversigmétiutspiller seg for dem som rammes

av det’

2.6 Debatter om deltidsarbeid

Som en konsekvens av gkt fleksibilitet i arbeidslide senere arene, har dette ogsa medfart
endringer i arbeidsorganiseringen. Det har veedreming bort fra normalarbeidsdagen og
fast, varig tilknytning til bedriften mot mindreastdardiserte arbeidstidsordninger og
arbeidskontrakter. Dette har resultert i nye forfoemlansettelsesforhold som for eksempel
deltidsarbeid, midlertidig arbeid og hjemmearbé&tifgseeter, 1995). Blant disse formene
for atypisk arbeid er deltidsarbeid den mest uttereldNorge har det veert antatt at fleksibilitet
i form av deltidsarbeid i liten grad har veert ditefvem av arbeidsgiver, men har vokst frem
pa grunnlag av kvinners preferanser eller behad)iMoland og Gautun (2002) fant derimot
i sin undersgkelse at deltidsarbeid i offentligteekar en konsekvens av et behov for
fleksibel arbeidskraft hos arbeidsgiver. Pa denaeen kan arbeidsgiver gke bemanningen
uten at det medfgrer store gkonomiske utgiftevidrtidsbetaling. Men ufrivillig

deltidsarbeid kan ogsa fare til hyppige kortids#etser, og dermed vaere med pa & gke
rekrutteringskostnadene (Moland, 1994). Denne matarive pa kan ogsa fa konsekvenser
for arbeidsmiljget, med stort gjennomtrekk av aesat) manglende erfaring blant stadig nye
ansatte. Tidligere var deltidsstillingene bemamet! midlertidig ansatte, men etter 1995
hvor loven ble innskjerpet pa dette omradet, vaunltatet at mange fikk faste sma stillinger.
Dermed ser vi situasjonen som eksisterer i dag teblyses ut sveert fa hele stillinger, og

deltidsansatte benyttes til & dekke inn sykdomséraeg overtid. Innenfor helsesektoren blir

® Flere middelklassefamilier velger & ta enn en au pair eller 3 ansette en vaskehjelp for & lette pa
husholdsarbeidet i hjemmet. Dette har fgrt til en markedsprivatisering av hus- og omsorgsarbeidet i
middelklassen. Arsaken til at det er vanligere & ta inn en au pair er ifglge Bikova (2008) at det er for kostbart 3
ansette vaskehjelp hvitt, og uetisk a kjgpe slike tjenester pa det svarte markedet. Mange av au pairene kommer
fra arbeiderklassen og blir dermed stilt overfor klasseskiller i sitt arbeid som lavt Ignnete kvinner med ansvar
for middelklassens hus- og omsorgsarbeid.

7 Begrepet gradighet benyttes her som et sosiologisk begrep, og ikke som et moralsk (Coser 1974, Kvande
2002).
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en slik stilling betegnet som en ventejobb, mens wemter pa en full stilling (Gullikstad og
Rasmussen, 2004). Moland og Gautun (2002) pape&sér at sa lenge denne praksisen gir
mulighet for & spare penger vil det ogsa oppretiholeltidsarbeidet som en kvinnedominert

arbeidslivspraksis.

2.6.1 Marginalisering
Det a veere marginalisert sikter til en prosess nvan veksler mellom & veere innenfor og

utenfor arbeidsmarkedet (Moland, 1994). Under loenker ogsa deltidsansatte som gnsker
en hgyere stillingsprosent. Leif E. Moland (1994) hFaforapporten "De sma gra”,
undersgkt deltidsarbeid og ansettelsesformer i koname. Han finner at de aller fleste har en
arbeidstid de er tilfreds med, men at et betydeligdretall innen enkelte yrkesgrupper er
undersysselsatt — de gnsker altsa lenger arbewstidle har. Det viser seg ogsa at ansatte i
helse- og sosialsektoren omtaler eksistensen assiirdger som en naturlig del av
arbeidsorganiseringen (ibid). Det er f& som oppfatina deltidsbrgker som atypisk, og mener
isteden at fordi helsearbeidere har et belasteride pade fysisk og psykisk, vil dette vaere et
argument for & opprettholde andelen deltidsarbeid2e siste arene er bemanningen pa
helseinstitusjonene redusert, samtidig som oppgeaeeblitt flere og pleietyngden gker. Med
et slikt arbeidspress, kan det veere forstaeligiatlee velger deltid fordi en heltidsstilling kan
veere for belastende (ibid). Lederne i kommuneneurer utbredelsen av sma stillinger med
at arbeidets organisering og vanskelige planlegdargold gjgr det ngdvendig med mange
sma stillinger. 1 tillegg er turnusen mange steedgt opp pa en mate som gjar en slik
organisering ngdvendig. Moland (1994) mener deriaalet burde veere fullt mulig & ansette
hovedtyngden av kjernearbeiderne i faste stillingatte kreves ogsa av fagbevegelsen, som

mener at det bar vaere mulig & ansette flere sfilling til tross for turnus.

2.6.2 Integrasjon og marginalisering
Arsaker og konsekvenser av deltidsarbeid finnagigangen mellom to omrader. Det fgrste

omradet omhandler arsakene bak beslutningen ondatioe(Bavner, 2001). Dette
perspektivet tar utgangspunkt i at beslutningerdeitidsarbeidet ikke bare er basert pa
kvinnen selv, men ogsa familieforhold og forholdiabeidet. Tid er et viktig stikkord her, i
og med at mange oppgaver skal fordeles blir detnfamge familier ngdvendig at en av
foreldrene har redusert arbeidstid — som oftedette kvinnen (ibid). Det andre omradet tar
utgangspunkt i konsekvensene av en slik arbeidsgdlebatten rundt dette kan ifalge Per
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Bavner (2001) inndeles i to perspektiver. Det fmarspektivet er rolle belastning/rolle
forbedringsdebattehSparsmélet er hvordan kvinners velferd pavirkederes arbeidsliv og
etter hvilke premisser kvinner skal delta i arbiigs. S lenge kvinner har hovedansvaret for
omsorgs- og husholdsarbeidet i hjemmet, vil enavikitigste matene & balansere dette pa
veere gijennom redusert arbeidstid (ibid). Det apérspektivet pa konsekvenser av
deltidsarbeid blant kvinner henger sammen med idseffekten av en slik tilknytning til
arbeidslivet. Etter hvert som kvinner blir mer aktia arbeidsmarkedet antas det at kvinner vil
bli gkonomisk uavhengig mannen i stgrre grad etiigére (ibid), noe som igjen vil fare til
mer likestilling mellom kjgnnene bade péa arbeidsmdet og i hjemmet. Ettersom
deltidsarbeid har fart til at flere kvinner delts arbeidsmarkedet, kan en ogsa si at dette har
veert med pa a fremme likestilling. Det kan ogsaevieiktbart & sammenligne deltidsarbeid
med fulltidsarbeid, fordi det da kan vaere muliggdsordan deltidsarbeidet kan bli darligere
enn heltidsarbeidet med hensyn til lann, pensjelierd og arbeidssituasjon. Ettersom
kvinner dominerer som deltidsarbeidende, kan dedé® at deltidsarbeid marginaliserer
kvinner (ibid). Innenfor dette perspektivet falldike marginale posisjoner som eksempelvis
ufrivillig deltidsarbeid og arbeidsledighet. Enledrupper tvinges til deltidsarbeid fordi dette
er eneste mulighet for 8 komme inn pa arbeidsmatk&tkd at enkelte arbeidsgivere ikke
tilbyr noe annet enn brakdelsstillinger, tvingesdksempel hjelpepleiere til a ta slike jobber
med hap om a fa jobbe mer etter hvert. Det er faystemst for denne gruppen at

deltidsarbeidet far karakter av en marginal tilkryg til arbeidsmarkedet.

2.7 Fleksibilitet

| diskusjoner om fleksibilitet og nye mater a origane arbeid pa viser mange til fordelene
ved a ha deltidsansatte (Beechey og Perkins, 198 Atkinsons teori om det fleksible

firma (ibid) argumenterer for at bedrifter utvikieye former for fleksibilitet for pa den maten

a redusere utgiftene til ansatte. For a fa ddttietes arbeidsstokken inn i en kjerne av ansatte
og to grupper reservearbeidere. Kjernegruppen bastieltidsansatte som omfatter
bedriftens primeere arbeidsmarked (ibid). | denngpgen er det forventet at de ansatte skal
kunne gjare flere arbeidsoppgaver, og pa dennemvatee fleksibel. For at bedriften skal

kunne tilby kjernegruppen en stabil og sikker jokteves det at arbeidstakerne kan skifte

8 . .
Min oversettelse av role strain/role enhancement.
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mellom ulike arbeidsoppgaver. Pa utsiden av denmepgn finner vi bedriftens
sekundzerarbeidsmarked som bestar av arbeidstakeremmer usikker jobbsituasjon.
Bedriften gnsker her & ha numerisk fleksibilitedt dl si at bedriften kan gke eller minske
arbeidsstokken etter behov. Dette gjares ifglgeeeaorien ved hjelp av sekundaergruppene,
som har en mer usikker arbeidskontrakt enn kjeupgmen. Ansatte i den farste perifere
gruppen jobber heltid, men blir tilbudt jobber égé karrierer (Bavner, 2001). Den andre
perifere gruppen bestar av arbeidstakere med atikgiske arbeidskontrakter. Det er i denne
grupper vi finner deltidsansatte, hvor jobbsikkéeneregnes som lav og de ansatte har sma
eller ingen karrieremuligheter. Veronica Beecheylegsa Perkins (1987) fant Atkinsons
teori interessant fordi den kan benyttes bade gasitnibedrifter og pa offentlig sektor, men
kritiserer at teorien mangler en kjgnnsdimensjogtt®spesielt fordi kjignnsdimensjonen star
sa sterkt nar det kommer til deltidsarbeid, ett@rsiet stort sett er kvinner som arbeider pa
denne maten. Beechey og Perkins (1987) mener deldber grunn til & hevde at
fleksibilitet kan ha en kjgnnsdimensjon ved segtape fordi det ofte er kvinner som innehar
de usikre jobbene hvor arbeidsgiver krever flelesdnisatte (Kjeldstad og Nymoen, 2004).
Hege Eggen Bgrve (2008) papeker ogsa hvordanksilfldt arbeidsliv har potensiale til & bli
et jernbur for arbeidstakere. Fleksibiliteten beger de ansattes frinet og kan ogsa medfgre
at fritiden innskrenkes ved at arbeidet tar ovedh&teksibiliteten flytter ogsa makt over de
ansattes fritid over pa arbeidsgiver, noe som kadfare at balansen mellom arbeid og

familie blir skjev.

Ifglge Tam (1997) benytter sveert mange arbeidsgiderdeltidsansatte til de minst populaere
skiftene og sparer dermed de heltidsansatte feedjDenne strategien gjer ogsa at
arbeidsgiver sparer penger pa overtidsbetaling ftedieltidsansatte tar seg av
ekstrajobbingen. Studier viser ogsa at deltidsé@saosisjon hos arbeidstakeren er darligere
enn for midlertidig ansatte. Muligheten for & li¢lt en fulltidsstilling er starre for

midlertidig ansatte enn for deltidsansatte (ibid).

? Kvelds- og nattskift (Tam, 1997).
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2.8 Oppsummering

Fattigdom som sosialt konstruert fenomen kan ogsl@legraderende og stigmatiserende pa
mennesker som er i arbeid (Bauman 2005, Hvindeb)1#9beidende fattige er et nytt
fenomen som har oppstatt i forbrukersamfunnet yelp lav lave lgnninger, men ogsa
arbeidstilknytninger som ufrivillig deltidsarbeiBorskere har ogsa papekt at ufrivillig
deltidsansatte benyttes som en arbeidskraftresegvea saerlig innenfor de offentlig helse-
og omsorgsyrkene (Gullikstad og Rasmussen 2004nA1802). Utbyggingen av den norske
velferdsstaten har vaert med pa & skape arbeidsplassvinner, noe som bidrar til
likestilling, men har samtidig valgt & organiseegtd arbeidet pa en mate som gjar at kvinners
rett til selvforsgrgelse ikke blir reell (Ellingseetl995, Ellingsaeter og Solheim 2002). Denne
organiseringen bidrar dermed til at kjignnsrolledmennen som hovedforsgrger i familien
opprettholdes (Gullikstad og Rasmussen 2004, Rasanuz002). Opprettholdelsen av de
tradisjonelle kjgnnsrollene kan ogsa ha veaert erabiiter til at klasseforskjeller i forhold til
likestilling eksisterer (Skilbrei, 2004). De paiikie likestillingssakene pa dagsorden, som
tidsklemme og kvotering, inkluderer ikke arbeidegdekvinner, noe som medfgrer at disse

blir staende utenfor mange av likestillingssakeNerige.

Ufrivillig deltidsarbeid regnes som en marginakmytning til arbeidslivet (Bavner 2001,
Moland 1994). En slik organisering kommer blantetrsom en konsekvens av en fleksibel
arbeidsorganisering der deltidsansatte kommeta sekke. Jobbsikkerheten regnes her som
lav fordi de ansatte faller utenfor kjernestokkdredriften (Beechey og Perkins, 1987).
Fleksible arbeidstidsordninger har en kjgnnsdinmnsgd seg fordi det ofte er kvinner som

blir ansatt i slike arbeidsforhold over lengre tid.
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3. Hva er lav lann?
Formalet med dette kapittelet er & beskrive hvddaw egentlig er, og hvordan dette kan ses i
forhold til fattigdom. Det a ha lav lann kan ikkdestilles med a veere fattig, men det kan
settes i sammenheng med Baumans (2005) begrepbemande fattige. Mennesker som
kommer innunder en slik kategori vil ikke alltid s& seg selv som fattige. | velferdsstaten
Norge er fattigdom noe en ser hos andre, fordi mdrag en annen forstaelse av & hva det vil
si & veere fattig, og ser det ofte i forhold til lksempel hjemlgse. Dette kan vaere en arsak til
at lavt lannete opplever fattigdom som et probles andre enn seg selv. Spgrsmalet jeg
stiller meg i denne forbindelse er hvor mye ma tjeame for & klare seg? Og hva er

fattigdom? Hva er lav lgnn?

3.1 Lgnn og forbruk

| falge Fagforbundets tariffoppgjar for 2008 (fadfondet.no) tjener en nyutdannet
hjelpepleier 263 100 i aret. Utdanningen tas i i@e4 ar, hvor to av arene er pa
videregaende skole mens de to siste bestar ag wpg@taering i bedrift (utdanning.no).
Utdannelsen er ogsa mulig a ta som voksenopplaalikgnange av mine informanter har
gjort. Med fire ars ansiennitet tjener hjelpepleig64 100, etter atte ar 270 400 og etter 10 ar
306 000. Pa toppen av dette kommer ubekvemstitleggom man jobber kveld, helg og natt.

For & finne ut hvor mye en normalfamilie trengardmverleve, vil jeg ta utgangspunkt i
Statens institutt for forbruksforsknings standaiett for forbruksutgifter (sifo.no). Dette
budsjettet viser vanlige forbruksutgifter, og orntdautgifter til mat, kleer, hygieneartikler og
utgifter til mabler, elektrisk utstyr osv. Budsgdtinneholder derimot ikke utgifter til bolig,
stram, helsetjenester, ferier, gaver, uteliv sdkatel og tobakk. For en familie pa fire
personer, to voksne og to barn, har sifo beregnbtiksutgifter per maned til 17 206 kr.
Forutsetningen for dette er at det minste barnebarnehage, og utgiftene er beregnet etter
en brutto husholdsinntekt pa over kr 300 000 kr.

For en hjelpepleier med ti ars ansiennitet i ef&§tilling, vil arslennen beramme seg til
153 000. Dette vil utgjere en brutto manedslgnn uteekvemstillegg pa 12 750 kr, noe som

vil gjgre henne helt avhengig av ekstravakter @femann/partner i jobb. Dersom hun har to
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barn og mann/partner vil familien trenge 17 206 ad@neden utenom nevnte utgifter som
bolig, stram osv. Dersom vi tar utgangspunkt i gplepleier med ett barn i barnehage og
uten mann/partner, vil hun i falge sifos (sifo.heyegninger ha et forbruksbehov som tilsier
kr 11 081 per maned. | en 50 % stilling vil denfjelgepleieren tjene 10 962 far skatt i
maneden. Igjen vil hun vaere totalt avhengig avb@goekstra for & klare a dekke de
manedlige utgiftene. Det er mulig & klare seg péliédann, men det er vanskelig. Sifos
beregninger tar ogsa hgyde for at man skal setpeager til starre og uforutsette utgifter,
noe som tilsier at det er mulig a klare seg pa neimérsom man ikke setter av penger til
dette. Men det kan derimot medfare en starre Sdebdersom store uforutsette utgifter skulle

dukke opp.

3.2 Arbeidende fattige i det offentlige helse-Norge

Dette kan vaere et norsk eksempel pa arbeidendgefatiennesker som er i jobb men som
fortsatt tjener for lite til & klare seg, eller stéeve for a fa endene til & mgtes. Hjelpepleieres
arbeidssituasjon ble skapt i en periode der madskes & kunne kombinere arbeid og familie
pa en annen mate enn i dag. Dette var startenlfsdsstaten Norge og man hadde behov for
kvinners kompetanse i forhold til omsorg og pleig,skapte dermed deltidsstillinger for a fa
dekket dette behovet (Ellingsaeter 1995, GullikstigdRasmussen 2004). Det var mange
kvinner som gnsket a jobbe deltid for fortsatt areiveere husmor hjemme, og mange valgte
derfor & jobbe natt og kveld fordi mannen da kuveeee hjemme med barna (ibid). Slik er det
ikke for mange kvinner i dag, og de har et gnskedgobbe fult og klare seg selv gkonomisk
— veere selvforsgrgende (Ellingseeter og Solheim220@en i helsesektoren er det i dag
vanskelig & oppfylle dette gnsket fordi organisgeimav arbeidet fortsatt benytter den gamle
ordningen med mange deltidsstillinger. Dette gj@rwénskelig & jobbe fulltid, bortsett fra

ved hjelp av ekstravakter. Det blir et slags klaksle i dette, kvinner som er hgyt utdannet
og @nsker & kombinere familie og arbeid organiséeéte pa andre mater. De ansetter gjerne
vaskehjelp for & komme ut av tidsklemmen, noeneredgta inn en au pair (Bikova, 2008), og
noen velger hjemmekontor. Det er vanskelig forggpleierne a gjgre de samme grepene, rett
og slett fordi de ikke tjener nok til det (Skilbr@i004). Det er ikke bare det gkonomiske som
setter grenser, men ogsa graden av planlegginggnetdir. Dersom du ikke gar i en fast
turnus pa annet enn en brgkdel av stillingen, nredfiette at det blir vanskelig a planlegge
familie og fritid. Ny forskning viser ogsa at alenedre og alenefedre uten familienettverk
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ogsa er begynt a ansette au pair for a klare elsifile arbeidsmarkedet (Bikova 2008,
Stenum 2008). Dette kan ogsa sta som et eksempielspemmens klasse- og
kjgnnsdimensjon hvor noen har gkonomisk mulighét tietale for hjelp, mens andre med

like behov star uten denne muligheten, pa grunarbeidsgivers begrensninger.

Dette kan ogsa vaere en mate hvor det offentligestakkaper en form for fattigdom. Ved at
det ikke tilbys fulle stillinger, og ved at lgnnéartsatt holdes lav (Bauman 2005, Hvinden
1995). At det er ansatte i offentlig sektor (hedgeomsorgsarbeidere) som er lavtlgnnet gjar
at dette skapes av det offentlige. Hjelpepleiereedtrngdvendige for velferdsstaten, uten dem
ville ikke sykehjemmene gatt rundt. Dermed har @egruppen all mulighet til & kreve hayere
lznn. Men kravene nar ikke frem, og mange opplee¢isom at fagforeningene har gitt litt
opp i kampen for likelann pa dette feltet. Hjel@@ph er en kvinnedominert arbeidsplass og
pa de to sykehjemmene jeg gjorde mine intervjwates det veldig fa menn ansatt i dette
yrket. De fleste var kvinner, og mange av dem gmaamellom 40 og 60 ar. Mange av disse
ga ogsa uttrykk for at de ikke hadde klart seg etemann/partner som var i full jobb.

3.3 Oppsummering

For & kunne si at hjelpepleiere er et yrke meddawn fant jeg det nadvendig og fruktbart &
avklare hvor mye en hjelpepleier faktisk tjieneg Bar tatt utgangspunkt i tariffavtalen fra
2008, samt sett denne lgnnen i sammenheng medssifodardbudsjett for forbruk, og pa
denne maten vist hvor mye en trenger per manechaleggsa sett lav lgnn i forhold til
fattigdom, og mener at hjelpepleiere kan ses idlartil Baumans (2005) begrep om
arbeidende fattige. Ikke fordi jeg konkluderer nagdhjelpepleiere er fattige, men fordi en
hjelpepleier med lav stillingsprosent vil ha prabkr med a klare seg pa denne lgnnen i

forhold til det sifo vurderer at man bgr ha.
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4. Metode
Kvalitative metoder kjennetegnes av en direkte &kininellom forsker og informant
(Thagaard, 2003). Denne forskningsmetoden har smmdmal a forsta sosiale fenomener
slik de sees fra individenes stasted, noe somigfienvjusamtaler til et godt redskap for a
forsta individers opplevelser og innsikt i sin egénasjon (ibid). Det er seerlig viktig &
tydeliggjere de prosessene som fagrer frem til eskimingsresultat fordi dette har med studiens
troverdighet og generaliserbarhet & gjare. Fremgraatgr for datainnsamling, analyse og

hvordan resultatene tolkes skal derfor redegjaresdette kapittelet.

4.1. Valg av metode

En metode er en mate & komme frem til ny kunnskafiperett og Furseth, 2004). For &
komme frem til slik kunnskap har jeg valgt & gjemfere kvalitative intervju. Fordi jeg
hadde et gnske om a studere hjelpepleieres situafjchold til ufrivillig deltidsarbeid fant

jeg det fruktbart & gjennomfare intervjuer med kwlige hjelpepleiere som gnsket en hayere
stillingsprosent enn den de hadde pa intervjutidkfmi. Jeg antok at jeg gjennom en slik
metode ville f& kunnskap om deres livssituasjommagrdan de opplever en slik mate a veere
tilknyttet arbeidslivet pa. En slik tilneerming dfislge Kvale (1996) ufortolkete beskrivelser
om spesifikke situasjoner og handlinger fra infonteaes egne liv. Det var ogsa slik
kunnskap jeg gnsket & finne, og dermed synes &tightintervju som et riktig metodevalg
for mitt prosjekt. En slik tilneerming gir ogsa fkikilitet bade gjennom selve
intervjuprosessen og i forhold til problemstillifgjennom intervjuene kan intervjuguiden
tilpasses hvilke temaer som tas opp, noe jeg ojgsdegunderveis i mine intervjuéf.
Problemstillingen kan ogsa utvikles i forhold tililke inntrykk empirien gir, noe som ogsa
gjer arbeidet med oppgaven til en dynamisk proless prosjektet utvikler seg i trad med de

empiriske undersgkelsene (Thagaard, 2003).

10 Intervjuguide er vedlagt i vedlegg 1.
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4.1.1 En reisende gullgraver
Kvale (1996) benytter to metaforer for & beskrieeutike teoretiske forstaelsene av intervju

som forskningsmetode; forskeren som en reisendersieren som en gullgraver. |
metaforen om gullgraveren er kunnskap forstatt sedgravd materiale som forskeren skal
grave fram. Det essensielle er at kunnskapen liggeisubjektet hvor den er ubehandlet og
enda ikke tolket av forskeren (Kvale, 1996). Metafoom den reisende ser forskning i
forhold til en reise der forskeren skal fortelletéstorie nar hun vender tilbake (ibid).
Gjennom samtaler kan forskeren her oppdage ny&fdser og innsikter som kan endre
tidligere kunnskap om fenomenet som studeres. Dectaforene pa kvalitative intervju
beskriver ifglge Kvale (1996) ulike begreper om kskapsdannelse, hvor hver metafor har
ulike mater og regler & gjennomfgre forskning viadiphav. Gullgraveren star for et bilde av
kunnskap i samfunnsfagene som gitt, mens den aesefererer til en postmoderne
forstaelse av en mer konvensjonell tilneermingaihfunnsfaglig forskning. Mitt prosjekt er
inspirert av begge disse metaforene, noe som nmexddipjeg ser meg selv som en reisende
gullgraver. Jeg hadde i utgangspunktet et gnskatgeg skulle fa frem mening gjennom a
grave etter gull, altsd a fremme ubehandlet kunqmgkennom samtaler med informantene.
Dette i sin rene form, viste seg & veere vanskaligan farst antatt. Arsaken til dette har &
gjgre med tilgang til feltet hvor jeg gnsket & gjatervjuer med ansatte pa samme
arbeidsplass. En slik tilneerming var vanskelig élfé&g jeg matte derfor reise mellom flere
institusjoner & snakke med informanter. Jeg hat gpmtatt av a fa frem ny kunnskap
gjennom intervjuene, men jeg har ogsa hatt en emské fortelle subjektenes historier
giennom deres opplevelse av ufrivillig deltidsadoddette er arsaken til at jeg anser min
forskningsmetode til & vaere inspirert av en komgjmaav Kvales (1996) metaforer: en

reisende gullgraver.

4.2 Fremgangsmate og tilgang til feltet

Jeg startet i utgangspunktet med et gnske om asskiehvilke konsekvenser ufrivillig
deltidsarbeid har for kvinnelige sykepleiere, ogsfikte med den hensikt a finne sykepleiere
som kunne tenke seg a delta i studien. Dette sesgeimidlertid & vaere vanskelig. Jeg
opprettet gjennom bekjente kontakt med Haukelanigdssitetssykehus som sendte ut en
forespgrsel til avdelinger som hadde til sammehQ&0 sykepleiere ansatt, og endte opp med

a fa ett svar. Dette farte til at jeg fikk beskjeal sykehuset om at "dette er ikke noe problem
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hos oss”. Fordi sykepleierforbundet har veert aksivn kampanje mot ufrivillig deltidsarbeid,
mente jeg det muligens ville veere et starre prolftarsykepleiere i kommunesektoren. Men
ogsa her fikk jeg beskjed om at dette ikke var pimdlem fordi de hadde utfordringer knyttet
til rekruttering av sykepleiere. Derimot fantes drtgod del hjelpepleiere med dette
problemet som jeg kunne intervjue. Sa etter a rswkd flere lgsninger, bestemte jeg meg for

a endre oppgaven min til & omhandle kvinneligeggjeleieres ufrivillige deltidsarbeid.

Dermed startet arbeidet med & finne hjelpepleiene lsunne tenke seg a stille opp til intervju.
Jeg hadde i utgangspunktet et gnske om & inteBvfubjelpepleiere, alt etter hvor mange
som gnsket a vaere med. Jeg tok kontakt med nosykahjemmene som hadde tipset meg
om at de hadde dette problemet, men disse haddeodanisert og sendte meg deretter
videre til et annet sykehjem. Styreren pa dettekjgmmet, som heretter vil hete sykehjem 1,
stilte seg positiv til prosjektet og tilbgd segehde ut en foresparsel til sine ansatte. Dermed

fikk jeg intervjue fire hjelpepleiere i ulike aldwed dette sykehjemmet.

Gjennom bekjente fikk jeg kontakt med styreren sgkehjem 2. Ogsa her sendte
vedkommende ut en forespgrsel til sine ansatte,igi@m tok kontakt med meg dersom de
gnsket a la seg intervjue. Her var det fire infanteasom gnsket a stille opp, og da jeg fikk
kontakt med disse var de sveert ivrige pa a fa vaei studien. Det var tydelig at de hadde
lyst & fortelle om sine opplevelser rundt ufrigliileltidsarbeid, noe de ogsa gav uttrykk for da

vi avtalte tidspunkt.

Hele prosessen med a fa tilgang til feltet og imfanter har tatt ca 7 maneder, og har vist seg
a veere en vanskeligere og mer tidkrevende prosesfzest antatt. Mange av hjelpepleierne
har veert vanskelig a fa i tale, antageligvis grarfingt for intervjusituasjonen. Ved ett av
sykehjemmene traff jeg en hjelpepleier pad gangemgjerne ville fortelle meg om sine
opplevelser og sine utfordringer i hverdagen knyttefrivillig deltidsarbeid, men hun

gnsket ikke a bli intervjuet. Mitt inntrykk var smaet engasjerte mange, og flere av
informantene gav ogsa uttrykk for at de snakketggfne av flere. Jeg vil i hovedsak benytte
meg av det transkriberte intervjumaterialet unaeiysen, men trekker ogsa inn disse
utsagnene ’fra gangen’ fordi jeg anser dette somlifedd informasjon. Arsaken til at jeg fant
denne informasjonen interessant var at denne Igjeligeen var alenemor uten en fast stilling,
som var desperat etter mer arbeid, enten det saeller ikke. Hun hadde store utfordringer i
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forhold til & klare seg bade gkonomisk og i forntlldbarnet sitt fordi hun plutselig kunne bli
oppringt med tilbud om en ekstravakt. Dermed hdudeproblemer bade i forhold til
barnepass og gkonomi noe hun uttalte som en dkal.ditun fortalte selv at hun ikke gnsket
a ta del i selve intervjuene, men at hun gjernle Vi& sagt sitt” slik at jeg var klar over hvilke
utfordringer hun stod ovenfor. | tillegg jobbet hp@& en underbemannet og meget travel
avdeling, noe som skapte problemer i forhold tegtaitervju gjerne ville ta en times tid.
Samtalen kan ha metodisk verdi fordi denne hjekiepn gnsket a snakke om sine
utfordringer i noe som kan tolkes som en backstasjsjon, for a benytte Goffmans begreper
(Ritzer & Goodman, 2003). P& gangen kunne hun sageselv og snakke lgst uten a tenke pa
hvordan hun fremstd?! | en intervjusituasjon ville hun sannsynligvis esekomfortabel og
nervgs i forhold til hva hun skulle fortelle. Detagsa sannsynlig at hun ikke gnsket at
intervjuet skulle tas opp pa band, og dermed fahthter komfortabelt a fortelle om sin

situasjon pa gangen.

4.2.1 Kriterier for utvalg
Jeg valgte her & ha relativt apne kriterier, ogvildtgste var at hjelpepleierne var kvinner og

jobbet i en ugnsket lav stillingsprosent. Jeg akisdalder for a veere et viktig kriterium og
valgte istedenfor & benytte meg av tilfeldig sgl@ks henhold til alder. Dette medfarte ogsa
at jeg fikk informanter innenfor et vidt spekter@dersgrupperinger, den yngste var i 20-

arene mens den eldste var i 50-arene.

4.3 Intervju

Intervjuene kan utformes pa ulike mater, enterkstinert, ustrukturert eller semistrukturert
(Thagaard, 2003). Jeg har valgt & benytte meg aemstrukturert intervjuform, hvor
temaene og noen spgrsmal er fastlagt pa forhand rekkefalgen bestemmes etter hvert. Pa
denne maten hadde jeg mulighet til & falge inforteaes fortelling, men likevel sgrge for a fa
informasjon om pé forhand fastlagte temaer. Jegtea sette opp en intervjuguide med en
del temaer og spgrsmal som jeg gnsket svar p&e Dattveert en viktig del av forberedelsene
til selve intervjuene, hvor jeg har tenkt gjennova fleg @nsker svar pa. Intervjuguiden ble

utformet pa bakgrunn av mine forskningsspgrsmat saievant tidligere forskning. Fordelen

py gangen blir her definert som back stage i henhold til Goffmans begreper (Ritzer & Goodman, 2003).
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ved & benytte seg av en semistrukturert intervilgyer at rekkefalgen pa spgrsmalene kan
stilles etter hvordan de passer inn i samtalentelgor at intervjusamtalen far en mer
dynamisk karakter og i starre grad far form avamtsle, og ikke bare spgrsmal og svar.
Under mine intervjuer var det i mange tilfeller ékhgdvendig a stille alle spgrsmalene som
var formulert pa forhand. Arsaken til dette vaimddrmantene selv kom inn p& temaene og
snakket dermed lgst om disse. Enkelte av infornmenb@dde et starre behov for a bli stilt
sparsmal, og gav uttrykk for at de gnsket minespdl underveis. Dette var helst i starten av
intervjuene, og kan muligens vaere et tegn pa naet@gintervjusituasjonen. Dette Igste seg
imidlertid opp etter hvert, og informantene snakkstor grad selvstendig rundt de temaer
som jeg gnsket & ta opp. Vi kom ogsa inn pa tes@erikke var planlagt i intervjuguiden,
noe som fgrte til at jeg fikk innsikt og kunnskap andre faglger av ufrivillig deltidsarbeid
enn dem som pa forhand var tenkt. Intervjuguidendeaut til & veere strukturert i sin form,

men ble likevel benyttet som en semistrukturedrnvjtguide.

4.3.1 Gjennomfgring
| mitt tilfelle ble intervjuene gjennomfart pa aitieplassen til informantene. Jeg gnsket a

tilpasse meg deres timeplan, og vi ble derfor eniged gjare intervjuene i arbeidstiden etter
deres gnske. Vi avtalte tidspunkter hvor informaatselv mente at det skulle veere mulig &
bli borte fra arbeidet en stund. Det kom tydelanfrat de hadde faste tidspunkter hvor faste
rutiner skulle giennomfgres, og at de arbeidet &ttkken. Ved sykehjem 1 gjennomfarte vi
intervjuene pa litt ulike steder, noen mer roligm @ndre. Dette sykehjemmet er relativt nytt,
og hadde derfor mange steder som egnet seg fovjint8lant annet kan jeg nevne at et av
intervjuene ble gjennomfart i en vinterhage, hveirhr stort og apent med planter, stoler og
bord. Jeg hadde ogsa et intervju i kantinen, ekjpkenet og ett pa et pauserom. Intervjuet
som ble gjennomfart pa kjgkkenet burde muligensaag gjort et annet sted fordi det her ble
stadige forstyrrelser og brak fra ulike apparatédre ansatte samt beboere kom og gikk fra
rommet, noe jeg antar kan ha hatt innvirkning pa $om ble fortalt under intervjuet. Men det

var informantens gnske a ha det her, og jeg valfgdge hennes gnske.

Ved sykehjem 2 ble intervjuene gjennomfgart i hjplpeernes arbeidstid. Her ble intervjuene
giennomfgrt pa henholdsvis pauserom og kontoréikkiane, noe som medfarte at alle

intervjuene ble gjort pa et sted med ro og frednudorstyrrelser. Jeg tror nok at dette kan ha
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hatt innvirkning pa hvor apen informantene har yéerti de ikke trengte & tenke pa at andre

kunne hgre hva som ble sagt.

Under alle intervjuene ble det benyttet en diktafba spille inn det som ble fortalt. Dette ble
avklart med informantene far intervjuet startetatlg var komfortabel med & snakke selv om
det ble tatt opp pa band. Derimot tror jeg dette ka hatt innvirkning pa hvem som gnsket &
delta, fordi jeg fikk klare indikasjoner pa at elikékke gnsket a bli intervjuet fordi
bandopptaker ville bli benyttet. Dette kan muligéyde pa at informantene som deltar ikke er

redde for & snakke for seg, og dermed muligensit fritt-talende.

4.3.2 Tillit i intervjusituasjonen
Intervjusamtalen er en profesjonell samtale madksir og et bestemt mal, noe som gjar at

tillit mellom forsker og informant blir seerlig vikf i en intervjusituasjon (Kvale, 1996). Fordi
mange av intervjuene ble gjennomfgrt pa rolige weppe steder, er det min oppfatning at
informantene kunne snakke fritt om sine meningesiog historier. Flere av informantene
kom med kritikk mot ledelsen pa sin institusjorrdicalle hadde ytret gnske om & jobbe mer.
Dette hadde de fleste av dem sgkt om for flerédéns men fortsatt var det ingen endring i
arbeidssituasjonen. Det paradoksale var at allegjpbkstra, og det var et stort behov for
arbeidskraft ved begge sykehjemmene. Pa denne inlétéedelsen ved bade sykehjem 1 og
sykehjem 2 kritisert av de ansatte. | samtaleda@efremkommer kritikk av
arbeidsorganisering er tillit viktig. Etter min dpming utviklet jeg tillit med informantene
som gjorde at dette kunne fortelles. Det at vi betss pa arbeidsplassen kunne medfart at
dette ikke ville kommet frem, men tilliten gjordedette likevel ble ytret. For a bruke
Goffmans (Ritzer & Goodman, 2003) begreper om kagesog frontstage, vil dette veere
backstagekunnskaper. Tilliten som utvikles i eenvijusituasjon hvor to personer snakker om
et tema, ville muligens ikke blitt den samme om rhadde sittet for eksempel pa gangen og
snakket. Selv om det ogsa pa gangen kom frem wdiratiformasjon, vil det i en
intervjusituasjon vaere mer naturlig & ga dyperei i@maet. Det var ogsa dette som gjorde at
informantene mine fortalte meg det jeg i etterfigplever som kritikk av ledelsen, og

politikken som fares i helse-Norge.
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For & kunne etablere et tillitsforhold til infornmane er det viktig at forskeren ikke skaper
ungdvendig avstand til informantene sine (Thag&083). Mitt inntrykk var at informantene
satte pris pa at noen gnsket a hgre hvordan deajgpkin egen situasjon. Noen av dem
begynte & fortelle om sin arbeidssituasjon faresaettervjuet var startet og bandopptakeren
var slatt pa. Alle virket opptatt av temaet, ogatesket & fortelle meg bade hvordan de selv
hadde det og hvordan andre kolleger hadde detef@ednaten oppfattet jeg en tillit mellom
0ss i intervjusituasjonen. | noen tilfeller kunnéoirmantene fortsette & snakke ogsa etter at
selve intervjuet var over. Dette var gjerne infosjpa de ikke gnsket & ha med pa band, og

selve mgtet ble derfor avrundet pa en noe mer whmméte.

4.3.3 Fra tale til tekst
Alle intervjuene ble tatt opp pa band, og ma degfares om til tekst fgr analysen kan starte.

Fordi transkribering av et intervjumateriale kamrgjs pa flere mater, er det viktig for
bekreftbarheten til materialet at ngyaktighetsgnaekx transkriberingen er den samme for
alle intervjuene (Kvale, 1996). | og med at detlette materialet som benyttes i analysen, er
det en fordel at ikke altfor mye er utelatt franshripsjonene fordi det skriftlige materialet
skal vaere sa likt som mulig til det muntlige. Mendi ogsa transkripsjonene er en slags
tolkning av intervjuet, vil ikke det skriftlige merialet bli like ngyaktig som det muntlige. Det
er dessuten en stor del av intervjuet som vanskaligbelyses ved hjelp av tekst, nemlig
ansiktsuttrykk, kroppssprak, kiemi og stemningemdttintervjuet. Det & gjgre intervjuene om
fra tale til tekst strukturerer dem og gjgr demtiren form som er lettere a tolke og
analysere (Kvale, 1996). Det gir en oversikt ovaiathaterialet, noe som kan veere spesielt

fruktbart i starten av analyseprosessen.

Kvale (1996) skiller mellom muntlig og skriftligdmstilling av det transkriberte materialet.
Dersom uttrykk som pauser, kroppssprak og munttimstilling ikke er spesielt viktig for
analysen av datamaterialet, kan det veere en farggre sitatene mest mulig leselige ved &
fremstille dem pa en skriftlig mate. Jeg har valdggge meg pa et mellomniva nar det gjelder
en slik fremstilling. Dette betyr at jeg har gjsitatene som benyttes i oppgaven mest mulig
forstaelige ved a gjgre om enkelte muntlige fréisen mer skriftlig fremstilling. Men jeg har

samtidig valgt & beholde det noe muntlige preget.
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4.4 Metoder for analyse

A analysere noe betyr & stykke det opp i deler elementer (Kvale, 1996). Kvale (1996) tar
for seg fem hovedformer for analyse av et intengtemale; kategorisering av mening,
meningskondensering, strukturering av mening gjennarrativer, tolkning av mening og ad

hoc metoder for & generere mening.

Jeg vil i min analyse benytte meg av kategoriseamgening som analysemetode.
Kategoriene mine ble utviklet pa bakgrunn av tearnt det foreliggende datamaterialet, og
vil besta av gkonomi, marginalisering og likestifji Ved hjelp av disse vil jeg forsgke a
beskrive hvordan informantene opplever ufrivilligltiisarbeid som en utfordring bade i
forhold til jobben og i forhold til det private limaten jeg vil gjennomfare dette pa er a ga
giennom intervjumaterialet for & finne ut hva inf@ntene forteller rundt de tre kategoriene.
(1) Hvordan informantene snakker om kjgnn og arbded gi meg informasjon om hvordan
de ser pa likestilling. Dette er interessant famfiirmantene jobber i et kvinnedominert yrke,
og har lav utdannelse og lav lgnn. (2) Nar detdgjebkonomi vil denne kunne fortelle noe
om deres forhold til Iann og pensjon, hvordan deéterker deres gnske om a jobbe mer, og
hvordan de ser pa seg i selv i forhold til yrk&). I(forhold til marginalisering vil denne
kategorien kunne fortelle noe om hvordan hjelpepie ser pa sitt yrke i forhold til andre.
Jeg vil her analysere funnene i lys av referangggrusom informantene setter sitt arbeid og
sin velferd opp mot. Marginalisering kan ogsa gikskap om hvordan inn-ut-prosessene

fungerer i hjelpepleiernes arbeidsorganisering.

4.5 Troverdighet, bekreftbarhet og overfgrbarhet

| likhet med Thagaard (2003) mener jeg at begrepewerdighet, bekreftbarhet og
overfgrbarhet i stgrre grad er beskrivene for katli forskning enn begrepene validitet,
reliabilitet og generaliserbarhet (Kvale, 1996)verdighet sier noe om hvorvidt
forskningsopplegget er giennomfart pa en trovendége. Dette innebaerer at en ma gjare rede
for hvordan dataene er utviklet og samlet inn, jega dette kapittelet har gjort under
fremgangsmate og gjennomfaring. Noe som ogsa hgdiag for troverdigheten til en

studie er forskerens rolle og forskerens forhdlathformantene (Thagaard, 2003). | mitt

tilfelle er det en mulighet for at jeg som kvinrniekfen bedre kontakt med hjelpepleierne enn
en mann ville gjort. Mange var opptatt av at datgedarlig og vi snakket ogsa om at de
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jobbet i et kvinnedominert yrke. Etter min meniraglde altsa min kjgnnsrolle noe a si for
hvordan utfallet av datainnsamlingen gikk. De vgsdopptatt av at jeg var student, noe som
gjorde at de gnsket a forklare meg det de antpdgakke visste om arbeidet deres pa
forhand. Dette gjorde ogsa at jeg kom inn som enfatstdende som de kunne lette sine

problemer og tanker overfor.

Bekreftbarhet handler om kvaliteten pa tolkningemataene (Thagaard, 2003). Dersom
funnene fra studien stgttes av annen forsknindetilaltsa i starre grad veere bekreftbart.
Samtidig er det viktig at forskeren selv er krittglegne tolkninger. Det kan derfor veere en
fordel for prosjektet at funnene stattes av tidkg®rskning. | kapitlene som tar for seg
presentasjon av empiri vil jeg gjennomgaende viskdnsitater som tolkes og hvordan disse
bygger opp under resultatene. | kapittel atte etlagsa fremkomme hvilke av funnene som
stgttes av tidligere forskning. Jeg var ikke tidhg kjent med miljget der jeg gjennomfarte
intervjuene, noe som ogsa medfgrte at det noenegdnimne vaere vanskelig a sette seg inn i
alle situasjonene som ble beskrevet. | slike tdfdba jeg om en utdyping slik at dette ville

klargjgres under intervjuet.

Overfgrbarhet vil si at tolkninger som er gjort adgsn gjelde innenfor andre studier av
samme tema. Malet er & utvikle en forstaelse afeth®menet som studeres (Thagaard,
2003). | en kvalitativ studie gjgres dette vedoastielsen som oppnas settes inn i en starre
faglig teoretisk sammenheng. P& denne maten kagitstukdier gi en bredere teoretisk
forstaelse. Min studie har beskrevet subjektivarerfer ved ufrivillig deltidsarbeid. Fordi
datamaterialet bestar av atte intervjuer, er det ikulig & overfare resultatene til alle kvinner
som er omfattet av ufrivillig deltidsarbeid. Studligir likevel en innsikt i temaet, og kan

muligens bidra til mer forskning pa dette feltet.

4.6 Etiske betraktninger

Kvale (1996) papeker viktigheten av etisk refleksjjennom hele forskningsprosessen og
seerlig dersom man skal giennomfgre kvalitativeripoer. Det er viktig at forskeren tenker
gjennom etiske problemstillinger ogsa under plagileg av intervjuene. Kvale (1996) tar opp
tre etiske retningslinjer man bgr forholde segnilprmert samtykke, konfidensialitet og

konsekvenser.
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Informert samtykke innebeerer & informere informaatem formalet med studien og hvordan
intervjuet skal foregd, samt informere om at deltsg er frivillig:? Informanten ma ogsé
veere informert om at hun nar som helst kan trekkgfisa studien uten & matte oppgi grunn til
dette. Prinsippet om informert samtykke er ikkealppematisk, og da spesielt dersom
eksempelvis en arbeidsgiver har lagt press parirdaten om a delta i studien. Dersom dette
er tilfelle vil ikke deltakelsen veere basert p&ifiighet, noe som svekker dette prinsippet.
Det a informere deltakerne om meningen med stucienveere vanskelig fordi man noen
ganger ma passe pa a ikke gi for mye informasjomtervjuet starter. Dette fordi det kan
forme informantenes svar, og dermed ikke gi et takle av fenomenet som studeres, noe
som betyr at en ma balansere informasjonen sosilikiat ikke informantene fgres bak lyset,

men fortsatt gir eerlige og upavirkede svar.

Konfidensialitet innebeerer at informasjonen somditt under intervjuet blir behandlet
konfidensielt, slik at dette ikke kan skade inforea p& noen mate. Nar studien publiseres er
det viktig at informantene ikke tilkjennegis ved/naller at de pa noen annen mate kan
identifiseres (Kvale, 1996). Dilemmaet her liggat resultatene vanskelig kan etterpragves
dersom andre forskere ikke vet hvem som har dekatidien. Det er lettere & ivareta
anonymisering av informantene dersom studien ertithnenfor flere miljger eller flere ulike
settinger (Thagaard, 2003). Ogsa antall informamaebetydning for hvor lett det er a bli

gjenkjent, jo flere informanter jo vanskeligeredet & kjenne seg selv igjen.

En forsker ma ogsa veere oppmerksom pa konsekvefmeinformantene i en intervjustudie,
og ma passe pa at informantene ikke tar skadedaita (Kvale, 1996). | en intervjusituasjon
kan informanten komme til & fortelle mer enn hvensaitgangspunktet var ment, noe som
kan medfgre at informanten kan komme til & angrdgiiakelsen i ettertid. Det er derfor
viktig at forskeren ikke lar seg rive med av sifoasn og spar spgrsmal som ikke har direkte
med forskningen & gjare. Forskeren ma ogsa vipekesor grensene til informanten, slik at
det ikke stilles for neergdende og personlig spdréhidgaard, 2003). Intervjuet ma legges

opp slik at informantens integritet bevares.

253 mtykkeerklaering er vedlagt i vedlegg 3.
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Da jeg startet arbeidet med a rekruttere infornrataget jeg et informasjonsskriv som ble
lagt ved forespgrselefi| dette skrivet blir det informert om hva studigér ut p&, hvor

mange informanter som er gnsket og nar intervjs&akgjennomfares. Skrivet utdyper ogsa
at deltakelsen er frivillig, at all informasjon bbehandlet anonymt og at intervjuene skal tas
opp pa band men at bandopptakene slettes narstteemet ned. Arsaken til at diktafonen
benyttes er for & sikre en korrekt gjengivelse etvsbm blir fortalt for at analysen skal
baseres pa mest mulig korrekt materiale. Jeg re# lagiet en samtykkeerklaering hvor
informantene gir sitt frivillige samtykke ved undkrift. Pa denne maten er jeg sikker pa at de
har forstatt hva som menes med frivillig deltakeltede nar som helst kan trekke tilbake
samtykket og at intervjuet tas opp pa band. Foiderforespgrsler om informanter har gatt
via ledelsen pa sykehjemmet, kunne det veert erfda ikke alle informantene frivillig
deltok i studien. | teorien kunne de ha blitt petgd & delta, selv om dette ikke var mitt
inntrykk da jeg snakket med dem. Men for a vaeredikker pa at dette ikke var tilfelle,
sgrget jeg gjennom informasjonsskrivet og samtyi#tesringen for at de var klar over at
deltakelse var frivillig. Noen av informantene oppgtedsnavn og navn pa sykehjemmet
under intervjuene. For at deres anonymitet skahi®s/har jeg valgt a skrive disse navnene
om slik at ingenting skal kunne tilbakefares tibimantene. Jeg mener at dette ikke har
betydning for kvaliteten pa datamaterialet, mendjart dette for a skjerme informantenes

identitet.

B Informasjonsskriv er vedlagt i vedlegg 2.
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5. Arbeid, lonn og velferd
Alle informantene gnsker a jobbe mer. Hvor mye isker a jobbe er varierende, men tre av
dem gnsker en 100 % stilling. De andre fem gnskénayere deltidsstilling med varierende
stillingsprosent mellom 60 % og 85 %. Alle inforniame jobber ekstravakter for & fa bedre
gkonomi, og jeg vil her vise hvordan dette pavirdteres hverdag. Formalet med kapittelet er
derfor a gi et innblikk i hjelpepleiernes gkonongiskverdag gjennom en diskusjon av

arbeidsforhold, lann og pensjon.

5.1 Arbeidsforhold

Intervjuene er som nevnt i metodekapittelet gjenimotived to sykehjem. Informantene ved
disse to sykehjemmene jobber under litt ulike 'negji’, noe som gjar at deres syn pa
arbeidsplassen og mulighetene der er ulike. Faragel er turnusen ved sykehjem 1 lagt opp
slik at vaktene deles opp og fordeles ut over ftkxger. Dette gjar at sykehjemmet sparer
penger ved at de til enhver tid har faerre ansétielpb.

La oss si at da jobbet jeg 30 dager, og 30 dagéeden 100 % stilling. Men min
stilling er bare 88,§Informant 1)

Informanten beskriver her er at de ved dette sykmahjet ma ga pa jobb flere dager enn det
som egentlig er n@dvendig. Arsaken er at vaktelesagp, og mange av dem er ikke pa jobb
mer enn 5 timer. Dette gjgr det blir vanskelig &katravakter for a fylle opp en stilling, noe
som for alle informantene ved dette sykehjemmetey@s som problematisk. Et annet aspekt
som ogsa gjgr denne maten & organisere turnuseampkelig er at de ansatte ikke lenger kan
jobbe i for eksempel to 50 % stillinger for & kurireeen heltidsjobb.

Sa det gar ikke a kombinere to 50 % stillinger. Behelt umulig det, da risikerer du

a jobbe hele dggnet og annenhver helg. For det@mreen til at de har s& mange i
sma stillinger, det er for & dekke inn helgene. Feer eneste som gar i en stilling skal
ha hver tredje helg, sa hvis det er en 100 % stjlsa er det en helg. Hvis du har to 50
% stillinger sa er det to helger de far dekket iBRjgnner du? Sa det er jo veldig
vanskelig, men det er ikke maten a gjare deipfdrmant 2)
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Slike faktorer spiller ogsa inn pa lagnnen til infmantene, fordi det blir vanskelig a jobbe
tilstrekkelig med ekstravakter. Problemet er ogsdeaikke er tillatt & jobbe mer enn 35,5
timer per uke. Har man da har fri midt i uken, nskal jobbe helg, blir man ikke tilbudt
ekstravakt denne dagen fordi arbeidsgiver da maldetertid. Alle de fire informantene ved
dette sykehjemmet forteller at arbeidsforholden¢uogusen det er lagt opp til utgjer et stort
problem for dem. De sliter ogsa med lav Ignn égjli til at de ma jobbe flere arbeidsdager i
lapet av en turnus. Konsekvensene for den enkeitdtasjon og mangel pa motivasjon.

Sa de kniper to timer pa hver eneste vakt du f§rd€med sa strekker de det over
flere dager, og det er rett og slett ren utnyttglséormant 3)

Ved sykehjem 2 mener informantene at bruken avddslillinger har sin begrunnelse i
inndekking av sykdom. Jo flere ansatte man hdgtfere er det a fa inn folk dersom noen blir
syke. Fordi det ofte er sykdomsfrafall, er det segel uproblematisk a fa jobbe ekstravakter.

Dette utgjar et uromoment for de ansatte og skdgened irritasjon.

Men det er jo for & dekke inn sykdom og, hvis du gé fast stilling pa 50 % eller 75
% sa kan du fa ekstravakter. Har de brukt for d&diés du jobbe ekstra, og hvis de
ikke har brukt for deg sa driter de i dégformant 5)

Noen uker jobber hjelpepleierne hver dag, menseankier jobber de kun det som er fastsatt i
turnus. Informant 6 uttrykker dette som urytmiskeid som gar ut over helsen fordi det sliter
pa kroppen nar planleggingsmuligheter mangler.sbet holder informantene oppe er
arbeidsmiljget som beskrives som veldig godt vetbdg/kehjemmet. Alle trives pa sine
avdelinger, og gnsker ikke a bytte avdeling selvdatte muligens kunne gitt dem en starre
stillingsprosent. Samholdet mellom hjelpepleieraeKknives som sterkt, og dette gjar nok
hverdagen enklere i forhold til den situasjonerede Kanskje er dette ogsa en
overlevelsesstrategi for dem; det blir viktig &&s$ sammen med kollegaene pa tross av
arbeidsforholdene som en helhet. Flertallet armémtene fra dette sykehjemmet var i 50-
arene, noe som ogsa kan ha betydning for miljggtrhed at mange av dem har jobbet der i

mange ar og dermed kjenner hverandre godt.
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5.1.1 Vikariater
Noe som gar igjen ved begge sykehjemmene er emkitbiruk av vikariater. Alle de atte

informantene gikk pa intervjutidspunktet i et vikdy enten i tillegg til sin faste

stillingsprosent eller istedenfor den. Dette kamevesn mate a gi de ansatte en midlertidig
hayere stillingsprosent pa, noe som gjar at de llewsikkerhet for nar vikariatet tar slutt og
nar de er tilbake i sin egen lavere stilling. Bmike vikariater har sammenheng med et hgyt
sykefraveer. P& mange (somatiske) avdelinger faysf tungt fysisk arbeid til at ansatte ma
omplasseres av helsemessige arsaker. Flere aepigiprne forteller at det er vanskelig a fa
fast jobb i en hgyere stilling fordi man kun blidelt vikariater. De tre hjelpepleierne som
gnsket a jobbe i en 100 % stilling, gikk alle pemijutidspunktet i et 100 % vikariat. Ingen

av de visste hvor lenge dette kom til & vare, dykte usikkerhet i forhold til at de ikke

gnsket a ga tilbake i sine egne stillinger. Deile medfare lavere lgnn, og sende dem tilbake

til kampen om ekstravakter.

Det har veert veldig frem og tilbake, det har deerMiet er jo 50 % som er mine faste,
det er den jeg har i bunnen. Sann er det jo i halsenet, du har en stilling fast men
som regel sa gar du ikke i den stillingen din. Segel sa gar du i et vikariat med en
hayere stillingsprosent og sa er det en annen dagr i din. Det har alltid veert

sann i helsevesenet, den ene vikarierer for demeard) hvem er det egentlig sin
stilling i bunnen? Jeg har jo nesten ikke gatt nrsiilling, det var vel helt i
begynnelsen [...{Informant 3)

Ogsa informant 8 beskriver en lignende situasjam Har fast stilling én helg i maneden (ca
20 %) i tillegg til at hun gér i et deltidsvikarigbm til sammen utgjar 56 %. Hun gnsker selv a
jobbe mellom 60 og 70 %, og vet det kommer tilizhlledig stilling pa hennes avdeling.
Denne stillingen er hun blitt lovet, og hun garrded og venter pa at den skal bli ledig.
Hjelpepleieren som eier stillingen er blitt omplassv helsemessige arsaker, og jobber
derfor pa en annen avdeling i et vikariat. Hun kamikke til & si opp sin gamle stilling far

hun blir tilbudt en ny fast stilling. Dermed blietitydelig hvordan runddansen av vikariater
virker. Dette er én av arsakene til at alle mirferimanter uttrykker stor misngye med dagens
jobbsituasjon, fordi dette skaper en usikkerhedrtieidsplassen hvor de alle har veert
tilknyttet i flere ar. Pa tross av at man har langiennitet, vet man ikke hvordan fremtiden vil
se ut og hvor mye en fra maned til maned far joblo® av problemet med & ga i et vikariat
starter ved vikariatets slutt. Lannssystemet erdag pa en slik mate at det som jobbes ekstra

blir utbetalt to maneder senere. Faller man dakihi sin egen lavere stillingsprosent, kan
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man risikere at det gar to maneder fgr en levelinIstar pa konto. Dette gjgr ogsa at
usikkerheten rundt vikariatene blir starre, og lekvensene blir en gkt bekymring rundt

inntekt.

5.2 Lgnn: "Vi er en utgift som skal holdes nede”

Da hjelpepleierne snakket om lgnn, ble dette fgtidorhold til at de ikke fikk jobbe like

mye som de skulle gnske. Nar lgnnen i tillegg er légjar dette et vesentlig problem i deres
hverdag. De fgler ogsa at de utgjgr et problendsfaitene og er en utgift som skal holdes sa

lav som mulig.

Det er slitsomt, for det blir bade det skonomiskespet, [...] selvfalgelig man klarer
seg jo med mindre, [...] men sann som vi gnskexr dgt, sann som det egentlig skulle
veere mulig a ha det. Det & ha en lgnn for en 10&ifing er jo ikke, [...] det er jo

ikke det mest inntektsgivende yrket fra far avenedla det & ha en lavere stilling i
tillegg, det er jo ikke mye lgnn du f@nformant 2)

Presset mellom jobb og gkonomi er et irritasjons@mmUroen rundt det & ikke ha de
pengene en mener er rettferdig & ha i et arbeidslider en utfordring. Mange av
hjelpepleierne uttrykker ogsa nar de snakker om barde er glad i yrket sitt, og at det er
dette som er arsaken til at de ikke har skiftebjdbe har vaert inne pa tanken om dette, og
noen har faktisk ogsa sgkt andre jobber innenftiramelre bransjer. Motivasjonen for 'a
holde ut’ er at de har et inderlig snske om a lejelp eldre og skape en tilveerelse av trivsel
for dem i en livsfase hvor de trenger hjelp. Detser at hjelpepleierne har en yrkesstolthet
som kan relateres til Ehrenreich (2003) sin stuéte.mange av hennes kollegaer ble
gkonomien satt i andre rekke fordi yrkesstolthetansa viktig for dem. Hjelpepleierne har
ogsa lav utdanning og dermed ikke mange altermaitfeehold til & fa en bedre jobb, noe
som betyr at de pd et vis er bundet til den joldeehar. Jeg spurte dem om hvorfor de
begynte & jobbe som hjelpepleiere, og samtligeagattlykk for at det var fordi de gnsket a
jobbe med mennesker. Dette er et omsorgsyrke sewekmye av dem, og kanskje er det
nettopp derfor ngdvendig a ha et slikt gnske i banAlle informantene hadde tatt
utdannelsen i voksen alder, og arsaken til dettevdeat et anske om fast stilling. Det er
vanskelig & fa fast stilling som ufagleert, noeldsté fikk oppleve fordi de alle startet & jobbe
pa sykehjem som ufagleerte. Man far ogsa hayeredammfaglaert hjelpepleier, men dette var

ikke hovedgrunnen til at de valgte a ta utdannelBet er derfor et paradoks at man tar
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utdannelsen for & fa fast jobb, men likevel ikkejédbe sd mye som man gnsker og har

behov for.

Hjelpepleieren jeg snakket med pa& gangen oppletderaikke fikk fast stilling pa tross av at
hun var fagleert. Ifglge henne gnsket ledelsen gtteehenne som ringevikar, noe som var
problematisk fordi hun var alenemor. Det & ha deikkerheten i forhold til lann var spesielt
vanskelig i hennes situasjon. Hun hadde utgifter kom hver maned, men kunne ikke med
sikkerhet vite om hun tjente nok til faktisk & dekktgiftene. Hun var ogsa nyutdannet og
hadde derfor lavere lgnn enn de fleste av inforer@som hadde jobbet som hjelpepleiere i
noen ar. | forhold til barnepass utgjorde dettereblem fordi det gjorde det vanskelig for
henne & planlegge dagene. Hun visste ikke nar tmnekbli innkalt pa jobb, og falte da at
hun matte stille opp, selv om det kunne vaere vdigskeed tanke pa barnepass. Hun matte

ofte bruke familie som barnevakt, og dette kunte illi en varig Igsning.

5.2.1 Ekteskap som forsgrgerinstitusjon
Informantene som var gift opplevde at dette gjaklenomien lettere siden de ikke var totalt

avhengige av at de selv tjente fullt. Dette vaeilea gnskelig situasjon, men det gjorde at de

klarte seg pa tross av lav lgnn.

Fordi jeg klarer meg gkonomisk fordi jeg har en maom ogsa jobber. Det er jo to
forskjellig liv, de som skal ha sin egen gkonostedenfor vi som er to som kan
hjelpes hverandre. Det blir to forskjellige tingtdmformant 5)

Det kan virke som om det er solidaritet mellom d&m har en mann med god inntekt og
dem som er alene. De som er alene far sympatirstifdlse av de andre for at deres situasjon
er vanskelig. Dermed far de enslige gjerne eksktav@ dersom det er flere som gnsker dem.
Alle trenger mer penger, og som en av informantetedte: ”[..] sant vi tar jo imot det som

kommer, vi gjar jo det”. Pa tross av dette giriétevel bort vakter til dem som er alene.

Det som egentlig er negativt det er jo skonomiesm den trenger jo ikke jeg & ta
hensyn til sann sett. Og det hadde jo veert krisdndie jeg hadde veert alene
(Informant 8)
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Informant 8 gir her uttrykk for hvordan hun stgtseq til at mannen hennes er i full jobb.
Denne informanten hadde den laveste stillingsbrgigmun gnsket seg ogsa en lavere
stilling enn de andre. Hun gav uttrykk for at detée grunngitt i hennes manns arbeid og det
faktum at hun hadde store barn som var flyttet hjefna. Informantene som har en slags
gkonomisk stgtte i sine ektemenn er likevel opatatat det skal vaere mulig & klare seg selv
nar man er i arbeid. Men de ser realitetene i tied@n veere vanskelig slik situasjonen er i
dag. Arsaken til dette ligger i organiseringen eheaet og gjer at hjelpepleierne ikke har en
forutsigbar inntekt. Det at dagens kvinner skalevaarhengige av en mann med god inntekt

star ikke i forhold til det politiske malet om ligtling.

5.2.2 Velferd: Hva skjer ved sykdom?
Informantene er bekymret for sin inntekt dersonskidle bli syke. Da har man ikke lenger

mulighet til a ta ekstravakter og dermed far maeilenger jobbet seg opp ekstra penger. En
slik tankegang har nok ogsd sammenheng med ategegtetungt yrke med relativt hgyt
sykefraveer, og blir derfor noe hjelpepleierne betgmseg over. Det eksisterer en reell
mulighet for at de kan bli syke grunnet belastnimgeyrket, og dermed vil de ikke ha

mulighet til & jobbe ekstravakter.

Ja, og der og ser du hvis at du gar i lavere stijlog du skulle bli syk eller noe sant.
Sann her ufaretrygd og sann det gar jo ut i fraiéiten din. [...] du har en sikkerhet
med & ha en hgy stilling altsd. Og blir man sykad man jo ikke jobbe ekstra heller,
og ikke kan man. Nei, man far mindre penger a nutel [...]. Og en ma jo ha
sikkerhet med penger altgiiformant 5)

5.3 Pensjon
Med tanke pa pensjon var det varierende hvordae gévirket hjelpepleierne jeg intervjuet.

Noen av dem var sveert opptatt av pensjon og hvakegheter de opparbeidet seg gjennom
arbeidet. Andre igjen hadde slatt seg til ro medeable minstepensjonister, og at det na ville
veere for sent & begynne a tenke pa & gke pensgondra spgrsmal om hva som kan sies &
veere negativt ved a jobbe deltid, er det gkononpeatsjon som gar igjen som respons. Sa
lenge man ikke jobber i full stilling, har man reglikke full opptjening, noe som teerer pa

hjelpepleierne.
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Men nar du er sapass ung og arbeidsfgr og alt degte sa vil jeg gjerne jobbe 100
%. Det har jo noe med tanke pa pensjonspoeng adgéie her [...]. Det gdelegger jo
arbeidsgiver for, at du ma sta lenger i jobb foatlidu ikke far lov & jobbe s& mye du
vil. For de kan ikke tilby deg 100 %, sa det eveltlig darlig arbeidsgiver. Det ma
jeg si(Informant 3)

Hun ser ingen annen lgsning pa pensjonsprobleneatikkn a vaere lenger i arbeid. Dette
betyr at hjelpepleierne far arbeidet spredd utfieee ar enn en vanlig arbeidstaker, og
likevel ikke far full opptjening. For informanters&apte dette en uro som var tilbakevendende
i vare samtaler, og det viste klart hvordan destebAde frustrerende og bekymringsverdig.
Pa tross av at sveert fa hjelpepleiere faktisk oppaésjonsalder av helsemessige arsaker,
haper altsa disse hjelpepleierne & kunne veeresfrisk til a jobbe lenger enn til fylte 67 ar.
Noen av dem har riktignok valgt & veere hjiemme nead bsmabarnsfasen, men nar de na
gnsker & jobbe mer er det ikke muligheter for dedtéast basis. En av dem viser ogsa til
forskjeller mellom menn og kvinner pa dette felddenn har mulighet til & ga av tidligere
fordi de har jobbet fullt med hgyere lgnn et higltinens kvinner i helse- og omsorgsyrkene
ikke har denne muligheten fordi de ikke tilbys folbb.

Du ser jo det pd mannfolkene, de gar av nar delegler 62, og har nesten like mye
pensjon som de som er i arbeid. Og damene de rtibdgier 67 for de har ikke rad
til & slutte nar de er 62. Andre plasser er desdmn at damene gar av nar de er 62,
men her ma de nesten ga til de er 67 hvis de $&ad keg(Informant5)

Den samme informanten viser ogsa til eksemplehderforteller om pensjonerte
hjelpepleiere som tar ekstravakter for & fa beéidegrunnet deltidsarbeid et helt liv. Malet er i
falge informant 5 & holde seg frisk for & kunne gieid til hun er 70 ar. Kvinnene
sammenligner seg med andre grupper som har joleliet bg i yrker som er bedre betalt enn
deres eget. Dermed finner de det urettferdig akkkehar hatt muligheten til & spare opp
pensjon pa samme mate. De ser 0ogsa konsekvensdeé@pa sin egen arbeidsplass fordi de
har pensjonister som fortsatt jobber ekstravakiesykehjemmet. Dette gjar det virkelig for
dem, og jeg antar at nettopp det faktum at de eiepdl nzert hold ogsa medfarer en gkt

bekymring for pensjonisttilveerelsen.
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5.3.1 @konomi i et livslgpsperspektiv
Flere av informantene (informant 6, 7 og 8) hattsidg til ro med det faktum at de kommer

til & bli minstepensjonister. Jeg mener det fingteskille mellom disse informantene og dem
som fortsatt tenker pa hvordan pensjonstilveereétsemmer til & bli gkonomisk.

Ja, jeg har jo tenkt litt pa det da, men jeg komméaldri til & komme opp i noe sann
voldsomt med pensjon uansett. Fordi jeg kan jo jakbe 100 % stilling. Jeg blir
minstepensjonist, og jeg er begynt & forberede pdegt sann er det. Det er ikke sa
mye jeg kan gjgre med d#formant 7)

De som har innfunnet seg med situasjonen, girklttfyr at de ikke tenker pa det. De har
likevel en viss optimisme og jeg antar at dette kamoe & gjgre med at alle har ektemenn
som sannsynligvis vil f& en god pensjon. Pa denaemer de sikret en relativt god
pensjonisttilvaerelse pa tross av at det ogsa gjer skonomisk avhengig av en annen person.
Dette er likevel bekymringsfullt fordi menn dereri far kvinner, og kvinner arver ikke
pensjonspoengene etter sine menn. Gjennom lavdgihev pensjon opprettholdes mer
tradisjonelle familiemgnstre med far/mann som hémedrger og kvinne/mor som
biforsgrger. Arbeidsgiver setter grenser for pemsijitveerelsen i forhold til hvor mye
hjelpepleierne far jobbe na. Informant 2 og 3 gnblegge a jobbe 100 % og ser dermed hvor
mye de taper pa ikke a veere i fullt arbeid. Sorigéde nevnt er det ogsa andre informanter
som haper de kan holde seg friske for dermed a vaebeid utover den vanlige

pensjonsalder, som er 67 ar.

5.4 "Men det gar jo greit, vi klarer oss vi”

Selv om hjelpepleierne uttrykker frustrasjon ovieuasjonen de er satt i og problemene rundt
pensjon og gkonomi, har de et fokus pa at de $ars keg. De ser ikke pa seg selv som
fattige pa tross av at noen av dem til tider habf@mer med a fa endene til & mates. Flere av
dem avslutter fortellinger om for lite lann medsfea som ”[...] men det gar jo greit, vi klarer
oss vi”. Dersom starre prosjekter skal giennomfggem for eksempel ferier og oppussing, er
de avhengige av a fa jobbe flere ekstravakterleegre periode. Noen av dem har lgst dette
med a ga inn i et vikariat med en starre stillimgspnt, og fortsatt med a jobbe ekstra. Pa
denne maten vil den ekstra utgiften dekkes av daa&kengene, en ugift de i utgangspunktet
ikke har rad til. Slike investeringer forutsett¢eavikariat er mulig a fa, eller at det eksistere

42



en mulighet for & jobbe tilstrekkelig mange eksaikter over en lengre periode. Informant 6

forteller om sin situasjon da hun gnsket & pusge op

Fordi at da, altsa for & vaere helt aerlig sa skwil@usse opp [...]. Og da tenkte jeg at
da ma jeg jobbe litt mer for at vi skal fa det Ebr [...] da ma vi jo lane litt penger. Sa
gar jeg opp i stilling og laner litt penger. Jegjerlikevel der jeg var. | og med at jeg
har gatt opp i stilling og fatt lannstillegg sama blir ikke det noe ekstra utgift, og jeg
faler jo det at jeg har kapasitet og overskuddtija i en 80% stillingdlnformant 6)

| tillegg til at hun gikk opp i stilling fikk allénjelpepleierne i 2008 et godt lannsoppgjer. Dette
gjorde at hun ved hjelp av et vikariat med hgyétingsprosent og ekstravakter, fikk

mulighet til & pusse opp.

Et annet et eksempel pa denne maten a uttrykkp&aeginformant 7 som pa spgrsmal om

hvorfor hun jobber ekstravakter svarer:

For det farste sa er det jo for & fa inn noen ekstoner, for vi er jo ikke de som er
best betalt her i samfunnet akkurat da. Sa gkonomrigo en del av det. Men det
viktigste av alt er jo at jeg trives her, det et d#ter viktigste. Jeg liker & vaere pa
jobb.

Hun legger vekt pa at hun trives i jobben og atedetn av arsakene til at hun velger a ta
ekstravakter. Dette kan veere en slags overleveldeamsme fra informantenes side, de
gnsker ikke bare & fokusere pa det negative meh atgie trives pa arbeidsplassen og i yrket
generelt. Det kan ogsa veere en mate for dem &iétrgt de klarer seg selv om de ikke tjener
sa godt som de skulle gnske, og pa tross av athevarierer fra maned til maned. Etter min
mening kan dette veere et uttrykk for at informaatake faler seg fattige, de fgler at de
klarer seg og gnsker a understreke dette. Sangsigliil de ikke fremstille seg selv med alt
for darlig rad, men gnsker likevel a fremheve hwificoblemstillinger de star overfor i

hverdagen.

5.5 Likestilling i velferdsstaten
Den norske staten har veert en pagangsdriver fontektsfamilien, der bade mor og far er i

arbeid og der mor har en mulighet til & forsgrgpsav. Boligpriser og generelle
forbruksvarer har et prisniva som gjar det vangkigi én person a forsgrge en hel familie, og
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i seerlig grad dersom denne personen har lav |getie [Ran vi ogsa se indirekte hos mine
informanter, fordi noen av dem har ektemenn medigotgkt og er derfor ikke avhengige av
a jobbe mer enn de gjar. Likevel gnsker de a jobbefordi de trives i jobben og gjerne vil
bidra til familien. For hjelpepleierne som ikkei@n slik posisjon, blir virkeligheten en helt
annen. Her fremkommer det at de ma sta pa foj@bfie ekstra, og de vet sjelden fra maned
til maned hvor mye inntekten ligger pa. Dersom kitkiat deres ikke forlenges kan det ga to
maneder far inntekten er pa det nivaet de er avberay at den skal vaere. De har alle

sammen ytret gnske om, og gjerne sgkt om, & f@geré stilling uten at dette er innvilget.

| velferdsstaten, som er mine informanters arbév@sger toinntektsfamilien sjelden en
realitet. Hjelpepleiere pa sykehjem far ikke fa30 26 stilling, og de far heller ikke den
deltidsstillingen de gnsker seg. Dette medfgreleatlltid vil vaere far som er hovedforsgrger
i familien. For en alenemor skaper dette andrerdifioger, og hun ser seg muligens ngadt til &
finne en annen jobb eller eventuelt en jobb tillddsektoren sliter med rekruttering til yrket
og har ifglge mine informanter ikke nok fagleerteadskraft. Fa unge gnsker a ga inn i et slikt
arbeidsforhold, der man pé tross av & ha jobb fildeer nok til & vaere selvforsgrgende.
Mange av hjelpepleierne jeg intervjuet var oppaathettopp denne problematikken, og sa for
seg utfordringene dette ville by pa i fremtiden.\2e likevel i starst grad opptatt av hva som
kunne lgse dette, nemlig hgyere lgnn, heltidsjoldbeelige turnusoppsett og positiv omtale.

Forandring av forsgrgerkulturer er ogsa en av Keiggte arsakene til at kvinner i slike
omsorgsyrker krever at det skal vaere en jobb maridkee av. Som nevnt i kapittelet om lav
lann, var disse yrkene organisert pa en mate soitesijgre det mulig for kvinner a jobbe og
veere hjiemme med familie pA samme tid. Yrkene kasa dil ved opprettelsen av
velferdsstaten, og har blitt hengende ved dennem@brganisere arbeidet pa siden. Staten
har normalisert toinntektsfamilien, mens velferdtes pa langt naer har gjort det samme. Det
er dette som medfarer et kulturelt etterslep mektaten og velferdsstaten. Kvinnene er dem
som opplever konsekvensene uten at de klarer &kgéiliendringer. For hjelpepleierne jeg
intervjuet var darlig gkonomi og lav pensjon nogrtda viktigste konsekvensene av & jobbe
ufrivillig deltid, noe jeg ogsa hadde forventetfpéhand. Det at konsekvensene for dem var
ulike i forhold til om de hadde gkonomisk stgtemiektemann eller ikke, er ogsa et viktig
poeng. Dagens samfunnsnorm tilsier at det er viktidver enkelt & kunne klare seg selv
uten a matte vaere gkonomisk avhengig av en pafoede som er alene vil ogsa
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konsekvensene virke sterkere fordi de ikke hamerea persons inntekt & statte seg til i de

periodene de ikke far jobbe tilstrekkelig mye.

5.6 Oppsummering
Dette kapitlet har hatt som hovedmal & undersghkedawn informantene opplever det & jobbe

innenfor et lavtlannsyrke preget av ufrivillig ddikarbeid. Lav lgnn og ufrivillig deltid utgjar
den viktigste utfordringen for informantene ogsaese i livslapet fordi pensjonen vil bli
tilsvarende lav. Lannen er hovedarsaken til abbegr ekstravakter, og er samtidig deres
eneste mulighet til & tjene det de har behov fapét av en maned. Det ufrivillige
deltidsarbeidet skaper mange bekymringer for hgtperne i denne studien, fordi de blant
annet er bekymret for hva som vil skje dersom dtespke. Ogsa vikariatene, som mange av
dem til enhver tid gar i, er en kilde til bekymringformantene har likevel et fokus pa at de
skal klare seg, muligens fordi mange av dem vde gidette gav dem en ekstra trygghet i
hverdagen. De som var alene fikk stor sympati &aidre, og fikk gjerne uformelt farsterett
pa ekstravakter. Dette tyder pa et sterkt samhlalak llisse kvinnene fordi de er opptatt av &
ta vare pa hverandre, og gjerne gir fra seg ekasittav de selv hadde behov for. Neste kapittel
vil omhandle hvordan informantene ser pa seg sgkitbarbeid i forhold til andre, og vil
videre undersgke om man kan si at hjelpepleieem enarginalisert gruppe pa

arbeidsmarkedet.
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6. Marginalisering
Marginalisering beskriver hvordan arbeidstakereslekmellom & veere innenfor og utenfor
arbeidsmarkedet (Moland, 1994). Hjelpepleiernessgrselv i relasjon til andre grupper av
arbeidstakere som er innenfor arbeidsmarkedefulestilling. Disse gruppene er
sykepleiere, andre skiftarbeidere med fast planlagus og normalarbeidstakere med
arbeidstid fra ni til fem. Jeg vil derfor definatsse gruppene som hjelpepleiernes
referansegrupper. Ettersom hjelpepleierne veksédiom a veere innenfor og utenfor
arbeidsmarkedet, kan dette fare til en opplevelselativ deprivasjon. Relativ deprivasjon
viser til en prosess hvor individer som mangler sa@menligner seg med andre som har det
de mangler (Scott og Marshall, 2005). A veere maiigart vil i denne forbindelse benyttes i
forhold til hjelpepleiernes mangler fordi de kurieer tilknyttet arbeidsmarkedet (ibid). Pa
denne maten opplever informantene en form for matigiering og urettferdig behandling,
sammenlignet med sine referansegrupper. Formaletdeie kapittelet er & beskrive hvordan

dette pavirker hjelpepleierne i forhold til arbeid fritid.

6.1 Upstairs & downstairs i velferdsstaten

Pa spgrsmal om informantene kjenner til sykepleiera jobber ufrivillig deltid svarer
samtlige av dem at sykepleiere far jobbe fullt dersle gnsker det. Hjelpepleierne finner
dette urettferdig fordi de selv ikke har den sarmmuigheten. To av informantene som gikk i
100 % vikariat fikk vikariatet fordi rekrutteringeav sykepleiere er vanskelig i
kommunesektoren. Rekrutteringsvanskene medfgrésrdarhjelpepleierne blir ansatt i
stillinger som egentlig er tiltenkt sykepleiere sBken til at sykepleierne ikke gnsker disse
stillingene er i fglge informantene darlige turnuse stort arbeidspress. Fordi det er sapass fa
sykepleiere igjen pa sykehjemmene blir det myeidrp& alle typer skift, og travle skift der
de eksempelvis ma dele ut medisiner pa flere avgieti En av informantene mente ogsa at
det ble for lite "action’ for sykepleierne i kommesektoren, og at de derfor hadde et starre

gnske om a jobbe pa sykehus.

Sykepleiere pa sykehjem far 100 % stillinger, d¢o €e som far de, men de vil jo
ikke veere her hos oflsformant 2)

Dette kan tyde pa at sykepleiere har fleksibilitetgge retninger ettersom de kan velge

mellom en heltidsstilling eller en redusert stijirSykepleiere far altsa tilpasse arbeidstiden
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etter livssituasjon og gnsker. Hjelpepleiere haotsetning til sykepleierne ingen fleksibilitet
fordi deres valgmuligheter er tatt bort. Mange rfeimantene har sgkt om hgyere
stillingsprosent, men har fortsatt ikke oppnade sinsker pa fast basis. Sykepleiere og

hjelpepleiere opplever derfor en totalt ulik hvegyd#orhold til arbeidsorganisering.

Men med en gang du kommer inn i kommunen i di¢smgrher, sa er det slutt pa
heltid. Det er jo sykepleierne som far de stillingaler. Det er jo hjelpepleierne og
omsorgsarbeiderne som blir gdende i disse dellengeéne(Informant 7)

Dette utsagnet kan tyde pa at sykepleiere ikkedehgr et like stort problem med tanke pa
ufrivillig deltidsarbeid som hjelpepleierne. Mulige er ufrivillig deltidsarbeid generelt et
stgrre problem i kommunesektoren enn i den statlegden av helse-Norge (sykehus o.1.).
Dette medfarer at det blir et skille mellom de tkeggruppene pad samme arbeidsplass, noe
som farer til at for hjelpepleierne blir sykepl@ierde andre’ — en gruppe de sammenligner

seg med, men som har bedre arbeidsbetingelsereeniselv.

Ingen sykepleiere, de far alt for & si det sdnnf&el00 % de hvis de vil ha 100 %.
Og det er bare 100 % stillinger for dem, men de jkdnbe mindre hvis vil det. Der blir
det tilrettelagt. De har det ti ganger bedre ens,ga det er natt og dagnformant 3)

Hjelpepleierne gnsker seg muligheten til & jobke hye som de selv gnsker. De gnsker
samme mulighet som sykepleiere. Hjelpepleiere &gsgiere jobber side om side pa
sykehjemmene og tar ofte del i de samme arbeidsv@pg. Det 8 sammenligne seg selv med
andre kan medfgre at opplevelsen av marginalisegngyettferdig behandling forsterkes

fordi ulikhetene blir tydeligere. Derfor er min paisd at hjelpepleiere opplever at de er
marginalisert og urettferdig behandlet i forholdstikepleiere, men ogsa andre grupper som

har en fast planlagt turnus.

Det er altsa store ulikheter mellom de to yrkespaume, noe som papekes av alle
informantene i denne studien. Fokuset pa ulikheligger ikke i hva de ulike gruppene gjor i
arbeidssammenheng, men pa hvordan arbeidet erisegairordi sykepleierne blir en
referansegruppe for hjelpepleierne utgjar ikke esalfbeidet noe problem. Arbeidsoppgavene
er begrunnet i en annen utdannelse. Problemetder jabber pa samme sykehjem og
forventer at grunnleggende betingelser skal veesadenme. Slik er det ikke na, og som
informant 3 uttrykker er forskjellene her som 'nadgtdag’.
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6.2 Relativ deprivasjon: "De andre har det bedre”14

Mange av informantene uttrykker bekymring for retetingen til yrket, og ser na at det er
feerre som gnsker & jobbe som hjelpepleiere. Arstikeette er nettopp problemer med
ufrivillig deltidsarbeid og alle momentene rundttde De unge ser hvor mye man kan tjene i
andre yrker, og @nsker derfor ikke a ga inn i it &vtlannsyrke. Mine informanter
sammenligner seg med sykepleiere, de ser seg sdhasjon til normalarbeidstakeren med
arbeidstid fra ni til fem, og andre typer skiftadere med fast planlagt turnusarbeid.

De nye generasjonene er ikke sann at de jobberatlygginn som vi fgler at vi gjor

[...]. Og det blir jo litt feil i forhold til andre]...] som tjener masse nar det er
rekrutteringsmangel. Mange ganger sier vi jo at eieikke det at vi tjiener sa lite, men
det er s mange andre som tjener sa sinnsykt nyee€blir litt feil. Det blir rett og
slett for stort gap, og sann skal det ikke veerenSjodtar ikke den neste generasjonen
det. Sa det ma skje noe. Jeg tror de ma omorgamibetale og rekruttere for a fa nye
folk (Informant 6)

Informant 6 viser her hvordan hun sammenlignemajeiernes rekrutteringsmangel med
andre yrker i samme situasjon. Som oftest medfeigutteringsmangel gkte lgnninger og
bedre arbeidsforhold for & lokke til seg nye sgkBedte er derimot ikke tilfelle for
hjelpepleiere som fortsatt sliter med darlig lgigndarlige arbeidsbetingelser. De ansatte
opplever ogsa noen ganger at de jobber pa dugmati die gar pa jobb for & avhjelpe en
vanskelig situasjon — bade for seg selv, for pleiegende og for arbeidsgiver som har for
liten bemanning pa jobb. Det & jobbe dugnad kaimeefs som a gjare et arbeid for
fellesskapet, men mot liten eller ingen betalingrddm de ansatte opplever at de ikke far noe
igjen for arbeidet, er dette alvorlig for yrket, kan pa sikt ga utover rekrutteringen. Mine
informanter mener selv at de stiller opp og jobfd@rarbeidsgiver har behov, men at dette
ikke gir noe annet enn penger igjen til dem selst ®stille opp og a ha et gnske om at
arbeidsplassen skal fungere gir dem ikke hgyelfmgsiprosent. Hjelpepleierne har en viktig

jobb, men opplever ikke at de blir anerkjent fon gi@bben som gjares.

Hvorfor skal jeg ga i denne stillingen her? Nar éetsa mye behov, hvorfor [...] gar
det ikke an & fa det til? Og det er jo ikke baregynuet er jo mange andre og. Det
virker rett og slett litt rart(Informant 6).

" Begrepet relativ deprivasjon beskriver hvordan en kan oppfatte seg darligere stilt i forhold til andre grupper
eller individer som en sammenligner seg med. Begrepet forklares ofte i forhold til fattigdom og hvordan dette
oppleves i forhold til referansegrupper (Korsnes et al. 1997).
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Utsagnet kan veere et tegn pa frustrasjon overdstmeholdene fordi informanten her har
vanskelig for & forsta hvorfor hun ikke far en heystillingsprosent nar behovet for flere
ansatte likevel er tilstede. Ved sykehjem 2 varsoen regel ikke noe problem a fa
ekstravakter, og da seerlig i helgene. Hjelpepleiédumne jobbe hver helg dersom de gnsket
det, og enkelte ganger fglte de ogsa at det valikkna ga pa jobb — noe som er relatert til
deres egen samvittighet i forhold til kollegaerpagienter. Situasjonen hadde muligens stilt
seg annerledes dersom de hadde sluttet a stillek@mskje ledelsen da hadde sett seg nadt il
a gi dem hgyere stillingsprosent. De synes likeietler vanskelig & si nei bade i forhold til
seg selv og i forhold til arbeidsplassen. Til trbwsat det er mange som gnsker hgyere
stillingsprosent blir nyansettelser fortsatt ggotn deltidsstillinger. Det er dette som for mine

informanter far karakter av urettferdighet.

6.2.1 Mer tid, like mye penger?

Formalet med delkapittel 6.2 er & beskrive hvordaipepleierne ser sin egen situasjon i
forhold til andres. For & konkretisere disse ultkine vil jeg ta i bruk et eksempel fra bladet
Dine Penger (nr 10, 2007). Artikkelen er opptathaerdan en kan fa bedre tid i hverdagen
og hvordan dette kan lgses ved hjelp av deltidsérbed a redusere arbeidstiden til 80 % er
det ifglge Dine Penger mulig & fa mer tid til faienl uten a tape store lgnnsinntekter pa dette.
Eksempelet som benyttes her er en mor som haretrayegl til en 80 % stilling, og dermed
ofrer titusenvis av kroner i aret til fordel forrdee ordningen. Dette skal i fglge artikkelen
ikke veere s& mye penger, dersom dette males irhyertid man far igjen for reduseringen.

Et rad som gis i denne forbindelse er & omorgamissvatgkonomien ved blant annet a slutte
a kjagpe for eksempel vaskehjelpstjenester, mem gj@sarbeidet selv og pa denne maten
redusere inntektstapet. En kan ogsa spare en agéppa barnehageplass dersom en jobber
deltid, fordi en deltidsplass i barnehagen er meridrstbar enn en heltidsplass. Dine Penger
tar ogsa opp ulempene en deltidsstilling bringed se&g. Foruten lavere lgnn, kan
deltidsarbeid fungere som en karrierebrems fotaeidsgiver kan velge en med heltidsstilling
i forbindelse med forfremmelser. Det trekkes ogsénfat det kan vaere vanskelig a fa ga opp
i full stilling igjen. Lasningen pa dette skal vagrskrive en kontrakt med sin leder om at en
skal fa tilbake full stilling nar dette matte vaemaskelig. Andre ulemper er at en i stgrre grad

er utsatt gkonomisk ved eventuelle samlivsbruddifen rett og slett ikke tjener nok til for
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eksempel a kjgpe egen bolig alene. Pensjonsrefosingifier ogsa deltidsansatte fordi
pensjonen regnes ut fra et gjennomsnitt av alleedirarbeidslivet. Lasningen som skisseres
for dette problemet er ikke a jobbe deltid ettebatna er begynt pa skolen fordi det er pa

dette tidspunktet inntektstapet er starst.

For en hjelpepleier vil lasningene som skissereBiae Penger veere vanskelig. Det & avsta
fra 20 % av inntekten vil vaere en for hgy barri@i@verstige fordi inntekten i utgangspunktet
er for lav. Samtidig vil ikke hjelpepleiere ha nghieten til & kjgpe tjenester som vaskehjelp
pa tross av at dette muligens ville vaere gnskeligrgt tidspresset i forhold til & jobbe
ekstravakter. En fridag er ikke ngdvendigvis edédg fordi hjelpepleierne i mange tilfeller
ma ga pa jobb dersom de blir tilbudt en vakt. Sashivforrige kapittel, er ogsa
pensjonsspgrsmalet noe hjelpepleierne er opptaBRette far store konsekvensene for dem i
form av redusert pensjon. Problemet som skissddasei Penger om at det kan veere
vanskelig & fa stillingen sin tilbake etter & hdusert arbeidstiden er ogsa noe som er en
fremmed problemstilling for mine informanter. De figke en heltidsstilling i utgangspunktet,
og star derfor overfor en reversert problemstillidgt blir ikke en kamp eller et gnske om a
fa jobbe mindre, men en kamp og et behov for alfé¢ mer. Dine Penger eksemplifiserer
her en klasseforskjell i forhold til spgrsmalet theksibilitet og tidspress, hvor lgsningen for
middelklassen blir & kutte ned pa arbeidstid sakjwpe seg hjelp. Dette skaper dermed en
urettferdighet i forhold til middelklassen fordiefpeleierne ikke har de samme mulighetene.
Middelklassen har bade gkonomi og mulighet til@plg seg hjelpemidler og redusere
arbeidstiden for & fa mer tid sammen med familiett®gjelder ikke hjelpepleierne som
kjemper om & fa mer lgnn og starre struktur paidimed hjelp av en fast og planlagt turnus.

6.3 Brudd pa planleggingsnormen

Planlegging av fritidsaktiviteter er vanskelig dte informantene i denne studien. Familie og
venner som tilhgrer referansegrupper, har stgrigghater til fritidsplanlegging.
Hjelpepleierne gav uttrykk for hvordan dette kumppleves som urettferdig fordi manglende
planleggingsmuligheter setter begrensninger pieléritderes. @nsket om en hgyere
stillingsprosent var for de fleste begrunnet i @iskn stgrre grad av forutsigbarhet i
hverdagen. Presset pa & jobbe ekstravakter oppdgsasstarre dersom hjelpepleierne ma
avlyse planlagte gjgremal fordi det dukker opp kstravakt. Derfor blir opplevelsen rundt
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arbeidsforholdene preget av tvang fordi ekstravaktfte blir tilbudt pa tidspunkter der
informantene har andre planer. Planene ma oftesaslgv den grunn at informanten ikke har

rad til & si nei til en ekstravakt.

Det er bare det at jo hgyere prosentstilling jo mebestemt utover i maneden [...].
For da planlegger du, hvis du blir invitert pa epttetur, sa nei, jeg vet ikke om jeg
har fri den helgen. For det er gjerne to manedenfri tid, du aner ikk@nformant 2)

Planleggingsmuligheter er et gode informantene emskg. Dette har sammenheng med
hvilken stillingsprosent den enkelte hjelpeleier foadi en hgyere stillingsprosent betyr at
flere vakter er fastlagt i turnus. Dette betyr ogséor hjelpepleiere med en veldig lav
stillingsprosent i forhold til hva som er gnskelg,mange vakter fylles opp i form av
ekstraarbeid. Jo mindre som er fastlagt i en tyjouser ekstra ma den enkelte jobbe. En av
konsekvensene som er forbundet med ufrivillig delirbeid er derfor at fritidsaktiviteter med

venner og familie neglisjeres til fordel for & fiomomien til & ga rundt.

Du kan jo ikke planlegge noe, hvis du skal ut elieiskal pa klubb [...] s& kan du

liksom ikke, altsa jeg har fri, men far jeg en edgakt eller de ringer til deg sa. Altsa

jeg synes jo det er helt uholdbd@formant 3)
Utsagnet til informant 3 er et annet eksempel pekalighetene arbeidsforholdene skaper.
Det kan tyde pa at informantene opplever det sisosit ikke a ha muligheten til &
giennomfgre avtaler i tillegg til at det er slitsoikke & vite nar en skal pa jobb.
Arbeidsforholdene gjar at det oppstar et motsesfifigforhnold mellom arbeid og fritid fordi
gnsket om a ha et sosialt liv ikke kan ga forarkehem a klare seg gkonomisk. Det
uttrykkes i denne forbindelse en underliggendelirioverfor systemet som skaper
arbeidssituasjonen. Derfor er det ogséa vanskeigsda hvorfor det ikke lar seg gjgre & fa en
hayere fast stillingsandel nar de likevel sa ddtenfiuligheten til a jobbe ekstravakter. Dette
vil ogsa gjare jobben lettere for ledelsen fordiidke ville veere nadvendig & ringe inn
medarbeidere like ofte pa jobb. Pa denne matenehdelde i starre grad veert fastlagt pa
forhand. Forutsigbarheten dette medfarer villedalfisbade arbeidstaker og arbeidsgiver en
trygghet som ikke eksisterer i dagens system. imémtene setter altsa likhetstegn mellom

forutsigbarhet og trygghet.
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Et flertall av informantene uttrykte at de syneseteslitsomt & jobbe helg. Dette har
sammenheng med at det ofte er helgene som betiyfeeniliesamvaer og sosiale
tilstelninger sammen med venner og kjente. Hjekiephe har gjennom tariffavtalen et
arbeidsmgnster som innebeaerer jobb hver tredje Belge er ogsa informantene inneforstatt
med, og synes det er rimelig a jobbe disse helddnehold til ekstravakter er det ofte i
helgene det apner seg ledige vakter. Ogsa hersstiirfor informantene overfor
motsetningene mellom gnsket om a jobbe tilstregkmdj ansket om & ha et sosialt liv.
Dersom hjelpepleierne jobber flere helger ennfeariflen tilsier, forsgker mange av dem a

bytte vakter for & kunne gjennomfgre avtaler somj@nt pa forhand.

Sant du blir invitert til noen og det er arbeidsip€...] hva gjar du, sier du nei, du
praver a ordne deg. Sa far du bytte, sa gar du lkjansa bytter du vakt og sa far du
bade sosialt og jobbing. Sa det blir litt sann. @& er og med pa at jeg synes det er
slitsomt & jobbe de helgefi@formant 6)
| dette sitatet fremkommer det hvordan informaop@lever dette som frustrerende.
Hovedproblemet er at hun har et irreguleert arbegdster, noe som gjar det vanskelig & delta
i sosiale tilstelninger. Hun forsgker a bytte vaktér det er mulig slik at hun fortsatt kan ga
pa jobb for ikke & tape en vakt. Denne sjongleningjer henne sliten i tillegg til at hun finner
det vanskelig & ga pa jobb nar andre har fri. Daltte seerlig grad understreket under dette
intervjuet fordi hun opplevde vanskeligheter mesjaiglere jobb, ekstravakter, familie og
venner. Samtlige av informantene mener altsa ategrav planleggingsmuligheter i forhold
til jobb og fritid er sveert vanskelig innenfor dermene dette yrket setter for dem. Den
eneste Igsningen i deres gyne er & arbeide i diamgsprosenten de selv gnsker, slik at
ekstravakter ikke er en ren ngdvendighet, men ndee gjare for & stille opp overfor
arbeidsgiver og pasienter nar det passer. Pa deaten vil det ogsa veere mulig & forutse

fremtiden og det vil vaere mulig & planlegge uteénefast avtalt turnus.

6.3.1 Kjonn, helse og ulikhet
Nar det gjelder bruk av helsetjenester, er detliéhat mellom hjelpepleiere og andre

statlige/lkommunale yrker med fast arbeidstid. Ifaegrker med fast avtalt arbeidstid har
man mulighet til & avtale tannlege eller legetimanbeidstiden og fa betalt for denne timen.

Det at det innenfor helse- og omsorgsyrkene setttes kvinner som arbeider gjar at
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ulikhetene far karakter av & veere kjgnnsbestemtn®&jgnnsvirkningen gjar ogsa at

ulikhetene forsterkes.

Og tannlegetimer og legetimer og alt dette hernduringe a avlyse for du skal pa
jobb. Sa det er ikke bra. Det er veldig vanskeliganlegge, det er d¢tnformant 3)

Som denne informanten forteller, finner hun detskatig a bestille lege- og tannlegetimer
fordi det er stor sannsynlig for at disse ma a\dy&ket fungerer ikke pa samme mate som for
andre der man kan ga til legen eller tannlegebeidstiden og fortsatt fa betalt for det.

Mange ganger var det ogsa vanskelig for informantaad barn fordi barna ogsa matte
falges til slike timer, noe som gjorde det vansiaie a avlyse. Dette medfarer ogsa at
hjelpepleiere har hgyere helseutgifter enn andre, som forsterker deres opplevelse av
urettferdighet og marginalisering i forhold til @idsmarkedet. Dersom de skulle veere ngdt til
a benytte seg av lege- eller tannlegetimer viledetedfare et inntektstap. For de som jobber
ufrivillig deltid slik mine informanter gjar, vil ette pa sikt bli et problem fordi mange av dem
er helt avhengig av & jobbe ekstravakter. Dersom iki@ har mulighet til & takke ja nar man
blir spurt pa en fridag vil dette utgjare et inntalp pa en dagslgnn for dem. En dagslgnn kan

utgjare en vesentlig del av Ignnen dersom man gbskems jobber i en 50 % stilling.

Men med tannlegetimer og legetimer og sfnher du ngdt til & legge det til de
dagene. Sa da ma du vite at de dagene kan jedakiee, for det var den dagen de
hadde noe ledig. Sa det er et sant @eformant 2)

Dette vil bli et ekstra stressmoment for henneifded ogsa kan vaere vanskelig a fa lege- og
tannlegetimer de dagene hun har fri. Hjelpeplaieéd sa tilfelle be om fri hele vakten, noe
som igjen vil utgjgre en dagslgnn i direkte tapdem. Dette er en vesentlig forskjell fra
andre yrker, hvor man har muligheten til & ta fipar timer i lgpet av en arbeidsdag til slike

gjgremal.

Informant 6 er opptatt av et annet perspektiv @jjeteogsa mener er et uttrykk for ulikheter
som far en kjgnnseffekt, nemlig det biologiske ogppslige i skiftarbeidet. Dette forsterkes

gjiennom ufrivillig deltidsarbeid.

Nar det gjelder a& jobbe skift, sa er det dette d@gubbe helger og haytider. Det er
veldig negativt. Det er det verste. Og sa tenkejodeg pa dette med skift, det er jo litt
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sann biologisk for kroppen din, det er jo klartdt er jo urytmisk. Og det sliter jo pa
deg. Det er negativt. Det er ikke noen fast rytogedet er jo i forhold til det sosiale
livet, det merker vi jo [...] vi har jo fortsatt smunger(Informant 6)

Hun synes det er negativt for kroppen & jobbe p@eenaten. Usikkerheten rundt hvilke
vakter en far tildelt gjar at det biologiske blanskelig a handtere fordi det er snakk om enten
a jobbe tidlig, sent eller muligens ogsa nattevBkt urytmiske i vaktene gjar at kroppen ikke
finner en fast rutine, og for informantene gjordstd at de fglte seg ekstra sliten. Derfor blir
ogsa det sosiale livet en utfordring & handterediFatette er et kvinnedominert yrke vil slike
helseulikheter ramme kvinner og dermed fa en kjeffielst. Menn kan selvsagt ogsa i sine
skiftarbeid oppleve at det ikke er biologisk rikag urytmisk, men det ufrivillige
deltidsarbeidet forsterker ogsa dette. Arsaken eramge av skiftene ikke er planlagt pa
forhand, noe som kan gjare at det blir tyngre fopken bade fysisk og psykisk a ga pa jobb.

6.4 Sosial status: pa vei nedover
Negativ omtale av yrket har veert noe som har be&yae eldste av informantene, de som har

jobbet lengst innenfor helsevesenet. Dette bekydwear fordi de ser at det na gar utover
rekrutteringen til yrket. Negativ omtale kan faiteat hjelpepleieryrket i stagrre grad blir sett
ned pa fordi dette skaper en negativ oppfatningrket. Dette har de ogsa fatt fale pa
kroppen selv mange ganger nar de forteller hvablegr med. Som informant 5 her forteller:

Jeg synes hele tiden jeg har gjort et arbeid sowedtig viktig. Og jeg synes og det er
et arbeid som mange har sett ned pa eller "at dkedr likesom sant.

Her beskriver hun hvordan yrket direkte blir settipa i forhold til at andre ikke kan forsta
hvordan hun klarer jobben sin. Dette setter herareforsvarsposisjon der hun hele tiden ma
forsvare arbeidet sitt for utenforstaende. Hunrfgédv at hun gjer en viktig jobb, men at dette
ikke anerkjennes, noe som ogsa kan oppleves sdorrarfor marginalisering eller

urettferdig behandling. Arsaken til at de mé forswaket sitt pa denne maten er etter deres
egen mening den negative medieomtalen som haravebetlsesektoren generelt de senere

arene.

Det blir liksom ikke sett ned pa, men det er Bitrs gud orker du det? Og s& kommer
alt sdnn negativt. Og nar jeg forteller at det @rginn givende og spennende jobb, sa

blir det litt sann aaa? Sa du mé snakke positivtjoiniben din. Det er alt det negative
som kommer frem. Spesielt i media og sann, sa gmeet(Informant 6)
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Her kan det tyde pa at det er et skille mellom wigsye og de eldste informantene fordi de
yngste i starre grad uttrykker forstaelse for atéagnsker & ga inn i yrket deres. Arsaken til
dette er problemene de selv sliter med, i tilleggttdet er et lavtlgnnsyrke med stor
belastning bade fysisk og psykisk. Det har ogsaangj@re med at andre yrker som er godt
betalte reklamerer med hgye lgnninger for & tikeekeg den unge arbeidskraften og sikre seg
kompetanse for fremtiden. Dette er i fglge mineinfanter noe som Klart tiltrekker seg de
unge i starre grad enn deres eget yrke. Et steatt@ $or & rette opp det negative inntrykket
som har spredd seg vil veere a tilby de ansattdelensker; hgyere lann, hgyere

stillingsprosent og dermed stgrre grad av foruesiget i hverdagen.

Et annet moment som ogsa kan vaere en viktig koesskav den negative omtalen er at
denne medfgrer at omverden degraderer dem sosialDeres arbeid anses dermed ikke som
viktig. Det de oppfatter som negativ omtale kanesagruttrykk for en fallende sosial status.
Dette er ogsa en alvorlig side ved ufrivillig délsom kan medfare en enda sterkere
opplevelse av & veere marginalisert og urettferdizpndlet. Fallende sosial status vil ogsa
medfare at lavtlgnnete kvinner i enda stgrre giesbkke akterut i forhold til kvinner i

middelklassen.

Med fall i sosial status som en mulig konsekvensfavillig deltidsarbeid, er det mulig a se
hjelpepleieryrket i sammenheng med andre yrker lsangjennomgatt et lignende statusfall. |
renholdsyrket har en de senere arene sett at etna@kimenn ikke lenger gnsker slikt arbeid.
Yrket degraderes i henhold til sosial status, eyyamdrere har inntatt rollen som
vaskehjelper. Det er derfor mulig & sparre seg fmipépleiere kan bli de nye vaskehjelpene.
Dersom darlige arbeidsforhold og lav lgnn er desenaspektene som fremheves ved yrket

vil dette kunne fare til at faerre gnsker a ta énwgblannelse.

6.5 Fremtidsutsikter
Pa spgrsmal om hvordan informantene tror fremtidiese ut, er det fa som tror pa store
endringer. Informantene tror de kommer til & kjerdpa samme kampen som de gjar i dag

om a fa jobbe ekstravakter og tiene nok penger.

55



Veldig liten, det tror jeg. For det viser seg ja @ de heller vil ha mindre
stillingsprosenter fordi at den kan de utnytte mex enn en 100 % stilling. Men vi
kan jo hape pa at de har skjgnt det nd, at for @neuholde pa folk sa ma de tilby de
stillingene som de vil ha. For jeg ma eerlig si dehvis det ikke skjer noe snart s& ma
jeg begynne & se meg om etter noe annet. Jegtdeidav a skulle veere grei hele
tiden. Samtidig sa har jeg ikke noe vélgformant 3)

Hun er lei av & bli darlig behandlet i jobbsammemtheg vurderer a finne seg en annen jobb.
Som vist i forrige kapittel er disse hjelpepleieaveert opptatt av jobben sin og jobber i et
yrke de er glad i. Derfor blir det en kamp med sely om man skal fortsette med darlige
arbeidsvilkar eller forsgke a finne en ny jobbettd sitatet fremkommer det ogséa at det som
for arbeidsgiver er fleksibelt, blir tvang for imfoant 3. Hun har ikke noe valg, selv om hun
ikke gnsker a jobbe ekstravakter og som hun si@révgrei hele tiden”. Opplevelsen av tvang
medfarer ogsa at informanten blir lei og gnskeresegnnen tilknytning til arbeidslivet.
Sykehjem 1 har ogséa opplevd at ansatte er begsmke seq til andre steder og yrker fordi de
ikke lenger aksepterer det ufrivillige deltidsadwti | denne forbindelse kommer det ogsa
frem kritikk av fagbevegelsen som flere av infornes@ mener ikke gjgr nok for dem. Dette
kan vaere en arsak til at de ikke har sa stor trat pi&t skal skje store endringer fremover.
Ogsa politikerne far kritikk fra informantene fordiet i den offentlige debatten legges vekt pa
at det skal 'flere hender’ inn i eldreomsorgen, deeselv ikke ser noe til. Nar de som allerede
gigr en innsats innenfor denne sektoren ikke faraidlingsprosenten de selv gnsker, virker
det meningslgst for dem & hgre pa snakket omrat dlesatte ma til for a f& omsorgen opp pa
det nivaet som er gnskelig. Ingen av hjelpepleiedenne studien har sett resultater av denne
politikken, og har heller ingen tro pa at fremtideammer til & se annerledes ut i forhold til
dette. Mange av dem uttrykte faktisk dette som agapda fra politisk hold fordi realiteten i

det som loves ikke er i naerheten av a vises i pgaks

Informantene som gikk i vikariater pa intervjutidsgxtet opplevde stor usikkerhet i forhold
til fremtiden i den forstand at de ikke visste Isoan ville skje i det gyeblikket vikariatet var

over.

Jeg tenker jo det at jeg ma lete etter noe annistikke jeg far en 100 %. Jeg kan jo
ikke ga her for alltid & lure pa nar jeg gar ne80 igjen, eller a ha det sa usikkert. Det
er jo masse jobber rundt omkring [...]. Na har jeggrt her sa lenge, [...], og ikke har
en 100 % fast end@nformant 4)
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Som informant 4 her forteller er hun usikker parsam hun skal forholde seq til
arbeidssituasjonen, og vurderer & sgke pa andoejalersom hun ikke far fortsette i 100 %
etter at vikariatet er over. Hun har selv bare @84bstilling som hun eier, og gnske ikke & ga
tilbake i den. P& tross av lang fartstid for sig@mlder har hun fortsatt ikke en 100 % stilling,
og vet heller ikke om fremtiden vil bringe en fa€0 % stilling. Av atte informanter er det
kun to av dem som har tro pa at de vil fa denirsgiin de gnsker. De andre seks er usikker og
snakker alle om a sgke andre jobber i andre bradsig vil likevel nevne at det kun er to av
disse seks som faktisk har sgkt andre steder.imvittykk er at dette er et uttrykk for
frustrasjon over situasjonen, og muligens et pregehoverfor ledelsen. De gnsker ikke &
slutte i jobben som hjelpepleier fordi dette eyrée de i utgangspunktet trives sveert godt i.
Men dersom situasjonen ikke lgser seg pa sikt kasedseg nadt til, av gkonomiske og

sosiale arsaker, a finne en annen jobb.

Da tenker jeg at jeg har fatt den faste stillingdan stillingen som er her. Ja, og gar
vel og trakker her sann. Kanskije litt oftere. O¢f bikkert fast(Informant 8)

Utsagnet til informant 8 kan tyde pa resignasjtarhold til hapet om a fa hayere fast
stillingsprosent. Hun har fortsatt et gnske ombdb@@mer, men er ikke overbevist om at dette
vil skje. Hun ha derimot fortsatt tro pa a fa estfstilling. Denne informanten hadde pa
intervjutidspunktet den laveste faste stillingspren av informantene, men jobbet i et
vikariat som var hgyere. Hennes gnske var at \dtetrskulle ga over i en fast stilling.

6.6 Oppsummering

Jeg har i dette kapitlet forsgkt a vise hvordaneniiiormanter ser seg selv og sin
arbeidssituasjon i forhold til andres situasjonalmsen viser at hjelpepleiere bade
sammenligner seg med sykepleiere, normalarbeidstalo® andre skiftarbeidere med fast
planlagt turnus. De ser hvordan andre tjener merdem selv og opplever seg derfor
urettferdig behandlet fordi de selv ikke er i natgheav & ha de samme arbeidsbetingelsene.
Nar det gjelder fritid opplever informantene vargkeeter med & planlegge denne fordi det
eksisterer en mulighet for at de kan jobbe en alakt. Det & ikke vite nar en har fri setter
dempere pa sosiallivet, noe som oppleves urettfef?k er ogsa bekymret for at
rekrutteringen til yrket skal svekkes ytterligeoarsen konsekvens av den negative omtalen

helsesektoren har fatt i media. Flere av dem hsé egrdert a sgke andre jobber for a fa fast
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arbeidstid, noe som kan sees i sammenheng mededanmsegrupper som hjelpepleierne
sammenligner seg med. Nar slike grupper har begtirdelser enn dem selv, blir det
vanskelig & sla seg til ro med noe darligere oggeanurderer derfor a skifte yrke. | det neste
kapittelet vil jeg ga naermere inn pa forholdet mm@lljobb og familie. Dette kan fortelle noe
om graden av likestilling og hvordan balansen rmljobb og familie er for kvinnelige

hjelpepleiere.
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7. Familie og likestilling
Formalet med dette kapittelet er & beskrive hvotyjaipepleiere opplever balansen mellom
arbeid og familie i hverdagen. Jeg vil ogsa beskfivordan dette lgses i ferier og hgytider.
Balansen mellom arbeid og familie kan fortelle tdar konsekvenser av ufrivillig
deltidsarbeid gar utover familiehverdagen. Det &gsa si noe om hvorvidt hjelpleierne anser
seg selv som kjgnnslikestilte. Dersom informantemelever seg diskriminert og urettferdig
behandlet kan dette vaere et uttrykk for mangelkaiilling. Mange av hjelpepleierne i
denne studien er en del av en familie der mannéoexdforsgrger. Likevel er familien

avhengig av hennes inntekt, noe som skaper et denekstravakter.

7.1 Arbeid-familiebalanse i hverdagen
Noe som gikk igjen i alle intervjuene var hvordaelpepleierne uttrykker at de selv ma jobbe

mens andre har fri. Det blir regnet som en eksttadtning i tillegg til at de jobber ufrivillig
deltid. En méa regne med at hjelpepleierne var ddar arbeidstidene nar de gikk inn i et slikt
yrke med dggnbemanning, men arbeidstidene kawisligrket fordi informantene ma jobbe
ubekvemme arbeidstider pa dager der de egentliffihBette gar i stor grad utover

familielivet til informantene, og er en av arsakdihat det blir et problem for dem.

Nei, men altsa, problemet er jo sdnn som med deftitvis du egentlig er avhengig av
100 %, sa kan du aldri planlegge noen ting fordindé ha dagen apen i tilfelle du far
en vakt. Da ma man si til ungene at du far se apejehjemme nar du kommer fra
skolen, jeg vet ikke. Og det er jo litt kjeddligformant 2)

Dette gar utover familielivet fordi informanten ikkan fortelle barna sine om hun er hjemme
etter skoletid. Denne informanten hadde ogsa emream hadde en del reisedager i
forbindelse med jobben sin, noe som forsterket bemtfordringer i & oppna balanse mellom
jobb og familie. I tilfeller hvor hun fikk tilbudm en seinvakt (ekstravakt) og mannen var
bortreist, var familien avhengig av at bestemorriaustille opp. Flere informanter bekrefter
dette problemet og understreker viktigheten av étheettverk rundt seg som kan stille opp i
slike situasjoner. Dersom dette ikke er tilfelleikke hjelpepleierne ha muligheten til &

benytte seg av alle ekstravakttilbudene de far,some igjen gar utover gkonomien. Den beste

59



lgsningen for dem er at alle vaktene er planlagt iurnus slik at hjelpepleieren har mulighet

til & avtale barnepass pa forhand.

Pa begge sykehjemmene var sykefravaeret hgyegidrelog sannsynligheten for a fa
ekstravakter dermed stgrst da. Ekstravakter i helgan bli en selvforsterkende ond sirkel
fordi mange helgevakter kan gke sykefraveeret, aoeigjen forsterker behovet for
ekstravakter. Arbeidsgiver er derfor avhengige jalpkleiere som gnsker a jobbe ekstra.
Dette kan ogsa fare til starre fravaershyppighetifoelgevaktene er de som er tyngst a jobbe.
Helgearbeid gar utover familielivet til informanterog balansen mellom arbeid og familie

blir skjev. Dette gjar det vanskelig for hjelpegleie & utvikle familiesamhold fordi de ofte er
pa arbeid nar resten av familien har fri. Sitatdteskrivende for hvordan alle informantene

opplever situasjonen, om de har sma barn eller. ikke

Jeg jobber bare hver tredje helg, men nér jeg gikk sa var det jo ofte helgene jeg
matte tra til og der jeg matte ta det igjen. Og dejo ikke noe koselig for da har jo
resten av familien fri. Og det er jo som oftestligene at folk blir syke. Veldig stort
sykdomsfrafall i helger, helligdager og nar defiiet veer(Informant 2)

Et annet problem for informantene med barn i skdkraer foreldremgter som ofte foregar
pa kveldstid. Flere av dem har ogsa ektemenn sbbejskift, noe som i enda starre grad

vanskeliggjer organiseringen av familien.

Foreldremgte og ting som skjer pa skolen, du kke ikeere med, du kan ikke stille
opp. Kan han g4, kanskje vi har seinvakt beggbua,gjer vi da, jo da ma vi bytte.
Far du bytte, det er jo ikke alltid du far helléen da har vi jo to storesgstre som er
flinke & steppe inn da. De har faktisk gatt pa lidremgte og. Du ma ha ett nettverk
rundt deg. Sa det er viktig a ha familie rundt sg§.det er faktisk mer negativt med
det, sdnn som jeg ser det na enn pogthformant 6)

Som vi ser her fremhever ogsa denne informantetighiéten av & ha familie og nettverk som
kan stille opp. Dersom en har en ektefelle medeugiksomhet i jobbsammenheng, eller en
ektefelle som ogsa jobber skift, kan dette tydatgdroblemet med ufrivillig deltid vil bli

enda vanskeligere i forhold til familien. En slikita & organisere arbeidet pa kan medfare at
bade hjelpepleieren og hennes mann har mye darigigtighet overfor familien.
Samarbeidet mellom hjem og skole problematisene fjelpepleierne kan oppleve a ikke

ha mulighet til & delta pa planlagte foreldremedtar konferanser grunnet presset pa a ta
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ekstravakter. Manglende deltakelse pa foreldrem@emedfare at hjelpepleierne opplever
stigmatisering fra leerere og andre foreldre i fawré ikke veere gode nok foreldre. Mange

har muligens ogsa eldre foreldre som trenger hjep,som kan bety at muligheten til &
planlegge blir enda viktigere. Men som informant&eenhever fratar arbeidsgiver dem
isteden muligheten til & planlegge familiesituasjpnOgsa det & jobbe nar andre har fri er noe
som sliter pa informantene, og seerlig de som habgblenge i yrket. For informant 6 blir det
ekstra slitsom nettopp fordi hun har en mann sosé gapber skift. Dette skaper frustrasjon.

Og sa kjenner jeg det at dette med & jobbe helgndi7 jul, paske, nar andre har fri,
det kjenner jeg begynner & bli mer og mer, ja tgn@ant hver jul, det kan ga 10 ar
mellom hver gang du har fri en juleferie. Du karsgvfalgelig legge opp til og
planlegge, men det blir jo s& mye a planlegge omga som skal klaffe. Og i og med
at du har en mann som jobber skift, og han skatagpkje, altsa det er ingen selvfglge
at du har fri julaften, nyttarsaften, 17 mai, ognkaeise pa ferie sann som andre hver
paske. Alt ma liksom planlegges. Det synes jegrivegya bli litt slitsom{Informant

6).

Frustrasjonen som informanten her uttrykker er beskde for hva resten av utvalget fortalte
under intervjuene. Alle er lei av hvordan situasjomleres har utviklet seg, og de gnsket seg
en mer normal hverdag med muligheten til a tilbeipdanlagt tid sammen med familie (og
venner, som vist i kapittel 5). Mange av informa&eser pa vaktrotasjoner som heseblesende
opplegg, hvor de i tillegg er usikre pa hvor leadgehar fri. Muligheten for a fa en telefon om

a komme pa jobb er stadig tilstede. Det vil avbfgitalen sammen med familien, men

samtidig gi dem ngdvendig arbeidstid og lann.

Ifalge ledelsen ved ulike sykehjem er arsakenrtibfemstillingen med ufrivillig deltid
begrunnet i at hjelpepleierne ikke gnsker & jobbe enn hver tredje helg. Dersom de hadde
tatt p& seg a jobbe annenhver helg ville behovetrfa stillinger gatt ned, og flere kunne fatt
den stillingen de gnsker seg. Alle hjelpepleierdenne studien, bortsett fra en, gnsket i
utgangspunktet ikke a jobbe mer enn hver tredjg sein var bestemt av fagforeningen.

Begrunnelsen for dette er som informant 7 her lierte

Sa det synes jeg er greit, og det & jobbe tredgg helg og. Men tredje hver helg er
egentlig nok. Det & jobbe annenhver helg er ikkeha# store. Du trenger jo & ha litt

fri nar andre har fri, du skal jo ha litt tid tildmilie og sann og. Og da kan det jo bli

vel mye hvis jeg skulle jobbet annenhver helge§a&ynes det ma vaere greit sdnn som
det er(Informant 7)
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Dette blir likevel et paradoks fordi s& mange deimantene fortalte at de jobbet flere helger
enn turnusen deres skulle tilsi for & komme oppling). Flesteparten av dem gnsket likevel
ikke & g inn i en slik turnus pé fast bdsisljelpepleierne synes altsa at det er greit & jobbe
helg, men helgejobbingen ma planlegges pa forhgrdgmes inn i en fast turnus. Slik det er
na jobber mange av dem flere helger enn turnutsertfordi de ellers ikke ville tjent
tilstrekkelig. De stgtter seg ogsa til fagforeningdestemmelser om kun & jobbe fast hver
tredje helg, som i realiteten ikke fglges.

| motsetning til flertallet av informantene forelinformant 5 at hun hadde tilbudt seg a jobbe
fast annenhver helg for & f& den stillingsprosehiamgnsket seg. Arsaken til at hun gnsket
dette var at hennes mann ogsa jobbet turnus aangbhbet annenhver helg. Derfor ville
deres hverdag lettes fordi de da ville jobbe likgghr, og i realiteten ha mer fritid sammen.
Dette gnsket ble imidlertid ikke oppfylt, noe husdde vanskeligheter med a forsta. De ble
alle oppringt til stadighet i helgene med spgrsomala jobbe, og dermed matte det veere
lettere & ha dette avklart pa forhand bade for éeetv og for ledelsen ved sykehjemmet.

7.2 Arbeid-familiebalanse i ferier og hgytider

Hjelpepleierne som deltok i denne studien hadda atferdringer knyttet til ferier og
heytider. Det & kunne ta seg fri i hgytider someksempel jul og paske var ingen selvfglge
for dem. Dette er ikke unormalt i en slik type jobMen for mange av mine informanter blir
presset med a jobbe ekstravakter stort rundt biékgider. Det bringer med seg utfordringer

for balansen mellom arbeid og familie.

Ogsa er jo mannen min fra gstlandet, sa vi skéikgpm reise gstover annenhver jul,
men det fungerer jo ikke. Fordi at du far ikkedrninenhver jul, du gjer ikke det
(Informant 2)

Som informant 2 her forteller skulle hennes famidieelt sett reist til gstlandet annenhver jul,
noe som er vanskelig med hennes jobb. Mannen héramesn regulaer jobb, noe som
innebeerer at han har fri blant annet jul og paskbar dermed mulighet til & reise bort. Det er

ikke en praksis i hjelpepleieryrket at de ansaitefri annenhver jul, noe som medfgrer at det

 Dette er heller ikke anbefalt av fagforeningen fordi det vil bety en darligere turnus enn det som er fastlagt i
tariffavtalen.
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blir vanskelig for dem & feire jul sammen med faengindre steder enn hjiemme. Som
informantene understreker er det ikke slik at dédb@r hvert ar pa julaften, men kan risikere &
jobbe andre juledager. Det er i tillegg hgyt sylefer disse dagene, slik at ekstra bemanning
blir ngdvendig. For de som er avhengige av eksktavaer helligdager populaere dager fordi
man da far ekstra god betaling. Det kan bety @vwekonsekvensene av a jobbe ufrivillig
deltid er at for & tjene nok penger er helligdaayenaktive arbeidsdager. Uansett om
informantene hadde sma barn eller voksne barnetée dt like stort problem, og seerlig i
forhold til dager som julaften. Mange av hjelpeptaie synes det var viktig at pasientene ogsa
fikk en fin julaften. De likte & stelle i stand fdem, men gnsket likevel & veere sammen med
sin egen familie. For de fleste informantene véordringen ved a jobbe p& dager som
julaften seerlig knyttet til & matte jobbe kveldskif Men for informanter som gjerne skulle

reist bort ville ogsa dagskiftet ga ut over fantiligtiden.

Men det er jo ikke noe ggy pa julaften om kveldgbBe, men noen ma jo gjare det
0g. Men pa nyttarsaften sa klarer de seg selv @garnpasken sa har vi ikke noe fjell
a reise til, sa det at déinformant 1)

Informant 1 har voksne barn og er derfor ikke ofifzta for eksempel paskeferie og
nyttarsaften, som gjerne er viktig for smabarnsf@ma tilbringe sammen. Men julaften
synes hun fortsatt er en vanskelig dag a mattegjpidh selv om hun var blant dem som
understreket omsorgen for de eldre og hvor vikégwar at de opplevde a fa en fin
julefeiring. Dersom hun var pa jobb pa en slik dagdite hun likevel ofre julefeiring sammen

med familien og dette var vanskelig selv med voksaa.

Vi har jo alltid fatt det til. Vi har jo ikke alld fri, men da har vi gjerne sendt barnene
pa ferie til familie hvis ikke vi har hatt fri. Elts sa har vi gjerne klart & ordne oss fri
for eksempel halvdelen av pasken sann at vi hadeamed pa ferie. Eller sa er de
hjemme. Sa tar vi dagsturer og sann, sa det hédaist seg. Men du tenker jo litt,
altsa du blir jo litt mettet av détnformant 6)
Noen av informantene valgte a se pa utfordringandtrferier og haytider pa en positiv mate,
og innsé at de ikke alltid kunne gi familien sirt dermalarbeidstakere kunne. De hadde for
eksempel ikke mulighet til & reise bort hver pasketerferie og hgstferie men forsgkte a lase
dette pa andre mater. Som hun her forteller fikk bfirna hennes reise bort sammen med
andre i familien eller de valgte & ta dagsturerafonarna skulle fa opplevelser a tenke tilbake
pa. Denne informanten har to voksne barn og to bskaolealder, noe som muligens forklarer
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at hun fgler seg lei av denne typen lgsningertdlet av informantene gnsker seg en hverdag
hvor man kan planlegge og ha muligheten til & rpéséerier. Dette gjelder ikke bare i forhold
til fridager men ogsa sett ut i fra et gkonomisisttd. Familien har behov for a reise bort
innimellom for & oppleve nye ting sammen, noe styrkser familiebandene. Det er ogsa

viktig for barn a kunne fortelle om opplevelsertde hatt i feriene, noe det ofte legges opp til
pa for eksempel fagrste skoledag. Dette er aspsktarkan gi foreldrene darlig samvittighet

overfor barna sine.

Pa spgrsmal om informantene synes det var fleksiljebbe pa denne maten svarte
flesteparten negativt pa dette. Selve arbeidelagiropp etter klokken og sveert mange
arbeidsoppgaver skulle giennomfares i lgpet avadi. Dette medfarte at mange gikk hjem
med darlig samvittighet overfor pasientene fordikde hadde rukket & gjgre det som pa
forhand var gnsket, som for eksempel vask og atgilasientenes har. Privatlivet opplevdes
heller ikke fleksibelt fordi informantene falte seginget til & ga pa jobb dersom en vakt ble
tilbudt. Det eneste positive som ble ytret i fodhtl dette var at det kunne veaere behagelig
med en fridag midt i uken hvor resten av familiem pa jobb. Dette gav dem fritid for seg
selv, og gjorde at de kunne fa utfart husarbeittlegvask i fred. Noen av informantene satte
pris pa slike dager, men ville likevel satt stgris pa & ha slike fridager i en skiftplan som
var fast. Da ville det ogsa veere mulig a gjgrelavtaforhold til barnas skolegang kunne det
ogsa vaere mulig & giennomfare konferanser meddadyesgke/hjelpe eldre

familiemedlemmer og avtale lege- eller tannlegetime

7.3 Muligheter og utfordringer i hverdagen

Dersom begge jobber skiftarbeid kan dette by parditinger for familien fordi det er
mulighet for at begge skal jobbe kveldsvakt samtitiar en da sma barn, ma en ha et
nettverk som kan passe barna. Noen har valgt &jehbiten deltidsstilling mens barna var
sma. Pa denne maten har mor og far hatt mulighiétselv & passe barna fordi mor gar pa
jobb nar fars arbeidsdag er over, og omvendt.

Jeg synes faktisk det var veldig praktisk i forhtdldar vi hadde sma barn. Vi har
aldri hatt barnehage, vi har alltid byttet pa a \@dhjemme. Hvis jeg hadde tidligvakt,
sa hadde han seinvakt. Og hvis vi ikke hadde deir@vde vi & bytte og ordne det til.
Sa det er pa den maten vi har ordnet oss da. Vphaset de selv. Og det har fungert
veldig greit, for det har vi bestemt oss for at det riktig for osg(Informant 6)

64



For henne har lgsningen veert avgjgrende fordi kie éasket & bruke barnehage. En
deltidsjobb kan lettere tilpasses familien, ogpggleieren har da ogsa mulighet til & jobbe
inn ekstravakter. | en slik situasjon kan en sip&espgrsmal om ekstravakter dersom dette
ikke passer, fordi hverdagen er lagt opp pa enranmie. Mor vil da motta kontantstatte,
dersom hun har barn under tre ar, slik at inntefaktisk ogsa ma begrenses i forhold til
dette. Dette er et moment som kan veere positoarthidid til at det er mange deltidsansatte
innenfor hjelpepleieryrket, fordi det finnes smétidsstillinger for dem som gnsker dette og
er i en livssituasjon der en heltidsstilling ikkidesfungere. Deltidsarbeidet har derfor ikke
alltid veert negativt for hjelpepleierne, men i diddivssituasjoner ogsa gnskelig. Problemet
er at dette rammer alle, ogsa dem som ikke gnskslilestilling.

Og nar jeg gar pa jobb gjerne pa kveld, s& komnzar hjem. Sa det er jo veldig sann,
ja ser ikke sa mye til de hjiemme da. Og sa henelgjodat nar jeg jobber tidlig, s& gar
han seint. Sa periodevis sa blir det en del omdmere med jobbingen. Og det er jo
ulempen(Informant 8)

Hun og mannen hennes jobber om hverandre og opplette som negativt. De har voksne
barn og dermed ikke behov for at en av dem til entid er hjemme for a passe barna. De
gnsker derimot & ha mer tid sammen. Hun var rikligkke gkonomisk avhengig av a jobbe
mer siden mannen tjente nok i sin jobb, men huml&diievel et gnske om a vaere bedre
tilknyttet arbeidslivet. Arsaken til dette 1& i de$ om & veere en del av et arbeidsmilja, og
delta i det som foregar pa arbeidsplassen. Det skgadighet endringer med pasientene, og

det blir vanskelig a sette seg inn i pasientenbsb lenger en er borte fra arbeidet.

De fleste kvinnene i min studie syntes det var kalig & ga pa jobb nar resten av familien
var hjiemme og hadde fri. For dem med sma barn kdatte i noen tilfeller veere en fordel
med tanke pa barnevakt, men for dem som hadde gdleam var det ikke gnskelig & ga pa
jobb dersom vakten ikke var en del av deres shiftpEttersom de aller fleste hadde behov
for flere vakter var ikke valgfrineten stor, ogmdtte defor ga pa jobb dersom de fikk tilbud
om det. Mange opplevde ogsa at ledelsen spiltepkallegiale samholdet ved spgrsmal om
de kunne jobbe. Sparsmalet ble stilt pa en mategorde at informantene fikk darlig

samvittighet overfor sine kolleger dersom de svaeie Dette skapte et press om & jobbe
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ekstra pa dager der det ikke passet fordi det gilllem samvittighetskvaler overfor kolleger

a takke nei.

7.4 Trygghet og livsplanlegging

Det er ogsa andre negative sider ved a jobbe lifjideltid. Informant 4 fortalte hvordan hun
og samboeren matte vente med a fa barn til heoibkshile mer sikker. For gyeblikket jobbet
hun i et 100 % vikariat, men var usikker pa hva &om til & skje i det gyeblikket dette var
over fordi hun vanligvis jobbet i en 50 % stillingun var avhengig av a jobbe ekstra for &

tiene nok penger, og gnsket ikke & fa barn i ems#éiker posisjon.

Ja nei, defbarn)ma jo vente til jeg far en 100. Jeg kan jo ikkeslav 50 %. Men na

er det vel sann at du ma jobbe sa og sa mye fandbfetalt fadselspermisjon. Men jeg

ville jo helst hatt en fast 100 ja, selvfalgeligr; feg skulle fatt meg undgiformant 4)
Hun gnsket a ha en fgdselspermisjon uten gkonorbikgmringer. Informanten er ung, men
ma likevel vente med & fa barn av gkonomiske arsélaite oppleves urettferdig fordi andre
pa hennes alder ikke har en slik bekymring. Hutelpad om det kunne vaere kvaliteter ved
henne selv som gjorde at hun ikke fikk en staiitiinsf, og dette gjorde henne usikker pa
situasjonen. Ledelsen hadde gitt henne skryt fagidet, men ga henne likevel ikke uttelling
for dette i form av hgyere fast stilling. Pa infatidspunktet var hun ansatt i et 100 % vikariat
og var forngyd med det. Bekymringene for hva solie gkje dersom hun métte tilbake til sin
50 % stilling var tilbakevendende. Dette var ogs&iktig arsak til at hun gnsket a vente med

a fa barn.

Et annet moment jeg @nsker a trekke frem er infotrBasom forteller om sin gamle mor som
ofte trenger hennes hjelp til ulike praktiske gjméd. Nar vakter ble forskjgvet pa grunn av
sykdom hos kolleger, fgrte det til at hun mattenaidligvakt istedenfor en seinvakt, eller
omvendt. Det kunne medfare at hun matte bryte ewvtaled sin hjelpetrengende mor. Det
hendte ogsa at hun gikk pa jobb nar hun skulleihfofdi hun fikk darlig samvittighet

overfor kolleger. Dette kunne isteden ende medgldamvittighet overfor familien:

Det kommer an pa hvis jeg har planer sa er detrfaliy kjedelig. Det gar jo utover
for eksempel hvis jeg har lovet & ga ned til mim swom bor i [...]. Det har jo skjedd
mange ganger, sa ma jeg avlyse med hun. Og deidig\dumt, altsa hun er en eldre
dame som trenger hjelp. Og stort sett nar jeg remsel der sa er det alltid noe jeg
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skal gjgre. Sa ma jeg avlyse, og det har skjedd flanger na i sommer. Hun er
gammel og syk og bor alene hjemme. Sa da er der@nde. Det er sanne ting. Og
det gar jo pa min samvittighet ogsa. Hvert fallshelis vet at de sitter der og venter og.
Si hun har skrevet seg opp pa, de har vaskeri hk@dleren, og der ma du skrive deg
opp sant. Og sa er det gjerne ikke ledig dagersz.e8a det gar jo utover andre nar
det gar utover me@nformant 8)

Ufrivillig deltidsarbeid gar ikke bare utover hjelpleieren selv, men ogsa dem rundt henne.
Eldre foreldre som er avhengige av hjelp kan hakeligheter med & forsta at avtaler brytes
pa grunn av arbeid. Informanten har darlig sanglhigi overfor sin mor hver gang hun ma
bryte en avtale for & ga pa jobb. Det opplevdes egsskelig at arbeidsgiver flyttet vaktene

uten at hun selv fikk mulighet til & godkjenne.

7.4.1 Kvalitetstid: et gkonomisk dilemma
Informant 2 beskriver sommermanedene som vanskaligbbe ekstravakter i. Ikke fordi det

pa denne tiden er mindre ekstravakter & fa, met barna da har fri fra skolen, feriepengene

er pa konto og gnsket om a tilbringe tid sammen bagda utendgrs er stgrre en vanlig.

Men det er jo klart, sann som i juni akkurat narfduferiepengene sa er det jo, altsa
verden er jo en helt annen. Og da tenker du jo fikat kanskje jeg skulle hatt noen
penger i august og. For det du jobber ekstra i ji@midu utbetalt i august. S& nar du
har fatt alle de pengene i juni, sa tenker du datiber jeg ikke noe ekstra. Na nyter vi
de fine dagene og koser oss. Og s& kommer detgmiken penger i august. Men da
er det jo deilig a jobbe deltid, kunne nyte de degeg fri midt i uken. Nar ungene er
ferdig pa skolen og har fatt sommerferie, det eliglaelt til august kommer. Da er
det ikke deilig. Da kommer smellen, alle hgstinp&me og nye kleer til skolen. Oi, nei
mamma hadde fri i juni, husker du at vi var pa sttan den dagen(formant 2).

| Bergen kommune tar det to maneder fgr man fétatbdet man har jobbet ekstra. Dette
betyr som informanten her beskriver at dersom ke j@bber ekstra i juni, vil en fa lavere
lznn i august sammenlignet med ens vanlige behemnkls gnske om a veere en god
forsarger kolliderer med gnsket om a vaere en gat egohun velger heller a tilbringe tid
sammen med familien enn & jobbe ekstra. Pa dentenrsiéaper de et felles familieminne
sammen i juni, noe som koster i form av mangely®kieer til skolen i august. Hun faler seg
fattig nar hun mangler penger til & kjgpe kleaer, hen relaterer dette til fellesskap i familien
nar hun minner barna pa den dagen de var pa straagemen i juni. Informanten trekker

ogsa i denne sammenhengen frem at det er om somimenetil en viss grad setter pris pa
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deltidsjobben sin fordi dette skaper en muligheffémilien & tilbringe ekstra tid sammen nar
barna har fri fra skolen. Problemet og sgkelysetgidnegative ved deltidsjobben kommer
tilbake i august nar pengene hun har behov for Kdeamer pa konto. P& denne maten blir
hun minnet pa hvor stort hennes og familiens bedrder at hun jobber ekstra, og gnsker seg
enda sterkere en heltidsstiling. Hun hadde fokulapdlien sin i juni og @nsket a tilbringe

mer tid sammen med dem, men dette fikk ogsa koeseder for familien. Pa denne maten
kolliderer gnsket om & bruke mer tid, kvalitetstited behovet for en gkonomi som gar rundt.

Informanten blir pa denne maten satt overfor erdiha.

7.5 Oppsummering

Hjelpepleierne har en arbeidssituasjon med ufigvdeltid som medfarer vanskeligheter i
forhold til balansen mellom arbeid og familie. Sisipnen skaper problemer med a kombinere
jobb og familie i hverdagen. Dette er spesieltnfende i helger, hgytider og ferier. Det er
ikke skiftarbeidet i seg selv som er problematmkn uforutsigbarheten som ekstravaktene
gir. Bade tidsmessig og gkonomisk blir det ufrigil deltidsarbeidet oppfattet som
problematisk. @nsket om & bruke tid sammen meditamoverskygger behovet for a jobbe.
Om informantene far tilbud om en vakt tar de deseig om tidspunktet ikke alltid passer.
Derfor blir ekstravaktene ogsa en slags opplevalswang fordi hjelpepleierne ikke faler at

de har et reelt valg om & si nei. Det er ikke lsan@barnsfamilier disse problemene er store
for. Jeg har ogsa funnet eksempler pé at eldrédi@som trenger hjelp og omsorg skaper
darlig samvittighet hos informantene fordi de sgadia bryte avtaler om a hjelpe for a ga pa
jobb. Ufrivillig deltidsarbeid kan ogsa sette batgminger for unge hjelpepleiere som gnsker a
fa barn, noe informant 4 var et eksempel pa. Sagnsioin staten altsa letter det
omsorgsansvaret for kvinner ved hjelp av barneHagser, begrenser ogsa velferdsstaten
muligheten for & fa barn fordi unge hjelpepleiesmser rammet av ufrivillig deltidsarbeid

ikke er i en gkonomisk sikret posisjon til a farafor & kunne fa barn er det gnskelig med
gkonomisk trygghet bade i det daglige, men ogsg@eét av fadselspermisjonen. Dette blir

vanskelig & oppna dersom en er ufrivillig deltidsath
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8. Institusjonalisering av uforutsigbarhet
Ufrivillig deltidsarbeid er uforutsigbart for hjedpleiere. Pa grunn av behovet for ekstravakter
blir hjelpepleierne satt i en klemme mellom arbives$ og familielivet, arbeids- og
hverdagsorganiseringen star derfor mot hverandéeMarbeidet innenfor helse- og
omsorgssektoren er organisert pa gjer det vanstalikyinnene a planlegge hverdagen, bade
i forhold til lann, velferd og tid. Det skaper ugghet i hverdagen siden jobben i liten grad er
planlagt, og tilbud om ekstravakter ofte kommer rked varsel. Forutsigbarhet i forhold til
arbeidslivet i dagens samfunn er en forventet n@gnes som normalt. A ha muligheten til &
planlegge hverdagen er for mange en selvfglgeebDaet ikke for dem som er tilknyttet
arbeidslivet gjennom ufrivillig deltid. Det som farbeidsgiver er fleksibelt blir opplevd som
tvang av arbeidstakerne. A leve med fleksibilitstaforutsigbarhet i en kultur hvor
planlegging og kontroll over hverdagen er en fotgenorm kan bidra til marginalisering.
Denne marginaliseringen vanskeliggjar oppretthsleielav balansen mellom familie og
arbeid, og dette bekrefter ogsa at fleksibilitdtan er reell for arbeidsgivef.Denne formen
for marginalisering har ogsa en kjgnns- og en kidissensjon, og tre institusjoner er sentrale
i denne forbindelse: velferdsstaten, familien ogkedet. P& grunn av velferdsstatens gnsker
om en fleksibel og effektiv sykehjemsgkonomi sefémsilien i klemme mellom markedet og
velferdsstaten. Denne sykehjemsgkonomien basaggréselgnnet omsorgsarbeid i

familieinstitusjonene.

Marginalisering kommer ogsa til uttrykk i markedetdi hjelpepleierne ikke har mulighet til

& delta som andre forbrukere (Bauman, 2005). Arsakdéav lann samtidig som
velferdsstaten ikke gir dem muligheten til & tjeme den lgnnen de har behov for.
Marginaliseringen av hjelpepleiernes arbeid opmengsa pa andre mater ved at sykepleiere,
normalarbeidstakere og andre med fast avtalt skdtd, har en sterkere tilknytning til
arbeidslivet enn dem selv. Dette medfarer ogsidikitatene i samfunnet kommer klarere
frem fordi det er andre grupper av arbeidstakene lsar bedre betingelser enn dem selv
(Hvinden, 1995). Pa denne maten fgrer uforutsigiiarnmed seg klasseforskjeller og en

nedadgaende sosial status for hjelpepleierne, omd seg selv bidrar til marginalisering. En

16 Marginalisering er definert som inn- og ut-prosesser av arbeidsmarkedet, men ogsa av forbrukskulturen
(Moland 1994, Scott og Marshall, 2005).
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degradering av hjelpepleiernes sosiale status gaa fore til at det kan bli et yrke uten status.
Et yrke hvor dette allerede har funnet sted eraktdyrket, hvor etniske nordmenn skygger
unna og innvandrere gjgr arbeidet ingen andre gnBlette har sammenheng med lav lgnn

og organisering av yrkef.

Elstad (2008) beskriver ogsa forholdene for lanniete kvinner i privat sektor. Derfor er det
mulig & se hvordan kvinner i privat og offentlicks® har de samme utfordringene med tanke
pa ufrivillig deltidsarbeid. P& dette grunnlagdtjeg si at marginalisering kommer til uttrykk
giennom bade klasse og kjgnn. Dette betyr at nowneet fleksibelt arbeidsliv far ulike
konsekvenser for kvinner og menn i ulike klas8e&kjevfordelingen er institusjonalisert bade
i offentlig og privat sektor i form av praktiserimy ufrivillig deltidsarbeid. Dette fgrer ogsa
med seg en kjgnns- og klassespesifikk institusisei@hg av uforutsigbarhet fordi det ofte er
kvinner fra arbeiderklassen som har de lavest teg@bbene med lav sosial status. Dette gjar

ogsa at et grunnleggende og viktig arbeid i velstaten ikke anerkjennes av samfunnet.

8.1 Fremmedgjgring

Felles for informantene som er intervjuet til delopggaven er at de ikke er ansatt i sin egen
stilling, men i et vikariat med hgyere stillingspemt enn sin egen. Vikariatene gjar at
hjelpepleierne far hayere lgnn i kontraktsperiodeen medfarer ogsa en risiko for & ga ned i
lznn dersom de skulle falle tilbake i sin egeristisprosent ved vikariatets slutt. Pa lengre
sikt kan bruken av vikariater fare til en form foemmedgjgring fra arbeidet fordi
hjelpepleierne aldri gar i sin egen stilling. Medrimedgjaring mener jeg i denne
sammenhengen at det er forhold mellom arbeidstal@ydennes omverden som ikke er
anskelig og som oppfattes som uforstaelig elleteagende (Korsnes et al. 1997). Mangel pa
eierforhold til jobben kan ogsa i ytterste konsels/éare til at omsorgstjenestene forringes
fordi hjelpepleierne ikke far muligheten til a felgpp pasientene slik de egentlig ansker.

Denne mangelen pa eierforhold kan ogsa fare titatnsatte mister motivasjon til a utfare

" Elstad (2008) har vist hvordan renholdsarbeid i det private arbeidsmarkedet domineres av hgyt utdannete
menn med innvandrerbakgrunn. Mange arbeidsgivere velger ogsa i denne bransjen a organisere arbeidet ved
hjelp av mange sma deltidsstilling. Marginalisering kommer derfor til uttrykk gjennom kjgnn, klasse og etnisitet.
Normen om et fleksibelt arbeidsliv far ulike konsekvenser for kvinner, menn og etniske grupper.

'8 Fleksibelt arbeid i middelklassens kunnskapsorganisasjoner medfgrer at de ansatte jobber mer enn normal
arbeidsuke (Bgrve, 2008). Dette utgjgr ogsa en uforutsigbarhet, men pa en annen mate enn for hjelpepleiere.
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arbeidet pa en tilfredsstillende mate. Dette vasdogn av arsakene til at flere av informantene
agnsket en hgyere stillingsprosent. De gnsket widesom foregikk med pasientene og
gnsket a ta del i den omsorgskulturen som eksigt@rarbeidsplassen deres. Hjelpepleierne
hadde forventninger om a gjare jobben skikkeliggogket at pasientene skulle ha det best
mulig. Dette farte ogsa til at mange av dem staiig hjem fra jobben med darlig
samvittighet grunnet manglende mulighet til & gmfzre alle arbeidsoppgavene i lgpet av
en vakt. Hjelpepleierne opplevde at de gjorde &tigr/jobb, og gnsket derfor ikke at
omsorgen for pasientene skulle bli darligere folelies arbeidssituasjon opplevdes

frustrerende for dem selv.

8.1.1 Ekstravaktenes tyranni?

Et viktig funn er hvordan hjelpepleierne matte kjEnom ekstravakter for & kunne tjene
tilstrekkelig. Det er ekstravaktene som er opplilandange av problemene og som skaper en
mangel pa fleksibilitet. | et livslgpsperspektivr lolette problematisk fordi pensjonen deres
pavirkes direkte av lgnnsnivaet over tid (Bavn@)D). For mange hjelpepleiere betyr dette at
de ma forberede seg pa & leve av minstepensjattenddr pensjonsalder. Ifglge den svenske
kvinnemaktutredningen (SOU, 1998) kommer forskjelenellom menn og kvinner saerlig
godt frem nar det gjelder pensjon. Nar kvinner mbteltid nyter mannen godt av kvinnens
arbeid i hjiemmet fordi dette medfarer en muligloetfam a jobbe mer, og dermed opptjene
en hgyere pensjon. Ved et eventuelt samlivsbrudaannen da sitte igjen med pensjonen,
mens kvinnen kun har opparbeidet minstepensjon. \8sinndenne oppgaven hadde
hjelpepleierne likevel fokus péa at de skulle oveglekonomisk bade i dag og i et
livslgpsperspektiv. Dette lot seg gjare pa grunekstravaktene. Ferier og reiser var ikke
alltid mulig & gjennomfare pa grunn av lav lgnne som kan bety at de lever ngkternt som en
konsekvens av det ufrivillige deltidsarbeidet. idgleierne har pa tross av dette likevel en
slags gkonomisk trygghet, men denne kommer soesattat av at de lever ngkternt og

jobber ekstravakter.

Ekstravaktenes tyranni blir ogsa tydelig i forbilsemed helseulikheter. Informantene
opplever at det er vanskelig & fa tid til legetagnlegebesgk. Arsaken til dette er at de ofte
ma avlyse slike avtaler fordi det dukker opp ertrakskt de ikke har gkonomisk mulighet til

a si nei til. For normalarbeidstakeren er slikebpgmstillinger som regel ikke tilstede, og de
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fleste far ogsa betalt for slike timer dersom detfegjares i arbeidstiden. Et annet
helseproblem er den bekymringen de opplever i foidise med privatgkonomien. Det &
bekymre seg over gkonomi skaper stress og slitsmje,0gsa kommer til uttrykk i
bekymringen om & fa jobbe tilstrekkelig mange ekstkter. Hjelpepleierne nar ikke frem
med sine gnsker om en mer fastlagt arbeidstidexeit pa sikt ogsa fare til en opplevelse av
usynliggjering fra arbeidsgiver. Usynliggjaring kagsa ses i forhold til fremmedgjering fra
arbeidet fordi dette kan fare til oppgitthet ovareidssituasjonen og pa sikt bli et
helseproblem. Dette er arsaken til at ufrivilligtitisarbeid ogsa kan skape helseulikheter for

hjelpepleiere.

8.1.2 Klasse, forsgrgelse og kjonn
Et annet funn i forhold til gkonomi er at ekteskiajpmgerer som en forsgrgerinstitusjon for

hjelpepleiere som er gift. Dette betyr at for eelfngpleier i en ufrivillig deltidsstilling anses
hun som en halv forsgrger, og mannen som en todalfger. Staten har normalisert
toinntektsfamilien, men velferdsstaten gir likeikde kvinner i lavtlannsyrker muligheten til
en slik rollefordeling. For hjelpepleierne betyt dede lever i halvannenforsgrgerfamilier.
Gapet mellom toforsgrger- og halvannenforsgrgetfamgjar at det oppstar et kulturelt
etterslep mellom velferdsstaten og staten, fortfevesstaten er arbeidsgiver for disse
kvinnene men samtidig ikke har tatt inn over segmem om toinntektsfamilien som staten
har normalisert. Velferdsstaten, og seerlig helgesrasorgssektoren, henger ved i den gamle
maten & organisere arbeid for kvinner pa. Tidligenedet i stgrre grad gnskelig for kvinner a
jobbe deltid fordi det var forventet at de samtighille ivareta forpliktelser i hjemmet
(Ellingseeter og Solheim, 2002). Slik er det ikkeder og fordi staten har normalisert
toinntektsfamilien er det ogsa ngdvendig at dettgérer i praksis for dem som gnsker det.
Pa denne maten skaper deltidsarbeidet i det affergiobunn for et kulturelt etterslep, noe
som i hovedsak rammer kvinner. Ifglge Ellingsael®96) har det utviklet seg en tosidig
avhengighet mellom kvinner og staten i Norge. Statearbeidsgiver for kvinner samtidig
som den sgrger for tjenester for kvinner, samg¢idatem fra det reproduktive arbeidet
gjennom barnehageplasser og andre velferdsstatiiyenger. Det er likevel et paradoks at
disse arbeidsplassene ikke gir kvinner en lgnnnosfifingsprosent det er mulig & leve av, og

dermed gjgr dem gkonomisk avhengig av en ektefditiere har Norge et av de mest
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kignnsdelte arbeidsmarkeder i Europa, noe som\itys& om at det fortsatt er en vei & ga far

full likestilling er oppnadd i arbeidslivet (Gulkkad og Rasmussen, 2004).

Fordi sa store deler av arbeidsmarkedet fortsagitemannlige og kvinnelige verdier, og da
saerlig innenfor helse- og omsorgssektoren, erattdtt flere likestillingsproblemer a lgse
(Gullikstad og Rasmussen 2004, Rasmussen 2002,1998). Bruken av sma
stillingsandeler i helsevesenet kan bekrefte énasltakelse fordi det i stor grad rammer
kvinner. Rasmussen (2002) mener ogsa at likegfillarbeidslivet er et resultat av personlige
valg fordi kvinner selv velger om de vil satse érlere eller famili€’. For hjelpepleiere med
ufrivillig deltidsarbeid er ikke et slikt valg redbrdi de ikke far mulighet til & velge hvor mye
de gnsker & jobbe. En kamp om a fa jobbe mermyarige tilfeller ikke resultater, og
kvinnene blir dermed tvunget til & jobbe ekstraeakor a fylle opp sin stilling. Det gir
konsekvenser i form av uforutsigbarhet og lav lamtilgjengelighet for samveaer med
familie og venner. Informantene krever derfor estdee struktur i arbeidsforholdet slik at
planlegging av familielivet gjgres mulig. Gjennorfnivillig deltidsarbeid gjenskapes
tradisjonelle kjgnnsrollemgnstre med mannen sonediiovsagrger og kvinnen som
hjemmevaerende eller deltidsforsarger, for en litem sarbar del av samfunnet (Ellingsaeter
og Solheim, 2002).

Den svenske kvinnemaktutredningen papeker at kvirgwtt tiener 80 % av menns lgnn
(SOU, 1998). Det betyr ogsa at den gkonomisketiikagen mellom menn og kvinner i
samme yrker, samt for kvinner i lavtlgnnsyrker dlde reell (Gullikstad og Rasmussen,
2002). Kvinnedominerte yrker har ogsa lavere lammmannsdominerte yrker, kvinner er
derfor ofte taperne ogsa i lannskampen. Den gkosl@irganiseringen av arbeidslivet har et
ansvar for & skape gkonomisk likestilling melloniker og menn. Sa lenge studier viser at
menn har stgrre sannsynlighet for & fa en heltidsgnn kvinner er det fortsatt et stykke igjen
til likestilling mellom kjgnnene (SOU, 1998).

% Se 0gsa Hakim (2000).
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8.2 Anerkjennelse og rettferdighet

Hjelpepleierne som er intervjuet i forbindelse ndemne oppgaven sammenligner seg med tre
andre grupper av arbeidstakere: sykepleiere, nanmaidstakere og andre skiftarbeidere med
planlagt eller fast turnus. Det disse gruppendihtglles er at de har bedre arbeidsforhold
enn hjelpepleierne, med en fast avtalt arbeidggidroange tilfeller bedre lgnn. Informantene
opplever derfor at de er marginalisert og uretifebibhandlet i forhold til disse. Bavner
(2001) understreker at det kan veere fruktbart &nsamtigne det ufrivillige deltidsarbeidet

med heltidsarbeid fordi det da vil vaere mulig dgerdan deltidsarbeidet er darligere enn
heltidsarbeid. Det som i hovedsak etterlyses awiméntene i denne studien er fleksibilitet i
form av hgyere stillingsandel, forutsigbarhet ogdre Ignn. Heltidsarbeid regnes som det
normale i dagens samfunn (Ellingszeter, 1995). Delteveere en av arsakene til at det er

mulig & se pa hjelpepleierne som en marginaliserme.

Nancy Fraser har utviklet en forstaelse av retifgvek ut fra et kjignnsperspektiv og papeker
at dette er et spgrsmal om likhet og om a akseptideet (Dahl, 2002). Hun mener ogsa at
rettferdighet handler om fordeling og anerkjenne@®msorg for eldre blir regnet som mer
kvinnelig enn mannlig arbeid, noe som forklarer\ngderingen av det kvinnelige
omsorgsarbeidet (Dahl 2002, Gullikstad og Rasmu266d). Pa denne maten kan man si at
bade sosial og gkonomisk urettferdighet kan fagmadrginalisering fra det betalte
arbeidsmarkedet fordi dette ogsa handler om hvoadagidslivets byrder blir fordelt.
Hjelpepleiere beerer pa tunge fysiske og psykiskddyi sitt arbeid, noe som kan bety at
fordelingen av goder og byrder er skjevfordelt. &gruppen er ogsa lavt Ignnet noe som
skaper en gkonomisk og en sosial urettferdighetl 2002) beskriver ogsa kulturell
urettferdighet, som handler om en utilstrekkelafis$, mangel pa anerkjennelse og likeverd.
Den kulturelle urettferdigheten handler ogsa onrkjaenelse av de andre og deres arbeid.
Informantene i denne studien opplever at deredchrieelvurderes og ikke anerkjennes bade
fordi de har lav lgnn og fordi deres behov for erydre stillingsprosent ikke mgtes av
arbeidsgiver. Mangel pa anerkjennelse er det esieinittrykket for urettferdighet, og
kommer i denne sammenhengen til uttrykk gjennonvillfg deltidsarbeid. Hjelpepleiere er
underlagt et statlig ansvar fordi de er ansattieiboffentlige systemet (ibid). De opplever at
sykepleiere har bedre betingelser enn dem selnfonkommunene, noe som ogsa er et tegn
pa en kulturell urettferdighet pa grunn av en mandé anerkjennelse av hjelpepleiernes
innsats. | likhet med Norge er ogsa helsesektoRamimark rammet av det hgyeste
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sykefraveeret i landet, noe som kan tyde pa en randglfordeling av goder og byrder. Fordi
rettferdighet i stor grad handler om bade likevegcanerkjennelse, samt likhet og fordeling
av goder og byrder, betyr dette at hjelpepleiere gonuppe opplever & bli marginalisert og
urettferdig behandlet.

8.2.1 Reservearbeidskraft*°

| likhet med de empiriske eksemplene til Ehrenr¢R003) og Elstad (2008), opplever
hjelpepleierne i denne studien at de er underlgetakt spesielle ved dette er at disse to
studiene tar opp utfordringer knyttet til & joblmein private sektoren av arbeidsmarkedet,
mens mine informanter er ansatt i det offentligereareich (2003) og Elstad (2008) tar opp
arbeidsforholdende for lavt Ignnete, og beskrivbemslivstilknytningen i forhold til kjgnn,
klasse og etnisitet. Min studie viser ogsa hvordeite skaper urettferdighet i Norge. Bauman
(2005) mener de lavest Ignnete i forbrukersamfuanetservearbeidskraft fordi lannen
holdes nede slik at behovet for a jobbe alltidveire til stede. Pa denne maten skapes det
ogsa klasseforskjeller fordi middelklassen alltidwa bedre lgnn og bedre betingelser enn
dem som jobber pa gulvet (Bauman 2005, Hvinden 1 ®#%uman (2005) skaper i denne
sammenheng et nytt begrep: de arbeidende fattiggrepet beskriver mennesker som er i
arbeid men fortsatt ikke tjener nok til & klare ,sege som kan skape behov for flere jobber
(Ehrenreich, 2003). Informantene i denne studiamnikignok ikke i en situasjon med flere
arbeidsforhold, noe som kan ha sammenheng medikderomiske sikkerheten de fant i
ekteskapet. De som derimot var alene hadde eedtghov for & vaere selvforsagrgende, og
falte seq i starre grad tvunget til & jobbe ekstkéer pa grunn av den gkonomiske

situasjonen.

8.2.2 Tidsklemmens kjonns- og klassedimensjoner

Et annet moment jeg @nsker a trekke frem er hvoinfanmantene forholder seg til egentid.
Disse kvinnene ser pa husarbeid som egentid, noees@lassespesifikt. Kvinner i

middelklassen forstar egentid som tid til trenitigretid til lesing, altsa aktiviteter som er

20 Begrepet benyttes ofte om midlertidig ansatte, men i denne sammenhengen vil jeg bruke det om
hjelpepleiernes ufrivillige deltidsarbeid. Arbeidsgiver benytter denne gruppen av ansatte ved sykdom og
overtidsarbeid. Jeg mener derfor at dette kan regnes som reservearbeidskraft.
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knyttet til selvrealisering. Pa denne maten emalatig a identifisere ulike oppfatninger av hva
som oppleves som kvalitetstid for seg selv. Midliedken er i starre grad opptatt av a utvikle
og realisere seg selv, og betaler ofte andre fje@& ngdvendig husarbeid (Skilbrei, 2004).
Det er de senere arene ogsa blitt mer vanlig atangaskehjelp eller & ta inn en au pair hos
middelklassefamilier (Bikova, 2008). Som en motsgjriil dette, gnsker
arbeiderklassekvinner selv & gjare husarbeidetasden av familien ikke er tilstede. Dette
kan tyde pa at deres opplevelse av egentid ogsa tilss grad benyttes for familien (Skilbrei,
2004). Dette kan ogsa ha sammenheng med gkonanutiijdormantene ikke har den
gkonomiske friheten som kreves for & kunne kjgptphjhjemmet. Skilbreis (2004) studie
viser samtidig at dette ikke er gnskelig for arbeithssekvinner fordi deres opplevelse er at
de gjar jobben bedre selv. | og med at husarbeigh&esom egentid kan dette ogsa vitne om at

informantene ikke opplever slikt arbeid som degradde.

8.2.3 Manglende anerkjennelse
Et tegn pa informantenes nedadgaende sosiale statwsrdan de opplever at yrket deres ses

ned pa. Det & matte forsvare sitt yrke for andgesamtidig opplever at arbeidstilknytningen

er preget av ufrivillig deltid, kan veere vanskdtlg informantene. De opplever selv at de gjer
en viktig jobb, men at andre ikke ser den jobbegjde fordi det er det negative som
fremheves i media. Hjelpepleierne mener likeveltah fokuset pa deres negative opplevelser
vil det vaere vanskelig & endre problemene. Pa derdten kan negativ omtale av yrket deres
ha bade positive og negative ringvirkninger pa tersikt. Det er ogsa sannsynlig at dette kan
medvirke til at faerre gnsker a utdanne seg sorpdyéiere. Dermed kan ufrivillig
deltidsarbeid og lav Ignn fare til en vesentliggoeralmangel i pleie- og omsorgssektoren i

fremtiden.

Hjelpepleiernes situasjon kan sammenlignes mededébldsmedarbeiderne opplever
(Elstad, 2008). Dersom andre ser pa hjelpepleietys&m "en sakalt drittjobb”, vil dette
kunne medfgre at hjelpepleierne fgler seg margesdli enda sterkere grad. Konsekvensene
av ufrivillig deltidsarbeid vil derfor kunne opples sterkere fordi de til en hver tid ma

forsvare sin sosiale status i form av det arbeidegjor.
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8.3 Uformell omsorgsgkonomi

Informantene beskriver viktigheten av et nettvariknsan stille opp i forhold til barnepass
som essensiell for & kunne ta ekstravakter. Demhersigheten av nettverk, enten innenfor
eller utenfor familien, kan bety at viktighetenden uformelle omsorgsgkonomien er blitt
stgrre. Det kan virke som om arsaken til at hjeigieme ikke far gkt sin stilling ligger i
helsebudsjettene fordi sykehjemmene ikke har gkotibénansette flere i fulle stillinger
(Moland og Gautun, 2002). Sykehjemmene er derfbeagige av & ha ekstra personale som
kan kalles inn ved sykdom, og dette faktumet géektié utover kvinner som er i samme
situasjon som informantene i denne studien. Eksktane hjelpepleierne ma jobbe pa grunn
av det ufrivillige deltidsarbeidet medfarer at fimigbarhet er fraveerende. Forutsigbarhet er
noe kvinnene ser som trygghet, og antar at en basjdlingsprosent med fast turnus og fast
lann vil gi dem mer trygghet i hverdagen. Infornea forteller ogsa at de har et stort
arbeidspress fordi bemanningen de senere arenigt eedusert, noe som muligens kan
forklare at sa mange av dem ikke gnsket en fusltilisg men en hayere deltidsstilling
(Moland, 1994).

8.3.1 Fleksibilitet
Kvinner i omsorgsyrker yter omsorg for andre gjenrignnsarbeidet, men er pa samme tid

konsumenter av andres omsorg. Dette kan entens@ardgnnet eller ulgnnet arbeid

gjennom barnepass, eller giennom omsorg for eldreliemedlemmer. Denne dobbeltheten
kan veere nyttig a se i forhold til debatten omleksdibel arbeidsorganisering. Sykehjemmene
etterspar fleksibel arbeidskraft, noe som blaneaoppnas gjennom ufrivillig deltidsarbeid.
Familie, venner, besteforeldre, skoler og barnehdgkar i denne produksjonen av
fleksibilitet fordi det er disse som ivaretar faigfibrpliktelsene i det gyeblikket hjelpepleierne
ma ta en vakt som ikke er planlagt i en turnusrhdld til Atkinsons teori om det fleksible
firma vil ikke deltidsansatte veere en del av been$ kjernegruppe, men vil derimot veere en
del av bedriftens sekundeergruppe (Beechey og RPerke87). Teorien plasserer de
deltidsansatte utenfor kjernen av ansatte i bedrifinnenfor sykehjemsdrift kan det derimot
se ut til at de deltidsansatte er uunnveerlige fdedier deltidsansatte som holder sykehjemmet
gaende ved & ta ekstravakter (Kjeldstad og Nym2@d¥). Tam (1997) beskriver ogsa
hvordan Atkinsons teori kan benyttes pa deltidsa@sad at denne type ansatte dekker

bedriftens behov for bemanning pa en fleksibel nfagadtidsansatte benyttes ofte til de minst
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populeere skiftene og kalles ofte inn pa kort vafibid). Dette medfgrer mindre kostnader for
arbeidsgiver fordi det spares penger pa overtiddibgtved a organisere arbeidet pa en slik
mate. Dette ble ogsa uttrykt av informantene i stirdie som selv matte se til at de ikke

overskred 35,5 timer per uke fordi de da ville matt pa overtidsbetaling.

Den fleksible organiseringen er altsa en fordekfdieidsgiver. For arbeidstakeren kan dette
blant annet fare til at arbeid-familie-balansem bsynliggjort, og da seerlig innenfor
lavtlgnnsyrker der kvinner dominerer. Problemeaten utbredte bruken av ekstravakter for
hjelpepleiere som er tilknyttet arbeidslivet i emdre stillingsprosent enn gnsket. Evnene til
a planlegge blir lavere jo mindre stillingsprosenthar, noe som betyr at jo lavere
stillingsprosent desto vanskeligere blir det & eftholde balansen mellom arbeid og familie.
Felles for informantene i denne studien er utforgene med & kombinere arbeid og familie i
hverdagen, men ogsa i helger, ferier og hgytidbe. #nsker & ha fri nar andre har fri, men
samtidig har de et gkonomisk behov for & jobbe swerstyrer gnsker om mer familietid.
Avtaler ma brytes for & ga pa jobb. Dette var spéréimtredende nar hjelpepleierne fortalte
om foreldrekonferanser og foreldremgter, fordieslévtaler var spesielt vanskelige & bryte.
Pa denne maten vanskeliggjares ogsa forholdet malkmle og hjem fordi hjelpepleierne
ofte ma sende andre familiemedlemmer pa slike mBte kan dermed tyde pa at
velferdsstaten trekker veksler pa den uformellemgsskonomien gjennom familienettverk.
Samtidig far hjelpepleierne mindre tid sammen naadilien fordi de ofte méa jobbe pa

tidspunkter der de egentlig skulle ha fri.

Ifglge Barve (2008) har fleksibilitet en innebygad ved seg som gjgr at det kan oppleves
som et jernbur for de ansatte. Fleksibiliteten bager de ansattes frihet og fritid, og flytter
dermed makten over de ansattes tid fra den arssitteil leder. P& denne maten er det
ledelsen som blir vinnerne fordi det er de sonegttdtilfellet, plukker ut hvem som skal jobbe

0g nar.

8.3.2 Likestilling eller utnyttelse?
Staten har veert en padriver for likestilling gjenmdeltidsarbeid fordi dette ble en mulighet

for kvinner til & delta i arbeidslivet. Velferdstta har dermed veert med pa a dyrke frem

likestilling for kvinner. Det har veert stilt spgréhved om deltidsarbeid skyldes kvinners
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preferanser (Ellingseeter 1995, Hakim 2000), eltbe@sgivers behov for fleksible
arbeidstidsordninger (Beechey og Perkins 1987 dsfad og Nymoen 2004, Moland og
Gautun 2002, Tam 1997). Svaret vil etter min meniggge delt, fordi enkelte kvinner velger
a jobbe deltid i smabarnsfasen mens andre kvimidey deltid som en del av arbeidsgivers
behov for en fleksibel arbeidsstokk. Begge deldresikrivende for ansatte i helse- og
omsorgssektoren. Derfor kan en si at velferdsstaéenmer likestilling, men pa samme tid
ogsa motvirker likestilling fordi kvinnene som geslen hayere stillingsprosent ikke far det.

Informantene beskriver ekstravaktene som slitsonmaes, ngdvendige. Mange er oppgitt
over forholdene, som gar utover tid til familie nwer og fritid. Ekstravaktene er viktige for
gkonomien til hjelpepleierne og det oppleves somadmeidsgiver spiller pa dette.
Ekstravaktene oppleves dermed som en gkonomisk.t¥§alpepleiernes solidaritet og
samhold brukes av arbeidsgiver som moralsk presdioderfor en drivkraft i
fleksibiliseringen. Fordelen med ekstravaktene er penger, noe som stgtter opp under
idealet om a veere en god nok forsgrger. Pengedédniimed det middelet arbeidsgiver kan
lokke sine arbeidstakere med. Dersom arbeidsgkkerser kvinnen som en
normalarbeidstaker, men som en omsorgsperson rfedduigerforpliktelser vil det bl
vanskelig for kvinner & hevde sin rett som seldogende innenfor omsorgssektoren
(Gullikstad og Rasmussen, 2004). Konsekvensengabbé ekstravakter blir derfor mindre
tid til familie, noe som far falger i forhold titlealet om & veere en naerveerende mor.
Informantene opplever det & ikke ha den forutsigbi@n andre har i forholdet mellom arbeid
og familie som vanskelig, og sitter ofte igjen nuatlig samvittighet. Dermed brytes
planleggingsnormer i forhold til familietid og saev fordi hjelpepleierne er gkonomisk
tvunget til & jobbe ekstra. Dersom likestillingeadde veert reell for dem ville dette medfart
en tryggere jobbtilveerelse etterfulgt av en hgyggeel av gkonomisk trygghet. Fordi dette
ikke er beskrivende for dagens forhold er det malgj at velferdsstaten underminerer krav
om gkonomisk trygghet for kvinner. Den svenske kemaktutredningen har som en av sine
konklusjoner sagt at den offentlige sektoren pageanater er mer kvinnevennlig enn den
private, mens offentlig sektor i andre sammenhefajeisk utnytter kvinner (SOU, 1998).
Arsaken til dette er nettopp den utbredte brukededtidsstillinger og midlertidige
ansettelser, noe som er en mate a utnytte kvirtnéordi det gir dem darligere lgnn og
pensjon samt liten mulighet for utvikling. Ifglge (1997) er muligheten for & bli tildelt en
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fulltidsstilling starre for midlertidig ansatte efor deltidsansatte. Dette kan bety at

opplevelsen av diskriminering og marginaliseringterkere for deltidsansatte.

8.4 Avsluttende betraktninger

Formalet med denne oppgaven har veert a beskrivelwaifrivillig deltidsarbeid erfares
subjektivt av kvinnelige hjelpepleiere som er ansah lavere stillingsprosent enn gnsket. De
subjektive erfaringene viser at uforutsigbarhetdares arbeid farer til: (1) en manglende
evne til & forsgrge seg selv gkonomisk, (2) ekstt@mnes tyranni og (3) mangel pa
fleksibilitet. Disse hovedfunnene er sentrale iklingen av det sosiologiske begrepet

institusjonalisering av uforutsigbarhet.

Informantene er avhengig av ektefeller for at ghoiem skal ga rundt, mens alenemgdrene
ma stgtte seq til en uformell omsorgsgkonomi dexilfanettverk ma stille opp til barnepass.
Dette er en av arsakene til at kvinnelige hjelpeptéemed ufrivillig deltidsarbeid blir en
marginalisert gruppe péa arbeidsmarkedet. Styrkemvarginaliseringsbegrepet ligger i dets
beskrivelse av inn- og ut-prosesser hvor arbeidstakveksler mellom a vaere innenfor og
utenfor arbeidsmarkedet. Kjernepunktet er hvordalpépleierne til stadighet gar inn og ut
av det som kan defineres som en normal arbeidklytning. Ved hjelp av vikariater og
ekstravakter far de jobbe mer enn stillingsproseritikevel kan de risikere a bli delvis utstatt
av arbeidslivet dersom vikariater og ekstravakike ier tilgjengelige. Dette avgjgres av

arbeidsgiver, som i dette tilfellet er velferdsstat

Baumans (2005) teoretiske perspektiv pa fattigdgrarbeidende fattige beskriver hvordan
mennesker kan veere en del av arbeidslivet og llkgyafattes som fattige. Teorien kan
kritiseres for en manglende kjgnnsdimensjon foveed mange arbeidende fattige er kvinner.
Fattigdom har ogsa et norsk nedslagsfelt som bheskev Hvinden (1995). Tradisjonelt har
ikke begrepet fattigdom blitt benyttet i den offeye nordiske diskursen. Derfor oppleves
fattigdom stigmatiserende. For a eksemplifisereatteh om arbeidende fattige har jeg valgt
to empiriske studier som tar opp kjgnn, klassetoggitet i henholdsvis USA og Norge. Det
som imidlertid skiller denne oppgaven fra disselstnie er at hjelpepleierne arbeider innenfor

velferdsstaten. Likestilling har veert et definedlrfor norsk statlig arbeidstakerpolitikk.
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Velferdsstaten opererer likevel med en arbeidspaiitikk som ikke fremmer likestilling for

mange kvinnelige arbeidstakere.

Debatten om kvinners forhold til arbeid har i gjoad handlet om hgyt utdannete kvinner i
kunnskapsarbeid med hgy grad av fleksibilitet. Klielmmen har veert sentral i forhold til
hvordan smabarnsforeldre skal fa mer tid til fagpithen samtidig ha godt betalte jobber med
utviklingsmuligheter. Min studie har tatt for segtdnotsatte aspektet ved denne debatten:
kvinner i lavtlgnnsarbeid som krever hgy grad lydangelighet. Denne tilgjengeligheten

skaper utfordringer og oppleves som gkonomisk tvang

Det har manglet subjektive data om opplevelsenfiawillig deltidsarbeid, og formalet mitt
har derfor veert og rette sgkelyset pa disse. Ompyghar likevel begrensninger fordi
datamaterialet bestar av intervjuer med atte kvigadjelpepleiere som ikke har en fast og
avtalt gnsket arbeidstid. Jeg har derfor belystldsp ved dette fenomenet, og funnene kan
ikke generaliseres til alle kvinner med ufrivillidgltidsarbeid. Oppgaven beskriver likevel
hvordan fleksibilitetens kjgnn- og klassedimensjdra innvirkning pa kvinnelige
arbeidstakere i en norsk velferdsstatskonteksedtiking i form av at kvinner skal tjene en
lznn det er mulig & leve av vil ikke veere muligéfar lavtlgnnsyrkene er styrket, bade i
forhold til lann og i forhold til organiseringen gwket. Dette kan ogsa fare til at
hjelpepleieryrket vil falle i sosial status, noersuil ga utover rekruttering. Renholdsyrket har
allerede erfart et slikt statusfall, hvor det s&ar grad er innvandrere som velger slike yrker.
En fersk undersgkelse gjennomfart ved Rokkansdntisex at nesten hver tredje
medarbeider i pleie- og omsorgssektoren i Oslarrarandrerbakgrunn (Hgst og Homme,
2008). Derfor vil mer forskning pa dette omradetevaadvendig for & kunne falge

utviklingen for kvinner og innvandrere i helse- @agsorgssektoren.
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Vedlegg 1

INTERVJUGUIDE
Innledende sparsmal:

Alder

Utdannelse
Stilling
Sivil status

Familie:

Kan du fortelle litt om familien din?

Hvordan arbeider ektemann eller samboer?

Har du barn?

Kan du beskrive en typisk dag nar du skal pa jobb?

Arbeid:

Hvor mye gnsker du & jobbe?

@nsker du en heltidsstilling eller en stgrre dshidling?

Hvor lenge har du jobbet som hjelpepleier?

Hvorfor begynte du i dette yrket?

Har du i lgpet av denne perioden hatt deltidssgllheltidsstilling — evnt hvilken
prosent?

Hva er din avtalte arbeidstid?

Hvor mye av arbeidstiden star i kontrakten?

Hvor mye har du jobbet den siste maneden?

Kan du fortelle litt om hvordan det er a jobbentus?

Hvordan organiseres familielivet? (vinterferie, keferie, hgytider)
Hvordan ville du organisert familielivet hvis dudde en heltidsstilling?
Har du ytret et gnske om a arbeide heltid/jobbeenerdu gjar?

Hvordan er mulighetene til en heltidsstilling, etteén mening?

Har du pa noe tidspunkt hatt et gnske om & joblieldédva er eventuelt grunnen til
dette?

Er det perioder hvor du jobber mindre enn andre?

Er det perioder med mye ekstravakter?

Kan du si nei til ekstravakter dersom det ikke peB<£r det greit a si nei?
Hva er arsaken til at du velger a ta ekstravakter?

Hvordan pavirker arbeidssituasjonen din/familieksrmmmi?

Hva tenker du om pensjon?

Hva betyr fleksibilitet for deg?

Hvordan er arbeidsmiljget?

Hva er fordelen med a fa en heltidsstilling/statiting?

Hva tenker du om fremtiden i forhold til jobb ogifaie?

Kjenner du til noen sykepleiere som jobber ufrigiliieltid?

Avslutning:

Noe du gnsker a tilfgye?
Kort oppsummering
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Vedlegg 2

Informasjonsskriv vedrgrende intervju til mastergradsprosjekt i sosiologi.

Jeg er masterstudent i sosiologi ved Universiiddetrgen og skal skive masteroppgave om
ufrivillig deltidsarbeid blant hjelpepleiere. Temder oppgaven er hvordan en slik mate &
arbeide pa oppleves av den enkelte hjelpepleienyvilke konsekvenser dette har. Formalet er
a fa en forstaelse for hvordan ufrivillig deltidsaid pavirker forholdet mellom arbeid, familie
og fritid for hjelpepleiere.

Jeg gnsker i denne forbindelse & intervjue 8kiinelige hjelpepleiere som jobber deltid og
gnsker & jobbe mer. Det trenger ikke ngdvendigagsevslik at hjelpepleieren gnsker en
heltidsstilling, det viktigste er at hun gnskerhayere stillingsprosent og ikke far tilgang til
dette. Hjelpepleierens alder har heller ingen batygifor studien, og dermed kan
hjelpepleiere i alle aldersgrupper delta.

Jeg gnsker a gjennomfgare intervjuene innen au@@&. Hvert intervju vil ha en varighet pa
ca 1 time, og kan gjennomfares der det matte gaestefor respondenten. Under intervjuene
vil jeg benytte meg av en bandopptaker, for at¢ttgre skal ha tilgang pa materialet i
ettertid. Jeg vil transkribere materialet ved avskned det som er tatt opp pa band, og
deretter slette lydbandene. Notatene vil bli maktwled endt prosjekt i desember 2008. Alle
som deltar i studien vil bli anonymisert, og jebikke gjengi hvilken institusjon
vedkommende arbeider pa. Ingenting skal kunne spidbake til respondentene. Deltakelsen
i dette prosjektet er frivillig, og samtykke karrsdm helst trekkes tilbake. Prosjektet er
godkjent av Personvernombudet for forskning, Ne@kfunnsvitenskapelig datatjeneste AS.

Veileder for masteroppgaven er Lise Widding Isakgsh sosiologisk institutt, Universitetet i
Bergen. Hun kan nas pa telefon 55 58 91 57, elfmstlise.isaksen@sos.uib.no
Jeg kan kontaktes pa telefon 41456810 eller equust.visnes@student.uib.no

Med vennlig hilsen

Anne Louise Visnes
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Vedlegg 3

ERKLZAERING OM FRIVILLIG SAMTYKKE

Deltakelse i studien "Konsekvenser av ufrivilligititisarbeid” er frivillig, og du kan nar som
helst trekke deg fra studien. Dersom du ikke gnékaelta kan du uten & oppgi noen grunn
trekke ditt samtykke. All informasjon vil anonymiss slik at informasjonen du na gir ikke

kan spores tilbake til deg. Intervjuet vil bli tappp pa band, men disse opptakene slettes etter
endt studie.

Prosjektet er godkjent av Norsk samfunnsvitenskgpietatjeneste (NSD) ved
personvernombudet.

Jeg gir herved frivillig samtykke:

Sted og dato Signatur
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