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Sammendrag

Denne oppgaven ser neermere pa multinasjonale pelsk®INC) i NCE Subsea-klyngen.
NCE Subsea er en regional klynge i HordalandsregiorDen bestar hovedsakelig av
bedrifter som spesialisert inn mot ettermarkedsdele verdikjeden i subseasektoren. De
opererer med modifikasjon, drift og vedlikehold subseautstyr rettet mot utvinning av olje
og gass pa havbunnen. Klyngen ble i 2006 tildeltust som Norwegian Centre of Expertise
(NCE). Norwegian Centres of Expertise er et nadfopeogram som ble utviklet for a
forsterke innovasjon og internasjonalisering i destrvekstkraftige naeringsklyngene i landet.
Tildelingen av NCE-statusen er i tillegg til & vesee program for a lgfte klyngen, en

anerkjennelse av en sterk industriell klynge mddstmotensial og internasjonal posisjon.

NCE Subsea-klyngen er spesialisert innenfor enosektm i dag star overfor pressende
utfordringer fra den overordnede olje- og gassitriers Fornyelse og omstilling vil med tid
bli et tema for den norske subseasektoren, sorg retéer seg mot olje og gass. Som en del
av subseasektoren er dette ogsa aktuelle probléngsti for NCE Subsea-klyngen. Som en
klynge som bade er preget av sterk spesialiserin@wsterk internasjonalisering er det et
interessant empirisk eksempel for en studie. |&dityngelitteraturen fremheves nettopp
internasjonalisering (som tilstedeveerelse av MN&@h €£n viktig forutsetning for lsering og
nyskaping i en klynge. Altsa for at en klynge skahne opprettholde innovasjonsevnen og
konkurransekraften ma de ha internasjonale koblingev klyngen til andre steder for a fa
tilflyt av ny kunnskap og impulser. Men videre p&@elitteraturen at internasjonale koblinger
ikke er tilstrekkelig for & stimulere innovasjonsen pa lang sikt. Klyngen er ogsa avhengig
av & ha koblinger rettet mot andre neaeringer eli@ea gkonomisk aktivitet for & «fa inn» ny
kunnskap. Disse antakelsene baseres pa teorieusdenstreker at leering og nyskaping skjer

nar man kombinerer to ulike, men komplementereypertkunnskap.

| den forbindelse er hensikten med oppgaven a derhaldet mellom MNC, kunnskapsflyt
og fornyelse er i en naeringsklynge. Dette belygeanpm en kvalitativ studie av MNC i
NCE Subsea-klyngen. | studien skal det avdekkesrdawo disse MNC'ene pavirker
kunnskapsflyt i klyngen, som kan stimulere til lagriog nyskapelse. Og avslutningsvis

diskuteres det hvorvidt MNC sin pavirkning fremnfi@myelse i NCE Subsea-klyngen.
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1. Innledning

NCE Subsea-klyngen i Hordalandregionen er en atahkeringsklynge med bedrifter og
relaterte aktgrer som i stor grad opererer innethfidr og vedlikehold av subseainstallasjoner
til olje-gassindustrien. Klyngen ble formalisertegpom tildeling av NCE-status i 2006.
Norwegian Centres of Expertise (NCE) er et nasjokisghgeprogram med mal om a styrke
de mest vekststerke og konkurransedyktige indlistneiljgene i Norge gjennom a fremme
innovasjon og internasjonalisering. NCE Subseaddyn blir betraktet som en sveert
internasjonal klynge, noe som kan forklares med dieale naeringen klyngen opererer
innenfor. Hvordan internasjonalisering pavirker imgper, bedrifter eller klynger er et tema
som det jevnlig blir satt fokus pa i media, i piien og i vitenskapen. Dette er ogsa tema for
oppgaven som faglger. Den skal ta for seg hvilke sktmenser tilstedeveerelse av
multinasjonale selskaper (MNC) kan ha for kunnskgpeg fornyelse i en naeringsklynge.

Dette tar utgangspunkt i en empirisk studie av MNNCE Subsea.

Det er bade i akademia og i politikken bred enighet at neeringsklynger er positivt for
regionen de er lokalisert i. Det er en tanke ongexigrafisk naerhet mellom bedrifter som
opererer innenfor relaterte industrier skal fgredmseg positive eksternaliteter for
klyngebedriftene. En slik klyngedannelse skal sy#onkurranseevnen gjennom a gke
bedriftenes produktivitet, fremme innovasjonermstiere til nyetableringer og tiltrekke seg
utenlandske investeringer. Derfor har klyngekoretepbgsa blitt godt mottatt i
naeringspolitikken og betraktes som et verktgy san ktimulere gkonomisk vekst og
regional utvikling. | klyngetankegangen fremheves sterk grad betydningen av
kunnskapsflyten mellom aktgrene som en slik positisternalitet. Klyngen blir en arena hvor
kunnskap dannes, utveksles og spres som fglge avgdegrafiske naserheten mellom
aktgrene. Dette er et viktig poeng fordi kunnskap blitt en avgjgrende ngkkelressurs med
gkonomisk globalisering. A ha tilgang pa kunnskaprim av teknologi og kompetanse er
avgjgrende for regioners konkurranseevne pa debatfo markedet. Med den intense
kunnskapsflyten som kjennetegner suksessfulle ammiske klynger oppstar det en lokal
akkumulasjon av spesialisert kunnskap og kompetabsdte leder klynger inn i en
stiutvikling hvor spesialisering fremmer nyskapiag vekst. Slik sett har forekomsten av

klynger gitt regionen en gkt betydning som det gafigke niva der gkonomisk vekst skjer.



Det kan ogsa pekes pa at klyngers konkurranseekke kun kan basere seg pa lokal
kunnskapsdannelse og laeringsprosesser, men ateklpmga er avhengige av koblinger til
andre kunnskapskilder. Tanken er at leering og iagfmn skjer i mgtet mellom to eller flere
komplementerende typer kunnskap (Bathelt et aD4R0~or at klynger skal veere innovative,
(som er en forutsetning for en klynges konkurramseger de avhengige av ny kunnskap, ny
informasjon og nettverk for & unnga negativ lockddet ma derfor eksistere en balanse
mellom det lokale og det globale (Bathelt et aDQ42, Breschi og Malerba, 2001). Imidlertid
er det i nyere klyngelitteratur pekt pa at intejoaale koblinger alene ikke er tilstrekkelig for
a fremme et dynamisk leeringsmiljg, men at de ogshanet veletablert nettverk av koblinger

mot andre neeringer eller relatert gkonomisk aktiiBoschma og lammarino, 2009).

Naeringsklynger er kjennetegnet av & veere svaertadipese noe som er konsekvensen av
den geografiske samlokalisering av aktgrer innerdamme bransje. Flere peker pa
«klyngeparadokset» hvor spesialisering i farste amggleder til eksternaliteter. Disse gker
klyngebedriftenes mulighet til & utnytte teknoldgissynergier mellom bedriftene. Men i
ytterste konsekvens kan slik spesialisering ledamdén inn i en negativ lock-in-situasjon
hvor bedriftene mangler tilpasningsevne pa bakgawna falge en for rigid spesialiseringssti.
| den forbindelse er en studie av NCE Subsea-kiymgkevant, nettopp fordi klyngen har sin
spesialisering innenfor subseateknologi rettet aljget og gass-industrien - en industri som i
disse dager star ovenfor bade umiddelbare og fdégetiutfordringer. Den mest akutte
utfordringen er kostnads- og kvalitetsreduksjondustrien som fglger av blant annet lavere
globale oljepriser. De fremtidige problemstillingdreier seg om krav til fornyelse og
omstilling nar de ikke-fornybare olje- og gassressne tar slutt. Fornyelse av olje og gass-
industrien er i et lengre perspektiv uunngaelig.dén akademiske litteraturen blir
diversifisering trukket fram som en viktig faktarffornyelse og tilpasningsevne i gkonomier.
Det blir diskutert hvordan ulike former for (og dex av) neerhetpfoximity) og relaterthet
(relatednesgkan fare til fornyelse. Fornyelse er en endrimgdustriens utviklingssti. For en
klynge vil det si at det er en radial endring indgns stiavhengighet igjennom nyskaping og
innovasjoner (Chapman et al., 2004). Hva som kamine eller forhindre fornyelse i NCE
Subsea-klyngen vil derfor bli tatt opp i denne agyen. Det vil bli draftet i tilknytting til
MNC sin tilstedeveerelse i klyngen og MNC sin parirlg pa kunnskapsflyten.



1.1 Avgrensning og mal for oppgaven

Malet med denne oppgaven vil veere & studere hvikkdekt MNC har for laering og
kunnskapsflyt i NCE Subsea-klyngen, og dermed kwlkkninger det kan ha for fornyelse i
klyngen. Min hovedproblemstilling er som fglgende:

HP: Hva er forholdet mellom MNC, kunnskapsflyt ogrigelse i en naeringsklynge?

Hovedproblemstillingen legger opp til et relasjanglerspektiv pa forholdet mellom

neeringsklynger, MNC, kunnskapsflyt og fornyelse.ttBeer et teoretisk spgrsmal som
innebeaerer at problemstillingen besvares med argakebm tar utgangspunkt i den empiriske
analysen av MNC i NCE Subsea-klyngen. Konkret skaledproblemstillingen belyses ved a

besvare oppgavens tre underproblemstillinger:

UP1: Hva kjennetegner internasjonaliseringen tilknyidNC i NCE-Subseaklyngen?
UP2 Hva er koblingen mellom MNC og kunnskapsflytédGE-Subseaklyngen?
UP3: Hvordan kan tilstedevaerelse av MNC i NCE Subsdealiil fornyelse?

Avgrensningen av studieomradet, NCE Subsea-klyngear hensiktsmessig fordi
definisjonen av en neeringsklynge i teorien er \2et er ingen klar avgrensning for hvor en
ekteklynge sin grense vil ga (Martin og Sunley, 2003)g med at NCE Subsea allerede har
en naturlig avgrensning, blir fokuset i denne omegarettet mot bedrifter som er medlem av
NCE Subsea, og ikke pa hele det regionale subgeamilHordaland. Det vil ogsa bli gjort et
analytisk skille mellom NCE Subsea-klyngen, altsénsien av bedriftene og deres praksis

(det materielle), og NCE Subsea-organisasjonenesokiyngefasilitator (idédrevet).

Videre vil betegnelsen «MNC» referere til intermasjle selskaper med operasjoner i mer enn
ett land. MNC i NCE Subsea-klyngen er represemedt norsk og utenlandsk eierskap, men
er kiennetegnet med at de har etablert virksomkbtnigenog i utlandet. | oppgaven skilles
MNC i NCE Subsea-klyngen inn MNC ut' og "MNC inf'. Det er enten regionale bedrifter
med etablert virksomhet i utlandet («MNC ut») ogdfifeer etablert i regionen med
utenlandsk eierskap («MNC inn»). Det kan forventes fra teorien at en klynge vil ha
positive effekter av slike eksterne koblinger nét Kommer til tilfarsel av ny kunnskap. Pa
dette punktet har NCE Subsea-organisasjonen saiitatas en rolle ettersom de arbeider
med & legge til rette for kunnskapsdeling og saeidrimellom bedriftene. | falge teorien vil

den geografiske (og kognitive) naerheten mellomiliede i klyngen stimulerer til spredning
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av kunnskap (spillover eller lokal buzz). Det fareiter en form for klyngedynamikk og en

apenhet mellom klyngeaktarene. | tillegg viser imo@at globalisering og endrede forhold pa
olle- og gassmarkeder leder til kodifisering ognfatisering av den tause og unike
kunnskapen som er kjernen for slike klyngers kordasefordeler. Slik kan for sterk

internasjonalisering undergrave klyngens konkuetorslel, spesielt stilt overfor reduserte
kostnader og kvalitetskrav i industrien. Om klyngeaimikken derimot er god vil bidrag fra

MNC i NCE Subsea-klyngen forventes a stimulerayikaping og leering.

Oppgaven er strukturert slik at i neste kapitteletpittel 2) blir oppgavens teoretiske
rammeverk presentert. Sa falger metodekapittelapifiel 3), hvor det redegjeres for
oppgavens metodebruk og innsamling av datamateridderetter vil oppgavens
analyseomrade settes i sin starre kontekst (khgjtt@emlig en beskrivelse av norsk olje- og
gassindustri, subseasektoren og NCE Subsea. Detnegapitlene er sentrert rundt analysen.
Her kobles det empiriske materialet sammen med teletetiske rammeverket. De tre
analysekapitlene tar for seg hver sin underproliéimg. Det siste kapittelet (kapittel 8) er
konklusjonen hvor det blir redegjort for et samnragdav analysen, og hvor analysen brukes

for & belyse hovedproblemstillingen.



2. Teoretisk rammeverk

Dette kapittelet presenterer det teoretiske ramnkevesom studien ses i lys av. Det gar
neermere inn pa teorier om gkonomisk globaliserimagringsklynger, kunnskapsflyt og
leering, MNC og internasjonalisering, og klyngeuliwig og fornyelse. Alle disse temaene blir

giennomgaende sett i forhold til hverandre. Deogisa bli sett i en klyngekontekst.

Farste delen av kapittelet gar igijennom den retedje tiineermingen i skonomisk geografi.
Tilneermingen vil prege hele denne oppgaven vedré es bakgrunn for hvordan jeg forstar
og betrakter temaene som studeres. Videre introesisBorters klyngeteorier og hans
diamantmodell. Deretter presenteres noen kritileensier som setter spgrsmalstegn til
Porters noe vage definisjoner av hva en klyngadildr.

Falgelig tar kapittelet opp ulike aspekter ved lakapsflyt og leering i relasjon til
neeringsklynger. Det vil bade bli gjennomgatt teodm lokaliserte laeringsprosesser og lokal
kunnskap. Men ogsa hvordan tilflyt av ekstern kisapser avgjgrende for leering i en klynge.
| den sammenheng spiller multinasjonale selskapeoke, siden de har bade en fot innenfor
og en fot utenfor den regionale klyngen. Derfor dan neste delen av kapittelet opp ulike
egenskaper ved MNC, internasjonalisering av klyngeg deltakelse i globale

produksjonsnettverk.

Deretter blir det teoretiske rammeverket til klyaogekling og fornyelse diskutert. En studie

av en naeringsklynge fordrer ikke bare at man sklymgen i en kontekst av dagens forhold,
men klyngen ma ses i relasjon til sin utvikling luigtorie. Derfor vil denne delen fremlegge

begreper som stiavhengighet, klyngelivssyklus agyfelse. Malet er & forsta hva som kan
lede til fornyelse i en klynge. Hvordan det teakdi rammeverket skal brukes i analysen blir
falgelig vist i det analytiske rammeverket som attsk dette kapittelet.

2.1 Relasjonell tilnzerming i gkonomisk geografi

@konomisk geografi har opplevd et paradigmeskiftt mo relasjonell gkonomisk geografi
(Bathelt og Gluckler, 2003). | et slikt relasjoneimmeverk tar den analytiske tilneermingen
utgangspunkt ithe complex nexus of relations among actors andcsires that effect
dynamic changes in the spatial organization of eooic activities(Yeung, 2005: 37). To

ngkkelbegreper i en slik tiineerming er relasjoetlilg kontekstualitet. Det fordrer at man
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analyserer gkonomiske fenomener i et multi-skatapaktiv, hvor det blir umulig & tenke pa
det globale uten a ta hensyn til dets relasjofotieksempel det lokale (Yeung, 2005). Dicken
og Malmberg (2001) introduserer ideen om & settkifder og territorium i eneksusaltsa en
sammenheng, for & forsta den gkonomiske aktivitieteenfor et gitt geografisk omrade. Det
innebzerer at man ikke analyserer steder og bedn¥ter for seg men at man forstar det som
dynamiske prosesser som pavirker hverandre gjendidi etterlyser derfor et mer dynamisk
og relasjonelt perspektiv hvor man integrerer sanmmaagen mellom bedrifter og territoriet.
Fundamentet i tankegangen er at man ma forsta pilikeesser og systemer i relasjon til andre
prosesser og systemenq ut i fra konteksten de inngar i. @konomisk atfegl skonomiske
aktgrer har forankring i strukturer av sosiale &gmomiske relasjoner og deres natur er slik
sett kontekst-spesifikke, og kan ikke forklaredratuniverselle lover (Bathelt og Glickler,
2003). Spesielt i henhold til integrering i den lgte gkonomien er det nyttig a forsta

gkonomiske fenomener ut i fra et fler-skala-persipek

| et slikt rammeverk er det vesentlig ogsa a konssisere bedrifter som nettverk. De er ikke
isolerte enheter, men er relasjonelle og kontekstuEn slik tilneerming har spesielt veert
innflytelsesrik i studiet av multinasjonale selsk@dNC). Med nettverksanalogien er det
hensiktsmessig a tyde hvordan bedrifter interagegrrelaterer seg til andre deler av
nettverket for a forsta deres atferd. Det tar usgaonkt i en vending fra & konseptualisere
MNC som isolerte enheter styrt av sin egen intadgeamikken, med én identitet hvor

maktkoblingen mellom den interne sentrum-perifeni enveisrettet, til & begripe MNC som
komplekse organisasjoner bestdende av flere igestit Ettersom enhver bedrift har en
faktisk lokalisering i et territorium, og ulike eggkaper ved forskjellige territorier pavirker

bedriftene, vil bedriftenes identiteter i en MNGeligere fra hverandre. Territorium defineres
som et avgrenset rom som inneholder sett av fysisksiale, kulturelle, politiske og

gkonomiske egenskaper (Dicken og Malmberg, 2001INCMer dermed et resultat av

territoriene deres enheter er lokalisert i (Scheegér, 1999). Dicken og Malmberg sitt poeng
er at man ma se territoriet og bedriftene som kalisert der som gjensidig avhengig og
gjensidig pavirkende pa hverandre. | relasjon @hmke oppgaven vil MNC forstas som
komplekse organisasjoner hvor de ulike enhetengdrisasjonen innvirker pa hverandre og
territoriet sitt, som i dette tilfellet blir NCE $sea-klyngen i Hordaland. MNC sin

tilstedeveerelse har innvirkning pa territoriet, bgdriftsvariasjonen vil derfor veere en
avgjerende faktor for et omrade og dets neeringsdingi De er dermed medvirkende pa a

forme det gkonomiske landskapet i regionen, merefies ogsa & bli pavirket av



stedsspesifikke forhold i regionen. | en analyseVltNC i NCE Subsea vil det derfor veere
relevant & beskrive konteksten MNC inngar i, désivegenskaper ved klyngen og regionen,
men ogsa egenskapene ve MNC sine relasjoner tileatadritorier og bedrifter utenfor
klyngen. NCE Subsea-klyngen inngar ogsa i en glohet og gassindustri hvor prosesser og
systemer pa global (og nasjonal) skala legger derinfor hvordan MNC kan operere i

territoriet sitt pa lokal skala:

High-tech clusters have both a local dimension améhternational one. These dimensions interact at
various levels — knowledge, technologies, produntiyiduals, firm institutions and so on — and éav
to be taken into account for an explanation ofdizxeamics of the cluster (Breschi og Malerba, 2001:
831).

Relasjonaliteten og kontekstualiteten er et vilgagspektiv og derfor er kapittel 4 viet til &
sette NCE Subseaklyngen inn i sin stgrre kontekshaaringen og sektoren som klyngen
opererer innenfor i et geografisk og evolusjonaatspektiv. Dette kapittelet beskriver
hvordan neeringen i Norge har vokst frem, hvordgndgn har utviklet seg og fungerer i dag,
og dette settes videre i en stagrre kontekst hvorakale, regionale, nasjonale og globale
nivaet forstas i relasjon til hverandre. Bruk avasgnell tilnaerming som metodologisk
posisjon vil ogsa utdypes ytterligere i metodekafst (se 3.2) hvor relasjonalitet og
kontekstualitet er utgangspunktet for hvordan j@m $orsker betrakter fenomenet jeg sgker a

forsta.

2.2 Neeringsklynger

2.2.1 Porters klyngeteori

Porter er den som oftest forbindes med konsepteh@mngsklynger. Hans arbeid har veert
sveert innflytelsesrik i a definere naeringsklyngemfenomen (Gordon og McCann, 2000) og
klyngemodellene hans har blitt mye brukt som eitig&l verktay for & bedre nasjoner og
regioners gkonomiske vekst (Martin og Sunley, 200®yter viser til hvordan klynger gir et
nytt perspektiv pa viktigheten av lokalisering agnkurransedyktighet for bedrifter, nasjoner
og regioner. Klynger er sterkt til stede i de fiestisjonale, regionale og urbane gkonomiene,
0g spesielt i mer avanserte kunnskapsgkonomietgi?&000). Med globalisering har det
veert mye argumentering for at grenser far mindreydméng pa grunn av utvikling i
informasjons-, kommunikasjons- og transportteknol@gt har ogsa veert hevdet at stater
mistet kontrollen over sin egen gkonomi til markedftene, men ved & bruke klynger som et
verktgy for a stimulere gkonomisk vekst har stdéthen ny rolle. Rasjonale for industrielle

7



klynger er at ved at bedrifter lokaliserer seg ligmieerme hverandre kan de utnytte fordeler
av skala-gkonomier som kun er tilgjengelig innergobestemt avgrenset rom (Gordon og
McCann, 2000).

Porter (2000: 15) definerer klynger som [.géographic concentrations of interconnected
companies, specialized suppliers, service providdmns in related industries, and
associated institutions (e.g., universities, staddaagencies, trade associations) in a
particular field that compete but also cooperafet er altsa en konsentrasjon innenfor et
geografisk avgrenset omrade, men han vektlegget ag$or a forsta klyngens grenser ma
man forsta bandene og komplementaritetene melldaredke som er viktig for konkurransen.
Dette er jo en av styrkene ved & bruke konsepteklgmger for man kan da [...¢apture
important linkages, complementarities and spilleven terms of technology, skills,
information, marketing, and customer needs that axross firms and industrie@Porter,
2000:18). Han ser pa& konkurranse som noe dynarbi@ert pa innovasjon og strategiske
fordeler framfor sgken pa en forenklet kostnadsmémingsfaktor. Konkurranse, rivalisering
og samarbeid mellom aktgrene fgrer til fordeler smdriftene ikke ville opplevd om de ikke
var samlokaliserte. Igjennom slike ulike typer samdiing kan klyngen oppna okt

produktivitet og potensial for innovasjon (Port2000).

For & illustrere hvordan lokaliseringen i klyngemank veere viktig for bedriftenes
konkurranseevne presenterer han i boken sin "diemadellen” (figur 1.), hvofA cluster is
the manifestation of the diamond at wafRbrter, 2000: 21)I modellen viser Porter til
komponentene som ma spille inn og forbedres faykes produktiviteten og for & fremme
leering og innovasjon for bedriftene i en velfungele klynge (Normann og Isaksen, 2009).
Jo mer intens interaksjonen mellom disse komponengs jo mer produktive vil bedriftene
veere (Martin og Sunley, 2003). Dette kommer ogaénfav empiriske funn som viser at man
finner de mest globalt konkurransedyktige induli&rieniljgene konsentrert i klynger (Martin
0og Sunley, 2003).



rivalisering

Kontekst for
bedriftsstrategier .o

Faktorforhold
(input)

Etterspmselsforho}w

Relaterte og
stagttendeindustrie

Figur 1. Lokaliserte konkurransefordeler (Porter, 2000:20)

Som det fremgar av modellen er en viktig mekanisikignger tilstedeveerelsen av bedrifter
og institusjoner i relaterte naeringer. Det kan vepesialiserte leverandgrer, tjenestebedrifter
eller FoU som betjener klyngebedriftene pa en eb@men mate. Videre refereres
faktorforhold til bade handgripelige ressurser, sfan eksempel infrastruktur, eller mer
kunnskapsbaserte ressurser som tilgang pa FoU mgedtent arbeidskraft eller rettssystem
(Porter, 2000). | de avanserte gkonomiene har de spesialiserte innsatsfaktorene som
kunnskap, kompetanse og teknologi fatt stgrre métggdfor konkurranseevnen framfor mer
handgripelige ressurser (Reve et al., 1992). Stiktorforhold er ofte utviklet over tid og kan
veere vanskelige a imitere eller overfares til andggoner (Malmberg og Power, 2006). Slike
lokale faktorer som kunnskap vil bli redegjegres $enere i kapittelet (2.3). Dernest viser
diamanten betydningen av lokal rivalisering blaatififtene. Den romlige naerheten trigger
dynamikk som legger til rette for intens konkurmnsnen ogsd samarbeid. Man kan
samarbeide pa et omrade og rivalisere pa et aReste(et al., 1992). Slik vil bedrifter veere
pa hugget og forsgke a opprettholde produktivitetgrinnovasjonsevnen, som falgelig vil
styrke deres konkurransedyktighet. Pris er denssgkonkurransevariabelen bedrifter star
ovenfor, og i avanserte gkonomier hvor lokal risating utvikler seg, vil det fare til en
differensiering (Porter, 2000) da bedrifter ma kemkre om faktorer som den nyeste
teknologien, de beste produktene og den mest k@migetirbeidskraften (Reve et al., 1992).
Dette er relatert til den fjerde komponenten i caatmodellen hans: etterspgrselsforholdene.
For & drive gkonomisk virksomhet kreves det a kutiieedsstille kundenes behov. |
avanserte markeder blir etterspgrselen mer sddistdg krevende kunder vil presse bedrifter
til fornyelse og forbedringer for & hevde seg i kamansen (Reve et al., 1992). Slik vil

etterspgrselen pa hjemmemarkedet veere avgjgremdenfobedrifter gar fra & produsere
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lavkvalitetsprodukter til & konkurrere pa differasig. Sammen med rivaliseringen mellom
bedrifter, vil sofistikert ettersparsel ogsa wokeynklens kompetansenivd og styrke
klyngebedriftenes konkurransefordeler pa det giwbadrkedet (Porter, 2000).

2.2.2 Etforvirrende begrep

Porters klyngeteorier har veert sveert innflyteldespesielt i politikken. Mye av grunnen til at
modellene og teoriene hans har veert sa innflyteksestil tross for usikkerheten rundt dem er
at de er passende for implementering av politigtakt Men teoriene hans blir kritisert for a
veeregeneriskeng vagei a forklare mange aspekter ved faktiske klynggwvariasjoner i dem
(Martin og Sunley, 2003). Pa den ene siden er Pokigngeteorier strengt definerte, men i
virkeligheten varierer klynger i starrelse, struktuype, opprinnelse, organisering og
dynamikk. Pa den andre siden blir han kritisert doveere for fleksibel i avgrensning av
geografiske og industrielle grenser. Porter undekst hvordan en klynge er en konsentrasjon
av bedrifter innenfor en geografisk avgrenset omyaden de fleste klynger har utbredte
relasjoner utover den regionale skala (Malmberd?oger, 2006). Han forklarer heller ikke
hvor avgrensningen for en klynge ma ga i henhdldetisseregne bandene mellom bedriftene.
Martin og Sunley (2003) setter dermed spgrsmalstitddivor grensene gar fra bandene er
sterke til de er svake og hvor bred spillover-eféeker i den forstand at de som kan ta fordel
av det er innenfor eller utenfor klyngen. Det ayrigeprosessene blir sa uavhengige av

geografisk skala vil svekke den analytiske og eisiarbetydningen av klyngekonseptet.

Malmberg og Power (2006) forslar at klynger hefleal ses pa som idealtypiske fenomen, og
de lister opp fire kriterier som ma ligge til refier at klyngen skal defineres som en ekte
klynge, eller &ue cluster» De to fgrste kriteriene samsvarer med Portergidgfn av en
samlokalisering av bedrifter med funksjonelle gjdige band der aktarene samhandler. Men
i tillegg sier det tredje kriteriet at klyngen fak blir identifisert som en klynge, bade av
klyngen selv og av utenforstaende. Dette henger sayemen med politisk handling og er
viktig i forhold til klyngeprogrammene. Et fierdeiterium gar ut pa at klynger forbindes med
innovasjon og dynamikk, og en ekte klynge skal atevbere suksessfull. Ettersom klynger er
assosiert med suksess kan muligens det a bli fibentisom en klynge i seg selv bli brukt
som en "merkevare” i den globale konkurransen. $aay et. al.(2012) legger ogsa til at en
klynge ikke kun er noe materielt, men ogsa enute baseres pa en studie av NCE Subsea-
klyngen blant annet hvor funnene viste at klyndgdte ingdvendigvis oppfylte kriteriene til

«true cluster, men hvor ideen om at det skulle utvikles en géysto sterktf...] it seems to
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be the theoretical and political ideas linked toetltoncept of clustering that initially
contributed most to the creation of a representattba complete and dynamic subsea cluster
(Flgysand et al., 2012: 955).

Videre i debatten om klynger har det blitt lagt ¥p& et starre fokus pa kunnskapsdannelsen
og leering i klynger, til fordel for fokuset pa kamkansen mellom bedriftene (Malmberg og
Power, 2006). Tanken er at med romlig naerhet Idintbannet ansikt til ansikt interaksjon og
tillittsband mer intenst mellom aktgrene, som fhtgkan forsterke potensial for innovasjon
blant bedriftene (Malmberg og Power, 2006). Men steh blir draftet videre vil laering og
innovasjon i en klynge, veere avhengige av andmadorfor naerhet enn kun geografisk naerhet
(Boschma, 2005).

2.3 Kunnskapsflyt og leering

Et trekk ved globalisering og global kapitalisme dgn gkte kunnskapsflyten som er
tilgjengelig med utvikling i IKT. Til tross for dewkte tilgjengeligheten vektlegges fortsatt
lokalt forankret kunnskap og lokalisert leering swiktig for bedrifters, regioners og staters
konkurranseevne. Dette henger sammen med hva samakies som de sentrale

verdiressurser, som har gatt fra handfaste resstilrikke-handfaste. Kunnskapsdannelse og
leering er interaktive prosesser mellom én elleefektarer (Bathelt et al., 2004). Aktarer, det
veere seg bedrifter eller personer, har alle em afleen form for forankring og besitter et sett
egenskaper som er formet av deres geografiskealsosg gkonomiske kontekst (se 2.1)
(Dicken og Malmberg, 2001). Slik sett kan man ikikkoble kunnskapsdannelse og laering
fra sin kontekst. Men det kreves ogsa en bestead gwv likhet, neerhet eller relaterthet

mellom aktgrene for optimale kunnskapsdannelségeoggsprosesser.

2.3.1 Lokalisert laering og taus kunnskap

Begrepet lokalisert leering viser hvordan geografisérhet og lokalspesifikk kompetanse og
kunnskap farer til en laeringsprosess som kan farktegional gkonomisk spesialisering,
klyngedannelse og hvorfor hgykostnadsland fortgdker sterkt i dagens konkurransepregede
globale gkonomi (Malmberg og Maskell, 2006). Tankg@n ut pa at naerheten stimulerer til
flyt av taus kunnskap mellom aktgrene som legdeetie for lokale laeringsprosesser. Dette
er tilknyttet typiske fordeler med neeringsklyngesrdi samlokaliseringen av relatert
gkonomisk aktivitet gir muligheter for overfgriny alik subtil kunnskap (Bathelt et al.,
2004). Taus kunnskap er kunnskap forankret i memmesg som bestar av individuelle
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ferdigheter som oppnas gjennom erfaring déarning by doingBjarnar, 2008). Utveksling
av taus kunnskap skjer nar aktgrene er i samménidja hvor man gjentatte ganger mater
hverandre i ansikt-til-ansikt-interaksjoner (Bathetl al., 2004). Den er preget av & veere en
«sticky» kunnskap som er forankret i stedet og somanskelig & overfare til andre steder.
For & fa tilgang pa denne kunnskapen ma man derweece lokalisert der hvor
leeringsprosessene som skaper slik kunnskap fakkghr, og klynger blir slik sett en
formasjon som legger til rette for lokalisert lagriettersom: Much of the regional capability
found in dynamic regional clusters is rooted inemfirm networking, inter-personal
connections, local learning processes and “stickkhowledge embedded in social
interactions> (Asheim og Isaksen, 2002: 83). Romlig neerhet anelbedrifter innenfor et
bestemt omrade har ogsa en effekt i at det legjgeatte for visse mekanismer for delt tillitt
mellom bedriftene. Tillitten som oppstar mellom btdr har bakgrunn i hyppige ansikt-til-
ansikt-kontakt mellom mennesker hvor det foreligger felles forstadelse og kultur, eller
kognitiv og sosial neerhet, mellom de kommunisergraiéene som har utviklet seg over tid
og som er en effekt av & veere i neerheten av hveraBtadige lokale leeringsprosesser og
akkumulering av kunnskap mellom bedriftene vil otidrfgre til spesialisering hvor man har
kollektivt utvikler en felles kunnskapsbase. Nyetifger som etablerer seg innenfor slike
miljger vil kunne tilegne seg egenskaper ved mi)jéar eksempel ved & rekruttere lokale
arbeidere og ved & veere «til stede» over tid. M@ &gsa oppna dette ved blant annet a
kigpe opp lokale bedrifter for pa den maten a etabét lokalt tillitsbasert nettverk og & dra
nytte av den kunnskapen som flyter her (Maskell Mgimberg, 1999, Enright, 2000,
Birkinshaw og Hood, 2000). Videre presenterer Mangbog Maskell (2006) konsepter om
horisontale, vertikale og sosiale dimensjoner awligp naerhet som fremmer leering (se figur
2)).
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Figur 2. Leering i horisontal og vertikal dimensjon (etter Malmberg og Maskell, 2006)

Den horisontale dimensjonen bestar av bedriftéronerade innenfor samme industri og med
mer eller mindre samme output. Likheten mellom Iitehe leder til rivalisering, og naerheten
kan stimulere observasjoner, sammenligninger o@rlgming av hverandres adferd.
Rivaliseringen fgrer sadan til produktivitet og fippsomhet blant bedriftene i forsgket pa a
overga sine lokale konkurrenter, men tillitsbandeiteveere en mekanisme som forhindrer
opportunisme (Maskell og Malmberg, 1999). For Igprien klynge, eller en annen geografisk
samling av bedrifter, vil den vertikale dimensjoneare en viktig leeringskilde for bedriftene
ogsa. Her vil bedriftene spesialisert i ulike delr verdikjeden leere av hverandre i
input/output-relasjoner hvor de besitter forskgglimen komplementerende kunnskap. | den
forbindelse kan man trekke linjer til Porters teisering rundt fordelene av krevende og
sofistikerte kunder for oppgradering av klyngen.\2etikale relasjonene er kanaler for viktig
kunnskapsdeling og kunnskapsdannelse mellom legigrarog kunde som besitter
forskjellige, men relatert, kunnskap, og hvor kiihproduktet presser bedriftene til & forbedre
seg. Den sosiale dimensjonen av romlig naerheterekatil den sosiale settingen i omrader i
menneskers sosiale hverdagsliv. Under disse onigtestdne blir lseringsprosesser og
kunnskapsutvekslinger en sideeffekt ved neerhetenfér en tilsiktet handling (Malmberg og
Maskell, 2006).

Som det har blitt vist frem til na i kapittelet Bar samlokalisering av bedrifter noe a si for

kunnskapsdannelse og leering. Men Boschma (200%x pekat geografisk neerhet er hverken
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ngdvendig eller tilstrekkelig for kunnskapsdannglsering og innovasjon. | Boschma sin
tilneerming til innovasjon og naerhgirximity) foreslar han flere former for naerhet som er
avgjgrende for interaktiv leering og spillover melloaktgrer. Han introduserer fem

dimensjoner for neerhet: kognitiv, organisatorigisial, institusjonell og geografisk.

Tabell 1: Former for naerhet — styrker og svakheter (etter Bechma, 2005)

Former for neerhet Kort beskrevet som For lite neerhet For mye naerhet

Kognitiv naerhet Mennesker som deler Reduserer Kognitiv lock-in med
felles kunnskapsbase og absorpsjonsevne, gjgr detmangel pa ny og
kompetansebase kan lserevanskeligere med komplementerende
av hverandre med kommunikasjon og kunnskap

effektiv kommunikasjon interaktiv laering
og utilsiktet spillover

Organisatorisk neerhet ~ Det gar ut pa i hvilkken ~ Mangel pa kontroll og Mangel pé fleksibilitet

grad relasjoner er delt i et gker muligheten for kan lede til lock-in
(organisert) nettverk opportunisme

Sosial naerhet Sosialt forankrede band Mangel pa tillitt og Ingen gkonomisk
mellom aktarer (pa forpliktelse gker rasjonale om tillittsbandet
mikro-niva). muligheten for mellom aktarene er for
Tillittsbaserte sosiale opportunisme og gjar det tett og det hindrer egen
relasjoner legger til rette vanskeligere med innovasjonsevne
for utveksling av taus interaktiv laering
kunnskap

Institusjonell naerhet Sett av felles rutiner, Mangel pa sosial Institusjonell lock-in

etablerte praksiser, regler samhgrighet og felles basert pa inaktivitet og
eller lover som regulerer verdier kan hindre lzering rigiditet i systemet kan

relasjoner og 0g innovasjon hindre innovasjoner som
interaksjoner mellom kreves for & endre det
aktarer. eksisterende systemet

Geografisk neerhet Romlig neerhet i absolutt Svekker intensiteten i Kan lede regionen inni
og relativ forstand. eksternalitetene lock-in om man er for
Legger til rette for innover-rettet

kunnskaps-eksternaliteter

Disse formene for naerhet komplementerer hverangrerstatter hverandre, og i spagrsmalet
om hvilken kombinasjon av naserhet som er optimaluagnterer han for en empirisk
undersgkelse. Tabellen over viser hvordan naerhretvéexe et hinder for interaktiv leering og

innovasjon bade om naerheten er for stor elleritien.|

| denne oppgaven vil konseptet om naerhet spillstenrolle ettersom hensikten blant annet
er a studere internasjonalisering og kunnskapsfiggngen. Hvilken form og grad av neerhet
blir viktig for MNC for at de skal oppna optimal fisgg, og for at kunnskapen skal kunne
komme klyngen til gode? Ettersom MNC er internasjbrettet vil den geografiske neerheten
minskes, men det kan ogsa forventes at kognitsiabog institusjonell neerhet ogsa minskes

ettersom man opererer i, eller i relasjon til ngefeemmede kulturer. | klyngen vil derimot
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samlokalisering og forankring over tid gjgre at figehe har bygget opp et nettverk av
tillitsband til hverandre som stimulerer til kunagsflyt som har vaert med & bygge opp den
sterke kunnskapsbasen som subseabedriftene séillserkt med i den globale konkurransen.

| neste avsnitt vil derfor slike lokale mekanisrfmrkunnskapsspredning bli diskutert.

2.3.1.1 Neerhet og kunnskapsspredning - lokal buzz og spillover

«Local buzz» er et konsept som forklarer kunnskapsdannelsentegkslingen som skjer
giennom ansikt-til-ansikt-interaksjon som fglger aamlokalisering av mennesker og
bedrifter innenfor samme region og i samme ell&ategte naeringer. Denne typen kunnskap
har et spontant og flytende preg som man ikkekiatt identifisere eller oppsgke, men som
overfgres mellom aktarer som et resultat av a vistede (Bathelt et al., 2004). Kunnskapen
kommer til de interagerende partene mer automatigkkrever derfor ikke noe starre
investeringer for a fa tilgang pa. Riktignok betisgdet at bedriftene i klyngen har noen
fellesnevnere med tanke pa produkter man fgrerdyksjonsteknologi, marked og
kunnskapsbase (Isaksen og Asheim, 2008). Og gglleektlegges det visse felles egenskaper

eller ulike former naerhet mellom personer som kalisert i samme omrade hvor:

[...] the diffusion of buzz can go smoothly, but @incalso be somewhat blocked depending on

the structure of social relations between the lometiors and firms and the history of

interactions between them (Bathelt og Glicker (20@&athelt et al., 2004: 38).
Hvorvidt informasjondsuzzenflyter godt vil avgjgres av klyngens sosiale sgttmellom
aktgrene og kan (forventes ) begrenses om tifitdene er svake mellom bedriftene, eller
om klyngedynamikken er darlig (Bathelt et al., 2D02et ma eksistere en likhet og en felles
forstaelse mellom aktgrene som gjgr det lett a kstee den tause kunnskapen eller
informasjonen som eksisterer i klyngen sbuzz Imidlertid gjar det integrerte nettverket av
relasjoner mellom aktarer representert i velfungéeenaeringsklynger umulig & unnga noe
form for tilflyt av informasjon fra resten av klyag (Bjarnar, 2008). Lokal kunnskaps-
spillover er definert som kunnskapseksternaliteter bundem. Eksternaliteter kan forstas
som kunnskap, ideer og informasjon som er tilgjégder andre aktgrer til en kostnad som
er betydelig lavere enn den opprinnelige kostnadena utvikle eller hente kunnskapen
(Herstad, 2008), slik som skjer i spredning gjenntmkal buzz eller spillover. Lokal
kunnskaps-spillover vil eksistere om bandene melidtwrene tillater flyt av informasjon og
kunnskap (Breschi og Lissoni, 2001). Som det bkkutert i tidligere avsnitt vil sosiale
relasjoner og tillitsbdnd mellom aktagrer basert jpénlige mater og ansikt-til-ansikt

interaksjoner intensiverer til mer apen kunnskapstig vil falgelig optimalisere spillover-
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effekten. Dette gjelder spesielt den tause kunreskafordi den krever lokal tilstedeveerelse
og blir stimulert av geografisk neerhet mellom akb&. Men det gjelder ogsa flyt av
kodifisert og vitenskapelig kunnskap. Dette dreseg bade om kunnskapsflyt mellom

bedrifter, men ogsa mellom FoU lokalisert i omraagbedriftene.

Lokal kunnskapspillover, lokal buzz og lokalisert leering er konsepter som representere
kunnskaps-eksternaliteter som resultat av sambkatig og lokal tilstedeveerelse for
bedrifter. Taus kunnskap vil ogsa kunne spre segngim arbeidsmobilitet eller spin-off-
aktivitet innenfor samme region (Abelsen et al120 Likevel understreker litteraturen at til
tross for disse lokale fordelen for kunnskapsdaseer det ikke tilstrekkelig for innovasjon
og fornyelse. Videre blir det derfor presentertigofor eksterne prosesser som er avgjgrende
for hva som skjer pa det lokale nivaet.

2.3.2 Globalisering av klyngen - internasjonale koblinger og kodifisert kunnskap

Som teorien fram til dette punktet har indikert déokale leeringsprosesser og
kunnskapsdannelse viktig for bedrifters og klyngesskurranseevne. Men dette skjer ikke
bare lokalt. Klynger ma ha ekstra-regionale kol#ingor a fa inn ny kunnskap og nye
impulser som til stimulere leering og kunnskapsd&®een klynge. Studier viser at tilgang
til ny kunnskap ikke skjer regionalt eller lokaklyngen, men er et resultat av ekstraregionale
eller eksterne koblinger hvor man kombinerer bades bg kodifisert kunnskap (Bathelt et al.,
2004). For som kjent skjer innovasjon og leeringdtet mellom to eller flere aktgrer med

relatert og komplementerende kunnskapsbaser (kogrérhet).

Innovation, knowledge creation and learning arédalit understood if seen as the result of intemcti
processes where actors possessing different tyfjdaesowledge and competencies come together and
exchange information with the aim to solve someeehhical, organizational, commercial or
intellectual — problems. (Bathelt et al., 2004: 32)

2.3.2.1 Kodifisert kunnskap

Fram til nd i kapittelet har taus kunnskap og leklklinnskapsspredningsmekanismer blitt
fokusert pa, men nyskaping og innovasjoner trenggsa tilgang pa ekstern kodifisert
kunnskap gjennom de ekstra-regionale bandene (dstog Isaksen, 2002). Kodifisert
kunnskap er en type kunnskap som kan kommunisg¢eesi@m sprak i muntlig og skriftlig
form, og er i sin form tilgjengelig (Maskell og Maberg, 1999). Den star i motsetning til den
tause kunnskapen som krever en form for neaerhetit@isionell, kognitiv, sosial og

geografisk) for a klare a tyde (eller kode). Koshfit kunnskap derfor ikke stedsspesifikk i sin
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natur, slik blir den ogsa globalt mer tilgjengeliderfor vil denne formen for kunnskap ikke
alene kunne stimulere en klynges konkurranseevndi fdynger, slik som bedrifter, ma
konkurrere pa differensiering fra andre (Porter9@9 Derfor vil kodifisering av taus
kunnskap fere til at kunnskapen mister sin verdiifden blir «globalt tilgjengeligh(Maskell

og Malmberg, 1999). Kodifisering av tidligere takisnnskap kan pa langsikt veere en risiko
for bedrifter i hgykostnadsland fordi idet kunns&ablir globalt tilgjengelig vil den miste
muligheten til & bidra til & underbygge bedriftekenkurranseevne. | Norge kan en slik
tendens vaere skadelig fordi kostnadsnivaet i lapdspesielt hgy i forhold til andre steder.
Derfor ma norske klynger velge ehigh road strategy>som betinger at bedriftene er mer
innovative og satse pa bedre kvalitet, bedre ogekyologi og bedre produksjonsprosesser
(Abelsen et al., 2013).

2.3.2.2 Globale pipelines - utvidelse av klyngens skala-dimensjon

| et industrielt miljg som en naeringsklynge er kskapsdannelse og nyskaping ngdvendig og
avgjgrende for & opprettholde konkurranseevne iBjar2008). Klyngebedrifter som bygger
relasjoner til ikke-regionale aktarer gjar det béoled utveksle varer og tjenester, men ogsa
for a dra fordeler av ny ekstern kunnskap og imgulsa andre steder (Maskell et al., 2006).
For a forklare slike ekstra-regionale band presentathelt et. al. (2004) begrepet giobal
pipelines’og de argumenterer med at med en god balanse balgfmpelinesi kombinasjon
med lokalbuzzvil klyngen kunne utveksle bade taus og kodifisarinskap globalt og lokalt.
Et veletablert system av slike internasjonale ka@r mellom klyngen og det ekstra-
regionale kan veere fordelaktig pa to mater: Forfdedte kan klyngebedriftene forsterke sin
egen kunnskapsbase ved a bygge relasjoner til antdrdor den lokale klyngen. Ny og
verdifull kunnskap vil alltid bli skapt i andre @elav verden og bedrifter vil derfor forsterke
sitt eget konkurransefortrinn om de klarer & fgaiilg pa slike kunnskapskilder gjennom &
etablere internasjonale koblinger ellpipelines. For det andre kan de omkringliggende
klyngebedriftene dra nytte av kunnskapen fra klyrsgénternasjonale koblinger om det
eksisterer mekanismer som farer til at denne kuayesk spres i klyngen i form dowuzzeller
spillover. Bathelt et. al. (2004) argumenterer derfor folo&al buzzma komplementeres med

globalepipelinesfor kunnskapsdannelse og nyskaping og klyngevekst.

! Maskell og Malmberg (1999) bruker begrepet «ubiquitification» (direkte oversatt til allestedsnzervaerende) for
a beskrive prosessen hvor taus kunnskap blir gjort globalt tilgjengelig (i teorien)

’ Denne oppgaven bruker den norske betegnelsen internasjonale koblinger eller kanaler for a referere til
Bathelt et. al. sin global pipelines. Begrepene buzz og spillover vil derimot brukes med sitt opprinnelige
engelske ord.
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Helt konkret kan slike kanaler eller koblinger ogibes gjennom samarbeid med utenlandske
aktgrer og opprettelse av partnerskap. Mange letratlettopp denne tendensen ved at
klyngebedrifter i stgrre grad seker ut for a finpartnere i innovasjonsarbeid som at
naeringsklynger har mistet betydning som punkt faringsutvikling (Abelsen et al., 2013).
Men en slik antakelse tar utgangspunkt i bare brudekodifisert kunnskap, ikke den tause
«sticky» kunnskapen som ikke kan kodifiseres sidgtderfor ikke flyttes ut av regionen.
Men det kan ogsa basere seg pa mer varige koblinfgem av direkteinvesteringer ut av
regionen gjennom etablering av utenlandske filialmn kontor eller oppkjgp av utenlandske
bedrifter (Maskell et al., 2006). Men direkteinvastger inn til regionen (inward foreign
direct investments) fungerer ogsa som klyngers eekst koblinger. Klyngebedriftenes
deltakelse i globale produksjonsnettverk, samarbeaidteknologiutvikling eller integrering i
kunnskapsnettverk (Boschma og lammarino, 2009)fdDer det ogsa attraktivt for klynger a
tiltrekke seg utenlandske MNC fordi de fungerer sobernasjonale koblinger og de bidrar

med et utvidet globalt nettverk (se 2.3.2 om MNhegringsklynger).

Som en sveert internasjonalt rettet klynge (Floysztral., 2012) er det ingen tvil om at NCE
Subsea-klyngen har et utvidet nettverk av inteoreg koblinger. Ettersom denne oppgaven
har som mal & fokusere pa MNC i NCE Subsea (hvorCMddn fungere som klyngens
internasjonale kobling) blir det relevant & avdekk@rdan dynamikken i klyngen legger til
rette for kunnskapsspredning mellom MNC og de ardyagebedriftene. | oppgaven vil
begrepet om skala omfatte klyngens internasjonaldinger. Det vil si at nar en MNC
utvider sitt eget geografiske omfang med koblingernye steder vil klyngens skala-

dimensjon automatisk utvides.

Det er ogsa viktig fordi internasjonalisering i @aeringsklynge er en selvforsterkende
prosess. En forutsetning for internasjonaliseringi éha kunnskap om diverse utenlandske
forhold (Johanson og Vahine, 1977). Altsa, inforjmaer en nagkkelressurs for & tappe inn pa
nye utenlandske markeder. Det dreier seg om infgjonaom mulighetene og utfordringene
for & operere der. Informasjon skaffer man segrgjaminteraksjon med andre mennesker
som besitter denne kunnskapen. Derfor er bedriftatengig av & ha et godt nettverk med
kontaktpunkter for & laere seg dette. For klyngekedrer MNC den avgjagrende kilden til
denne informasjonen pa grunn av deres internagjatalokale tilstedevaerelse (Raines et al.,
2001).
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2.4 MNC og neeringsklynger - et gjensidig avhengighetsforhold?

MNC fungerer som internasjonale koblinger eller &an ettersom de har operasjoner og
nettverk utover klyngens (og nasjonens) grenseMBIC kan defineres som [..d firm with

the power to coordinate and control operations renthan one coutrny, even if it does not
own them(Dicken, 2015: 115). | denne oppgaven er fokuset@nlandske MNC («MNC
inn») og regionale MNC («MNC ut) i NCE Subseaklyngéden forstand studeres to ulike
former for internasjonaliseringsprosesser. Dettaafiekteres i det teoretiske rammeverket
som presenteres under. Internasjonaliseringen daseges som 1) & ta steget ut pa det
internasjonale markedet og 2) & bli kjgpt opp agemmet i et utenlandskeid selskap. Men
farst skal det presenteres en gjennomgang av temrigylobale produksjonsnettverk som blir

et rammeverk for & forsta internasjonalisering bygder, og MNC og lokalisering.

2.4.1 Globale produksjonsnettverk

Relasjonelle tilngerminger og nettverksperspektnagrvokst ut fra tidligere konseptualisering
av gkonomiske prosesser og systemer. | forkanete dadet det en forstaelse av gkonomisk
aktivitet med produksjon, distribusjon, konsum @gikalflyt som en lineger prosess. Dette sto
i sterk sammenheng med tidligere trender i globalgsprosessen. Da var den globale
gkonomien betraktet som mindre integrert og tenelemyar mer forutsigbare med sentrum-
periferi-flyt av varer og kapital. Videre var dgeleanalogien som gjaldt for a forklare flyten
i den globale gkonomierGlobal production chaif(GCC) er et eksempel av det. Som et
motsvar til dette har det utviklet seg skoler saenmimer et nettverksperspektiv. For disse
skolene er problemet med kjedeanalogier det linezgreertikale natur. Henderson et. al.
(2002) introduserer begrepet omlobale produksjonsnettver{(GPN) for a beskrive
gkonomisk aktivitet. Dette er en mate a forklarenpéeksiteten i nettverk hvor prosesser av
produksjon, distribusjon og konsum av varer skiger(derson et al., 2002, Coe et al., 2008).
Nettverkenes romlighet er komplekse og kan ikkestfim utelukkende pa én skala, men i
relasjon til andre skalaer. Produksjonsnettverkemikke i seg selv spesielt stedsspesifikke.
Men alle dets komponenter er bundet i bestemtesjokar hvor det blir pavirket av
lokasjonenes sosiale, politiske, kulturelle og akuorske setting (Dicken, 2015). Det er fordi
komponentene har en faktisk lokalisering i rom. Saig opererer nettverkene pa flere skala.
Hver skala domineres av bestemte regulatoriskeesyast politiske setting og kulturelle
egenskaper. Slik blir bedrifter og andre aktgren sar del i nettverkene pavirket av de ulike
sosiopolitiske kontekstene de tar del i (Hendemsioal., 2002). Tilneermingen brukes med et

mal om a avdekke egenskaper ved globale produksjstesner som integrerer en rekke
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aktgrer og ulike skalaer ved a overlappe begrepemakt verdi og forankring (Coe et al.,
2008).

En tilneerming i et GPN-rammeverk er en mate a kigtndere distribusjonen av bedrifter og
forankringen deres. P& denne maten kan man brukemeserket til & analysere gkonomisk
aktivitet i en region hvor vekst og utvikling i iegen er et resultat av gjensidig avhengige
prosesser mellom regionen og det globale produksgttverket. | den sammenheng vil
verdiskaping og maktdistribusjon ha en avgjarenffeke for utvikling og vekst pa det
bestemte stedet (Henderson et al., 2002). Glolraldugsjonsnettverk er forskjellige ved at
de bestar av ulike bedrifter, med hver sin indieis bakgrunn. Bedriftene inngar i
forskjellige sektorer og de bestar av bestemte samsmttinger av nettverksstyring
(governance). Alle bedrifter har et opprinnelsedsiteed en egen stedsspesifikk kontekst som
vil fglge bedriftene. Det gjelder ogsa MNC og MNi@esdeler. Alle har en "bagasje” som de

tar med seg, ogsa nar MNC flytter virksomhet oitartdre land (Henderson et al., 2002).

Globale produksjonsnettverk er et nyttig perspektikoblingen mellom regional utvikling

og stiavhengighet pa et gitt sted (Coe et al., p0Bor man inkluderer bedrifters, spesielt
MNC sin pavirkende effekt. Dette tillater en tilmeéng som kan forklare hvordan regioner
skal komme seg ut av negative lock-in situasjomarde star ovenfor kriser. | slike tilfeller

kan regionen og naeringen legge til rette for andwéklingslgp hvor de endogene regionale
faktorene sin betydning blir sidestilt med eksogtaieorer (Coe et al., 2004). Enhver region
ma derfor studeres ut i fra sin egen kontekst. Menteksten ma inkludere GPN, (i dette

tilfellet MNC) og de eksisterende endogene regieriaktorene.

| denne studien vil et slikt perspektiv vil kunné brukt for a diskutere MNC sin rolle i
regionen og i NCE Subsea-klyngen. MNC har ulike gnakn og tar del i forskjellige
produksjonsnettverk som vil veere avgjgrende foioregn de etablerer seg i. | et fokus pa
fornyelse med et GPN-rammeverk kan man ikke ekgkkitetydningen og effekten av MNC
som en pavirkende aktgr for regional utvikling otynkiefornyelse. | tillegg blir det
ngdvendig a beskrive den stedsspesifikke kontekstea forstd MNC sine egenskaper og

atferd.

2.4.2 MNC og lokalisering i neeringsklynger

| den globaliserte gkonomien blir lokalisering tkek fram i gkonomisk geografi som en

viktig faktor for & gke konkurranseevnen til MN(peSielt fordi kunnskap og teknologi har
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blitt en avgjgrende ressurs, og disse er ofte éokassurser (se 2.3). Man kan observere en
opphoping av slike ressurser i naeringsklynger, dsakelig i i-land. Fordi MNC er avhengig
av kunnskaps- og kompetansesterke miljger for deegen innovasjonsevne o0g
konkurransedyktighet (DeBeule et al., 2008). Detfiar ogsa forskningen endret fokus i
studier av MNC fra instrumentelle teorier som bdga MNC sine lokaliseringsvalg som
forutsigbare, hvor kostnader var den avgjgrendéofak (Dunning, 1998, Schoenberger,
1999). | klyngeteorier hevdes det at MNC kan tappei naeringsklynger i andre land og
utnytte seg av fordelene og positive eksternaliteten oppstar i klynger. Naeringsklynger er
pa sin side ogsa interessert i a tiltrekke seglameiske direkteinvesteringer fra MNC. MNC

og klynger star i et gjensidig avhengighetsforhdlverandre (Enright, 2000).

Teoretisering rundt MNC sitt forhold til klynger thialant annet blitt diskutert av Birkinshaw
og Hood (2000) som fokuserer pa hva som skillenlatelskeide datterselskap i en klynge fra
andre utenlandskeide datterselskaper. De idengfidee egenskaper ved slike datterselskaper
i en naeringsklynger. Den farste gar ut pa at MNGake a opprette gode relasjoner til andre
klyngeaktarer i klyngen de lokaliserer seg i. Etben etablerte naeringsklynger har en
dynamikk som skapes av gode relasjoner mellom ldgedriftene vil MNC forsgke & knytte
band til regionale aktgrer og lokale leverandg®éik kan man forvente at over tid vil de fa en
sterkere grad av regional forankring og utnyttealekeksternaliteter i klyngen. En annen
viktig egenskap er at utenlandskeide datterselslempnaeringsklynge vil oppné en viss grad
av uavhengighet fra moderselskapet fordi det stydléterselskapets forankring og deltakelse
i klyngen. MNC vil gnske & fa tilfart kunnskap agpulser fra datterselskapet sitt og det er en
strategi for & overfare kompetanse og kunnskagklfragen og til resten av MNC. Dette
innebeerer at datterselskapet har en viss formutonami i beslutningstakingen og en hgy
grad av forhandlingsmakt ovenfor moderselskapeh Dedje egenskapen er at slike MNC
ofte har et utbredt internasjonalt markedsomfangtiwét for a etablere datterselskapet i en
ledende neeringsklynge gar i starre grad mot a yita av agglomereringsgkonomier framfor
lokale salgsmuligheter (Enright, 2000). MNC vil ride bruke datterselskapet i
neeringsklyngen for a tilpasse seg de regionale gdigadriftene og a reflektere deres
egenskaper pa en slik mate at MNC far dra nyttekala-gkonomien (Birkinshaw og Hood,
2000). Videre vil MNC variere i fremgangsmate ogtmdor etablering av et datterselskap,
som ofte har bakgrunn i den lokale ressursen dieg@sutnytte. Det innebeerer ofte et gnske
om tilgang pa klyngens opphoping (pool) av kompetanbeidskraft og kunnskap.

Datterselskapets ressursers fungerer da som aiestkomplementeaere tii MNC sine, og
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kunnskapsbasen blir en tilleggsverdi til MNC sirrkiekonkurransefordel (DeBeule et al.,
2008).

2.4.3 Internasjonalisering av klyngebedrifter

Samtidig som neeringsklynger er viktige lokalisegpgnkter for MNC, er det en vesentlig
prioritet for en naeringsklynge a tiltrekke seg ldedske direkteinvesteringer fra MNC. Men
det er ogsa @nskelig for en naeringsklynge a ogpieternasjonale koblinger ved & fremme

internasjonalisering ut.

Bedrifters strategier for internasjonaliseringspssen avhenger blant annet av markedet og
regionen bedriften gnsker & etablere seg i. Teangtiinaerminger til dette temaet viser
likevel noen bestemte tendenser forbundet mednasgonaliseringsprosessens gang. Mye
relateres til bedriftens kunnskapsniva og valg tategi for etablering. Internasjonalisering
bringer med seg en viss risiko, og strategien eiinted avhenge av risikoen bedriften er
villige til & ta. Risikovurderingen vil basere sp@ bedriftens forhandskunnskap om, og
erfaring med, det bestemte utenlandske markedée(Ben et al., 2012). Dette gar igjen i den
sakalte Uppsala-modellen (Johanson og Vahlne, 1%6m beskriver egenskaper ved
bedrifters internasjonaliseringsprosess. Bedriftepparbeider seg gradvis kunnskap om og
erfaring med utenlandske marked gjennom & delta Rierdenne maten legger til rette for
ytterligere internasjonalisering og ekspansjon. Brenmste hindringen for bedriftens etablering
og ekspansjon vil vaere mangel pa kunnskap. Derfanakedskunnskapen essensielt for
bedriftenes beslutningstaking og strategiutforming@nson og Vahlne, 1977). Ethvert
territorium eller omrade har kontekstspesifikke resi@per (se 2.1). Og slik stedsspesifikk
kunnskap kan man tilegne seg gjennom a veere tilesteppleve og a erfare. Bedriftenes
kunnskapsniva vil derfor ha en suksessiv utviklngr man gradvis leerer gjiennom erfaring
fra tilstedeveerelsen, elléearning by doing Bedrifters internasjonaliseringsstrategier ma av
den grunn innebzere at de forsgker a tilegne segadvendige kunnskapen, helst pa forhand

for & redusere risikoen (Pettersen et al., 2012).

Nettverk vil redusere transaksjonskostnader ogkaesi i internasjonaliseringsprosessen
giennom kunnskapsdeling om markedet, produkter ypdeknologi (Raines et al., 2001).
Klyngen er et miljg som fremmer og stimulerer in&sjonalisering av klyngebedriftene. |
spgrsmalet vedrgrende hvordan bedriftene i ennasgonaliseringsprosess skaffer seg den
erfaringsbaserte kunnskapen blir klyngestrukturekket frem som nyttig. Bade klynger og

bedrifter internasjonaliserer seg i sgket pa nyenkkapskilder, nye markeder og lavere
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arbeidskostnader (Kowalski, 2014). Det kan dreig @@ a hjelpe bedriftene direkte ved a
bidra med ressurser eller a tilrettelegge for imasjonal nettverksbygging. Samtidig er
klynger ogsa i dag anerkjent som «punktet» hvor &iphles og MNC etablerer operasjoner.
Dermed vil det opprettes internasjonale kunnskapgkger, i form av internasjonaliserte

klyngebedrifter og utenlandske MNC som resten gwndgnettverket kan dra nytte av under

riktige omstendigheter (Kowalski, 2014).

2.4.4 MNC som internasjonale kanaler i neeringsklynger

Man kan si at bade regionale og utenlandske MN@havgjarende funksjon i en klynge, og
klynger er avhengig av deres tilstedeveerelse. M@kdm funksjon, og hvorvidt effekten er
positiv eller negativ blir diskutert i forskninge®e Martini et. al. (2006) har blant annet
studert hvordan bade klyngebedrifter som intermasjserer seg ut og MNC som kjagper opp
klyngebedrifter er med pa a redusere graden avakgmn og samarbeid i klyngen. Dette har
bakgrunn i at bedriftene selv svekker sin forargksom fglge av internasjonaliseringen — de
blir mer internasjonalt rettet og interagerer derfundre med regionale aktgrer. Dette kan
svekke klyngedynamikken eller MNC sin deltakel$dyngensbuzz P& en annen side vil en
sunn klynge kompensere med nye oppstartsbedr8tir.opprettholdes fornyelse i klyngen.
Pa grunnlag av at internasjonale koblinger stinmmlemyetablering, spin-off og
entreprengrskap, kan man forvente at internasgeraigen vil styrke klyngen i den grad
klyngedynamikken er god.

Birkinshaw og Hood (2000) hevder pa sin side atkaén av MNC sin tilstedeveerelse vil
avhenge av den bestemte klyngens egenskaper. Omgeklyhar sterk grad av utenlandsk
eierskap vil de utenlandske datterselskapene leadayrad av forankring. Dermed vil de ogsa
ha svakere makt vis-a-vis moderselskapet. Ut fr@sdeasjonalitet vil dermed utbyttet for
MNC blir darligere fordi datterselskapet har svakahkring i klynger.

Andre argumenterer med at etter hvert som MNCfoiankret i regionen vil ikke bare MNC
alene, men ogsa de lokale bedriftene ta fordeledte pa global og lokal skala (Raines et al.,
2001). MNC operer som kanaler for ny teknologi amhskap for klyngen. Dette skjer bade
direkte ved at de oppretter band til lokale leve@mer. Ressurser som MNC bidrar med kan
ga fra & veere finansielle ressurser eller FoU-ressutil mindre handfaste ressurser som
informasjon om utenlandske markeder og teknologir Eksempel kan overfgring av
teknologi fra MNC hjelpe lokale klyngebedrifter @l tilpasse seg utenlandske standarder.

Studier viser betydningen av bedriftsnettverk fogiasma regionale bedrifter tilgang til
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informasjon, kontakter og ressurser (Chapman g2@04). [...]Jthe competitiveness of local
suppliers can be increased through links with fgneplants. Multinationals may be in a
position to promote the internationalization of igeinous businesses by facilitating their
access to crucial resources which might otherwiseubavailable in the local economy
(Raines et al., 2001: 966). Slik er MNC med pa fielalet generelle kunnskaps- og
kompetansenivaet i klynge og stimulere til ytteglig internasjonalisering av klyngen og den

lokale gkonomien.

Imidlertid kan man identifisere visse effekter dié ha pa vertslandet, som for eksempel
ansettelser, overfgring av teknolog- og kunnskgiteser, konkurranse og entreprengrskap
(DeBeule et al., 2008). De kan ogsa stimulerettédriigere internasjonalisering i at de ofte er
sveert eksportorienterte og har utbredt internafjonarkedsomfang (Birkinshaw og Hood,
2000). Enright (2000) viser til og med til hvordapillover-effekten fra tilstedeveerelse av
MNC gar utover neeringsklyngens grenser og overatidre relatert neeringer. Disse
tilneermingene til MNC og internasjonalisering i ldgnge vil brukes i analysen for & forsta
og forklare mgnstre og prosesser som observerékadenevnes at MNC i oppgaven blir i
seg selv betraktet som klyngens kanaler utover,sntMNC sitt nettverk og relasjoner er de
internasjonale koblingene. Videre skal det teoketisammeverket ovenfor brukes for a

besvare UP2som skal belyse koblingen mellom MNC og kunnskgpsen klynge.

2.5 Stiutvikling, diversifisering og fornyelse i en naeringsklynge

Den stedsspesifikke kunnskapen og lokale leeringgsser som ble gjennomgatt tidligere
(2.3), er bakgrunnen for regional spesialisering focklarer tendensen til suksessfull
stiutvikling som man observerer i regionale klyn¢gsheim og Isaksen, 2002). Imidlertid er
det ikke gitt at stiavhengigheten gar i positivnieg eller at dynamiske og vekststerke klynger
forblir det i all tid. Mye av den eldre klyngeliteguren har vektlagt betydning av
spesialisering som en viktig faktor for skala-gkomoog positive eksternaliteter i en
agglomerasjonsgkonomi som en naeringsklynge (Asletiad., 2011). Men som vi skal se
videre i oppgaven har klynger en evolusjoneer utwiklog felger en syklus hvor
spesialisering og andre vekstfaktorer ikke aliéiddr klyngen i en fordelaktig sti(avhengighet)
(Martin og Sunley, 2006, Menzel og Fornahl, 201GJenne oppgaven er problemstillingen
seerlig aktuell fordi NCE Subsea-klyngen opereraeenfor en naering som i dag star ovenfor

pressende utfordringer (se kapittel 4 og 7). Detkaterne sjokk eller endringer i markedet

> UP2: Hva kjennetegner internasjonaliseringen tilknyttet MNC i NCE Subsea-klyngen?
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som vil trenge nyskaping, fornyelse og omstillingdustrien. Fornyelse kan dreie seg om en
endring i utviklingsstien gjennom radikale innowasgr, diversifisering, investeringer inn til

klyngen eller spin-off- og nye oppstartsbedriftemsstimulerer og opprettholder veksten og
konkurranseevnen (Chapman et al., 2004). | demrgarheng har det utviklet seg en utbredt
oppfatning blant forskere i faget at variasjon ogetkifisering er ngdvendige faktorer for

innovasjon og fornyelse. Slike perspektiver tarantgspunkt i eksternaliteter som forklarer
hvordan omrader med ulike, men relaterte neering&aekterisert av hgy gkonomisk vekst
fordi variasjonen vil fremme innovasjon og nyskapi(Boschma et al., 2012). | den

forbindelse, og i relasjon til teorier om interrawle koblinger, vil det bli poengtert at det
ikke er tilstrekkelig for en klynge & ha kun kolglar til andre steder. Man ma ogsa ha
koblinger til andre neaeringer (Boschma og lammar2@09). | denne oppgaven kan disse
koblingene ses pa som skala- og bredstmge-dimensjoner. En klynges skala-dimensjon
referer til koblinger til andre stedagl¢obale pipelines og bredde-dimensjonen dreier seg om
koblinger til andre naeringer eller annen gkononakkvitet. Tanken er at med et utvidet
nettverk innenfor disse to dimensjonene vil gkeingsmuligheter i klyngen og fremme

fornyelse. Da denne oppgaven har til hensikt 4estINC, er det relevant a drgfte om de
internasjonale koblinger apner opp for koblingéraidre naeringer ogsa. Konseptet om
fornyelse skal diskuteres i relasjon til klyngetts@ om det er tegn pa fornyelse i klyngen,
men det skal diskuteres i sammenheng med effekt&NC sin tilstedeveerelse i klyngen.

Derfor er det relevant a beskrive hva som skjer N@/i henhold til diversifisering og

spesialisering, og s& & drafte hvilken effekt datfor potensiell fornyelse i NCE Subsea

2.5.1 Evolusjonazer tilneerming i gkonomisk geografi
2.5.1.1 En klynges livssyklus

| likhet med den relasjonelle vendingen i gkonomig&ografi vektlegger ogsa den
evolusjoneere tilneermingen i faget det kontekstifigks og lokale forhold i studiet av
gkonomisk aktivitet (Martin og Sunley, 2006). | stikt perspektiv vil garsdagens
stiavhengighet eller gkonomiske beslutninger, hagdl og interaksjoner muliggjere eller
begrense konteksten for utvikling av dagens stiagighet (Bathelt og Gliickler, 2003). Det
er med andre ord et fler-niva-perspektiv, dog kfogisk snarere enn romlig inndelt. Man
betrakter gkonomiske prosesser og systemer sorttateau sin evolusjoneere utvikling, og i

en kontekst som viser tilfeldigheter og historieaffih og Sunley, 2006). | den forstand blir

* Temaet har til hensikt & belyse UP3:«Hvordan kan tilstedevaerelse av MNC i NCE Subsea bidra til fornyelse?»,
og felgende teorier og konsepter legger rammeverket som drgftingen skal forstas i lys av
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det ikke tilstrekkelig & studere hvordan klyngedvyikken fungerer, men man ma forsta
klyngens livssyklus og utviklingClusters should not be examined only in a staaeniEwork
and at a given point in time. Rather, clusters hgpecific stages of developméBteschi og
Malerba, 2001: 830). Flgysand et. al. (2012) leits tendensen til & betrakte klyngeutvikling
som en lineaer prosess og argumenterer farwter development must be viewed as a fluent
and complex process that does not follow a prergtvgjectory (Flgysand et al., 2012: 950).
Man observerer at klynger fglger en livssyklus dikm andre industrielle systemer hvor
fordelene av spesialisering og klyngedynamikk iek@ermanent. Man ma forsta hvilken fase
klyngen er i for & forsta hvordan den fungerer. Eiske observasjoner viser ogsa til
variasjoner i klyngers evolusjoneere utvikling i saemligning med dens respektive naering
sin livssyklus. Ulike klynge i samme naering kan lepp forskjellige stier for vekst eller
nedgang (Menzel og Fornahl, 2010), men vekst ogyaregl i en naering vil likevel ha stor
pavirkning pa klyngens tilstand. Menzel og Forn#ébieslar ogsa & inkludere klyngers
kvalitative og kvantitative egenskaper i en sllk@rming. Stgrrelse og variasjon i klyngen er
relevant for fornyelse i klyngen.

2.5.1.2 Stiavhengighet og lock-in

En klynges bakgrunn eller historie kan kobles ¢inaet hvor romlig, kognitiv og sosial
naerhet mellom bedrifter legger til rette for gemieige av en bestemt kunnskap som farer til
lokalisert lzering og dannelsen av lokal kompetasgsapesialisering (se 2.3). Videre oppstar
det skala-gkonomier og eksternaliteter som oppéordbedrifter til & ga i samme retning
(Martin og Sunley, 2006). Bedrifter er med pa anferdet gkonomiske landskapet innenfor
stedet de er lokalisert samtidig som de blir patirkav stedets egenart. Derfor vil
stiavhengighet vaere med pa & forme det gkonomiskelskapet samtidig som det
gkonomiske landskapet legger faringer for stiavighgjen (Martin og Sunley, 2006).
Tanken bak begrepet stiavhengighet er at det stamsdl at klyngen vokser raskt med
utgangspunkt i et kreativt miljg som har vokst frpénvellykkede praksiser og rutiner. Det
resulterer i entreprengrskap og at spin-off-begiriétablerer seg i klyngen. Spesialisering blir
tendensen hvor man fglger den positive stiavhemggghsom har bragt klyngen videre i
vekstfasen. Den positive stiavhengigheten kan ldgatv. om man felger en rigid
spesialisering. Om klyngen er for last inn i silliiere suksessfulle sti kan det veere vanskelig
a komme ut av den nar omstilling kreves (MenzeFognahl, 2010, Martin og Sunley, 2006).

Slik ender klynger i en negativ lock-in-situasjon.
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Klyngevekst er avhengig av en positiv stiavhengighed eksternaliteter og god dynamikk.
Men erfaringer viser hvordan ledende regionale dgynblir modne og gar gradvis inn i en
negativ lock-in. Under noen omstendigheter vil ekst sjokk fare til at bedrifter reagerer
med kostnadsreduksjon eller kvalitetsreduksjon foem offensive investeringer i
innovasjonsarbeid (Martin og Sunley, 2006). MenzglFornahl (2010) refererer til Tichy
(2001 i Menzel og Fornahl, 2010) sin definisjon«ve cluster paradox Paradokset ligger i
at spisset spesialisering pa den ene siden gkegdhgs mulighet for & utnytte teknologiske
synergier mellom bedriftene. Men pa den andre sikim for rigid spesialisering sende
bedriftene inn i en negativ lock-in-situasjon vedreilusere sannsynligheten til radikale
innovasjoner og til & tilpasse seg eksterne forhbldnge trekker i den sammenheng fram
fornyelse som lgsning for & hindre negativ locksed at det er en endring i stiutviklingen
(Chapman et al., 2004). Videre gar det et skilldlone de som argumenterer for mer
spesialisering som kilde til fornyelse, og de sotterlyser mer variasjon. Fgrstnevnte
relateres til en selvfornyende syklus basert pa algrede spesialiserte teknologibasen.
Revitalisering av regional kompetanse og aktivitetefgre til entreprengrskap og nyskaping.
Den andre tilnsermingen ser pa lgsninger i heteitegen mellom aktarer, institusjoner og
sosiale nettverk. Innenfor denne retningen belysemsjon til fordel for spesialisering som
en mate a lgsrive seg fra en negativ lock-in-sjamapd. Igjennom aktgrenes ekstra-regionale
nettverk kan man finne kilder hos aktgrer forankr@ndre institusjonelle kontekster (Martin
og Sunley, 2006).

2.5.2 Utvidelse av bredde-dimensjonen
2.5.2.1 Relatert variasjon

Som kjent fra Schumpeter definisjon av innovasjovierinnovasjonsevnen innebaerer nye
mater a kombinere eksisterende kunnskap (BoschmaFmmpken, 2011). Jo flere

leeringsmuligheter innenfor en region, jo mer spi#lomuligheter vil det veere.

The knowledge base of firms must be sufficientlifedent to make interaction worth while,
hence allowing learning processes to take placahétsame time, if the cognitive distance
becomes too great or the knowledge bases too dliasirtinen inter—firm learning processes
will cease.” (Bathelt et al. 2004: 36).

o

Fornyelse av industrien er viktig for a opprettoldekst og sysselsetting og er en
forutsetning for & motvirke negativ lock-in(Chapmetnal., 2004). Nye bidrag til spgrsmalet
om hva som fremmer fornyelse tar utgangspunkt ératgkonomi ma ha en viss grad av

heterogenitet(Menzel og Fornahl, 2010) eller relatarariasjon (Frenken et al., 2007).
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Chapman et. al. (2004) vektlegger betydningerdiaersifiseringhos bedriftene som driver
for fornyelse i neeringsklynger. Fellesnevneren éreat det dreier seg om & ha en bredde
(scope) i klynges aktiviteter. Videre gar diskugjorut pa hvilken grad av variasjon som er

optimal for gkonomisk utvikling og hvilke ekstragienale-koblinger som er viktige.

Menzel og Fornahl (2010) setter kunnskap i sentiuiversifiserings-debatten. Helt
innledningsvis kan det dreie seg om at bedrifteiduderer ny kunnskap, kompetanse og
teknologi eller de kan gjgre en radikal vending nm@rgang til helt ny teknologi eller
marked. Variasjon av kunnskap er ikke i seg setvalajgrende faktoren, men bedriftene ma
kunne ha absorpsjonsevne og a anvende den. Oasjeaen er for urelatert kan det tenkes at
mangel pa absorpsjonsevne vil fgre til at spillesfiekten ikke har en virkning fordi den
kognitive neerheten er for stor (Frenken et al.,720@a en annen side vil en bred urelatert
variasjon basere seg pa mange forskjellige sektmyaitermed redusere sarbarheten ovenfor
eksterne sjokk i en neering (Frenken et al., 208&Yigur 3.).

Frenken et. al. (2007) diskuterer hvor «relatersiasjonen burde veere for at den skal ha
positiv innvirkning pa gkonomi og samfunn. Relatetiasjon kan defineres sogectors that
are related in terms of shared or complementary metences(Boschma og lammarino,

Reduseres Spillovereffekt Bkes

Mangel pd kognitiv Tett kognitiv
nzrhet mellom

aktgrer

nzrhet mellom
aktgrer

|

Relatert
variasjon

Samlet risiko

Urelatert
variasjon

Spredd risiko

Reduseres Sarbarhet Dkes

Figur 3. Relatert variasjon versus urelatert variagon

2009:292). Koblingen mellom variasjon og gkonomigkiklingen tar utgangspunkt i at: 1)
variasjon vil stimulere spillover (en forutsetnirigr at lsering skal skje at kunnskapen
involvert ikke er helt lik hverandre); 2) variasjorwkonomien vil veere forebyggende for

arbeidslgshet ved ekstern sjokk ved at man hag fiektorer som skal sysselsettes; og 3) i et
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langsiktig perspektiv kan for spesialiserte sektangpleve a ga inn i negativ lock-in om de
ikke gker variasjonen (Frenken et al., 2007). Die¢ieger sammen med at sektorer som er for
relaterte vil ha for stor kognitiv naerhet til atrieg skal skje (Boschma, 2005, Boschma og
Frenken, 2011). | grove trekk kan man forventeratvariasjonen er for relatert, vil sjokk fra
utsiden f& omfattende fglger. For spisset spesidtig kan sette klyngen i en sarbar posisjon
om ngkkelsektoren star ovenfor utfordringer ellearkedssjokk (Chapman et al., 2004). |
motsetning vil urelatert variasjon, basert pa eedbportefglie, spre risikoen. Derimot vil
spillover-effekten bli svakere ved urelatert vgoasfordi aktgrene opererer med for stor

avstand fra hverandre.

Frenken et. al. (2007) argumenterer gjennom sing@reske studier for at det ma veere en viss
relaterthet eller neerhet i variasjonen for at dei $ia den langvarige positive effekten man
gnsker for vekst og sysselsetting (kan relatetdstiseptet onproximity, se 2.3). Balansen
ma dermed géa der hvor likheten mellom aktarenetar rok til at kunnskaps-spillover er
effektfull, men at variasjonen er bred nok til adhiftene vil fa nye laere, innovere og fornye
sed.

When the external knowledge is the same (i.e.rigirmates from the sectors that a region is already
specialized in), the sectors in the region can rbgpbut inflows of knowledge will not add anytig
new to the existing knowledge base and, therefeilenot contribute to regional growth. When the
external knowledge is unrelated (i.e., originatesnf sectors that are very different from the sector
that a region is specialized in), the regional klemlge base cannot easily absorb it and is unliteely
learn and benefit from it. Therefore, we claim ttra inflow of external knowledge should be related

to some extent to the sectorial structure of aoredb have an economic impact. (Boschma og
lammarino, 2009: 290)

| den sammenheng vil det ikke veere tilstrekkeligdnieternasjonale koblinger for at en
klynge skal kunne opprettholde innovasjonsevnes kunnskapen fra disse koblingene har

en komplementerende effekt, men snarere er helt lik

2.5.2.2 Diversifisering og fornyelse

Fram til n& har det blitt diskutert hva som kanmstiere fornyelse, altsd endring i
stiavhengigheten for en klynge basert pa en utsédav klyngens bredde-dimensjon. For
Chapman et. al. (2004) er diversifisering lgsninf@mna hindre at klynger ender i negativ
lock-in. Farst og fremst skiller forfatterne melldma som skjer pa bedriftsniva (mikro-niva)
og hva som skjer pa klyngenivad (meso-niva) i fodhtl diversifisering, spesialisering og
fornyelse. Ettersom klyngen er et resultat av iedrifter vil bedriftenes handlinger definere

klyngen. Med skala-gkonomi og eksternaliteter gngen mer enn bare sine enheter, og vil
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legge faringer for bedriftenes stiutvikling. Medrée tilneerming deler man pa bedriftsniva
mellom tilpasning og tilpasningsdyktighet. Tilpasmivil si bedriftenes kortsiktige strategier
og handlinger som opprettholder konkurranseevnkke Strategier vil ikke i seg selv fare til
fornyelse fordi bedriftene da gjerne falger derigete suksessfulle stiavhengigheten, men
heller fagre til inkrementelle innovasjoner. Tilpasgsdyktighet refererer til bedriftenes evne
til & omplassere eksisterende ressurser, slik sampktanse og teknologi, i nye retninger som
kan lede til fornyelse av klyngen som bedriftenegiér i. Bedrifters tilpasningsevne vil bli
fremmet gjennom diversifisering. Det innebeerereatriftene retter seg mot nye markeder ved
a omplassere og oppgraderer ressursene de kordwumred. | den forbindelse trekker de bade
fram geografisk og sektoriell diversifisering. Biigr retter seg da enten mot nye geografiske
markeder (skala-dimensjon) eller de retter seg mge sektorielle markeder (bredde-
dimensjonen). Pa klyngeniva er diversifisering @glikale innovasjoner pa bedriftsniva
(tilpasningsdyktighet) det som leder til fornyelse klyngen gjennom endringer i
utviklingsstien. Tilpasningsdyktighet, diversifisgg og fornyelse vil dermed opprettholde
langsiktig vekst i klyngen. Det vil gjgre den miadsarbar for eksterne sjokk og endringer i
den overordnede nezeringen. P& den andre siden yagekl fares inn i en fase av stagnasjon
og nedgang om bedriftene kun tilpasser og justémdjus) deres kortsiktige strategier

underveis for & opprettholde dagens konkurranse@iapman et al., 2004).

Videre analyserer Chapman et. al. oljeindustriedberdeen, som med utfordringer i
Nordsjgen (i likhet med norsk oljeindustri) starenfor press om omstilling og fornyelse i
naeringen. Studiet deres viser at bedriftene i stgirad diversifiserer seg mot nye geografiske
omrader pa bakgrunn av olieklyngens sterke intgonate posisjon. En posisjon de har
opparbeidet seg gjennom utvikling av avansert tkgio som har gjort dem
konkurransedyktige pa dette feltet. De observeegnbt lite sektoriell diversifisering blant
bedriftene i denne industrien fordi spesialiseringjjemarkedet gjgr det vanskelig a endre
stiutviklingen sin. Pa utenlandske markeder er skettske miljgets utenlandske rykte som
«eksperter» pa den teknologien de farer viktignier geografisk diversifisering (utvidelse til
nye markeder). Men dette forutsetter ogsa mer alimmiing. Det vil pa langsikt kan fare
bedriftene inn i en kognitiv lock-in situasjon hvde blir for avhengige av og spesialisert
innenfor sin kompetansebase at det blir vanskelgnatille seg. Geografisk diversifisering
kan dermed kobles til bedrifters tilpasning. Deuangnterer samtidig med at geografisk
diversifisering er positivt for veksten sa lenggridebedriftene ikke flagger ut av regionen
(Chapman et al., 2004).
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Teorier og begrepene om tilpasning og tilpasningsevornyelse og justering (adjustment),
og geografisk og sektoriell diversifisering bruketenne oppgaven om NCE Subsea-klyngen
for & avdekke hvordan MNC bidrar til fornyelse €ellkke) i klyngen. Videre i den neste, og
siste, delen av kapittelet skal oppgavens anabtisknmeverk presenteres. Rammeverket er
neert koblet til det teoretiske rammeverket sombdiér gjennomgatt fram til na. Formalet er
imidlertid & vise hvordan analysen skal bli gjenf@rninnenfor et tenkt scenario basert pa
teoriene som har drgftet temaene denne oppgaveh tagsopp. Det er altsa forskerens

forstaelse av det teoretiske rammeverket

2.6 Analytisk rammeverk

Den relasjonelle tilneermingen som preger denndesiuer kjiennetegnet av at den fremhever
gkonomiske fenomeners kontekstualitet og relasij@haBathelt og Glickler, 2003). Med
denne tilnaermingen blir det med andre ord irrele¥astudere MNC i NCE Subsea-klyngen
uten & inkludere: a) hvilke prosesser og systerogr gavirker pa ulike skalaer (relasjonelt
fler-skala-perspektiv); b) hvordan MNC blir pavitkev sine «andre» territorier og det globale
produksjonsnettverket det tar del i; ¢c) hvordamglen og MNC blir formet og pavirket av
sine omgivelser; og d) hvordan MNC og NCE Subsgadeén pavirker hverandre (figur 4.).
Denne tilnaermingen ligger i kjerne av hele studogg kommer ogsa til uttrykk i
hovedproblemstillingehsom sgker en forstaelse av det relasjonelle fdgtahellom MNC,

kunnskapsflyt og fornyelse i en naeringsklynge.

Med et fler-skala-perspektiv er det avgjgrende r&téoforholdene i NCE Subsea-klyngen i
relasjon til det som skjer globalt, nasjonalt ogioealt (Yeung, 2005). Det vil vises i kapittel
4. Dette kapittelet gir en beskrivelse av norsk-otjg gassindustri i et historisk og geografisk
perspektiv. Kapittelet skal ogsa beskrive subsdassk og sad vise egenskaper ved NCE
Subsea-klyngen. Klynger i seg selv forskjelligenad derfor studeres ut fra sin egen kontekst
Porter (2000). Ved a gjare en analyse av et indlistnilig som en klynge, far studiet farst og
fremst en forh&ndsdefinert avgrenstiimgamtidig som klyngekonseptet fanger viktige band,

komplementariteter og spillover-effekter mellom bfter og naeringer (Porter, 2000: 18).

Klyngemekanismene som hovedsakelig vil bli lagttve& i analysen er ulike effekter av
kunnskapsflyt, leering, nyskaping og innovasjon irerringsklynge. | den forbindelse er

naerhet groximity) et stikkord. Det kan forventes at med geografigdchet mellom aktgrene i

> HP: Hva er forholdet mellom MNC, kunnskapsflyt og fornyelse i en naeringsklynge?
® NCE Subsea er som sagt en medlemsorganisasjon med klart skille mellom medlemmer og ikke-medlemmer
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NCE Subsea-klyngen vil det etableres regionalevestt for flyt av kunnskap. Den
geografiske neaerheten legger til rette for sosialgniktiv og institusjonell naerhet mellom
aktgrer som har bestemte effekter for klyngebextrifbet tetter tillitsbandene mellom dem,
gker absorpsjonsevnen og senker barrieren for anegf av taus kunnskamg local buzz
(Bathelt et al., 2004, Malmberg og Maskell, 1999).

Riktignok er tilflyt av kunnskap og impulser frasiden for leering i klyngen. MNC fungerer i
den sammenheng som kanaler mellom klyngen og aediener. De er viktige kilder til ny
kunnskap. Internasjonaliseringen kjennetegnet MNICE Subsea-klyngen blir beskrevet i
kapittel 5. Dette analysekapittelet er relatert P og skal gi en beskrivelse av
internasjonaliseringen tilknyttet MNC. Dette leggar kontekst for a ta analysen videre til
neste kapittel hvor UPlir draftet. Analysen vil forsgke & forst hva KINeerer fra sine

internasjonale koblinger og hvilken effekt det f@rresten av klyngen.

NCE Subsea-klyngen er kjent som en spesialisengidysom opererer innenfor ettermarkedet
I subsea-sektoren rettet mot olje og gassneerin§pesialiseringen er bakgrunnen for
dannelsen (ovenfra- og ned) og utviklingen av kmdram til i dag. Med feedback-loops
som til stadig vil vaere en faktor som spiller ird klyngens videre utvikling (Flgysand et al.,
2012), kan man forvente at klyngen vil fortsettep@sialisere seg og internasjonalisere seg
ytterligere. Spesialiseringen er en videreutviklimg en vellykket stiavhengighet som har
ledet til skala-gkonomi og positive eksternalitet@vlartin og Sunley, 2006). Men
stiavhengigheten kan bli negativ for klyngen omteks sjokk fra klyngens overordnede
naering presser dem inn i en negativ lock-in-simagjMenzel og Fornahl, 2010). NCE
Subsea-klyngen falger sin overordnede naering titibgli pavirket av endringene som skjer
pa globale og regionale olje- og gassmarkeder.aRgslkt vil fornyelse kunne forhindre
stagnasjon og bidra til & opprettholde klyngenssvalg konkurranseevne, som falgelig vil
sgrge for sysselsetting og regional utvikling (Ghap et al., 2004). | litteraturen fremheves
relatert variasjon og diversifisering som mekanismem fremmer fornyelse i en klynger,
fordi leering og innovasjon skjer i kombinasjonen dorskjellige, men relaterte
kunnskapsbaser (Bathelt et al., 2004, Boschma ognkxino, 2009). Derfor vil analysen
diskutere spesialisering, diversifisering og follsga NCE Subsea-klyngen relatert til MNC.

’ Den unike kunnskapen som differensierer NCE Subsea fra andre klynger, og gker deres relative
konkurransefortrinn

® UP1: Hva kjennetegner internasjonaliseringen tilknyttet MNC i NCE Subsea-klyngen?

° UP2: Hva er koblingen mellom MNC og kunnskapsflyt i NCE Subsea-klyngen?
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Figur 4. Analytisk rammeverk

Figur 4. er en modell som illustrerer det analgiskammeverket. Fokuset er
internasjonalisering, kunnskapsflyt og fornyeld8¢GE Subsea-klyngen. Som det fremgar av
modellen er internasjonalisering representert SMNC ut" og "MNC inn". Disse star bade
pa innsiden og pa utsiden av klyngen. Derfor vibtigoavirket av klyngen (klyngedynamikk
og klyngemekanismer). De har ogsa stor pavirkniackpnnskapsflyten i klyngen. Deretter
skal det bestemte forholdet som eksisterer mellofNCMne, neaeringsklyngen og

kunnskapsflyt kunne gi en indikasjon pa om detleidr til fornyelse.
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3. Metode

Dette kapittelet skal se naermere p& metodebrukppdaven. Det vil bli redegjort for valg av
metoder og det vil bli drgftet relevante teoriemser knyttet til dem. Det vil ogsa vaere en
gjennomgang av prosessen med innsamling av prini@erdeDet er kjernen for det empiriske
materialet som brukes til & belyse problemstillimg& oppgaven. Og dette vil kobles opp mot
metodeteori og metodologi. | kapittel 2 ble detgergert en gjennomgang av ulike teorier og
tilneerminger til temaene som tas opp i prosjektenlig naeringsklynger, internasjonalisering
og MNC, kunnskap og fornyelse. Teoriene baserer g@qulike antagelser og bestemt
kunnskap om fenomenene. Oppgaven tar som kjentngsgankt i & studere MNC,
kunnskapsflyt og fornyelse i en naeringsklynge. ®btseres pa en kvalitativ undersgkelse av
et utvalg MNC i NCE Subseaklyngen. Gjennom denngetspkelsen skaffes primaerdataen
som er grunnlaget for oppgavens empiri, og gjenaoalyse kobles det empiriske materialet

opp mot det teoretiske.

Kapittelet vil presentere bade metodeteori og flaigevordan jeg skal bruke metodene for a
produsere den kunnskapen jeg trenger for a belyaggmstillingene. 1 tillegg vil kapittelet
drgfte hvordan jeg som forsker kan vurdere datdesditet i henhold til reliabilitet og
validitet. Og deretter hvordan jeg kan vurdere Itaget av analysen i forhold til overfgrbarhet

og teoretisk generalisering.

3.1 Hva er metode?

Formalet i samfunnsvitenskapelig forskning er aiklgv kunnskap om et bestemt
samfunnsfenomen. Metoden er da avgjgrende fordawoman fremskaffer, bruker og
utvikler den kunnskapen pa en best mulig mate. Weter enkelt forklart [...de konkrete
fremgangsmatene for opplegg og gjennomfaring avsifiee vitenskapelige studier
(Grgnmo, 2011). | denne oppgaven er det i altdroblemstillinger som adresseres. Hvordan
problemstillingene er utformet legger grunnlagettea slags datamateriale som ma til for &
belyse dem.Metodebruken innebeerer ikke bare praktiske valg fredhgangsmater for
innsamling og analyse av datamateriale, men ogsasspalet om hva slags type kunnskap
det gar an a ha om et gitt tem@ase og Fossaskaret, 2010:45). Dette er hva man i
vitenskapsteorien kalleepistemologien og dette kan relateres tihetodologien Hvor

epistemologien stiller spgrsmal ved hva slags kkmmsnan egentlig kan ha om et fenomen,

35



o

refererer metodologien til ulike mater & utvikle nkiskap til et bestemt fenomen.

Metodologien referer til dgenerelle prinsippene for kunnskapsutvikl{@egnmo, 2011: 29).

Et viktig metodologisk skille gar i samfunnsviteaglelig forskning mellom kvantitativ og
kvalitativ metode. Disse to metodologiske retniryéegger faringer for hvilke metoder som
er mest gunstig for formalet i en bestemt underisekéase og Fossaskaret (2010) gir en god
beskrivelse pa egenskapene til disse to retninggnivilken type kunnskap det genererer.
Den kvantitative orientereringen fokuserer stott ga utbredelse av et fenomen, mens det
kvalitative perspektivet ofte er opptatt av fenoetsninnhold. Man ma derfor ta et valg for
hvilken metodologisk retning man skal velge, bapérstudiefenomenets egenart. Allerede i
utformingen av forskningsdesignet var det klartdat var ngdvendig & bruke kvalitative
metoder for & belyse problemstillingene. Kvalitathetode kommer jeg nsermere inn pa
senere i kapittelet, men farst skal jeg rette opgemmheten mot et annet metodologisk

spgrsmal som det er aktuelt a ta opp.

3.1.1 Metodologisk posisjonering

Hva slags kunnskap som genereres er sentralt ss@¢et om det metodologiske skillet
mellom metodologisk individualismeog metodologisk kollektivismeDet farstnevnte
perspektivet forklarer og beskriver samfunnsfenasnart fra sine mindre bestanddeler av
enkeltindivider, hendelser eller handlinger (Grgni2@11). Dette innebaerer at kunnskap om
starre samfunnsmessige strukturer ma fremskaffesngin & forsta individene og deres
handlinger som resulterer i dem. Metodologisk Kdilésme referer pa den andre siden til en
mer holistisk tilneerming. Den avviser antakelsen atnsamfunnet kun er summen av sine
elementer, og ser heller samfunnsfenomener sonmeo@nn for eksempel enkeltindivider. |
interaksjonen mellom aktgrer, situasjoner og deesllinger oppstar noe mer som ikke kan

tilstrekkelig forklares med enkeltindividenes atfer

Disse to motpolene legger altsa fgringer for hvoran kan studere fenomener i samfunnet.
De indikerer pa hvilket niva eller skala man utfgumdersgkelsen for & fremskaffe den
ngdvendige kunnskapen om et gitt fenomen. Mensetteren slik dikotomi ikke har vist seg
fruktbar har det ogsa blitt utviklet to mellompeskpiver i dette metodologiske spgrsmalet,
metodologisk situasjonismeg metodologisk relasjonisméGranmo, 2011). Metodologisk
situasjonisme tar utgangspunkt i samhandling mellaktgrer og den situasjonen
samhandlingen befinner seg i som grunnlag for deise av et fenomen. Man kan dermed

ikke forsta et handlingsfenomen uten a ha innssianhhandlingen og situasjonen dette skijer i.

36



Tanken bak er at enkeltindivider til enhver tid di@n i relasjon til noe annet, og starre
strukturer ma ogsa da betraktes i lys av de koaksi@tiasjonene som oppstar da. Den siste
typen er den metodologiske orienteringen som prdgene oppgaven, nemlig metodologisk
relasjonisme. Dette er knyttet til den relasjonelEndingen som det ble redegjort for i
teorikapittelet i oppgaven (se 2.1). Her legger rsi@mst vekt pa relasjonene for gjenstand for
kunnskap om et fenomen. Enkeltindivider, deres hiager, starre organisasjoner, bedrifter
eller samfunnsstrukturer kan derfor ikke med detespektivet forstas uavhengig av sine
relasjoner. De ma forstas i en starre relasjoraitékst hvor fenomeners egenskaper pavirker
og blir pavirket av andre fenomener, og hvor nividgamfunnet er relasjonelle og gjensidig
avhengige av hver andre (Granmo, 2011). Det eilegiiming som ser pa hvordancio-
spatial relations of actors are intertwined withdader structures and processes of economic

change at various geographical scal@®ung, 2005).

Dette er relevant fordi det gir en antakelse ormahfunnet kan betraktes som en skala med
ulike nivaer hvor egenskaper pa ett niva ikke kanstfis isolert fra andre nivaer. Sett i lys av
dette kan eksempelvis ikke et samfunnsfenomen sorsknoljeindustri, forstas kun som
summen av komponenter (slik som oljeaktgrene elksjonale reguleringer). Det er et
samspill mellom komponentene som pavirker hverargfieforskjellige nivaer. | denne
oppgaven er ogsa fokuset nivadelt ved at jeg harhansikt & forsta hvilke falger
tilstedeveerelsen av MNC, som har et globalt prag,pa klyngen pé et regionalt/lokalt niva.
Hvordan en MNC lokalisert i Hordaland blir pavirket bestemte strgmninger og hvordan
den agerer ma da ses i relasjon med det starrethald oljeindustrien globalt, globale
produksjonsnettverk, nasjonale reguleringer ogmgeri regionalt.

NI2: Det er en internasjonal industri, det er en dlobdustri, og man kan ikke se pa norsk
subseaindustri helt sdnn isolert, sant.

Sitatet over er tatt ut fra utskrift med en infomhaog understreker betydningen ved et slikt
metodologisk perspektiv. Der hvor metodologisk wdiialisme og metodologisk
kollektivisme tar utgangspunkt i studier pa henbuoisl mikro- eller makroniva, er
metodologisk relasjonisme nyttig for a se pa dagjjige relasjonene mellom nivaene.

3.1.2 Kvalitativ metode

Hvilke metode man velger a bruke vil ogsa avhengefemomenet man skal studere.
Problemstillingene tar sikte pa & avdekke egenskams forholdet mellom MNC,
kunnskapsflyt og fornyelse i NCE Subsea. Probldlimgfene uttrykker dermed et
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underliggende gnske om a forsta innholdet i dist&sjonene. Det krever ogsa en forstaelse
av hva som ligger i betydningen av de ulike begnep&tyrken ved bruk av kvalitativ metode
er nettopp a fange opp meningsinnholdet i det bestesosiale fenomenet man skal studere
(Aase og Fossaskaret, 2010). Det ville dermed literhensiktsmessig & bruke kvantitative
metoder for a forsta eller forklare eksempelvisriskapsflyt fordi fenomenet ikke lett lar seg

kvantifisere.

Det finnes ingen streng oppskrift for hvilken metaghan skal bruke i kvalitativ forskning,
men forskjellige metoder har ulike styrker i herthtil hva slags datamateriale det er med pa
a generere. For & samle inn det ngdvendige datdatetehar jeg brukt semistrukturert
intervju som den spesifikke metoden. Denne intéovjuen er kjennetegnet av at den har en
relativt ordnet struktur med fokus pa temaomradesn den er ogsa fleksibel i sin apenhet
(Dunn, 2010). Neste avsnitt vil ga naermere inn gréné metoden hvor jeg viser til styrker og
svakheter ved semistrukturert intervju, og hvorredegjar for hvordan det ble brukt i denne

undersgkelsen.

3.1.2.1 Semistrukturert intervju

Styrken til en slik type intervju er blant annetkoinasjonen av struktur og fleksibilitet. Dette
er en intervjuform som er mer uformell og mer lik ®|amtale enn den strenge og strukturerte
formen (Longhurst, 2010). Det bestar av en apefieigibel intervjuguide med spgrsmal og
temaer som er formulert pa en slik mate at man lakahe fa en bred forstaelse av fenomenet
man snakker om (se vedlegg for intervjuguiden).lkévsparsmal som blir stilt er avgjgrende
for hvilke svar man vil fa. S& a ha godt formulegearsmal vil naturligvis gi et mer
tilfredsstillende svar. Semistrukturert intervjuillsk seg fra den strukturerte formen hvor
spgrsmalene star i en bestemt rekkefglge. Man rfgtirmed guiden systematisk i
intervjusituasjonen. Fleksibiliteten i semistruldde intervjuer er en av metodens store
fordeler. Den apner ogsa for at man kan modifiseéspgarringen underveis for a passe bedre
til den bestemte intervjusituasjonen. Pa denne mstile sparsmal som man kommer pa i
lapet av intervjuet. Fleksibiliteten tillater foesien & falge «intervjusamtalen» i en naturlig
retning samtidig som hun kan holde samtaleemnamearden som vil dekke de formulerte
temaomradene (Dunn, 2010).

Forberedelsene til et feltarbeid pa semistruktarémtervjuer et godt utgangspunkt for at
datainnsamlingen skal bli god. Dette krever et dodirbeid i planleggingen og i utformingen

av intervjuguiden. Farst og fremst kan det vaerdigiyt ha god kjennskap til temaene som
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adresseres, og & ha noe bakgrunnskunnskap omjuiigjektet som skal intervjues. Slik kan
man sikre seg at samtalen kan flyte lettere ogratese blir mer presise og utfyllende. Til
tross for at man gnsker a planlegge godt og #liefge for en god intervjusituasjon er det
vanskelig & forutse hvordan det vil bli i detalatfi betraktning at i enhver intervjusituasjon,
spesielt i en slik uformell situasjon basert pasemistrukturert spgrreguide, vil samspillet
mellom personene dirigere samtalen i en retning somamulig a forutse ngyaktigkEvery
interview [...] requires its own preparation, thougémd practice. It is a social interaction
and there are no hard rules and fast rules you t@low.” (Valentine, 2005 i Longhurst,
2010). Intervjuet er en sosial samhandling og detden sosiale interaksjonen at mening blir
skapt (Jarvinen, 2005). Dette poenget kom ogsgddlig til syne i dette prosjektet. Mange av
intervjuene er ganske forskjellige selv om integyiden som ble brukt stort sett var den
samme — hvordan spgrsmalene ble besvart, mernré spxd hvordan samtalen flgt, var blant

annet avhengige av hvilke personer som var tilested

| prosjektets intervjuguide var temaene som shkadlesseres listet opp pa en mate som virket
passende. Og sa var det formulert en rekke spgrsmahfor temaene som fungerte som
reelle spgrsmal, men ogsa som retningsgivende.llTabgser hvordan spgrsmalene som ble

stilt er av ulik type, formuleres forskjellig oglskett genererer variert informasjon.

Tabell 2: Tema og sparsmal i en intervjuguide (freDunn, 2010: 106)

Type spgrsmal Eksempel Type kunnskap det genererer
Detaljer om hendelser,

%an du fortelle om bedriftens| relasjoner og erfaringer. Det ef
_ bakgrunn, spesielt i forhold til | med pa a sette en
Beskrivende
denne klyngen? grunnleggende kontekst for den

bestemte bedriften som

utsparres.
Hvilke endringer har dere Man far et historisk perspektiv
opplevd som fglge av fra informasjon om kausale
Historiefortelling ) ) o )
internasjonalisering? koblinger mellom hendelser og
aktarer
Hvordan fgler du at Man far informasjon av
Mening kunnskapsflyten per i dag hvordan informanten opplever
fungerer i klyngen? og forstar et fenomen.

10 Eksemplene er plukket ut fra intervjuguiden eller tatt ut av utskrift fra intervju
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Man far et innblikk i hvordan
Kan det tenkes at subsea- _
_ folk oppfatter et kjent tema.
teknologien kan rettes mot o _
Strukturelle _ Med slik informasjon kan man
andre naeringer?
se hvordan hendelser kan

pavirke meninger

Hvilke fordeler har det Bidrar til sammenligninger og
Kontrast regionale miljget av at dere er| refleksjoner rundt ulikheter og

utenlandsk eid, ikke norske? | fordeler

o

Er dette noe dere har sgkelys pa

i deres selskap? Kan deres

_ teknologi, produkter og Sparsmal som setter sgkelys pa
Djevelens advokat ) N 1
tienester rettes mot andre et sensitivt temd:
naeringer?

Andre typer spgrsmal som jeg ble mer bevisst p&uselve giennomfarelsen av feltarbeidet,
var oppfalgingssparsmal (for & konkretisere nog)edende spgrsmal. Fgrstnevnte gikk ut pa
a falge opp et svar fra en informant med & be hegineksempler pa eller & utdype den

bestemte hendelsen, situasjonen eller relasjonen.

112: Der har vi et stykke igjen da for & si det s&hklare &...
LFO: Hvordan da? Kan du gi noen eksempler?

Den andre spgrsmalsformuleringen som jeg ble beMispet av datainnsamlingen var a stille

ledende sparsmal, hvor spgrsmalet stilles pa ea soéih kan pavirke svaret:

LFO: Etter hvert som dere utvikler dere vil dere kansljle starre krav til leverandgrene
deres? Dere har vel noen lokale leverandgrer? Kasedat det pa en mate er med pa a gke
kompetansenivaet?

Slike spgrsmal var naturligvis ikke tilsiktet etem spgrsmalet blir formulert pa en mate som
legger for sterke fagringer for hva informanten skehre, og pa den maten kan manipulere
informasjonen. Som forsker er det avgjgrende a \wdgjektiv i en slik situasjon, og man skal
i minst mulig grad pavirke svarene om man gnskesviarlig datamateriale. Eksempler pa
ledende sparsmal illustrerer gode og darlige egmekved semistrukturerte intervjuer som
metode. Ved at sparreguiden ikke hadde en rigitkstr apner det for at man improviserer

" Disse spgrsmalene er ikke apenbart sensitive, men basert pa erfaringer fra intervjuene viste det seg at mange
informanter oppfattet dem som kritikk av deres virksomhet som matte forsvares.
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spgrsmal som ikke alltid er like gjennomtenkte.dfdannen side kan man, ved a reflektere
rundt det, rette det opp igjen. | mitt feltarbeikkfjeg slik mulighet til & forbedre hvordan jeg
utfarte forskningen ved at jeg ble bevisst tidlegéeil videre i innsamlingsprosessen. Ved at
analysen foregar under datainnsamling far man ikkee god mulighet til & tilpasse
utsparringene bedre til problemstillingene, men ri@ren metodologisk erfaring som bidrar
til forbedringer 1 den videre datainnsamlingen. Man kvalitativ forskningsarbeid er at
forskeren analyserer og tolker parallelt med datsamlingen (Grgnmo, 2011). Dette gir rom
for refleksivitet, og forskeren kan vurdere und&edgen og forbedre opplegget underveis i
prosessen. Under feltarbeidet til denne oppgavem dét gjort sma forbedringer i
intervjuguiden allerede etter farste intervju.lleig ble erfaringene fra ethvert intervju med
pa a gjgre de neste intervjuene bedre.

Neste steg av undersgkelsesprosessen er a valgeratanter (se 3.1.2.2), kontakte dem og
avtale mate for intervju. Primeerdataen til oppgabeseres pa semistrukturerte intervjuer
med et antall bedrifter innenfor NCE Subsea og #¢éikelinformanter som er relatert til
klyngen. Dataen fra intervjuene ble registrert metbpptak som transkriberes i etterkant og
har blitt sendt til informantene som gnsket det.tt®ehenger sammen med et sett
forskningsetiske normer som oppgaven falger forpedksisen skal kunne forsvares.
Samtykke, anonymisering og konfidensialitet ovenfdormantene har blitt vektlagt i denne
undersgkelsen. Samtlige informanter har blitt titteet skriv med informasjon om hva
prosjektet gikk ut pa, hva det innebaerer for dech &éa del i intervjuet, og en forsikring om
konfidensialitet og at de ville bli anonymisert (sedlegg). Transkriberingene har blitt
anonymisert ved at informantene har fatt kodenam kun forskeren selv forstar. Det kan
brukes til & koble koden tilbake til den bestenmti@imanten. Samtlige informanter har fatt
tilbud om & fa tilsendt transkriberingen i etterkag om lag halvparten har gnsket det. Alle
ble spurt om a gi sitt samtykke til bruk av lydoger under intervjuet, og kun én informant
gnsket ikke det. Under dette intervjuet ble deffateinformasjonen notert ned pa papir.
Prosjektet ble ogsd meldt inn til Norsk samfunreswkapelig datatjeneste (NSD) for a fa
konsesjon til & utfare det planlagte feltarbeitégn basert pa at prosjektet ikke opererer med
personopplysninger, at informanter anonymiserestoggen personnavn eller bedriftsnavn

vil vises i oppgaven ble prosjektet erklaert soneikhkeldepliktig (se vedlegg).
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3.1.2.2 Utvalg

o

Valg av informanter er avgjgrende for a gjore eralikativ forskningsstudie basert pa
intervjuer. Problemstillingene er med pa & avklageavgrense oppgavens analyseenhet til
neeringsklynger. NCE Subsea-klyngen er da analysten her som skal studeres basert pa
et utvalg informanterfSampling is the acquisition of information abouatirely small part of

a larger group or population, usually with the aohmaking inferential generalizations about
the larger group(Rice, 2010:230) Utvalget av MNC skal derfor bidnad & danne grunnlag
for mer dybdekunnskap om bestemte prosesser inidelie med analyseenheten (NCE
Subsea-klyngen). Det er med andre ord ikke malagederere kunnskap om hvordan
internasjonalisering pavirker bedrifter i naeringskjer generelt. Med grunnlag i kunnskapen
fra studiet pd MNC i NCE Subsea skal oppgaven kunse noe om
internasjonaliseringsprosesser og forholdet melldette og kunnskapsflyt/fornyelse i en
klynge.

Man skiller mellom utvalg i intensive studier ogvaiiget i ekstensive studier. Kvalitativ
intensiv forskning er kjennetegnet av a ha fa estheted flere variabler i motsetning til den
kvantitative orienteringen (Aase og Fossaskaref,0R0Slik far man mye detaljer om et
mindre utvalg av analyseenheter og pa den matestadfaten kompleksiteten som finnes i
sosiale systemer innenfor samfunnsvitenskapeligkfong. Men dette kan ogsa gjere det mer
utfordrende & generalisere rundt (se 3.3). Man enfodvelge et utvalg som pa best mulig far
frem de aspektene man er interessert i ved forgkfemomenet, og som vil gi et
representativt bilde pa hele universet. Denne opggdaseres pa et strategisk utvalg. Da
ligger det i ordet at man ikke gjer utvalget bagertren tilfeldighet. Man velger systematisk
undersgkelsesenheter som skal kunne bidra medildeusn helhetlig forstadelse av den
konteksten som utvalget til sammen utgjer (Grengad,1). Et strategisk utvalg bidrar til
teoretisk generaliseringer som jeg vil kommer naeegnien pa i slutten av kapittelet. Altsa
gjer man systematiske vurderinger om hvilke enh&ten vil bidra med den kunnskapen som
pa best mate belyser problemstillingene. | plariteggn av denne oppgaven ble NCE Subsea
valgt som analyseenheten. Grunnen til at nettoppn@eneeringsklyngen ble valgt som
analyseenhet har flere faktorer. Fgrst og fremseies det pa praktiske grunner. Fra UiB sin
side har det blitt gjort en rekke studier pa dekiyagen tidligere. Forskningssenteret, Senter

for Nyskaping, ved HiB har ogs& hatt betydelig fokp& denne klyngen i sin forsknfigl

© Oppgaven er tilkoblet Senter for Nyskaping gjennom prosjektet «Path development in different regional
setting. Regional policy approaches in the global economy». (Se oppgavens forord)
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den forbindelsen ble det relevant med en studidlP& Subsea fordi det ga meg tilgang til
hjelp og veiledning fra personer med mye kunnskapdenne regionale naeringsklyngen. En
annen viktig faktor i valget av analyseenhet liggkliyngens betydning og profil. | kapittel 2
diskuteres ulike akademikeres synspunkter pa hwva sgentlig kan defineres som en
neeringsklynge. Det er ikke et poeng her a diskutgoevidt NCE Subsea-klyngen faktisk er
en «true cluster» (Malmberg og Power, 2006), meanedéeller ikke ngdvendig da NCE-
statusen fungerer som en mekanisme som forstellgagdidentitet (Se Flgysand et al.,
2012). Slik blir en konstellasjonen av bedrifteparialisert som en klynge og avgrensningen
blir tydelig. Videre ble en studie av NCE Subsemglen ogsa relevant fordi det er en klynge
med et sterkt fokus pa bade spesialisering ogriagonalisering. Dermed har innslag av bade
skala og bredde-dimensjonen (se 2.5.3), og derinedretisk interessant eksempel (case).

Etter analyseenheten var valgt og problemstilliegear formulert, ble det aktuelt & vurdere
hva slags type aktarer utvalget skulle tas utDet. vil si, NCE Subsea bestar av om lag 120
aktgrer, men langt fra alle disse ville veere redwaindersgkelsesenheter for dette prosjektet.
Ettersom NCE Subsea er studieenheten i dettddilfelg formalet er & se pa konsekvenser av
internasjonalisering, var det var innlysende atriftedie i utvalget matte ha en form for
kobling til utlandet. Men det avgjgrende kriterige at bedriftene kunne defineres som
multinasjonale selskaper (MNC). En slik definisjoog avgrensning for begrepet
«internasjonalisering» kommer ikke sa tydelig frem problemstillingene. Eksplisitt i
begrepet MNC ligger en forstaelse av at aktgremespei flere land(multinasjonal). Utvalget
utelukker dermed norske selskaper som kun er reptes internasjonalt gjennom eksport,

uten noe mer etablert virksomhet.

Sa vil andre faktorer spille inn p& hvordan utvalglir og starrelsen pa utvalget. Oppgaven
har et intensivt undersgkelsesopplegg med et bsgrdidsperspektiv som har fart til at
utvalget har fatt den starrelsen den har. Den afaktoren er tilgang pa informanter. |
gkonomisk geografi driver man forskning pa miljgem kan veere vanskelig & fa tilgang eller
innpass i. En slik gruppe av informanter operertée ainder tidspress og det kan veere
utfordrende & fa skaffet et mgte med dem (Mulliri99). Denne undersgkelsen var intet
unntak. Flere bedrifter avviste forespgrselen ohii éntervjuet pa grunn av mangel pa tid i
bedriften. Dette bidro til at utvalget ble mindreneforventet, og at det ble feerre potensielle

undersgkelsesenheter 4 ta av i omradet.
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Tabell 3: Utvalget

Informantkategori Antall bedrifter

«MNC ut» 4
«MNC inn» 5
Ngkkelinformant 2

Utvalget representerer ogsa en variasjon hos bedkifi starrelse og virksomhetsomradet.
Dette er ikke satt som en variabel og skillet kidkeé ha noe analytisk eller teoretisk betydning.
Men metodologisk sett er det med pa a skaffe ehssra bilde fordi de ulike typer bedrifter

agerer forskjellig og pavirker forskjellig, men mkan ikke forsta helheten uten a inkludere

alle.

Informantene i bedriftene besto av ansatte, oftpegaon med god erfaring i, og kjennskap til,
bedriften. Som nevnt over er bedrifter ofte en katig gruppe & komme inn pa. Tatt i
betraktning at informantene helst skulle ha enraénlle i bedriften, var tilgangen enda mer
utfordrende. Men med hjelp av en ngkkelperson nuate kontakter innenfor dette miljget
ble det enklere a fa innpass til informantenellégg til utvalget ble to ngkkelinformanter
ogsa intervjuet i relasjon til datainnsamlingen. fwkkelinformant kan bidra med & gi et

overordnet bilde av fenomenet man studerer.

3.2 Dataproduksjon

Feltarbeidet ble gjort i lapet av hastsemesteré#20ver en periode pa tre maneder. Ett av
intervjuene med en ngkkelinformant ble ikke fgrtnagg selv. Jeg deltok pa et intervju gjort
av Rune Njgs (RN) og Jens Kristian Fosse (JKFSkater for Nyskaping ved Hggskolen i
Bergen. De har gitt meg tilgang pa utskriften fedtel intervjuet og dette vil veere en del av
primeerdataen i denne oppgaven. Rune Njgs (RN) sa oged som intervjuer pa ett av
intervjuene som jeg har gjort med en av bedrift&enter for Nyskaping har ogsa satt meg i
kontakt med Heidi Skalevik som er Branding Mandage€E Subsea-organisasjonen. Jeg har
ogsa deltatt p& en omvisning ved basen p& Agotrezs av NCE Subsea for Aspirantene fra
Utenriksdepartementet. Der var jeg en observatgijeggfikk innblikk i hvordan ulike
bedrifter ute pa basen opererer. Dette er obs@mnaispg informasjon som ikke bidrar direkte
som empirisk materiale i oppgaven. Det har likeyitlmeg bredere kunnskap om industrien

og klyngen, og som gir bedre innsikt i hvordan tinggerer generelt.
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Den starste hindringen i feltarbeidet har veert kdidtakt med potensielle informanter. Dette
medfarte at feltarbeidet tok lenger tid enn plahl&® den andre siden har dette gitt andre
fordeler ved at transkribering og noe analyse htrdjort parallelt med innsamlingen.

Intervjuene har en gjennomsnittlig lengde pa 50utér. | tre av intervjuene var det to
informanter til stede, og i ett av intervjuene Okt ikke gjort opptak fordi informanten ikke
gnsket det. Informantene har fatt kodenavn i oppgasom | (=informant) + et nummer.
Ngkkelinformantene har kodene NI + et nummer, odeutegnede har «koden» LFO (Lina
Frogner Orre). | sitatene anonymiseres selskapeddruk av betegnelsen «selskap x».

3.3 Analyse og tolkning av data

Analyse og tolkning av datamaterialet er en serdedli dataproduksjonen. Man kan ikke
forvente at informanten skal svare direkte pa @wistillingene. Det er forskerens oppgave a

transformere primeerdataen til kunnskap som karskgdyoblemstillingene gjennom analyse.

Til tross for at begrepehnsamlingav data ofte brukes om praksisen i et feltarbiesah, det
argumenteres for, spesielt i kvalitative studiet, farskeren produserer data gjennom
fortolkning av observasjoner. For at man skal fotsta man observerer ma man begrepsfeste
det og sette det i kategorier som gir observasjenenening. Gjennom en slik
fortolkningsprosess kan empiriske observasjoner avmes til brukbar data (Aase og
Fossaskaret, 2010). Fortolkningsprosessen foregderueis i innsamlingen sa vel som i
etterkant av innsamlingen, men det er i etteradiedd analysen har en sentral plass. | den
grad tolkning er den interne og subjektive meniagsedisen, er analysen den eksterne
prosessen hvor empirien blir gitt mening (MacKi&910). Og dette krever systematiske

fremgangsmater for & gi datamaterialet mening daiekempirien til resten av oppgaven.

Datamaterialet i kvalitative studier, som i dettegpektet, presenteres gjerne i form av tekst.
Det finnes ingen standardiserte metoder for & aeadydette, men visse analytiske verktgy er
nyttige for a systematisere og organisere stoifetling er en passende fremgangsmate for &
handtere tekstuell datamateriale. Kodingen garaué plele inn stoffet et i kategorier, temaer
og begreper (Aase og Fossaskaret, 2010, Grgnmal).20letoden er effektiv for a
systematisere materialet og & sette informasjori@mtekst. Man identifiserer kategorier og
manstre, som finner nye koblinger og kan danne teyeaer for a ta forskeren videre i
arbeidet. Grunnlaget for kodingen legges alleregeoblemstillingene. Bakgrunnskunnskap,

problemstillingene og teorier er med pa a defimeyavklare temaer og begreper som tas opp
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i oppgaven. Man skiller mellom beskrivende kodifrg fiva informantene sier for eksempel)
og analytisk koding (koblinger til det teoretiskammeverket). Etter hvert utvikles det temaer
i koblingen mellom teori og empiri. Det gjar det ligud kategorisere informasjon og felles
elementer som er teoretisk viktiys codes become more complex and more connected to
project’s theoretical framework, they start buildimnto themes that can then serve as the
main topics for the final produ€Cope, 2010: 448). Denne formen for koding erigikten
kvalitativ studie ettersom det bygger pa & forklk@mpleksiteten sosiale systemer og
strukturer. Det er en mate a organisere ting forsta dem bedre og for & kunne presentere

funnene sine.

3.4 Datakvalitet - reliabilitet og validitet

For at intensjonen med et forskningsprosjekt —Igsleeproblemstillingene — skal veere god er
det gnskelig at datakvaliteten er forsvarlig. Fdoi&ikre at datakvaliteten er god maler man
datamaterialets grad areliabilitet og validitet Den fgrstnevnte refererer til graden av
samsvar mellom data, gitt at det har blitt bruktmsee innsamlingsmetoder og
undersgkelsesopplegg. Jo mer samsvar jo hgyediariliteten. Om samsvaret er lavt skal
det dermed gi tegn pa at det er analyseenhetenawdgker, og ikke metodologien (Grgnmo,
2011). Dette er naturligvis ikke en gvelse man faata og man kan dermed ikke teste eller
bevise hvor god reliabiliteten er for det spesifikitatamaterialet. Men det burde ikke desto
mindre drgftes hvordan forskeren har utfgrt undestsen og om datamaterialet er troverdig.
Selv om det ikke er enkelt & teste kan det pa ewrarside vaere en vurderingssak. Om
datamaterialet er troverdig (ved at forskeren ggdle for sin objektivitet og at han viser til en
systematisk innsamling basert pa gode metodologiskesipper) skal man kunne sikre at

datamaterialet har hgy nok grad av reliabilitetai@no, 2011).

Den andre maten & male datakvaliteten pa er stoffaiditet. Validitet omfatter vurderinger
om i hvilke grad datamaterialet er treffende foolgemstillingene det skal belyse. Det er en
maling for dataens gyldighet. Forutsetning for healiditet ligger dermed i utvalg av
undersgkelsesenheter og informasjonen man sameri itillegg til god planlegging og

giennomfgring av feltarbeidet.

Hgy validitet forutsetter at bade universet av émheg de ulike begrepene i studien blir
definert pa en systematisk mate, sa vel som tekretim operasjonelt, at det er godt samsvar
mellom de teoretiske og operasjonelle definisjonegeat valget av metoder for utvelging av

enheter og innsamling av data er godt tilpasssedigfinisjonene (Grgnmo, 2011:221).
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3.5 Generalisering og overfgrbarhet

Tidligere i kapittelet presenterte jeg oppgavenglgt hvor jeg var innom prinsipper og
betydningen av a gjgre et godt utvalg, og hvordetnutfart i denne oppgaven basert pa disse
prinsippene. Her var poenget & vise hvordan utvditjegjort strategisk for at funnene skal
kunne veere representative for hele universet. Reptativitet vil bety at det resultatene kan
generaliseres. Det er ofte et mal i forskningempoenget er a finne mgnstre, sammenfall og
sammenhenger. Men i samfunnsvitenskapelig forskamgeneralisering av funnene derimot
problematisk. Det er fordi at det objektivt settvanskelig & sjekke om funnene fra utvalget
man har gjort vil veere det samme for restemigiverset Intensjonen i kvalitativ forskning er

a avdekke et meningssystem og ikke gitte kausalwlid. Det er dermed viktig for meg som
forsker & gjgre generaliseringer som gir en stforstaelse av temaet som studeres (Rice,
2010). Utvalget ma derfor bli gjort pa en strategisk mali& at jeg til slutt kan finne et
manster mellom mitt innsamlede data og den eksistier teorien og litteratur. P& den maten
kan si noe om hvordan dette kan gjelde i genesglemenhengef...] case studies should
not be judged by their representativeness (or thekeof) but by the quality of the theoretical
reasoning that they generaf{®ichards, 1996, referert i Rice, 2010: 238y den grunn
argumenteres det snarere for & bruke begrepenégdwvarhet (Gobo, 2004) eller teoretisk
generalisering (Granmo, 2011) om den type generaligen man kan oppna med kvalitativ
forskning. Teoretisk generalisering bidrar til ewree forstdelse av det man studerer. [...]
theoretical sampling is concerned with constructiag sample which is meaningful
theoretically because it builds in certain charagtgcs or criteria which help to develop and
test your theory and explanatigMason, 1996: 94, refert til i Gobo, 2004). MamKkaruke
utvalget sitt til teoretisk generalisering ellereoferbarhet ved & basere seg pa en godt
dokumentert metode og analyse og at resultatetehateoretisk betydning. | falge Gobo
(2004) handler generalisering i kvalitativ forskpiseg mer om & forsta generelle strukturer
heller enn enhetlige sosiale praksiser. Man vil mettkunne se aspekter ved denne strukturen
som kan vises i andre tilfeller av samme type saan selv studerer. | dette studiet av MNC i
en neeringsklynge innebaerer det at funnene skak sipp under eksisterende teorier om disse
temaene og det kan gi en dypere innsikt i temaBeé.er med andre ord ikke hensikten a
forklare hvordan forholdene er for MNC i enhver magsklynge, eller gi en forklaring pa

hvordan MNC ville agert i en liknende situasjon.
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4. NCE Subsea-klyngen

Dette kapittelet er en beskrivende del som skajdekpnteksten for oppgavens tema. For a
forstd MNC og fornyelse i NCE Subsea-klyngen ma fioasta hvilken kontekst det inngar i.
Som det blir nevnt tidligere i oppgaven, ma enhihgnge forstas ut fra sin seeregne kontekst
(Dicken og Malmberg, 2001, Bathelt og Gluckler, 2D0Av den grunn vil det ikke veere
fruktbart & forklare egenskaper ved NCE Subseagidgrkun basert pa generelle teorier om
klyngedynamikk og utvikling. Enhver klynge har sseerskilte forankring og lokalisering,
som vil innvirke pa klyngens egenart. NCE Subsgadén ma ses i relasjon med den norske
petroleumsnaeringen, den norske subseasektorennogailske subseasektorens posisjon pa
global skala. Dette star ogsa i sammenheng med rdisjonelle tilnsermingen som
presenteres i teorikapittelet (se 2.1 om relasjditieterming) hvor klynger og MNC opererer
pa flere skalaer hvor de pavirker og blir pavirkded et slikt tankesett vil det som skjer pa
lokal skala veere et resultat av det som skjer na#fjag globalt. | tillegg setter kapittelet
NCE Subsea-klyngen i et historisk perspektiv. Deervhvordan garsdagens stiavhengighet
legger faringene for dagens stiutvikling (Batheajt®ltckler, 2003)(se 2.5.1 om evolusjonaer

tilngerming).

Den fagrste delen av kapittelet er en introduksjerden norske olje- og gassindustrien som
subseasektoren i Norge har vokst ut fra. Den gineblikk inn i Norges oljehistorie og

fremveksten av leverandgrindustrien relatert tije-olog gassindustrien. Videre rettes
oppmerksomheten mot den norske subseaindustriderdeskrives i internasjonal, nasjonal
og regional kontekst. Det tar oss til siste delekapittelet hvor jeg gar neermere inn pa NCE
Subsea, bade som en organisasjon og den faktiskged, og beskriver egenskaper ved

denne klyngen.

Informasjonen presentert i kapittelet basers paursdderkilder — bade akademiske og
offentlige dokumenter — i kombinasjon med primaadatskaffet fra intervjuer med MNC i

NCE Subsea-klyngen og ngkkelinformanter.
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4.1 Olje- og gassindustri i Norge
4.1.1 Det norske oljeeventyret

Den norske olje- og gassneeringenNarges starste naering malt i verdiskaping, statlige
inntekter og eksportverd(Oljedirektoratet, 2014). Industrien har veert graget for
fremveksten av den velferdsstaten vi har i dag ysgedsetter rundt 150 000 mennesker i
Norge™ (Oljedirektoratet, 2014). Dagens olje- og gassinder ikke kun et resultat av at vi
fant olje i Nordsjgen, men et produkt av norsk mmfgsbasert kunnskap om havbruk,
utenlandsk olje- og gasskompetanse og en malpettitikk.

Den norske «oljeeventyret» startet med oljefundetipn norske sokkelen pa 60-tallet. Man
hadde funnet gass i Nederland og det ble spekulenh det kunne finnes reservoarer i
Nordsjgen. Philips Petroleum gjorde undersgkelsbloidsjgen og la inn bud til norske
styresmakter om a fa tillatelse til & bore der. $ker myndigheter proklamerte i 1963
suverenitet over den norske kontinentalsokkelerkamgsesjonsrunder ble satt i gang, hvor
blant annet Philips Petroleum og andre internaggooljeselskaper ble utdelt leieavtaler. Det
var viktig for myndighetene & beholde nasjonal kahiover ressursene for a sikre positive
effekter av dette. Samtidig gnsket man a tiltrekkg utenlandske investeringer (Olje-og-
energidepartementet, 2010-2011). Mangel pa erfasmgompetanse med den ngdvendige
teknologien gjorde at leting, utbygging og prodoksji begynnelsen var dominert av
utenlandske operatgrselskap. Likevel var det ekesimgn & bygge opp en norsk olje- og
gassindustri. Med engasjement fra Norsk Hydro apletingen av Statoil ble det mer
norskpreget. Dermed |a mer kontroll & i norskedeen Det startet for alvor med funnet av
Ekofiskfeltet, og olje-produksjon i Norge var i garfor fullt (Seether et al.,, 2011,
Oljedirektoratet, 2014).

4.1.2 Fremveksten av leverandgrindustrien

Leverandgrindustrien tilkoblet olje- og gassindestr var i begynnelsen dominert av
utenlandske leverandgrer. Derfor ble mye teknotmgimetode importert til Norge for a bl

tatt i bruk i Nordsjgen. Men Igsningene passet &lked forholdene som var i Nordsjgen med
barskere forhold, dypere hav og lenger fra landrf§¢a2008). Det ble etter hvert ngdvendig

for de store operatgrene a outsource aktiviteteekisterne leverandgrbedrifter. En norsk

leverandgrindustri rettet mot petroleumsnaeringeksteofram (Sasson og Blomgren, 2011).

B Sysselsatt i oljeselskap og i selskap med leveranser til oljeselskapene Oljedirektoratet (2014) Fakta 2014.
Norsk Petroleumsverksemd.
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Leverandgrindustrien baserte seg pa en kunnskaps$tmsederi og fiskerivirksomhet med
forankring i naeringens milijger pa kysten av Norgg, pa overfgring av teknologi og
kunnskap fra utenlandske operatgrer. Den spesialilverandgrindustrien utvikler, bygger
og drifter ulik teknologi og utstyr rettet mot alléadiene av petroleumsindustriens verdikjede

— fra letingen til markedsfaring av det ferdige gulkitet.

Utover 90-tallet ble det ikke funnet nye felt (Sestht al., 2011), men det var snarere et behov
for & utvinne olje og gassressursene lokaliserniskelige omrader nezer etablerte felt. Dette
krevde at oljeteknologiindustrien jobbet for & ktgiavansert teknologi som kunne operere i
miljgmessige vanskelige omradene i Nordsjgen. Btaom den starste oljeoperatgren pa
norsk sokkel, har i kraft av dette stilt hgye ktdJeverandgrene sine og satt standarden til
utstyr hgyt:.«Det er det ikke tvil i. Statoil har pushet detsie, eller det miljget, slik at vi har
ligget fremst»l(l2). Presset for tilpasning og teknologiutvikling harewst frem det
kompetansesterke miljget som finnes i Norge i dadgen kravene ogsa, kravene fra
oljeselskapene i Norge har veert veldig strammehidial til resten av verden. S& du ma pa en

mate ytex(L1).

Statoil jobber malrettet med leverandgrindustrienfer a fa fram nye produkter, og a utvikle
den teknologien. Det symbiotiske forholdet melloat&il og dets leverandgrer har veert
avgjgrende for den norske olje og gassindustrigvikling og falgelig den sterke globale
posisjonen (Seether et al., 2011). En av informanfepeker Statoils betydning i forklaring
pa hvorfor norsk leverandarindustri har blitt séelede:

108: Fordi vi har mye olje- og gassressurser som liggeskelig tilgjengelig og som krever
teknologi for a bli utnyttet. Og Statoil har veerldig flink til & benytte seg av det norske
teknologimiljget. Og igjennom sann som leverandgklingsprogrammer og andre ting sa
opplever jeg at folk i teknologiledelsen i Statolivert fall — og Hydro ogsa, veldig mye i
Hydro — som har veert ivrig pa & utvikle norsk tdkigd og norske bedrifter. Og vi er jo
egentlig ogsa absolutt et resultat av det.

Statoil og leverandgrindustrien star derfor i etngjdig avhengighetsforhold til hverandre.
Statoil er en mektig og krevende kunde for leveemade. Og omvendt har Statoil pa sin side
behov for en oppegaende leverandgrindustri mediadkespetanse som kan mgte de

kravene.

Slik har leverandgrindustrien blitt utviklet medespalisert kompetanse i hvert ledd av
verdikjeden. Det som er en typisk tendens i olg-gassindustrien i Norge er at lik aktivitet
samles i klynger av spesialiserte bedrifter spoeet hele landet. Distribusjonen er med andre
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ord ikke homogen. De ulike omradene er represeateren samling bedrifter spesialisert
innenfor samme segment av verdikjeden (Sasson ogddken, 2011). For leverandgrene er
det ofte hensiktsmessig & veere lokalisert i naemhateder utbygging og driftsaktiviteten
skjer. Derfor er verdikjeden geografisk samletespliserte klynger rundt om i landet (Olje-
og-energidepartementet, 2010-2011). For eksempeRgeter-regionen spesielt gode pa
instrumentering. @stlandet er representert av matgee selskaper innenfor utvikling og
engineering av subseautstyr. Mgre-regionen hateéttamiljg rettet mot skipsfart og verft.
Og NCE Subsea-klyngen i Bergensregionen bestaripaside av bedrifter rettet mot
ettermarkedet ved a operere med modifikasjon, dgfvedlikehold p& subseautstyret. Disse
inngar i den starre norske industrien med relatitivitet mellom de sentrale klyngene i olje-

0g gassbransjen.

| likhet med resten av leverandgrindustrien tileelpg gassnaeringen er ogsa, og kanskje
seerlig, subseaindustrien et godt eksempel pa hndrdge krav og ekstern press til & utvikle

nye ideer, har resultert i et hgyteknologisk og getent industrielt milja.

4.1.3 Norsk subseasektor - framvekst fra en plattform-basert industri

NI2: Men det har veert krevende kunder som gjar at fmdsetter & utvikle seg, sant. Og det
med at staten, og Statoil... ogsa er det i alle badkrevende kunder, sant. Som krever mer og
gnsker mer og @nsker stgrre utvinningsgrad, samtd€® er jo det som driver hele veien.
Teknologiutvikling. Men styrken, det er erfaring tanologi.

Taffe veerforhold i Nordsjgen, et strengt regelverk krevende operatgrselskap er blant
faktorene som forklarer framveksten av en teknaslogrerdensledende leverandgrindustri
(Oljedirektoratet, 2014). For & utnytte ressursefndle potensiale har innovative lgsninger
veert avgjgrende. Subseateknologien og industrierdtdvet fram av behovet for & na nye
omrader. Krav om lengre levetid pa utstyrssidemyrst avstander fra land, dypere vann,
roffere klima og strengere klimakrav krever stadige kostnadseffektive og teknologiske
lgsninger. Man visste at det fantes flere resemraanaerheten av de eksisterende feltene, men
a bygge plattformer var for tungvint og ulgnnso®iatoil startet med subsealgsninger for
utvinning av petroleum pa Gullfaks-feltet for 25 siden, og i dag kommer halvparten av
produksjonen deres fra rundt 500 havbunnsbrgnteoilscom). Bruk av subseautstyr har tatt
over mye av den plattform-baserte utvinningen.d dar det meste av utvinningen offshore
pa norsk sokkel igjennom en eller annen form fdrsea-lgsning. Ettersom de ukompliserte
feltene allerede har blitt utvunnet gar 80-90 %dawye feltene som blir satt i drift ved bruk

av subseainstallasjoner. Likevel er utvinningsgnasi@rre med brgnner over overflaten enn
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med subsea-brgnner, noe som krever at man ma derleroduksjonen og gke utvinningen
kostnadseffektivt (Olje-og-energidepartementet,®2R@11) gjennom standardisering. Subsea
er betraktet som fremtiden innen offshore-industidlag er malet & konstruere en subsea-
fabrikk der alle elementene som finnes pa en piattf plasseres pa havbunnen (Statoil.com,
2014). Dette er igjen en satsing fra Statoil som kaere en driver for leverandgrmiljget. En
slik fabrikk vil kreve et mangfold spesialkompetarsy legger faringer for teknologigap som

leverandgrene strever for a fylle.

NI2: Ja, det kjempestore teknologigapet, som liggegtldrem i tid og som trenger veldig
mange delleveranser det er at Statoil har sagteatrehger en komplett ferdigtestet og
kvalitetssikret, en kvalifisert subseafabrikk inr2020. Innen 2020 skal alle komponenter og
deler av en subseafabrikk, veere installert. Detsvilat hele produksjonen, alle ledd av
produksjonen (utydelig) pa havbunnen og at egedgiger den ferdigproduserte oljen som gar
rett til land. Og gassen. Sant, det ligger jo ldingin i tid. Ogsa er det masse sma milepaeler
som skal til fram til det.

Subseainstallasjoner varierer fra omrade til omraden i de mest utviklede feltene, for
eksempel Snghvit-feltet, foregar all virksomhet shffre p& havbunnen hvor gassen
transportertes direkte inn til land gjennom rarbp@nen. Kort forklart er teknologien i dag
sentrert rundt installasjoner pa havbunnen. De gurapp olje og gass, «renser» stoffet ved a
skille ut oljen, gassen, vann og sand, og sa purvgesken opp til plattformen, til skipet eller
til land gjennom rar pa havbunnen. Slike underhestallasjoner krever mange spesialiserte

elementer, og den norske leverandgrindustrien ukgjle verdikjeden i subseaindustrien.

Norsk subseasektor er, som resten av olje- og gassgen, spredd over landet, men med en
konsentrasjon av virksomhet i et antall regioneorhman er spesialisert innenfor subsea.
Dette har grunnlag i at Oslo-regionen (i startenofealderen) hadde et sterkt miljg for
ingenigrer. Spesielt Kongsberg har lang historiel @eutvikle og produsere vapenteknologi
og gruvedrift. Det er et kjent eksempel pa hvord#annskap og erfaring fra en gammel
industri er bakteppet for utvikling av en ny. [@eér sterkt relatert til tilstedeveerelsen av de
to store driveraktgrene i norsk subsea, nemlig FMChnologies og Aker Solutions. Disse
har etter hvert tiltrukket seg en samling av urelegtandgrer som har bidratt til framveksten
av disse regionale miljgene. | Hordaland har massisfisert seg inn mot ettermarkedet i
subseasegmentet, det vil si installasjon og veldble av subseasystemene (Isaksen, 2008).
Disse regionene er slik sett koblet sammen i etesigasjonalt nettverk hvor regionene star i
en relasjon til hverandre som er relevant for herdeelt region sin utvikling. | grove trekk kan

man si at det har utviklet seg en arbeidsdeling slsmer at ny design skjer i ingenigrmiljget
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pa Ostlandet, mens det operative ingenigrmiljgen sarbeider med modifikasjon og
vedlikehold tilhgrer Vestlandet (Isaksen, 2008).

110: For subseaklyngen her er litt prisgitt, hva sjaj si, det som skjer pad @stlandet og
Subsea Valley, der du bade har FMC og Aker sinées@mnovativt som gar pa a utvikle og

bygge nye ting.

Dette gjenspeiles i det relasjonelle rammeverket bte presentert i teoridelen (se 2.1). For &
forstd hva som skjer i én region ma man forsta dmomregionen star i relasjon til andre. |
denne oppgaven er dette spesielt fokusert pa idiemihrelasjonen mellom det internasjonale
nivaet og det det regionale nivaet representert khgagen i Hordaland. Men det ma ikke
overses betydningen av det norske subseamiljgetesoimelhet. Bade i relasjonen mellom
regionene, men ogsa som en helhet i relasjon ms®@mreav verden. Men nar du da
markedsfarer det internasjonalt, sa tror alle at ée [...]Jeg tror de ser mer pa det norske
subsea, ikke pa NCE-klyngen het$)). Og for at norsk subsea skal veere en sterk og tydeli
aktgr internasjonalt kreves det at det er en gathuiykk og bevissthet som vil styrke det

norske subseamiljget internasjonalt.

NI1:... vi har ingen mulighet i en global verden til ahkme oss ut av der vi er i dag hvis vi
ikke tar de grepene. Og da ma vi ikke se pa Subsdlay som en trussel, men som en
mulighet og som en samarbeidspartner for at vi sagjon skal bli starre. Og da ma vi, pa en
mate, holde tilbake vare lokale seerinteresser feg at litt stgrre bilde. Og lykkes vi globalt
med alle disse aktgrene, sa vil det igjen dryppallgdoss.

4.1.4 Den norske subseasektoren i en global kontekst - erfaringer fra Nordsjgen

For utenlandske petroleumsaktgrer er Norge et fovggland pa subseateknologi. Norske
subseabedrifter tar del i omfattende globale nsdktlagor aktivitet konsentreres i de store olje-
og gass-hubbefie Viktige olje- og gass-klynger finner man dermddnb annet i Houston

ved Mexicogolfen, Perth, Rio de Janeiro og Aberd&rsk olje- og gassindustri tar del av
dette nettverket. Det er ogsa tilfellet for subsshiftene i NCE Subsea-klyngen. Denne
fordelingen er ogsa anslagsgivende for utbredemensubseanaeringen globalt. Hvilken

posisjon de norske subseabedriftene har i disseenk¢ne kan tolkes ut fra datamaterialet.

104: Grunnen til at FMC kjgpte Kongsberg var at deevila tilgang til teknologi og
kompetanse. Norsk oljekompetanse er nok i en lezdleale generelt i bransjen og der ser
ogsa subseasystemene at de er. Derfor vil de @gsigéng til dette. Det gar pa ikke minst pa
dette med, hvor lenge holder utstyret? Hvor lenge knan operere utstyret far du far
problemer? Hvilke spesifikasjoner bruker du fory@de det slik at det skal bli i operasjonen
lenge? Og det gar pa dette her at du forenklegjelinomfarer prosjekter som gjar at du har
en... altsd, metoden din er sa god at andre gndkeiké den.

" En hub kan forstas som en konsentrert spredning av relatert gkonomisk aktivitet
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Subseautstyr har lenge veert tatt i bruk pa derkasskkelen og utviklet her. Malet har hele
tiden veert & ga lenger ut og & ga dypere — detteekren kompetansedrevet tilpasning av
teknologien. Denne teknologien tas med ut pa dernasjonale markeder og implementeres i

omradene relatert til de store hubbene som Brgdillexicogolfen.

104: Norsk oljekompetanse er nok i en ledende rolleegelt i bransjen og der ser ogsa
subseasystemene at de er. Derfor vil de ogsadamgjltil dette. Det gar pa ikke minst pa dette
med, hvor lenge holder utstyret? Hvor lenge kan wperere utstyret fgr du far problemer?
Hvilke spesifikasjoner bruker du for & bygge dék at det skal bli i operasjonen lenge? Og
det gar pa dette her at du forenkler, du gjennoenfgrosjekter som gjar at du har en... altsa,
metoden din er sa god at andre gnsker & bruke den.

LFO: Hva tenker du det norske subseamiljget, og haledigy denne klyngen, har som gjar
den ledende pa dette (internasjonale subsea-) deifke

NI2: Teknologi. Det er hgy teknologi. [...] altsa, detverdensledende teknologi. Men aller
mest erfaring. Mye av det som har skjedd av utwikii subsea har skjedd i Norge fordi vi har
tatt i bruk subseateknologi. Og Statoil har vadtigvtil & ta i bruk subseateknologi. Teste det
ut, bruke det og fa det installert.

Erfaringer fra aktiviteter pa den norske kontinésukkelen har gitt norsk leverandgrindustri
en betydelig posisjon pa det internasjonale oljg-gassmarkedet (Sasson og Blomgren,
2011). Hvor Statoil er en mindre aktar internasjprreed relativt lav grad av operasjoner pa
utenlandske felt har den norske leverandgrindustdaét en ledende posisjon pa den globale
petroleumsarenaen (Ryggvik, 2009 i:Seether et aL1p |1 2014 kom 40 % av den totale
omsetningen i den norskbaserte leverandgrindustreeinternasjonale markeder, det vil si
186 milliarder kroner (Oljedirektoratet, 2014). Qigtte er relevant fordi olje og gass-
industrien som har vokst fram baserer seg ikke pduproduksjon og salg. Men det har ogsa
utviklet seg oljeteknologiindustri som selger tekgd og kompetanse (NCESubsea et al.,
Udatert). Denne ressursen er en viktig eksporti@raéorsk olje- og gassindustri. Ettersom
Norge er et hgykostandsland ma bedriftene konkeinpér andre omrader enn pris. Dermed
blir teknologiutvikling en ngkkelfaktor for kostnseffektivisering og sikker utvinning av olje

og gassressurser fra havbunnen (Flgysand et aR).20

104: Veldig ofte gar den til UK. S& de er ikke likentit oppe i teknologiverden som vi er.
Teknologi koster penger, og om du ikke er villigétibetale for det som teknologien koster sa
blir det lavere spekk altsa.

Det er derfor viktig for industrien at man beholdiet hgye teknologi- og kompetansenivaet
man har i disse miljgene i dag. Det er ogsa vifdigd bevare nivaet i subseasektoren. Etter
hvert som de norske subseabedrifter ekspanderéalgltar de blant annet med seg den

norskutviklede subseateknologien. Da sprer kunreska@eg og teknologien tas i bruk i andre
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utenlandske olje- og gassregioner. Slik kan martemilet norske konkurranseelementet i

disse industriene.

Denne siden av subseasektorens relasjon til restsnbseaverden er bade en velsignelse og
en forbannelse — ettersom norske aktarer er ledpaddette feltet vil de stille sterkt i
konkurransen og ha starre vekstpotensial til aetj@ttersparselen pa de utenlandske
markedene. Men etter hvert som teknologien blirlem@ntert andre steder opplever den
norske industrien nye utfordringer nettopp pa bakgrav de hgye kostnadene her til lands.
Nar utenlandske leverandgrer tilbyr seg & gjgreateme oppdragene for lavere pris vil de
opplever de norske subseabedriftene & miste koauksfortrinnet. | Norge har dette fart til
store endringer i form av effektivisering og stamlisering av olje- og gassvirksomheten. Det
merkes. Denne motsetningen kan illustreres i falgesitater fra to informanter:

110:... da ma du standardisere mer da. Du ma gjgre mvesteringer i det, fa mer standard
varer. Og det er klart, det er jo da noe som er pé&dgsa, og setter mer risiko pa det nar det
gjelder a flagge ut ting da. Nar ting blir veldigusdard og veldig (utydelig), til enklere blir det
at det forsvinner ut av landet.

4.1.5 Subseasektoren i Hordaland

Det som Kkjennetegner subseamiljget i Hordaland terdet er spesialisert inn mot
ettermarkedsdelen av verdikjeden. Det innebeeresubseabedriftene i Bergensmiljget er
orientert mot drift, installasjon og vedlikehold amdervannsinstallasjonene, mens utvikling
og produksjon av subsea-utstyret i all hovedsakedér pa @stlandet. Driften av

subseabrgnnene pa den norske kontinentalsokkgies $ta Bergensregionen.

Hovedtyngden av subsea i Bergensregionen er sepérekgotnes utenfor Bergen. Her finnes
de store driveraktgrene som FMC og Aker Subseahergstyrer de sin ettermarkeds-
virksomhet. Oppbyggingen av Coast Center Base (@@Bilstedevaerelsen av FMC og Aker
Solutions pa Agotnes har veert avgjgrende for utjedn av miljget som har etablert seg og
vokst fram i regionerxJa, altsa hvorfor de har sa sterk posisjon detcefgrdi at FMC og

Aker Solution har veert veldig flinke til & knytteseg en hel brate med underleverandarer,
da. Alt er pa en plassi2); «Ogsa er du (de store aktgrene) da veldig avhengigra

oppegaende leverandgrkjede med forskjellige spesigbetanse(0). Slik har miljget i
Bergensregionen vokst frem i et symbiotisk forhohellom de store aktgrene og deres

leverandgrer.
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Subsea i Bergen er mer enn NCE Subsea-klyngen. SiDBea-initiativet er en formalisering
av den opprinnelige klyngen. Det er ngdvendig séren blir oppmerksom pa skillet mellom
oppgavens henvisning til subsea-miljget og NCE 8ab®en farstnevnte refererer til alle
subsearelaterte aktgrer i regionen, uavhengig onfoeelt sett er medlemmer av NCE
Subsea-klyngen. Dette betyr at subseamiljget i &lardl omfatter mer enn NCE Subsea. Det
inkluderer altsa bedrifter som oppfyller krav onyridetilharighet gjiennom a veere lokalisert
geografisk neerme og med spesialisert virksomhatentltil sektoren (Malmberg og Power,
2006). Neste del av kapittelet skal derimot gi earmere beskrivelse av NCE Subsea-

klynger, klyngedynamikk og internasjonaliseringyirigen.

4.2 NCE Subsea
4.2.1 Norwegian Centres of Expertise og NCE Subsea som klyngefasilitator

Subseaklyngen i Hordaland ble i 2006 tildelt stasosn Norwegian Centre of Expertice
(NCE). Norwegian Centres of Expertice er et norskjonalt program som ble utviklet i
samarbeid mellom Innovasjon Norge, Forskningsradet SIVA for & forsterke
innovasjonsaktiviteten i de mest vekstkraftigerdgrnasjonalt orienterte naeringsklyngene i
Norge (innovasjonsnorge.no). Tildelingen av NCE-statuseitillegg til & veere et program
for & lgfte klyngen, en anerkjennelse av en stadustriell klynge med vekstpotensial og
internasjonal posisjon. NCE Subsea bestar i datpgvi20 medlemsbedrifter, og har 20
delaktige partnere. Stgrstedelen av medlemsgrupgerbedrifter med tilknytting til
subseasektoren. Klyngen bestar ogsa av andredigpaner som finansinstitusjoner, offentlige
institusjoner og FoU (Flgysand et al., 2012). Kgaktiviteten i NCE Subsea-klyngen er
modifikasjon, drift og vedlikehold av subseaingsjbner (Jakobsen og Flgysand, 2011), og
bedriftene er sentrert rundt basen pa Agotnes ote®érgen. Der har ogs& NCE Subsea-

organisasjonen sine kontorer.

Organisasjonen fungerer som en tilrettelegger étverksdannelse og kunnskapsflyt mellom
aktgrene ved a arrangere ulike samlinger. Pa disseaene legges det opp til at folk skal
mates, knytte kontakter og dele kunnskap med hdegaDeres mal er innovasjonsdannelse
og internasjonalisering i klyngen. Blant annetreravasjon et kjernefelt som de har som mal
a stimulere. Helt konkret har de igangsatt divetiseemidler som skal gi stgtte til bedrifter

som gnsker a sette til livs et utviklingsprosjdéke. er ogsa en padriver for & koble miljget opp
mot FoU og utdanningsinstitusjoner. De jobber ogtivt ut mot de utenlandske hubbene

hvor norsk subseasektor orienteres mot for a bisthiftene i internasjonaliseringsprosesser.
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| tillegg til & jobbe som en nettverksbygger ogkamal mellom bedriftene og utenlandske
markeder, jobber de ogsd med a samle subseamiljplarge. Slik far de sammen en

tydeligere profil utad. Dette baseres pa globalbisjpner om a bli en norsk subsea-hub hvor
nettverket tettes mellom klyngene, og sektoren $tamsom mer samlet (NCE-Subsea, 2014).
Det knyttes sterkere koblinger mot blant annet laugdsomradet og Florg. Samtidig jobber
de med a forsterke koblingene til utenlandske hubBpesielt er oljeregionen Rio i Brasil

blitt det geografiske omradet med bade store matigrhfor norske bedrifter. NCE Subsea-
organisasjonen jobber aktivt i den regionen fotyéks relasjonen mellom den norske og den

brasilianske klyngen.

4.2.2 Egenskaper og klyngedynamikk i NCE Subsea

The cluster dynamics, or the innovation systenthénNorwegian oil industry is based on a
high degree of collaboration between supplierseahhology solutions and their customers,
the operators.(Sasson og Blomgren, 2011:8)lyngedynamikken i en klynge sier noe om
hvordan klyngen er bygd opp og hvordan dens delegdrer samspill med hverandre. NCE
Subsea-klyngen bestar hovedsakelig av operatgegelsksystemleverandgrer og
underleverandgrer. Operatarselskapene er de somr diperasjonene pa havbunnen. Det
st@rste og viktigste operatarselskapet pa norskes@k Statoil. Selskapet har en avgjgrende
innvirkning pa hva som skjer i resten av den norske- og gassindustrien, inkludert i
subseaklyngen. Systemleverandgrene rangerer umeeatgrselskapene i verdikjeden. De
star for leveringer pa sammensatte systemer, tegi@s| komponenter og tjenester til
operatgrene (Flgysand et al., 2012). | NCE Subseade o ledende systemleverandgrene
FMC Technologies og Aker Solutions. Disse er kj¢ageet med & ha utvikling, engineering
og produksjon pd @stlandet, mens selskapenes atieds-segment er etablert pa Agotnes.
Dette er mye av grunnen til klyngens sterke spiesiahg inn mot drift, installasjon og
vedlikehold av subseautstyr i Bergensregionen, fiiste to selskapene representerer mye av
hovedtyngden i subseamiljget. De er de to stoneede i klyngen, ikke minst ogsa fordi de
legger faringer for leverandgrene under dem i kgeden.

110: (...) og [jeg] kjenner veldig godt til den maritimdyngen pa Nord-Vestlandet. Og sa
hvordan det fungerte, der du, ikke sant, bade hddtenarine, utstyrsleverandgr, designer, i
samme gruppen. Og sa liksom dynamikken bak dettrdegkke vi har sett helt den sammen
dynamikken bak det som skjer her, men det er dittif det er det er s& mye som gar pa
vedlikehold og den biten. Det er mindre inn mot myeg, nye produkter og... ja, at det blir

brukt til nye ting da. [...]Jdu har en mye mer komplegeringskjede enn hva du har i

subseaklyngen her.
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Klyngedynamikken i NCE Subsea-klyngen kan slik aetas & svekkes pa grunn av klyngens
spissing inn mot ettermarkedet. P& en annen sidersimeker flere at til tross for begrenset
klyngedynamikk, sa ville det veert enda lavere gascklyngedynamikk om FMC og Aker

Solutions ikke var en del av klyngen.

NI2: FMC og Aker Solutions for eksempel de er direktakurrenter, de er ute etter det
samme markedet, de har nesten like store markeeleanddet norske markedet, men de
selger jo til slutt tilsvarende produkter. [...] M&egge to er basert p& Agotnes, ogsé har vi
rett i at de har en del ting til felles, noe somkde samhandle om. For eksempel innspill og
informasjon til bachelorstudiet, sant. Det er nomr helt ufarlig for dem & samarbeide om.
De har en felles buss som gar til Aker og FMC. Biss bedriftene har gatt sammen om a
kjgre shuttle-buss som gér fra Bergen sentrum di Aigotnes. Og det kan virke litt s&nn
ubetydelig, men det ville ikke skjedd for atte ié@les at de gjorde det.

Av sitatet framgar det at FMC og Aker Solutionsvdrifram rivaliseringen ved at de opererer
innenfor det samme markedssegmentet samtidig sosedaytten av samarbeid pa andre
omrader. Det er en slik kombinasjon av rivalisering samarbeid som vektlegges i
klyngeteorien som en fordel med klynger. Til trdss dette er det mange av informantene
som ser Statoil som den desidert ledende aktgretoilSer utslagsgivende for klyngens
utvikling og en informant presiserer at den samiyadedynamikkeffekten kunne oppstatt
om ogsa Statoil hadde en jevnbyrdig konkurrent dgiaieen. 110: (...) pa toppen av
neeringskjeden sa er Statoil. Hadde de hatt éngtis@mmenlignet seg med sa hadde jeg veert

sikkert pa at de hadde deltatt pa en helt anneremat

Den starste bedriftsgruppen i klyngen er underavagrene. Disse leverer spesialiserte utstyr
og komponenter til systemleverandgrene, som igjestters alt sammen. Store
underleverandgrer i klyngen er bedrifter som Adeamdg Emerson Process Management.
Klyngen bestar i tillegg til slike produktleverandg av tjenesteaktgrer som eksempelvis
finansinstitusjoner, advokatfirmaer og FoU-instituer (Njgs, 2012). Disse regionale
tienestene er viktige for bedriftene. Jakobsen dgydand (2011) sin studie av
klyngedynamikken i NCE Subsea-klyngen viser aefleedrifter bruker lokale eller regionale
tienesteleverandgrer i stgrre grad enn produkiewkarer. Undersgkelsen deres indikerer
ogsa tette band mellom bedriftene og betydelig gratbrankring (Flgysand et al., 2012). De
fleste informantene oppgir ogsa en relativt steddcgav forankring. De er opptatt av regionen
og & bevare gode relasjoner til andre regionaleifbed Likevel har denne forankringen blitt
pavirket av internasjonaliseringen MNC i klyngenr lmpplevd. Dette vil tas opp i neste

kapittel.
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5. Internasjonalisering tilknyttet MNC i NCE Subsea

| dette kapittelet vil jeg redegjgre for internagbsering i NCE Subsea-klyngen basert
hovedsakelig pa analyse av primaerdataen fra iniervined «<MNC ut» og «MNC inn».

Teksten er en beskrivelse av bestemte egenskapgeMMC i NCE Subsea. Det vil legge

bakgrunn for kapittel 6 og 7 som relateres til kskapsflyt og fornyelse i klyngen. Kapittelet
har til hensikt & besvare UP1

Som det ble gatt igiennom tidligere er internasiiseaing noe som er politisk gnskelig og
som blir sterkt fremmet av NCE Subsea-organisagjoiette relateres bade til a hjelpe
bedrifter ut og a tiltrekke seg bedrifter inn tdgionen. | denne oppgaven er disse to typer
bedriftene representert i form av de analytiskeréggne «MNC ut» og «MNC inn». Andre
begreper leseren burde bemerke seg er bruken av i«oégionen» som refererer til
utenlandske region€r «MNC ut» og «MNC inn» skiller seg i fra hverandrivordan de
internasjonaliserer seg og hvilke erfaringer de frmrd vaere internasjonale. Likevel gnsker
jeg a trekke linjer mellom «MNC inn» og «MNC ut» aggumentere for at det er relevant &
se dem i sammenheng. Seerlig i forbindelse med dwillknvirkning deres tilstedeveerelse har

for NCE Subsea-klyngen.

Kapittelet er organisert slik at den fgrste delen em gjennomgang av MNC’enes
internasjonaliseringsprosess. Videre analyseretkehweffekter eller endringer MNC har
opplevd som fglge av internasjonalisering, somutyerdringer eller muligheter. Deretter vil
analysen géa fra et bedriftsperspektiv til et klypgespektiv og drgfte hvilke konsekvenser

dette har for resten av klyngen.

5.1 Internasjonaliseringsprosessen

«MNC ut» er i oppgaven definert som regionale kbtmedrifter (det vil si bedrifter lokalisert
i regionen med norsk eierskap) som internasjoraliseeg ved a etablere kontorer, agenter
eller oppkjgp i utlandet. Fellestrekket for intesjuamaliseringsprosessene til «<MNC ut» er
motivet for etableringen og felgelig hvor i verdete lokaliserer seg (se tabell 4).

Informantene i fra «<MNC ut» oppgir Aberdeen, Houstg Rio de Janeiro som saerlig viktige

Y Hva kjennetegner internasjonaliseringen tilknyttet MNC i NCE Subsea-klyngen?
!¢ Ble brukt av informantene som motsetning til den hjemlige regionen, som er Bergensregionen
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omrader & veere til stede i eller & ha koblingeDiisse regionene er kjent som globale hubber

for olje og gassaktivitet.

Tabell 4: Lokasjon for "MNC ut" sin etablerte virks omhet i utlandet

Region Datterselskap Kontor eller agent

Houston Il I
Brasil I [l
Arabiske halvgy Il
Aberdeen Il

Vest-Afrika Il
Australia Il

Annet I Il

Motivet bak internasjonaliseringen er & etableialldilstedeveerelse i utenlandske markeder
for & fa utviklet, produsert, solgt og distribuedrer og tjenester i slike regionet:.. de
selskapene vi har etablert ute i Houston og i Aberd som er de to stgrste leveranse-
hubbene vares [...]vi har gjort det for & sgke maskeahaler»(04). «Det er jo veldig mye
olje og gass i det omradet (Houston) og for & kudaekke det sa ma vi ha tilstedevaerelse
der»(07). Gjennom lokal tilstedeveerelse far «<MNC ut» en artilgang til ressursene pa det
utenlandske markedet som de ikke sa lett villed@ttde ikke var etablert i omrad&lik kan
«MNC ut» operere lokalt med bedre tilgang pa nyet&kter og kunder, de kan senke prisen
for kunden i regionen og de kan fylle kravene tkdlt innhold (local content). Lokal
tilstedeveerelse i de utenlandske markedene ergvikti dem. Men de understreker ogsa
betydningen av & ha en sterk forankring i den fhigenklyngen for a: ka noe a fare
medh(104) ute i utenlandske regioneiCentre of Excellence i var business, den ligger Bar

vi utvikler, vi implementerer og vi kjgrer var puddportefalje ut i verdenid4). De tar altsa
med seg kompetanse- og kunnskapsbasen ut. Datrerlaget i deres konkurransefortrinn pa

utenlandske subseamarkeder.

«MNC inn»’ er i denne oppgaven utenlandskkontrollerte klyegeifter i NCE Subsea.
Deres internasjonaliseringsprosess har skjeddngjanoppkjgp eller joint venture fra store
og vestlige MNC.

Y «MNC inn» referer hovedsakelig til den regionale klyngebedriften som del av det stgrre selskapet.
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Tabell 5: Eierselskapet i "MNC inn" sin opprinnelse®

Eierselskapets "MNC inn"

opprinnelse

Vest-europeisk Il

Vest- I
europeisk/amerikansk

(Joint Venture)

Amerikansk ]

Starrelsen og opprinnelsen til selskapet har storirkning for klyngebedriften i «<MNC inn».
Men hvordan "MNC inn" blir pavirket av selskapetsrselse skiller seg fra hvordan de blir
pavirket av selskapets opprinnelse. Selskapeneehastgrrelse som rangerer fra 12 500
ansatte til 480 000 ansatte, og alle har dattdepés pa samtlige kontinenter.
Moderselskapet har sin opprinnelse i USA, Nederlagdryskland. Derfor opplyser «MNC
inn» om mye av de samme opplevelsene av & ha otskaierskap i form av bedriftskultur
og nye mater a interagere. Hovedmotivet for & kjoye en regional klyngebedrift var a fa
tilgang pa kompetanse, teknologi og produkt. Meheleogsa med et gnske om & ta viktige
markedsandeler og fa tilgang til regional kundeisEapet opererer i relaterte naeringer hvor
den opprinnelige klyngebedriften etter oppkjgpet dal i oppkjgpers produktportefalje.
Klyngebedriften blir derfor kjgpt opp for at deresssurser skal fylle et gap eller
komplementere oppkjgpers kjernevirksomhet. Et ekstrar et <MNC inn» som opererer
med malesensorer. Oppkjgpet ble gjort med et ma&déntilgang pa sensorteknologi rettet
mot & male miljgforhold i vann fra havbunnen tikker i fiellet: «<de manglet dypvannsdelen
[...] da far du hele produktspekteret internt, og dat det de gnsket a fa til#08). Det andre
eksempelet er store subseaselskaper som er spag@ainnenfor olje- og gassnaeringen med
en bredere produktportefglie, bade subsea og tde, divor den oppkjgpte bedriftens

teknologi komplementerer de andre segmentene akkepsom selskapet tilbyr.

108: [...] et stort selskap som selskap x er jo alltigttter ny spennende teknologi. Og de er jo
i stor grad bygget opp rundt oppkjap. Og jeg titirdet at det & utvikle nye produkter i
selskap x, det er relativt kostbart fordi det ers@rstor organisasjon. Det er mye lettere for et
lite selskap & komme like langt med mye mindre penfgr a si det sdnn. Og derfor tror jeg at
de er alltid pa utkikk etter ny interessante, spaaie selskap og teknologi.

18 . .
Det samme som lokalisering av hovedkontoret
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Et fellestrekk for «<MNC inn» er at klyngebedrifteteknologi og kunnskapsbase er den
primeere ressursen oppkjgpsselskapet gnsker tilgangDette underbygger i sterk grad
oppfattelsen om at det regionale subseamiljgetg@&@eomradet er unikt og helt ledende. For
det utenlandske MNC vil oppkjgp av et regionalskap vaere en effektiv mate a fa tilgang pa
lokale ressurser som teknologi og kompetanse. Dmt komplementeres med deres
kjiernekompetanse og gke deres konkurranseevne (yri998). et er mye lettere for et
lite selskap & komme like langt med mye mindre grerfigr & si det sann. Og derfor tror jeg
at de er alltid pa utkikk etter ny interessantegrspende selskap og teknolod®9). Det er i
denne regionen hvor teknologien utvikles og det tifitekke utenlandske investeringer
(Malmberg og Maskell, 1999%[...]de vet at i Norge sa er det mange selskaper stikler
spennende teknologi og er kommet langt pa det. @gednok veldig kjent blant de store

aktgrene, at det har poppet opp mye spennendel@8)»(

Det samsvarer ogsa med «MNC ut» sin forstaelse egiomen som kjernen for hvor
teknologien utvikles og betydningen av a ha enrfriag der: &i er veldig bevisst pa at "vit
hvor du er, vit hvor du skal. Bli god hjemme farpiaver deg ute’i04). A veere forankret |
den hjemlige regionen er viktig fordi det er i @etniljget de utvikler kompetanse- og
kunnskapsbasen som «MNC ut» tar med og selger eligkler pd de utenlandske

markedene.

«MNC inn» rapporterer om koblinger til de sammee-olpg gassregionene som «MNC ut»
har. Derimot gar koblingene til «MNC inn» gjennomlskapets mange datterselskap og
kontorer lokalisert i ute i regionene. Det er tygeltegn pa at MNC’ene deltar i globale
nettverk med noder rundt regioner med mye olje- gagsaktivitet. Spesielt der hvor
undervannsteknologi har blitt tatt i bruk og eeetpurt.«[...] det vi har hart, bade at de har
sagt og nordmenn har sagt, det er at det de er gt nede det er teknologil®() «Det er
stort i Aberdeen det er stort i Houston, og det btizrre i Houston. Og vi ser jo ogsa pa Sar
Amerika med Brasil og Rio de Janeirth«). Dette viser tegn pa konsentrert spredning av
investeringer og gkonomisk aktivitet i den globalie- og gassneeringen.

5.1.1 Nettverk og nye muligheter i internasjonaliseringsprosessen

| en internasjonaliseringsprosess vil MNC natuiBgoperere i relasjon til en annen kultur.
Det kan eksempelvis dreie seg om andre mater & djgg pa innad i bedriften (annen
bedriftskultur), annen mate & oppfare seg pa iagmsnteraksjoner eller andre formelle og

uformelle regler, normer og praksiser. For at sgek kan utvide sin virksomhet og etablere
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seg nye steder trenger de et nettverk og de trdagerskap om andre kulturer og markeder
(Pettersen et al., 2012). Grovt sett skiller «<sMM@» og «MNC ut» seg fra hverandre ved at
«MNC ut» er avhengig av nettverk og forhandskunpska & internasjonalisere seg, mens

«MNC inn» far tilgang pa et nytt nettverk og kunagked & bli innlemmet i et stort selskap.

Ulike tilnaerminger har blitt brukt av "MNC ut" i dee prosessen, som blant annet a fglge en
viktig kunde piggy backing, bruk av personlige nettverk hos de ansatte élignytte seg av
hjelp fra stgtteorganisasjoner. Slike organisagjonkjelper bedrifter i deres
internasjonaliseringsprosess. Eksempler er INTS@Kpvasjon Norge eller NCE Subsea-
organisasjonen. Imidlertid rapporterer "MNC ut" tite bruk av NCE Subsea-organisasjonen
I internasjonaliseringsprosessen sin foruten omasi Der har NCE Subsea-organisasjonen
slatt seg ned for & opprette koblinger mellom d=gianale bergensklyngen og olje- og gass-
hubben i Rio de Janeiro. De har etablert et konttriklet et solid nettverk og de har
opparbeidet seg en god kunnskapsbase om det dna&iéi markedet. Spesiefox SMB® s&

er det viktig & ha et stgtteapparat rundt s¢i2) i etableringsfasen. Og tatt i betraktning av
at det brasilianske markedet er et saerlig vansketigade, blir NCE Subsea-organisasjonen
en viktig aktgr som darapner og nettverksbygge(MI2) for klyngebedrifter som gnsker a
etablere seg der. Lokal tilstedeveerelse er slikviidig for at disse organisasjonene kan bidra
med den ngdvendige stgtten. De fungerer som ettiegsfullt kontaktpunkt i «<MNC ut»
sitt nettverk i internasjonaliseringsprosessenirbetr rapporterer «<MNC ut» om at deres egne

bedriftsnettverk som relateres til kunde-leverafaépld.

[07:... nar du har et oljeselskap sa har du for eksempel®Per jo i England, de er i
Houston, de er jo overalt, ikke sant. S& man karkebkontaktene sine i England for a fa
kontakter i Houston. Sa pa den maten sa bankemaaisren til de riktige personene for & fa
en fot innenfor.

"MNC ut" melder ogsa om at et viktig nettverk er alesattes personlige nettverk. Dette er
relatert til arbeidsmobilitet og opprettelse avtvertk over tid. Slike nettverk baseres mye pa

uformelle band til relevante kontaktpunkter.

104: ... jeg kommer jo fra et stort selskap med en gpidor representasjon i utlandet, og jeg
har jo et stort nettverk med meg inn her fra far[av] Det er forholdsvis lett for meg a finne
nye kontaktpunkter i Rio de Janeiro, det er forbwisl lett & finne de i Houston, det er lett &
finne det i Singapore, i Australia osv., pa grumragjeg har et stort nettverk allerede.

¥ sm3 og mellomstore bedrifter
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«MNC inn» far pa sin side enkel tilgang pa et wadkk nettverk gjennom a veere del av et
stort MNC med etablerte datterselskap og kontopeedsl over diverse regioner. Som en
informant poengterer:@gsa det at nar vi som en liten bedrift s& har ikkbatt mulighet for
internasjonal tilstedeveerelse, sa har vi ikke hisgang pa kontorer i Houston og Australia,
og rundt omkringfl08). Fra selskapets etablerte kontorer med «lokale tagerute i
regionene far "MNC inn" et utbredt salgsapparat etgnettverk av kanaler til viktige

markeder.

108: Ja, altsa vi har hatt tidligere hatt problemedraena igjennom i Gulf of Mexico. Men
med selskap x, som har et stort kontor i Houstérhas det veert en mye stgrre suksess na da.
Sa neste ar kommer vi til & ha de farste leveransére til Gulf of Mexico. Og ganske store
prosjekter. S& det er et resultat av selskap xnsitkedsapparat og tilstedevaerelse der.

Agentene de far tilgang pa er ofte lokale og hafoeankring og kjennskap til det fremmede

markedet som gjgr senker barrieren for & operaréodeMNC inn».

103: Og der er det én innenfor den bedriften som &throver sann at de pragver a bruke en av
de lokale, som allerede har sine forbindelser té &pp salget gjennom sine distributarer [...]

de (utekontorene) har gode distributarer pa matkéstedenfor at vi da skal sitte her oppe og
forsgke & styre disse distributarene som jo erkgalasmgt borte.

«MNC inn» sine internasjonale koblinger blir derfetablert idet de blir innlemmet i det
stgrre eierselskapet. Likevel er ikke koblingena kardelaktige for den bestemte «MNC
inn», men de kan ogsa gagne resten av klyngen gjerdninkludere andre klyngebedrifter i

internasjonale prosjekter:

104: Og veldig ofte er det jo en del av klyngebedrifsom gar i lag og leverer et eller annet
ut. For eksempel med FMC som ogsa er en del av Si@ifsea eller Aker som ogsa er en del
av klyngen, i lag med dem gar vi ut i verden ogelev saker og ting. Og da er det klart at da
har vi med deres metodikk og vares metodikk, ogrstbtalitet av det i lag, det er det vi gar til
markedet med

De hjelper altsd hverandre til ytterligere intefjomalisering eller indirekte internasjonal
deltakelse i salg- eller utviklingsprosjekter gjenn regionalt samarbeid:Og hvis det har
kommet noen her, noen lokale selskaper, sa hav gujdet dem til rett person i selskap x

eller rett selskap»I{1).

5.2 Endringer - utfordringer og muligheter i mgtet med nye kulturer

Som det framgar av tabell 4 er MNC’ene sine intsjoraale koblinger rettet mot mer eller
mindre de samme olje- og gassregionene. Av demgmpporterer informantene om mye av

de samme erfaringer fra internasjonaliseringen. sttou er en viktig hub for MNC. For
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«MNC ut» er lokalisering her viktig for a byggeggidt nettverk til viktige aktarer og for a fa
nye markedskanaler gjennom kontaktene som kan dsnder. Etablering i Houston kan
dermed veere en booster for «<MNC ut» sin vekst.iBrag da hovedsakelig Rio de Janeiro-
regionen er et annet viktig marked for «<MNC ut».nSo likhet med flere av olje- og
gassmarkedene i verden, er det en voksende intefessubseateknologi i Brasil. Mye av
dette ligger i at Brasil sine reservoarer liggemskelig til rette (noe som krever den avanserte
teknologien utviklet for & na de vanskelige fortesld i Nordsjgen). | denne sammenheng har
norske bedrifter et fortrinn pa bakgrunn av kunpskasen de har bygget seg opp med
erfaringer fra Nordsjgen over flere tidr. Som jd@lsvise senere i oppgaven er denne
utviklingen i Brasil betydningsfull for de norskelseaaktgrene. Det er fordi mulighetene til &
ta markedsandeler i Brasil for norske subseabedrifinsker deres avhengighet og sarbarhet
overfor den hjemlige regionen (se 7.3.1). Likevebfattes Brasil som det vanskeligste

omradet a gjare forretninger i:

101: Pluss at Brasil, det er vanskelig omrade. Sdatavinda skal ha agenter, og dette har vi
hart, dette gjer vi pa grunn av erfaringer med arsdrm har fortalt oss det, det er at... en ting
er at du ikke har kontroll, men de har en helt arembeidsmoral.

Markedet oppfattes som tungrodd og lukket, og métukorskjeller i hvordan man gjar ting
0og jobber sammen som skiller seg fra den norskemapesielt utfordrende er det med

restriksjoner som brasilianske myndigheter hargninfior utenlandsk investering:

NI2: Brasil er egentlig ganske lik det norske markedlet har veldig haye krav til lokalt
innhold og det handler om proteksjonisme. De gnskdrygge opp sin egen industri. Og
nordmenn kan ikke kritisere den modellen for detakkurat sann vi har bygd opp norsk
oljeteknologi. P4 60- og 70-tallet s& hadde vi foveldig hgy grad av proteksjonisme. Nar
amerikanerne tilbgd seg & utvikle norsk olje — agsfelt sa takket vi fint nei og sa at "denne
kunnskapen skal vi bli gode pa selv.” og det erltasilianerne gjar. De beskytter, ogsa sier
de at "dette er kunnskap og erfaring og oljetekgiosom vi selv gnsker & bygge opp”. [...]Og
derfor er kravene til lokalt innhold og alt dendrmhasjonen er man ngdt til & veere klar over
far man begynner. Det er veldig dyrt a drive bufiBcasil.

Krav til lokalt innhold er en mate for myndighet&rbeskytte egen industri, noe som er en
utfordring for «MNC ut». Ved & bygge opp lokal tddeveerelse kan «MNC ut» konkurrere
pa gode vilkar, men igjen kreves det kunnskap foman skal kunne ha en vellykket

tilstedeveerelse.

| tillegg til formelle regelverk og opplagte utfomger som korrupsjon og krav om lokalt
innhold, er uformelle kulturforskjeller en barriefer MNC’ene. Samtlige informanter

fremhever tydelige norske egenskaper som skillgrfiseutenlandske. Det dreier seg spesielt
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om en inkluderende og apen bedriftskultur med rettey uformelle band innad i bedrifter
som er et seertrekk i Norge. Det kan fort komme nfkikt i mgtet med andre. Den norske
bedriftskulturen er mindre hierarkisk. Informanteumérykker at dette blir synligere da man
giennom internasjonalisering ma forholde seg tillranpraksiser, normer og verdier de«
gjer ting pa en helt annen mate, ogsa har de ehdmen stil i dette med... sjef eller ikke
sjefen, og hvordan du forholder deg til kollega¢ib®). Det understrekes betydningen av a
leere gjennom & erfare. Slik blir forventningene rehdbg man opparbeider seg starre
forstaelse for hverandres kultur. Slik kan man tengterkere band og den sosiale naerheten
blir starre. Og denne leereprosessen er viktig foman skal kunne jobbe sammen. Det
fremgar ikke av datamaterialet at de undervurdeegydningen av a jobbe med a opparbeide
en felles forstaelse mellom de utenlandske og dskeo

106: Vi skal ikke gjgre brasilianere til nordmenn, slal beholde kulturen sin. Vi skal ikke
gjgre australiere til nordmenn, de skal holde kelusin. Maten vi gjar det her pa er det vi
kaller for "cultural awareness Forsta hvordan brasilianere opplever ting, agexgpferer seg

| «<MNC innx» sitt tilfelle kan man identifisere etike mellom effekter av selskapets starrelse
og effekter av selskapets opprinnelse. Den fgrsitieevgrer til endringer som har en
betydning for hvordan de ansatte opererer i jobtitagen. Dette har igjen innvirkning pa
hvordan «MNC inn» forholder seg til andre aktareggionen. Fortrinnsvis er byrakratiet og
rapporteringer som «MNC inn» blir palagt den tygsie endringen i jobbhverdagen til
bedriftenes ansatte. Ettersom MNC kan forstas done siettverk av ulike enheter med hver
sine unike sosio-romlige egenskaper (Schoenbel®99), vil det veere naturlig at jo mer
kompleks organisasjonen er jo mer byrakrati og #im@ring ma til for at den interne

dynamikken skal veere god. For at dynamikken skadjéue godt mellom de ulike delene av
organisasjonen ma kunnskapsflyten fungere godtmBeérblir «MNC inn» ilagt krav om

rapportering fra andre deler av selskapet som raihddrifter ikke har behov for.

103: Og den store forskjellen er jo type kontroll dmderlegges og rapportering, og
fremskaffing av tall og analyser som du pa en méeilrettelegge for. Du passer liksom inn i
et stort system na som har sine forventninger soma kunne klare.

Det omfattende byrakratiet kan ogsa ha betydnindcdnnskapsflyten og nyskaping i «MNC
inn». En informant beskriver hvordan byrakrati ogiiialisering hindrer den tause dynamiske
kunnskapsutviklingen og nytenkning i bedriften (dernvirkningen vil utdypes ytterligere i
neste kapittel):

110: Men det er klart, det er ogsa rigide prosessedfta tak i de pengene da. Sa du skal
igiennom en hel prosess fer du far aksept for éegR&D da. Sa den prosessen kan nok ogsa
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drepe en del tiltak da. Men nar du farst har féttigiennom og fattundingfor det, da har du
det. Og da har du de finansielle musklene til deftil.

Datamaterialet viser videre at fglgen av selskappfsinnelse, har ikke like stor innvirkning
pa "MNC inn" sin praksis som selskapets starrel&® forklaring kan veere at
moderselskapene i "MNC inn" har opprinnelse i lamed relativt lik bedriftskultur som den
norske hvor ¥i snakker samme sprak, vi kjenner hverandre galdter likt sant»(112).
Derimot vet man fra andre empiriske studier (egjtdPsen et al., 2012) at den amerikanske
bedriftskulturen er sveert forskjellig fra den naskDet papekes ogsa fra informantene
amerikanske "MNC inn". Hvorfor ikke "MNC inn" rapgerer om seerlige utfordringer eller
endringer som konsekvens av & ha amerikanske &mmejerfor kanskje forklares med at de
som et datterselskap i en klynge (som NCE Subskba\en viss grad av autonomi. Dette er
fordi moderselskapets vil gnske a oppna sterstgmutlytte av skala-gkonomier og andre
eksternaliteter i klyngen. Det krever en viss gd uavhengighet for datterselskapet
(Birkinshaw og Hood, 2000). Deres posisjon vis-agsten av selskapet kan sies a forsterkes

nettopp pa grunn av deres lokalisering i regionen:

103: Sa de [eierselskapet] som kom inn da, de ovesteyo styret om at de hadde egentlig
tenkt til & beholde bedriften slik den var.[...] Jegr at det hjalp at vi kunne vise til grunnen
for at vi var her har naerhet til dette [subsearetliegOg ikke minst har de virkelig fatt aynene
opp for det na nar vi har veldig god omsetning idé9 og vi er neer na, ikke bare til olje, men
ogsa til akva[kultur].

5.3 Konsekvenser av internasjonaliseringen for klyngen

| dette siste avsnittet av kapittelet presenteegr ivordan tilstedeveerelsen av MNC kan
pavirke resten av klyngen. Denne analysedelenggfidortsette inn i neste kapittel, men gar

jeg naermere inn pa aspekter ved kunnskapsflyteiasjon til MNC.

| kraft av & veere tilstede i regionen som intermaaie selskap har MNC’ene en innvirkning

pa resten av klyngen som man kan forvente er aoheslenn fra en rent regional bedrift.

Dette argumentet baseres pa teoretiske antakel&embinasjon med primeerdataen, og
dermed ikke pa en ren sammenligning av regionaleifter og internasjonale bedrifter. Farst

og fremst uttrykker flere av informantene hvordanfdngerer som et mellomledd mellom

utenlandske aktgrer og regionale aktarer. De flaigesm en dgrapner, nettverksbygger og
kanal mellom klyngen og utenlandske aktarer. Deffatter bade at de kan koble det

internasjonale nettverket sitt til store viktigenkier i regionen, isaer StatoilSkk at jeg pa en

mate er ansvarlig for Statoil, og uansett hvilkeg$ter]selskap som skal besgke Statoil — om
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det er i Houston, eller om det er her... Sa far jegkped»(111). De er ogsa en link til andre

bedrifter i regionen pa bakgrunn av deres kjennsikalet regionale miljget:

108: Og det a ha et selskap som er lokal i regionéhegg til & levere det vi skal, sa kan vi jo
ogsa levere inn tips om andre selskaper som kae irE@ressante for selskap x og annen
teknologi osv. Sa det er jo en viktig ting med &ilsdedeveerelse her. Ogsa er det selvfglgelig
kundekontakt med de store kundene som Statoil mgesting.

En annen peker pa at de star som en kobling tilgPkompetanse- og forskningsmilja.

103:... vi er neer n3, ikke bare til olie, men ogsa til gkuétur). [...]S& det er viktig at vi
sitter i naerheten av det og har jo de beste relag@i alle fall inn i akvakulturen og innenfor
forskning og miljgforskning.

Dette har stor betydning for regionen. Ikke bardikarer dette at det eksisterer et sterkt og
attraktivt miljg i regionen som tiltrekker utenlahk@ aktgrer, men det er ogsad en
selvforsterkende prosess. Ved at store utenlansislskaper, er etablerert i regionen og har
koblinger til regionale aktgrer (som Statoil, rewate leverandgrer, eller til FoU) vil regionens
attraktivitet forsterkes og flere kan se nyttendagtablere seg her. Lokalisering av MNC og
globalisering av lokal gkonomi er slik sett en gjeiig prosess (Raines et al., 2001). MNC
fungerer som en tilrettelegger for koblinger innermikke minst som en bidragsyter for a
bygge koblinger ut. Informantene papeker hvordarinttuderer regionale klyngebedrifter
(sine leverandgrer) i utenlandske prosjekter inmebéde salg og utvikling.

110: Hvis du er involvert i prosjekt som vi formidlav og til da, sa far du ogsa tilgang til

kunnskap og sann gjennom det da [...]Jhvis du sonksar for et selskap er med i et eller

annet prosjekt sa far du inngang og en liten tilily kunnskap hvis det er noe du ikke har
gjort far som er litt nytt

Igjennom MNC'’ tilstedeveerelse i utlandet kan regiernleverandgrer fglge dem og utvide sitt
nettverk og salgsmuligheter. Klyngestrukturen ldukket frem som et viktig nettverk for
andre klyngebedrifter (Raines et al., 2001Qg«dermed er det stor hjelp i en klynge bade i

internasjonalisering og a ha tilgang til bade kundg nettverk ute»10).

Som den foregdende analysen over indikerer har rne@naliseringsprosessen
forskjellige virkninger pa de to typene MNC. Deitteebzerer bade hvordan de pavirkes innad
i bedriften, men ogsa hvordan de forholder segdél eksterne miljget. Likevel vil jeg
argumentere for at de samlet sett har en avgjgneiiga klyngen i kraft av at de opptrer som
internasjonale kanaler for resten av klyngen, ag siktige bidragsytere til kunnskapsflyten.
Den videre analysen antyder ogsa en sammenherigheg il hvordan «MNC inn» og «<MNC
ut» pavirker klyngedynamikken, kunnskapsflyten omf/else i NCE Subsea.

70



6. Kunnskapsflyt

Som kjent er MNC og neeringsklynger gjensidig aviga@v hverandre (Enright, 2000), og

gjensidig pavirkende (Dicken og Malmberg, 2001, ¢hason et al., 2002). Pavirkningen som
MNC og neeringsklynger har pa hverandre kan drejeose flere ting, men spesifikt i denne

oppgaven er kunnskapsflyten det som star i sentunanalysen i dette kapittelet. Dette
kapittelet skal derfor ta for seg hvordan MNC stiener lzering og nyskaping i NCE Subsea-
klyngen som et resultat av MNC sitt bidrag til dgenerelle kunnskapsflyten. | dette

foreligger det en grunnleggende antakelse om at Mpi@har leering i gjennom sine eksterne
koblinger som: 1) gar ut pa erfaringsbasert leeringgtet med fremmede (bedrifts)kulturer,

praksiser og normer; og 2) en gkt forstaelse og&kap om de forskjellige spesifikasjoner og
egenskaper. Det er kunnskap man ma forholde sedhéistemte omrader i andre deler av
verden som konsekvens av a veere til stede (Johasdahlne, 1977). For klyngebedrifter

er MNC den avgjgrende kilden til slik informasjo@ grunn av MNC sin utenlandske

tilstedeveerelse (Raines et al., 2001, Kowalski,42@hapman et al., 2004). Leeringen kan
videre forventes a komme hele klyngemiljget til gmim MNC (som global pipelines) bidrar

til kunnskapsflyten innad i klyngen ved sprednirigrm av spillover eller buzz (Bathelt et al.,

2004). | kapittelet som falger presenteres enyapahv egenskaper ved kunnskapsflyten
relatert til MNC i NCE Subsea.

6.1. Tilegnelse og deling av kunnskap for MNC
6.1.1 Kunnskap og nettverk

Nettverk er helt kritisk for at bedrifter skal kumtilegne seg den ngdvendige informasjonen
om muligheter og begrensninger i utlandet (Rairteal.e 2001). Mangel pa kunnskap og

erfaring vil veere den stgrste hindringen for béené i internasjonaliseringsprosessen
(Johanson og Vahlne, 1977). Denne kunnskapen ariregébasert, og bedriftene ma derfor
sgke etter det i nettverkene sine:

NI2: Kunnskap om markedet, & vite hvor markedene tiggea som er de store subsea-
hubbene og markedene i verden. Det ma man jo fargtdorholde seg til om man har
ambisjoner utenfor Norge.

A ha denne typen kunnskap blir en ressurs for Mi§@jer det enklere for & operere pd andre
markeder, dade starste endringene er nok at du ma ta innovgradelet er andre regelverk
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som gjelder enn det norskd®4). Her har det blitt nevnt kunnskap om formelle ogrofelle

regler, praksiser og normer, noe som kommer tij/kitti fglgende sitater:

101: For eksempel nar vi bestemte oss for at "neskai prave oss i Brasil.» Da gikk jeg pa et
kurs pa forhand her i Bergen og fikk vite veldigemym Brasil, om hvordan de jobber. Og det
er veldig viktig.

NI2:... alt i fra skattelovgivning, eller antikorrupsj@om vi var inne pa fer, kulturforskjeller
mellom Brasil og Norge, altsa... ja, kulturforstdetsengsa viktig, sant, & vite skal man reise
til [...] Angola og sant sa ma de veere klar over ahet greit & reise en dame da eller er det
ikke greit. Det er jo kulturforskjell sant.

Forhandskunnskap er ngdvendig for & etablere aadre markeder og hvordan man tilegner
seg kunnskapen er forbundet med MNC sine nettveMlarkedskunnskaper er sentral i sa
mate. Nar du skal etablere et selskap sa er du tilgilha folk som har veert i den businessen,
som har markedskanalene, som har nettverket kl@#)(l denne sammenheng understreker

«MNC ut» sitt eget nettverk som avgjgrende fotetie seg den ngdvendige kunnskapen.

101:... vi har fatt masse kunnskap gjennom var styreledan har gjort business i mange

forskjellige land s& han har veert en veldig godtste/eldig erfaren. Sa han har masse info
om bade kultur, hvor lang tid det kan ta og tilmogd hvor lang tid det vil ta far de vil betale

regningene sine.

Datamaterialet viser en sterk indikasjon pa atrienafra opphold i andre regioner og mgtet
med andre kulturer er nyttig for laering og kunngdsling. Dataen viser at kunnskapen ikke
kommer av seg selv eller at man enkelt kan leseoppgpa den, men at man ma aktivt ga ut
for & sgke den. Den kan ogsa overfgres fra noen Bamerfaring gjennom lokal
tilstedeveerelse. Det er et uttrykk fearning by doingog learning by interactingsom er en

laering basert pa praksis som ma «oppleves» ogesrfarlsen og Isaksen, 2008).

| tillegg trekker informantene ogsa frem det regien nettverket og NCE Subsea-
organisasjonen som viktige nettverks-fasilitator kmnnskapsflyt. P& denne arenaen kan
klyngebedriftene fa tilgang pa kunnskap om speasiner og forskjeller man ma veere klar
over for en internasjonal tilstedevaerelse. NCE 8alusganisasjonen har da en rolle i bade &
legge til rette for formidling av slik kunnskap @i klyngen pa ulike arrangementer. «<sMNC
ut» deltar pa klyngearrangementer hvor de bidradt kimnskapsdeling. Her fungerer "MNC

ut" som en nettverksbygger mellom deres internadgonettverk og klyngebedrifter.

For «MNC inn» kommer det internasjonale nettverk&tinnskap om utenlandske
spesifikasjoner og tilgang til utenlandske markegutomatisk» gjennom a bli innlemmet i
et stort utenlandsk selskap. Som det ble nevntrigi® kapittel far de en helt nytilgang til

72



folk som kan bista deg med tinge ute i regionghE®). Ferfor har de heller ikke det kritiske
behovet for & etablere nettverksrelasjoner folegie seg den ngdvendige kunnskapen. Disse
agentene eller kontorene som er koblet til «MNCxirmidrar med folk som allerede har

lokalkunnskapen som behgves.

103: ... igjennom disse kontorene har vi fatt disse guiber for samme konsernet som er der
for deg der ute og er gynene i markedet. [...] O4alepa en annen mate sgrge for & fa mest
mulig ut av denne distributgren som vi hadde fra fo

Slik unngar «MNC inn» & ga igjennom den kostbare &gnnskapskrevende
internasjonaliseringsprosessen som «MNC ut» fertein.

6.1.2 Interne kunnskapsoverfgringer i MNC

A ha gode kunnskapsoverfgringer mellom enheterdnn®NC er helt ngdvendig. Med
avstand blir fysiske mgter sjeldnere og overfgipmngsesser kan bli mer kostbare og
ineffektive (baserer seg pa argumenter om at kuapskverfaringer er enklere med mer
naerhet). For MNC skjer overfgringene hovedsakelifiprm av daglige rapportering og
kontakt via e-mail og telefonsamtaler hveiorskjellige deler av selskapet her er nesten
daglig i touch med en eller annen av disse heréof@®3). Jevnlig kontakt med andre deler
av selskapet og god kunnskapsflyt er viktig for aglige driften. Likevel eksisterer det
visse barrierer for kunnskapsoverfgringer intemdNC. En utfordring er tidsforskjeller:

108: Og det har vi jo ofte sett har veert en ulempaifémuindene spgr om "Ja, hvor er du

lokalisert? Hvor kan vi ringe deg?” Og hvis det en annen tidssone og pa et annet
kontinent sa er det ikke sa lett & f& gjennomfaides om du ikke er pa bakken der.

Pa grunn av tidsforskjeller skjer mye av kommunjiasn til disse koblingene over e-mail
eller andre nettlgsninger, og via telefonsamtat@enfor bestemte tidsrom. Mye av denne
kunnskapsflyten vil da begrenses til kodifisert ogrmell kunnskap ettersom
kunnskapsoverfgringene som gar mellom regionerifaam av skriftlig tekst. Samtaler pa
telefon og videosamtaler er kun begrenset til Imettdidsrom i lgpet av arbeidsdagen. Det er
uten tvil en stor fordel for MNC at kommunikasjoslgtologien gjgr det enklere &
opprettholde en god informasjon- og kunnskapsfiyiad i MNC pa tvers av deres regioner.
Men datamaterialet gir ogsa inntrykk av at detdgelen spesifikk kunnskap, og at ofte mer
ma til for at den ngdvendige laeringen skal skjéelel eksisterer det visse barrierer for
kunnskapsoverfgringer. Spesielt om formalet erngeing ikke kun informering mellom

enhetene i MNC. Det blir ogsa vanskeligere om darkaniserende partene har svake sosiale
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band mellom hverandre. Derfor rapporterer MNC onpgiy reisevirksomhet hvor man
besgker hverandre for & stimulere dynamikken inigviNC.
106: Det vi ogsa har gjort er det vi kaller for "&hxangé-programmer der vi tar folk fra Brasil
opp her og sitter ett ar, halvannet ar, med regnskaans, leere seg systemene ordentlig og
hvordan de skal jobbe med det. S& gar de tilbakedionene og laerer opp. Sa har vi hatt folk

fra Australia som har veert her oppe. Vi har sealiit fra Norge til regionene, det kan veere alt
fra tre maneder til halvannet.

103: Men der har du folk internt som kan komme og pggetleg. Eller gi kurs eller bista i
prosjekter. Og det er jo veldig nyttig. Sa det geemessurser tilgjengelig, eller mye til stede i
konsernet som vi ikke hadde far.

Samtlige informanter forteller om hvordan de reisenverandre for a laere hverandre opp i
deres respektive systemer, metoder og teknologn 8o informant fra «<MNC inn»13)

understreker sa er det ingen enkel prosess & blawleen stor og etablert organisasjon
(gjennom oppkjap). Leeringskurven er bratt i flereetier etablering. For at organisering og
systemer skal fungere godt, krever dette omfattekdesvirksomhet og mater for a

effektivisere systemene innad i MNC.

«MNC ut» bygger pa sin side opp selskapet mer gsaie peker derfor pa prosessen med «a
leere opp» folkene ute i regionene som viktig ftladen god kunnskapsflyt i selskapet. Denne
oppleeringen tar utgangspunkt i «<MNC ut» sin beskifttur, metoder og praksiser.
104: Det vi gjorde, det er at nar selskapet er i Aberdog var etablert, sd kommer det folk fra
Aberdeen inn her, leerte seg produktene, leerte stgden, og tok det med seg tilbake. S& vi

hadde ti-tolv mann her som jobbet hos oss i vaamisasjon, som var ansatt i Aberdeen, for a
lzere de opp. Sa tok de med seg da produkt, teknadometode tilbake.

107: De har vi inn her pa trening annet hvert ar. Bralsr vi alle agentene. Sa har vi de her en
uke [...] Men felles oppleering, gjennomgang av atedpktene vare for de skal jo kunne det,
de skal jo vite hva vi selger.

For MNC er det avgjgrende at representantene rggionene vet hvordan de skal operere
med MNC sine produkter, tjenester og teknologi. &gb ute i regionen det skal distribueres
og selges. Gode relasjoner og kunnskapsoverfgrimgdom MNC og agenter eller ansatte

ute i regionene blir fremhevet av begge MNC sontigrifor virksomheten deres.

107: Det er jo mye kommunikasjon fram og tilbake, dgeiser over flere ganger i aret og gar
pa kundemgter sammen, men de skal altsa falge loppra skjer nar ikke vi er der. Ofte er
det lokale regler som gjar at agenten ma... at ordh@isettes lokalt.

For «MNC ut» er det like viktig at de selv er kiaver hva de har a forholde seg til ute i

regionene. Derfor antyder informantene at de etaippv at leering skjer bade «hjemme» og
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«ute», og de presiserer hvordan de da enkleredeaoltle seg til eksempelvis, deres ansatte i

Brasil.

106: Vi jobber sammen. Vi ma ogsa forsta hva er fomnmgene? Og det er kiempe viktig. Og
det er litt det jeg sa at det & ha en lokal angyaregionen er viktig [...] Ogsa er det en kultur,
som du sier. Du ma ha noe felles.

«MNC inn» opplever at selskapet arbeider for atéors/ordan klyngebedriften opererer og
fungerer her i regionen.
108: Og det var ikke lenge etter at de hadde kjgptbssderen for den olje- og gassdivisjonen
var pa besgk hos oss her og han... de hadde jo ansitiegrasjonsleder, altsa en selskap x-
integrasjonsleder, som var her og jobbet med osteneé ett ar. Og jeg husker klart at hun fikk
tydelig beskjed om a beholde den bedriftskulturem s/i hadde her. For han var veldig
imponert... altsd, her var det ikke sann at folk terikaser. Det er utviklingsingenigrer. Om

han sa at det trengtes & flyttes en pall ned péstettet vart sa gjorde han det. Det var ikke
sann at man matte ringe til enn annen som skuliegjet.

Dette understrekes som viktig for «MNC inn» sombj@bmed a formidle sin egen kultur og
praksis for at flyten skal veere bedre med restesedskapet. Men ogsa for a legitimere sin

egen forankring.

108: ... det var en sann gyeapner for dem (moderselgkapsann kan det fungere og at det
fungerer greit, og at det var en god lagand heiSdadet har fungert, tror jeg, sann at de har
sett at det er en god del ting i den norske betirifturen som det er fornuftig & beholde.

For MNC’ene er det gunstig at kunnskapen flytergséit som mulig mellom regionene.
Samtidig som det understrekes at man ma ha godensgsfor kunnskapsutveksling internt
for informering og leering, fremhever ogsa infornears viktigheten av a kjenne hverandre i
en slik prosess for at lseringen og kunnskapsovader lettere skal skje. Mgter blir derfor en
mate for & styrke den sosiale (og institusjoneleyheten mellom aktgrene. De etablerer band
til hverandre basert pa kjennskap og tillitt. Dersiale neerheten som forsterkes gjennom
ansikt-til-ansikt-mgtene vil dermed legge til retter effektiv interaktiv lsering og

kunnskapsutveksling mellom aktgrene(Malmberg ogkdihs1999, Boschma, 2005).

|07: Litt sannteambuilding. Sant, slik at vi blir bedre kjent med dem. Sanded blir lettere
for dem ogsa & ta den telefonen. [...]Jde har sin dégétnr. Men de skal vite hvordan vi har
det. Og vi vil jo gjerne ha et godt miljg sd mangedt integrert mot hverandre og man kan
veldig lett ta opp den telefonen hvis det er nog} $3... og det at vi na far en nordmann over
i lederstillingen der borte vil jo ogsa gjegre - B&wi da - kontoret litt mer integrert i var
tradisjon. Var kultur.

En informant papeker blant annet hvordan fravaarsbaial neerhet hindrer effektiv leering:
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112: Nei, det gar jo pa det her at de i R&D har jorgg eller annet, og ferdigutviklet og sant.
Og jeg har jo veert i Holland og fatt presentert nfadl fart, og sa forvente at jeg skal ga hjem
og fortelle dein depthtil disse her. Jeg har jo... vet jo knapt nok nay#etlem, sant.

Laeringen forutsetter ogsa en viss grad av sosidoggitiv naerhet mellom aktgrene slik at

man virkelig evner a tolke det som skal formidlesormanten legger videre til:

112: Men det er jo ogsa noe som vi konkretiserer ittedag, at vi er ikke flink til & f fram
kunnskapen som for eksempel disse her R&D-folkétter &, a fa den fram til oss pa en slik
mate at vi klarer & utnytte den i markedsfaringalg og sant.

Derfor er de opptatt av a ha en god dialog medesgmtantene ute i regionene, som denne
informanten presisererA« de (regionlederne) har vi veldig tett relasjoyp @dialog med for at

de skal f& denne norske tankegangen nar det gjekien videre»l06). MNC forteller derfor

om mgter og reiser, bade for & leere av hverandeted®r, kompetanse og systemer, men
ogsa for & knytte band til hverandre. Jo bedre ki@anmner hverandre i MNC, jo bedre kan

man forvente at kunnskapsflyten vil veere interselskapet.

Datamaterialet viser at MNC jobber malbevisst dtgtanot & fa gode kunnskapsoverfgringer
og a bygge arenaer for kunnskapsutveksling. Tésrfor at enkelte barrierer blir brutt ned
ved naerheten som kommer av at MNC sine enhetenkerporert i ett selskap (med de
samme systemene og praksiser) avhenger interadeliind i selskapet av mer enn enkle
kunnskapsoverfgringer. Derfor vektlegger informaeteiktigheten av & veere fysisk til stede

for & leere av hverandre i en ansikt-til-ansikt+iakesjon.

6.2 Hva lzeres og overfgres i MNC?
6.2.1 Tilferelse av kunnskap og praksis - hva tar de med seg og hva laeres ute?

«MNC ut» er avhengige av a ta med seg sin teknalgdiompetanse ut ettersom det er dette
som er deres konkurransefortrinn og den ressursapédrerer med pa utenlandske markeder:
«Ja, det vi tok med oss ut det var rett og sletnklapsbasen. Sa det er jo produktportefaljen,
eller metoden, eller way of working eller hva daldkalle det for»(04). Kunnskapsbasen og
metoden som sitatet ovenfor refererer til krevemain ma laere opp representantene ute i
regionene. Innad i «<MNC ut»-gruppen gar det eteskilellom maten de tilneermer seg styring
ute i regionen. Det baseres pa hvorvidt de ansettate personer til i lederstillinger eller om
de ansetter norske i lederstillingen. Utgangspurfkteden farstnevnte er en tankegang om at
en lokal leder vil veere kjent med lokale forhold allerede ha et regionalt nettverk og

kunnskap om markedet. Dette kan igjen relatergarthen om geografisk naerhet, og hvordan
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tilstedeveerelse og samlokalisering stimulererdijitiv og sosial naerhetVé ma ogsa forsta
hva er forventningene? Og det er kjempe viktig.d@ger litt det jeg sa at det & ha en lokal
ansvarlig i regionen er viktig»@6). | motsetningen vil innsettelse av en nordmann tdde
driften ute i regionene veere en mate & kunne velitikie god relasjoner til regionen. Det har
grunnlag i at naerheten er sterkere mellom den polstleren ute i regionen og bedriften
hjemme. Det tar ogsa utgangspunkt i en ide om pogtere noe av den norske «maten» og

bedriftskulturen ut til regionene.

101:... enting er at du ikke har kontroll, men de hahelt annen arbeidsmoral enn det vi har
sa vi fant ut at vi matte ha ei norsk ei, som glestpa som er ansatt hos oss og som holder de
litt i tammene.

| motsetning til <sMNC ut» har ikke «<MNC inn» demsae utfordringen med & veere til stede
ute i regionene. De unngar derfor ogsa den utfodireog tidkrevende prosessen med
oppleering ettersom agentene deres allerede siftedgm ngdvendige kunnskapen eller
nettverket. Ettersom samtlige informanter rappertem tilgang pa et geografisk utbredt
salgsapparat er de ikke til stede i andre regipdesamme mate som «MNC ut» er. Likevel er

de del av et stort selskap hvor man drar fordatdnerandre internt.

108: ... de er veldig ivrige pa a dele teknologi melldmforskjellige enhetene. Og pa tvers av
forskjellige forretningsenheter innen selskap x.i &ange tilfeller har jo vi sett pa utstyr og
teknologi som vi bruker inne i for eksempel medisirbruk p& undervannsinstrumentering.

Som det ble nevnt i forrige kapittel sa har «MN@iropplevd et oppkjap hvor, pa bakgrunn
av a fa tilgang teknologi og kompetanse som emknet i klyngebedriften. Som sitatet over
uttrykker blir selskapet en apen arena hvor besgnifhetene utveksler ideer, kunnskap og
informasjon. Flere trekker frem dette aspektet daltle for innovasjonene og peker pa
fravaeret av konkurranse som fordelen av a veereveit stort utenlandsk selskap. «MNC
inn» rapporterer at mellom enhetene i selskapéatitlenellom sgsterselskap, eierselskap og
andre funksjoner) tar de del av et stgrre systeon man kan komplementere hverandre, leere

av hverandre og slik styrke hverandres innovasjomnse

110: sa er det jo nesten daglig en overfaring av konmsetafordi det er en dialog mellom de
forskjellige miljgene. Ingenigr-miljgene. Ingeniefia det miljget er utstasjonert pa det andre.
Det er utviklingsprosjekter.

103: det er pa vei til at du far sydd sammen og atkéie lager to parallelle produkter, men
lager en som kan brukes av begge og at han sosldig\god pa det ene hjelper det firma der

77



borte ogsa. At vi skal fA en sensor som kommerUgA sa vi bare skal lage en egen
innpakning. Sa man far den synergieffekten der.

108: Og vi har hatt folk fra det senteret over til @&sn har, vi har veldig gode testfasiliteter
her i forbindelse med at vi ligger neer sjgen. Shalavi hatt samarbeidsprosjekt der de har
veert over til oss og testet utstyr. Og vi har veedr til dem og sett pa forskjellige teknologier
og ja. Ogsa falger det opp med mail og telefonkamfser... veldig mye telefonkonferanser

6.2.2 Tilflyt til regionen - hva far de tilfgrt av kunnskap og praksis og hva kan de
leere av dette?

For MNC i NCE Subsea-klyngen er kunnskap, ressusgeimpulser fra de utenlandske
enhetene de er koblet til viktig for virksomheteden hjemlige regionerEller sa har vi
plukket med oss gode ideer fra dem [s@sterselskhpmmn tatt med hjemi{2). Flyten av
kunnskap gar begge veier og er kontinuerlig sadekgntakten opprettholdes. Samtlige
forteller at de laerer mye fra disse koblinger&a det flyter jo en del informasjon om du vil
eller ikke. Det er jo egentlig sann ubevisst. Kggsid vi pa en metode i USA som var veldig
god og den skal vi ha med oss i Norg@4). Som det ble gatt nevnt tidligere i kapittelet
understreker MNC hvor viktig fysiske mgter og lokidtedeveerelse er for utveksling av taus
kunnskap og leering. Og informantene antyder at kuyenskap kan ikke kodifiseres, og all
leering kan ikke leses til, som man kan tolke utidt sitat: keert kiempe mye. Det gjgr du
ikke pa en email#Q6). For "MNC ut" er falgende sitat beskrivende for tdan impulser og
kunnskap flyter frem og tilbake, og hva MNC i klargfar tilfart.

104: Det er jo viktig at dialogen gar begge veier. Beklart at vi henter jo impulser i fra ute
om hvordan vi skal gjennomfagre vart neste prosjelorge. Om vi ser at det gir oss
konkurransefortrinn sd implementerer vi det.

Sitat som fglger er en god anvisning til hvilketritgsutbytte "MNC ut" har gjennom
internasjonale koblinger.
l04: Det er jo veldig ofte metode. Det gar pa teknbld@et gar pa tilpasninger til
internasjonale standarder, tilpasninger til intsjomale spesifikasjoner. Ogsa gar det jo pa
dette her med & laere hva foregar i andre deleeslen. Hva gjgr de annerledes enn det som
vi gjgr? Er det smart & gjgre sann som de gjer siteart a gjgre sann som vi gjar? [...] Og
den verktgypakken, den lager vi her og den erdfipanorske forhold. Og ved a endre litt pa

den sa er den tilpasset internasjonale forholdn%érvi har med oss en verktgykasse kan du
Si.

Leeringsutbyttet kan deles inn i to kategorier hlvegge kommer fram av sitatet over. 1) Den
forste kategorien relateres til hvordan "MNC ut'hkdra nytte av denne leeringen i sine
hjemlige operasjoner. De leerer andre metoder, m@ksg de kan implementere ny teknologi
eller fa tilgang pa ny kompetanse. Dette skjerrgesgsa i samarbeid med utenlandske FoU-

aktgrer. For <cMNC ut» er kunden den viktige aktgi@nproduktutvikling: «yutviklingene
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av var teknologi skjer jo i samhandling med kunddoe det er de som trenger nye
produkter», samtidig som de «samarbeider med utviklingsinstitusjoner og
teknologileverandgrer»(107). 2) Den andre kategorien gar ut pa at kunnskapen

utenlandske spesifikasjoner og egenskaper heverC'MN sitt generelle kunnskapsniva om

det internasjonale markedet som dermed vil bidrd &nstyrke deres konkurranseevne.

104: Ja, altsa du leser jo spesifikasjonene som konfraautlandet som gir deg en pekepinn pa
hvilken vei teknologien gar. Og det er klart at idebrge sa har du jo én mate & jobbe pa — det
er den dyre maten, og sa har du den enklere majebb& pa ute. Sa vi har gatt i begge
retninger kan man si. Vi har gkt teknologiinnhojdeg vi har senket teknologiinnholdet som
gar ut i verden.

Fra datamaterialet kommer det fram at spesifikasjay standarder pa utstyr og teknologi
varierer fra land til land —DRet er litt avhengig av hvor i verden du@i2). Ved & ha denne
kunnskapen og tilpasse produktene man selger itmratkedet man opererer pa vil man da
ha et viktig konkurransefortrinn. Et eksempel sarfoimanti07 trekker fram er subsea-
markedet i UK hvor«de er ikke like langt oppe i teknologiverden sdners og det ma
reflekteres i produktene som skal leveres til UKrkedet fra "MNC ut". De ulike
spesifikasjonene som varierer fra region til regwhforutsette at man har kunnskap og
kompetanse til & mgte disse kravene i den bestedgienen. Det driver bedriftene til &
utvikle seg og tilpasse sine produkter som kan mgelandske ettersparsel. Slik far de ogsa
et press til a finne nye lgsninger for tilpasningdet er andre tekniske spesifikasjoner som
du ma ta innover deg og det er ting rundt deg samntf implementere»04). Om
dynamikken i klynge er god kan man dermed forvaattéMNC ut" sitt laeringsutbytte vil
kommer resten av klyngen til gode ved at informasjosprer seg i klyngenettverket i form
av buzz-mekanismer eller spillover (Bathelt et 2004). Og i den grad kunnskapsdeling og
leering faktisk skjer i klyngen, vil man kunne fonte at det styrker klyngens

konkurranseevne som en helhet:

104: Ja, det er jo utrolig viktig det at du er bevigétat det er ikke vi som har svarene pa alt.
Du ma ogsa seke litte grann informasjon ute. Ogedddart at du har jo en kunnskapsbase
som du har med deg, ikke sant, det som vi kallentit@eof Excellence. S& det er her
utviklingen skjer, men utviklingen skjer jo somdelav at du far input og inputen blir jo

hentet i fra der ting skjer. Ogsa ute.

«MNC inn» far ogsa tilfart ny kunnskap gjennom sieltakelse i selskapet hvor de far
koblinger til internasjonale FoU-institusjoner ogdee selskap med deres kunnskap og

kompetanse.
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103: vi har fatt tilgang til disse her utviklingssesrie i USA som har prosjekter pa gang og
som kan veere interessante for oss. De er veldig gadoen sanne vannkvalitetssensorer [...]
Sa den kompetansen har vi na tilgang til gjennodeattvikler den delen og sa tar vi kun og
gjer det vi er gode pa, den dypvannsdelen. Sauf&ade deres produkt og var ekspertise blir
egentlig pa innpakningsdelen da.

Gjennom deltakelse i det store selskapet som «M& har blitt en del av far de tilganger til
komplementerende teknologi. Det Igfter nivaet pa N&M inn» sin eksisterende
kunnskapsbaseJa, altsa vi har fatt tilfart ganske mye kompe¢ar@g vi har jo sann tidvis
folk over her som jobber sammen med oss pa foligkjglrosjekterx108). | tillegg far "MNC
inn" tilfart nye ressurser, bade finansielle og Rdgtksomhet. Det gjgr dem bedre rustet til

teknologiutvikling og innovasjon.

110: Det er klart selskap x de bruker jo veldig myager pd R&D [...] nar du ferst har fatt
det igjennom og fatfundingfor det, da har du det. Og da har du de finarsillisklene til &
fa det til.

103: Det har vel heller blitt at det har blitt litteste i og med at vi kan hente produkter fra
andre deler, sa kan vi gjare ting vi ikke kunnegjimr. Og sa har vi en gkonomisk ryggrad
ikke sant, sa det er en annen verden. Vi fikk dgeéleten hel kalibrasjons-(utydelig) [...]for
et par ar siden til & lage noe som gjgr at varemen er mye, mye, mye mer ngyaktige enn
noen andre pa markedet altsa.

o

De far nye ressurser, kanaler og impulser til uivgk Det er viktig for & opprettholde

innovasjonsevnen.

110: Og til mer teknologi du utvikler til olije og gaker, til flere muligheter far du til andre
industrier som igjen du skal leve av nar det ildwgler er olje og gass lenger. [LFD: Vi ma
fornye 0ssl10: Vi ma det.

Dette siste sitatet viser et poeng som skal disgstenda mer i denne oppgaven, nemlig at
ressursene og kunnskapen MNC i NCE Subsea-klyritggmér seg og far tilfert gjennom
sine internasjonale koblinger styrker deres leetitiggte og innovasjonsevne. Det vil i neste

omgang veere input til fornyelse.

6.3 MNC som kunnskapskanaler i NCE Subsea-klyngen

Sa langt har kapittelet tatt for seg kunnskapsftyteering innad i MNC mellom dens enheter.
Denne neste delen skal redegjgre for hvordan kapsélyten er mellom MNC og de andre
klyngebedriftene og hvordan NCE Subsea-klyngerilttelagt for kunnskapsfl§t. Dette

har primaert grunnlag i MNC sitt forhold til resteav klyngen og MNC sine ansattes

?% Vel & merke har ikke analysen til hensikt a avgjgre hvorvidt resten av klyngemiljget faktisk leerer av MNC,
fordi det ikke er grunnlag i datamaterialet til & fastsla det. Derimot vil jeg vurdere hvilke konsekvenser man kan
tenke seg at MNC sin tilstedevaerelse har basert pa teoretiske antakelser i kombinasjon med MNC sin egen
oppfatning.
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"personlige klyngebevissthet”. | fglge datamat@tidkan klyngebevisstheten synes a veere
sveert personbasert og dermed vanskelig & geneealisedt. Denne klyngebevisstheten
henger sammen med en tankegang ofn atlu er med fordi at du faler at klyngen er med pa
a lofte deg som en totalitet. Klyngetanke, clusdeke er viktig i olie- og
gassindustrien”(04), " ... vil du ha fullt utbytte av det sa ma du ogsa ergasfleg litt.”"(10)

og " sa er det en eksponentiell kurve, for man far nmyer ut av det enn man egentlig
tror"(103). Datamaterialet viser sterke indikasjoner pa at MBI@ deltakelse i klyngen
avhenger av graden av klyngebevisstheten, som dowidt viser seg er forankret i
nokkelpersoner innad i MNC. Dette baseres pa ahfdemantene som viser hgy grad av
klyngebevissthet ogsa understreker betydningendslta i klyngen, og & dele av kunnskapen
sin for & lgfte hele klynge. | det lange perspektivil det gagne dem igjen. Datamaterialet
viser derimot ikke noen tydelige forskjeller i kikygbevisstheten mellom de to
informantgruppene. Det vil si mellom «MNC ut» og NE inn». Hvorvidt de deltar i
kunnskapsflyten og opplgfting av klyngen ser detfotil & veere andre faktorer enn eierskap.
Det er heller ikke noe stor forskjell mellom gruppei hvor mye de deler og deltar i
klyngesammenheng. Men i det store og hele oppgigdenformantgruppene at de i variert
grad bidrar til & dele (spre) kunnskap pa ulikeamgementer. Imidlertid er det den
erfaringsbaserte kunnskapen fra utlandet som ertyjmm kunnskap de er ivrige pa & dele
med resten av klyngemiljget. Det kan veere fordingetype kunnskap om utenlandske
forhold, egenskaper og spesifikasjoner ikke er iggnmformasjon for MNC. Det er en
kodifisert og formell type kunnskap om andre stesl®m i utgangspunktet er tilgjengelig.
Men den kan veere kostbar eller tidskrevende foiorede klyngebedrifter a fa tak i. Ved a
dele av denne formelle erfaringsbaserte kunnskagenMNC bidra til & lafte hele
klyngemiljgets konkurransefortrinn som aktar i Udé@cdske markeder, uten a undergrave sin
egen konkurranseevne. De deler ogsa gjennom sime ifgrmelle nettverk, som personer i
MNC har opparbeidet seg over tid gjennom arbeidsitetbog samarbeid i regionen. En
informant vektlegger betydningen av det uformekdtwerket i regionen. Han legger ogsa til
at det eksisterer et miljg hvor kunnskap spresmfavbuzzgjennom at folk fglger med péa
hva som skjer i miljget uten & matte investere d@idr penger i a finne denne tause
kunnskapen: alle oss som driver i ledergruppen her har jo fetkm jobber innenfor andre
miljger som hele tiden har nese for hva som erd feed a skje. Om det er nye ting vi skal ta
inn og jobbe med, om det er nye produkter somalijskbe med»#04).
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P& en annen side er det relevant a skille mellommdbt deltakelse, hvor MNC tar del pa
formelle arrangementer i regi av NCE Subsea-orgajosen, og uformelle deltakelse hvor
MNC bidrar til kunnskapsflyten sin i form av uforiiee relasjoner eller som del av

kunnskaps-spillover. To aspekter som henger myergam

110: Jeg tror i hvert fall at klyngen har bidratt endgdel til den kunnskapsflyten. Klyngen
kigrer jo veldig ofte samlinger pa ting. [...]Som gpd det er lettere a f& samarbeidsprosjekt i
regionen og dermed far du ogsa kunnskapsflyt. [.td&rdu skal utvikle noe nytt eller ha
levert noe sa er det jo hele tiden et behov somaijdu sgker ut mot enten en leverander eller
du sgker ut etter kunnskap. Og du vil som regelefidet du er ute etter.

NCE Subsea-organisasjonen etablerer arenaer hwriftbe knytter nettverk og deler

kunnskap. Det legger ogsa til rette for viderermitsjon mellom medlemsbedriftene. Det er
en selvforsterkende prosess. Pa grunnlag av deeflermrrangementene opprettes uformelle
band og relasjoner mellom klyngebedrifter og peesobet senker barrieren for samhandling

og kunnskapsdeling.

NI2: Og dette kommer jo som et resultat av mgteplasagr nettverksbygging, av
kunnskapsoverfaring, ogsa oppnar man samhandlirgn Mate hverandre tilfeldig kanskje
bare i en pause i et frokostseminar ogsa er det som skjgnner at "Det du selger er noe jeg
har bruk for.” Ogsa oppstar egentlig bare, i emitiutters kaffepause, et langvarig forhold,
sant, som startet med en veldig uformell prat. Blo®rmalisert og noe er veldig uformelt.

Samtidig kan man ogsa forvente at MNC «oppgradegisnnom internasjonaliseringen
basert pa kunnskapen de far tilfgrt og alt de lafette kan gange hele klyngen, hvor dr «

en mulighet til & jobbe og gjgre ting pa en matemsandre kan ta modell til
etterfaglgelsex’03). Oppgradering av hele klyngen kan dermed skje omreafgonale

klyngebedriftene leerer gjennom imitasjon og nyskgpise figur 2., om vertikale og
horisontale dimensjoner i neeringsklynger) som folge samlokaliseringen (Maskell og
Malmberg, 1999, Malmberg og Maskell, 2006).

Som det fremgar av teorikapitteldelen om kunnskklyngesammenheng, kan man forvente
at impulser, informasjon og kunnskap fra MNC singeinasjonale koblinger vil spre seq i
klyngen i form av «lokal buzz» eller kunnskaps-spitr, og bidra til & lafte klyngen som en
helhet (Bathelt et al., 2004). Det er hvis klyngeaiyikken er god og det ligger til rette for
kunnskapsoverfgringer fra MNC og til de andre kigedriftene. Det forutsetter blant annet
at det finnes en arena hvor MNC gnsker a dele awmndkapen sin, men ogsa en

klyngebevissthet i den bestemte MNC.
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6.4 Verdien av naerhet

| teorikapittelet ble naerhepioximity) fremhevet som en relevant tilnserming til & se pa
hvordan gkonomiske aktarer opererer og interagemermen. Analysen fram til nd viser
tydelig indikasjoner pa betydningen av naerhet inodoh til kunnskapsoverfaringer og leering
bade innad i MNC’ene, i mellom MNC’ene og deresinasjonale relasjoner og mellom
MNC’ene og resten av NCE Subsea-klyngen. Og dadantyatamaterialet at det gjelder bade
geografisk, sosial og kognitiv naerhet. For MNC ert dviktig med gode
kunnskapsoverfgringer mellom enhetene. De er kob&hmen i et stort og utbredt
organisasjonsnettverk bestdende av flere enheter wer sin funksjon og geografisk
lokalisering. Derfor er det ngdvendig & oppretteadien daglige kontakten og rapporteringen
innad i MNC. Her kan man observere et analytiskeskiMNC sine kunnskapsoverfaringer
mellom (den daglige) informasjonsutvekslingen ogrige Begge typene er viktige for MNC,
men hvordan de jobber for & oppna dem skiller sedn¥erandre. Som analysen sa langt har
vist kan informasjonsflyt stort sett overfgres élekisk eller via telefon- og videosamtaler.
Under slike omstendigheter vil ikke den geografiskerheten veere en sa avgjgrende faktor
for hvorvidt flyten fungerer godt. Unntaket er man geografiske avstanden mellom enhetene
er sa stor at tidsforskjeller gjgr det problemati&kholde kontakt via telefon- eller
videosamtaler. Derimot sier datamaterialet noe omeagrafisk neerhet og ansikt-til-ansikt-
kontakt mellom mennesker er en viktig faktor foriteg innad i MNC. | tilfellet med MNC
sine relasjoner til sine utenlandske enheter mistan den geografiske naerheten som
stimulerer til hyppige mgter mellom mennesker, o slerfor knytter tettere band og slik
oppretter friere flyt av taus og kodifisert kunngk@oschma, 2005). Som kapittelet fram til
na har vist s& har geografisk, kognitiv og sosiakrimet ogsd stor betydning for
kunnskapsflyten og leeringsevnen i MNC. Fgrst ogneindikerer datamaterialet at det er
giennom de fysiske mgtene mellom ansatte i selskatpget meste av lseringen skjer og at

kulturbarrier bygges ned.

Og den andre indikasjonen pa betydningen av geisgraferhet kan vises pa klyngens rolle.
Hvordan klyngebedriftene forholder seg til hverandrar en innvirkning pa MNC og pa
miljget som helhet. Dette kobles tilbake til klytg@ri hvor naerheten er med pa & stimulere
eksternaliteter som ikke oppnas utenfor denne ¢éo&khlaen (Gordon og McCann, 2000). Det
gjelder ogsa kunnskapseksternaliteter: selv om MiX@er internasjonalt rettet enn mot det
regionale/nasjonalt er de avhengig av en regiooadnkring og relasjon til resten av det

regionale miljget som er godt. Dette baseres pdeahyter godt av det kunnskapssterke

83



miljget her med spesialiserte leverandgrer. Mem dgli MNC i klyngen indirekte tjener pa
a lafte regionen som en teknologitung subseainidiir stir MNC og NCE Subsea-klyngen
i et synergiforhold og understgtter antakelsen orMilC og naeringsklynger er gjensidig
avhengige av hverandre (Dicken og Malmberg, 2001nright, 2000). Dette

gjensidighetsforholdet vil det vaere naturlig atMNC vil ha en viss innvirkning pa klyngens

utvikling og eventuelle fornyelse. Det vil bli terf@ neste kapittel.
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7. Fornyelse i NCE Subsea-klyngen

Fornyelse vil alltid veere et relevant tema fordjiomale klynger gar igjennom sykluser av
vekt, modning, stagnasjon og nedgang. Men i dettpireske studiet er det seerlig relevant
fordi naeringen som NCE Subsea-klyngen opererernfionestar ovenfor umiddelbare og
fremtidige utfordringer som med tiden vil kreve @nder og fornyelse. Ulike tilnaerminger til
hva som stimulerer fornyelse i en klynge ble intreelt i teorikapittelet. Der ble begreper
som internasjonale koblinger, relatert variasjondogersifisering foreslatt som nagdvendige

premisser for fornyelse i en klynge.

Fram til na har analysen presentert ulike aspeldértilstedevaerelse av MNC i NCE Subsea-
klyngen og kunnskapsflyten relatert til disse MNknne siste delen skal ta det videre og
diskutere hvilke falger det har for fornyelse i tkiyen. Utfordringene vil bli gjiennomgatt i
farste del av kapittelet, og sa vil eventuelle lekvenser og lgsninger representere den neste
og stgrste delen av dette analysekapittelet. Gjmgaende er dette siste analysekapittelet
relatert til UP3. Denne problemstillingen gar utipéordan MNC sin tilstedeveerelse i NCE
Subsea-klyngen kan bidra til fornyelse. Jeg vil uangntere for hvordan
internasjonaliseringen, representert gjennom "MNC, dgrer til kortsiktig vekst og
opprettholdelse av sysselsetting i NCE Subsea-klgnyidere argumenteres det for at deres
tilstedeveerelse samtidig fremmer ytterligere spissidng i klyngen. Videre vil jeg belyse
effekten av "MNC inn" i NCE Subsea-klyngen. Og inde delen diskuterer jeg hvordan
"MNC inn" opplever bade geografisk diversifisering sektoriell diversifisering gjennom
oppkjgpet fra den utenlandske MNC. Som en del atoet MNC, med omfattende geografisk
og neeringsmessig bredde, far MNC inn koblingenyi# markeder og nye kilder av relaterte
kunnskap- og kompetansebaser. Deretter vil jegtelimfordan "MNC inn" bidrar til bade
spesialisering@g fornyelse i NCE Subsea-klyngen.

Falgelig vil jeg likevel argumentere for at spesilingen og klyngens sterke subseaprofil
som "MNC ut" i stor grad er med pa & fremme foreedklyngens attraktivitet som en
lokasjon for direkteinvesteringer fra utenlandsk&l® | sammenheng med den virkningen
"MNC inn" har vist & ha for relatert variasjon iykigen, vil derfor "MNC ut" sin
internasjonalisering og spesialisering indirekigkst klyngen i dag. Dermed bidrar de med a
legge til rette for fornyelse i framtiden ved attdean kan oppleve mer utenlandske

direkteinvesteringer inn til klyngen, altsa fleldNC inn".
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Til slutt diskuterer jeg hvordan andre faktoremnsotenlandske spesifikasjoner, nasjonale og
overnasjonale krav til operasjoner osv., vil kunpesse NCE Subsea-klyngen til a
opprettholde innovasjonsevne, og stimulere til yetse av klyngen.

7.1 Dagens utfordringer for bedriftene i NCE Subsea-klyngen

Norsk olje og gassindustri star i dag ovenfor stdferdringer og krevende problemstillinger.
| den sammenheng gar det et viktig skille melloforgiringene som industrien star ovenfor i
dag og neer framtid, og problemstillinger som ligdegger frem i tid, men som er helt

fundamentale.

Den langsiktige problemstillingen som NCE Subseagien og resten av norsk olje- og
gassindustri ma forholde seg til er det faktumlpg og gass ikke er en fornybar energikilde,
og vil derfor ta slutt en gang. Dette er noe soggdr lenger fram i tid. Det er likevel mer
grunnleggende utfordringer fordi de betyr slutténpetroleumsindustrien som vi kjenner den
i dag. Om denne industrien forsvinner ma nasjoimamefandre omrader a konkurrere pa noe
som stiller krav til fornyelse og omstilling for @prettholde sysselsetting og @konomisk

vekst i landet.

Og den mest akutte problemstillingen er nedskjeeringgg kutt i den norske
petroleumsindustriéh. Som en del av subseasektoren utvikler NCE Suklyegen seg i
relasjon med olje- og gassnaeringen. De blir paviakesvingninger pa det globale markedet
0og endringer i norsk olje- og gassindustri. Klyngédnssyklus er et lokalt uttrykk for den
overordnede olje- og gassindustrien (Menzel og &drr2010) og derfor vil klyngebedriftene
ogsa merke endringene. Kutt hos Statoil og andyee stljerelaterte aktgrer som FMC og
Aker Solutions i Hordaland har stor innvirkning kigngebedriftene i NCE Subsea. Derfor
rapporterer ogsa MNC i NCE Subsea-klyngen om utfiogér i natiden og fremtiden som de
ma ta stilling til.

111: Men du spurte litt om markedet som er darligogimed Statoil som sier opp og hvordan

det pavirker... S& pavirker det egentlig oss like ragen andre selskaper i Norge. Selv om
klyngebedrift x har jo business overalt, sa eojdsatt vi et norsk AS.

Nar flere tusen stillinger har blitt kuttet hos t8thog de store (system)leverandgrene vil dette
ha ringvirkninger og omsider pavirke underleveraedg: &...Jman ser i disse dager nar

Statoil skrur igjen pengesekken sa gar jo det ut@he sammen her som i hovedsak har

2 Datainnsamlingen ble gjort i perioden september til november 2014 da nedskjaeringene sa vidt hadde startet.
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Statoil som kundel7). Statoils reaksjon til de overnevnte utfordringeng e
kostnadsredusering som senker kvalitetskravendtecspar mer standardiserind®et ser vi
jo nd ogsa at det gar jo litt nedover pa investgasiden og at de gnsker a gjare ting
billigere»(103).
NI1: Na jobbes det i alle krinker og kroker som etutied av dette «Subsea Improvement
Project» som dere sikkert har hgrt om, at Stawliliér pa med, for & se hvordan de kan gjgre

ting billigere. Og det farste som skjer na, deaeproduksjons- og utviklingsmiljget merker
det. S& der skjer det reduksjoner.

| den forbindelse melder MNC om utfordringer fort deorske subseamiljget fordi det
underbygger konkurranseelementet som har veert ggganktet for klyngens vekst.
«Tidligere sa skulle vi ha kvalitet, mens na er et «godt nok» pa oljeselskapené&bi].
Dette kan kobles til Porters diamantmodell hvoraleketterspgrselsforhold av sofistikerte og
krevende kunder vil presse bedrifter til differemsig og forbedringer (Reve et al., 1992,
Porter, 2000).

104: Veldig ofte sa er det en link mellom kvalitetnksjonalitet og pris. Og hvis du klarer &
kombinere en god funksjonalitet med en god kvatitegn overkommelig pris sa er du nr. 1.
Norsk oljeindustri har veert i den rollen der gangkege. Har litt prisutviklingsutfordringer
nd, men det blir Igst.

Informanten 104 papeker at en slik triangulering er den norskeeimdjustriens
konkurransefortrinn. | faglge Porter (1990) er detyiper konkurransefortrinn hvor den ene er
pris og den andre er differensiering. Med diffeierisg menes evnen til & skille seg fra andre
ved & tilby for eksempel unik teknologi, produkteeltjenester, eller med en overlegen
kvalitet eller spesielle egenskaper. Norge er gtkbgtnadsland, dermed er det kritisk at
norske bedrifter satser pa innovasjon, kvalitet agansert (unik) teknologi for & ta
markedsandeler pa internasjonal arena (Isaksenshgid, 2008, Abelsen et al., 2013). Men
om Statoil senker kravene gjennom standardiserirg kravene som har beholdt norske
oljerelaterte bedriftene i lederposisjon i konkasan — vil nye konkurrenter komme pa banen

med lavere kostnader.

110:... ting utvikler seg stadig, og det som var komglisfor ti ar siden dette er ikke sa
komplisert i dag, og det som er komplisert i dagikke veere sa komplisert om ti ar. Og
dermed ogsa faren for at det du kan gjere i etdsiviadsland er mer til stede.

| verste fall utkonkurreres de dyre norske bedniteProblemet med a svare pa problemene

med kostnadsreduksjoner, kvalitetsreduksjon ogdsialisering er bade undergravingen av
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den regionale konkurranseevne, tilpasningskrafprgiuktivitet som overser innovasjon og

utvikling til fordel for kutt (Martin og Sunley, Z1®).

NI1: For hvis vi ikke klarer & innovere pa ettermarkddkommer vi til & bli for kostbare. Og
allerede i dag sa er det jo alt for stor utfordrpégkostnadssiden. [...] Subsea-industrien har
en mer negativ utvikling pa kostnadssiden enn meateoljeindustrien. [...] vi er best, men
dyrest.

En standardisering vil kunne svekke taus kunnskag differensiering som
konkurranseelement, og foretrekke billigere lgsairtgasert pa kodifisert kunnskap. @kning i
kodifisert kunnskap i en moden klynge vil reduseedriftenes behov for a veere lokalisert i
klyngen om deres kunnskapsbase ikke lenger er Mknzel og Fornahl, 2010).
Klyngebedriftene i NCE Subsea som baserer sin eirket pa hgy kvalitet og avansert
teknologi risikerer da & miste sitt konkurranseaatmog i ytterste konsekvens flagge ut av

landet:

110: Men det er en sann driver som gar pa a fa nettkpda ma du standardisere mer da. Du
ma gjare mer investeringer i det, fA mer standardrv Og det er klart, det er jo da noe som er
med pa ogsa, og setter mer risiko pa det nar ettegja flagge ut ting da. Nar ting blir veldig
standard og veldig (utydelig), til enklere blir @gtdet forsvinner ut av landet.

Under press fra eksternt sjokk kan det lede tihedriftene reduserer kostnader og kvalitet,
fremfor & drive innovasjons og utviklingsarbeidik3{an klynger ledes dypere inn i negativ
stiavhengighet om man ikke kan omstille seg omrstagn og nedgang allerede er i gang
(Martin og Sunley, 2006). Dette er klyngeparadoksadr spisset spesialisering gir klyngen
muligheter i form av eksternaliteter og synergiesllom bedrifter. Men den kan ogsa sende
klyngen inn i negativ lock-in med mangel pa radéahnovasjoner og tilpasningsevne
(Menzel og Fornahl, 2010). Dette er et problemN&@E Subsea-klyngen. MNC rapporterer
om bekymring for hva som vil skje i regionen etteert som fglgende av standardiseringen

virkelig slar inn.

LFO: Ja, hva kan den norske industrien gjgr med d&t da

I11: Man ma satse der vi er gode da. Du ma innserati thar for hgye kostnader, og andre er
like gode som oss, s& ma vi kanskje gi oss ogrrelise pa...

112: Noe annet.

7.2 MNC i NCE Subsea-klyngen - hvilke effekter kan man observere av deres
tilstedevaerelse?

NCE Subsea-klyngen kan defineres som en sveertatigesi klynge (se 4.2) som har vokst
fram i form av et ovenfra-ned-initiativ for & danee subseaklynge i Bergensregione@g«
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starten begynte jo vi a veere veldig spisset. Ogvda tenkningen at det var en
medlemsorganisasjon for subsearelaterte bedriftdbl). Spesialiseringen var derfor til
stede far klyngen ble formalisert, men den bletéwket gjennom tildelingen av klyngestatus
(Flgysand et al., 2012). Som det ble gjennomgaétbiidelen fglger klynger en stiavhengighet
med utgangspunkt i akkumulert kunnskap som ledespisialisering (Martin og Sunley,
2006). | NCE Subsea-klyngen sitt tilfelle gar detie pA en spesialisering innenfor
subseateknologi rettet mot bruk i ettermarkedeemnpetroleumsneeringen. Det kan sies a
veere en positiv stiavhengighet hvor klyngen harewmpvekst, etablering av MNC (tegn pa
en velfungerende klynge) og internasjonaliseringar Nklyngen falger en positiv
stiavhengighet vil den oppleve vekst, en utvikls@m ofte er tilstede i begynnelsen av en
klynges livssyklus. Som det ble gjennomgatt i twrkan for rigid spesialisering lede til
negativ lock-in (Menzel og Fornahl, 2010). Noe skan Igse en slik situasjon er utvidelse av
klyngens skala- og bredde-dimensjon. MNC bidraa tiitvide klyngens skala-dimensjon bare
av a veere til stede med én fot innenfor og en dotifsiden av klyngen. Men det jeg skal vise
er hvordan utvidelse av skala-dimensjonen kan hitiéautvide bredde-dimensjonen.

Likevel sa ble det diskutert i teorien at klyngemghengige av internasjonale koblinger for a
bidra til spillover og laering i klyngen (ved & fani ny komplementerende kunnskap), som
skal styrke innovasjonsevnen og konkurransedykteghdil klyngebedriftene. Og i den
sammenheng har de to siste analysekapitlene betsknternasjonaliseringen i NCE Subsea i
form av MNC, og hvordan MNC pavirker kunnskapsfbg lzering i klyngen. Fra denne
analysen kom det frem at MNC i sterk grad fremm#erljgere internasjonalisering av
klyngen gjennom a) a inkludere andre klyngebedrifteed i salg- og utviklingsprosijekter,
bade direkte og indirekie Og veldig ofte er det jo en del av klyngebedriftem gér i lag og
leverer et eller annet ut@4); og ) ved at de bidrar som en ngkkelaktar i klyngeneketer
Der sprer de kunnskap om utenlandske forhold somuastig for at klyngebedrifter uten
erfaring skal kunne operere deitt sann internasjonal kompetansearena hvor deléokurs
der vi kan bidra eller andre bidrar for & gke kukapen blant medlemsbedriftet@). Det
underbygger teorier om at lokalisering av MNC ilkdynge og internasjonalisering av lokal
gkonomi er en gjensidig prosess (Raines et al.1 2@enne sterke internasjonaliseringen er

derfor et nyttig utgangspunkt for a drgfte forngets) spesialisering i klyngen.

*? Direkte ved at leverandgrer tar del i prosjekter som skjer i utlandet, og indirekte ved at regionale
leverandgrer leverer og eksporterer igiennom MNC

2 For b) er spiller «ksMNC ut» en spesielt viktig rolle pga erfaringen og kunnskapen de har opparbeidet seg ved a
veere til stede i utenlandske markeder (se 6.2.1)
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7.2.1 Sektoriell spesialisering som fglge av geografisk diversifisering

Som det ble nevnt i teorikapittelet gar diversifisg ut pa & omplassere eksisterende ressurser
og kompetanse til nye markeder. Det kan veere nggrgéske markeder eller sektorielle
markeder (Chapman et al., 2004). Datamaterialetr \as internasjonaliseringen farer til mer
spesialisering og diversifisering i NCE Subsea-gm. Seerlig er dette en konsekvens av den
selvforsterkende internasjonaliseringsprosessen«®NC ut» blir spesialisering og spissing
en effekt av deres internasjonale tilstedeveer8lette har bakgrunn i at for at «<MNC ut» skal
stille sterkt i den internasjonale konkurransendadremheve sine konkurransefortrinn som
ligger i den avanserte subseateknologien. Dennelolefien springer ut av det

kompetansetunge miljget pa Vestlandet.

101: ... det vi har hert, b&de at@déar sagt og nordmenn har sagt, det er det atedet dlad i
der nede det er teknologi. [...]Men hvis du kommedrfa eksempel den mikroteknologien
som vi har, det er noe nytt, det er noe spennatelesr noe som nesten ingen andre har.

| utlandet er det med andre ord helt avgjgrendéNtMC ut" & ha en spisset og tydelig profil
som en ledende aktar innen subseateknologi. Sombldetpresentert i kapittel 5 sa
understreker flere av informantene det norske subi@ets ledende stilling pa det globale
subseamarkedet. Denne bakgrunnen og ryktet blierdalel av konkurransefordelene de
norske subseaaktgrene kan hevde seg med i demasijmmale konkurransen. Derfor vil
spissingen veere helt avgjgrende for & oppretthd&lee posisjonen. En informant fra en
bedrift i sin tidlige fase av internasjonaliseripgssessen papeker behovet for spissing:

101: Ja, vi har tenkt mye pa det, men, som sagt, sdesma enda at vi fokuserer na pa olje og
gass. Thats it]...] Olje og energi, det er det det er rettet mot.

Ved a utvikle produktene sine mot subsea har MNGgheter pa utenlandske markeder hvor

etterspgrselen etter avansert subseateknologistedie.

108: ... samtidig sa ser jo vi at det begynner & apgega@ske store muligheter internasjonalt
innen olie og gass. Men nar Statoil er litt nede tidling her i Norge sa er det jo andre
muligheter andre steder i verden.

Den sterke spesialiseringen innenfor subseateknetoderes merkevare, og det er ikke bare

lannsomt for dem & fokusere pa subseamarkedeey dgisa ngdvendig.

107: Nei. Hvis vi skulle ha koblet oss pa andre nasnirgf hadde vi mistet fokus, tror jeg. [...]
altsa vi jobber med ultralydsmalere. Det er myealyt! innenfor medisin. Sa hvis vi skulle

** Aktgrer innenfor olje og gass i Saudi Arabia
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koblet oss pa den neaeringene ogsa sa hadde \ndwithelt annet. Det hadde ikke gatt, jeg tror
ikke det. Du hadde tapt pa begge omrader.

De har altsa ingen insentiver for sektoriell diviisering. Og nar det snakkes om utfordringer
i den norske olje- og gassbransjen, blir nettopputenlandske subseamarkedet viktig for
norske subseamiljger fordi etterspgrselen og vakgiheten fortsetter internasjonaltMan

er nadt til & tenke internasjonalt, men det er datt vekstmuligheter der»N[2).
Informantene fra "MNC ut" fremhever dette som ektigi positiv konsekvens av at de har
internasjonal tilstedevaerelse. De stiller sterkgeeenn de gjar pa hiemmemarkedet, og ikke

minst...:

104: ... du blir ikke sa falsom overfor svingninger i rkedet. Vi vet jo at norsk olje- og
gassindustri er en bglgedal.[...] Og det som jegdserdet er at det & veere ute i de andre
markedene s& kompenserer det for nedgangen heRd.s3 utvider vi vares utenlandske kanaler.
Og det gjer at vi ikke er sa falsomme for Statgilhwa Statoil gjer, [slik] som andre selskaper.

De blir altsa i stgrre grad uavhengige og mindreba@ ovenfor eksterne sjokk og
utfordringer ved geografisk diversifisering, hvar feksempel: i er ikke i den posisjonen
der at vi er sa sarbare, fordi vi har et stort madk Altsa, vi har jo hele verden som marked.
Alle oljeselskaper i hele verden er jo vare kundé®). | tillegg til, og pa grunn av dette, har
«MNC ut» mulighet til & ekspandere til andre gefigke markeder. P4 den maten
opprettholdes selskapets vekst. Dette har positingvirkninger for subseamiljget i
Bergensregionen:

104: Altsa na ser du jo Aibel, Aker og de store sgishkee de nedbemanner na. Sa de folkene
som slutter i Aibel og de andre selskapene, de pa yakt etter. [...] Og veldig ofte er de en
del av det samme miljget, sa du rekrutterer folk $@r veert kjient med den typen teknologi
far. Det kommer veldig ofte fra en konkurrent, elle kommer fra en annen aktgr eller en
kunde faktisk ogsa.

106: Og na har dere sikkert fatt med dere at det elgmaom nedbemanner og permitterer? Vi

gar litt motsatt vei. S& vi skal ansette og ansegt@nsette. Og vi skal ha en hundre og femti
pa plass i ar. Hadde tilsvarende i fior i bare enegionene. Men det er fordi vi skal opp pa et

annet niva. Vi gjer oss klare for fremtiden, sanvd bygge kompetanse, en annen type
kompetanse enn det vi har i dag.[...] nar du haroresyi over hele verden sa er det jo sann at
det gar som det suser i Brasil, det er litt tarkéoidsjgen, sa begynner Australia & ta seg opp
igjen, ikke sant det har veert veldig tratt detestslve aret.

«MNC ut» bidrar med a opprettholde aktivitetsnivagtinnovasjonsevnen i klyngen gjennom
sine operasjoner i utlandet. Likevel tyder det palen geografiske diversifiseringen som
«MNC ut» opplever, og som de fremmer for restenkbmngen, ikke statter sektoriell

diversifisering eller stgrre grad av variasjon i N ut" sin egen bredde-dimensjon.

Datamaterialet viser snarere at de blir mer spissenfor subseasegmentet som falger av
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internasjonaliseringen hvor de tapper inn pa markeér den «kognitive naerheten» kan sies
a veere for stor til at laering kan fgre til radikaleovasjoner (Frenken et al., 2007). Som det
ble presentert i kapittel 5 er <MNC ut» sine intejonale koblinger preget av bade spredning
og konsentrasjon (se tabell 4). Man kan derfortsinternasjonaliseringen har et preg av
geografisk spesialisering i tillegg til geografidiversifisering. Det er fordi lokasjonen for
klyngens direkteinvesteringer i utlandet er forgitsire og konsentrert. Videre har miljget i
disse hubbene en relativt lik kunnskap- og komEethase som "MNC ut" siden de er preget
av spesialisering innenfor samme neering, nemligpftmsaktivitet. Og derfor, ettersohhe
knowledge base of firms must be sufficiently diffeto make interaction worth while, hence
allowing learning processes to take place ((Batle¢lal., 2004: 36)yil ikke leeringsutbyttet
veere stort nok til at det leder til radikale innsymer. Det leder heller til inkrementelle
innovasjoner og justeringer for & opprettholde (Herisiktige) konkurranseevnen (Chapman
et al., 2004). Det ble ogsa presentert i forriggitkel hvordan «MNC ut» tilegner seg
kunnskap om utenlandske spesifikasjoner og staeddrd tilstedeveerelsen i utlandet (se
6.2). Det deler de videre med andre klyngebedriftent annet pa ulike arrangementer
organisert av NCE Subsea-organisasjonen (se GKk&vél er denne kunnskapen knyttet opp

mot metoder og spesifikasjoner som relateres tilalesisterende subseateknologien.

104: Det er nyanser der. P& utstyrsbiten sa er détofdsvis enkelt & fa det til, men pa
implementasjonsfasen, alts#ten du jobber ute pa, er litt annerledes fra pdatl plass]...]
Nar vi skal levere et utstyr sa blir det ofte prseltl p& Stord, sa blir det levert ut, og sa blir
den implementasjonsbiten det blir den lokabey of working

Som informantens sitat ovenfor indikerer er det kyanser av forskjeller det er snakk om i
forhold til hvordan man opererer ulike steder. BPetr viktig fordi slike nyanser presser
bedriftene til a tilpasse seg og utvikle seg, mdse ingdvendigvis i den grad at det vil lede til
radikale endringer i stiavhengigheten. Derimotfeil hver komponent som ma tilpasses til et
annet marked, ma "MNC ut" vike et lite skritt frardopprinnelige stiavhengigheten.
NI2:... skjer det omstillinger og endringer og nedskjaper i subseaindustrien, om man da
kienner til mulighetene i andre industrien, og éarfot til & st pa sa er det bra. Men mange av

bedriftene som jobber subsea, de har veldig fokusybseavirksomhet og har kanskje ikke
hatt et sa stort behov for & se mot andre neeringer.

Til tross for at "MNC ut" sin utenlandske tilstedeselse ikke ngdvendigvis farer til fornyelse
i klyngen i form av diversifisering og nye utvikgestier, vil deres internasjonale orientering
ha en positiv effekt sa lenge de forblir etableklyngen (Chapman et al., 2004). Det er fordi
de opprettholder sysselsetting i regionen, pradilddyngen som et kompetansesenter, bidrar
til vekst i den lokale gkonomien. Alt dette kanddndirekte til nye oppstartsbedrifter og
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vekst i klyngen. To informanter forteller eksempglom to tidligere ansatte i deres bedrift
som startet opp en ny bedrift med kompetansebaseMNC’en. Men de rettet seg mot en
ny, men relatert nzeringcOg to av de som var mest i vinden pa den tidendiesa "vet du

hva, dette vil ikke vi holde pa med” Og da sluttet og etablerte et lite firma, og na er de

involvert»(12).

For «MNC inn» viser datamaterialet at de ogsd ompleen forsterket spesialisering som
falger av internasjonalisering. Som det ble gjengaini kapittel 5 ble oppkjgpet av de
regionale klyngebedriftene i "MNC inn" motivert @&t gnske om & fa tilgang pa deres
subseakompetanse. Da inngar den regionale klyngéibadsom et ledd i en stgrre kunnskap
og kompetansebase internt i selskapet. Klyngeledrif"MNC inn" sin funksjon er & bidra
med en rolle som spesialisert subsea-tyngden kas$: €4 nar man skal utvikle et nytt
dypvannsinstrument sa vil det bli gjort naturligrhir her har vi kompetansens0@).
Hvorvidt denne spesialiseringen er positivt pa laiky skal diskuteres litt senere i kapittelet,
men de umiddelbare fordelene av spesialiseringemier helt tydelig fram i datamaterialet.
Utad far NCE Subsea-klyngen en tydelig profil, omad far bedriftene muligheten til a
fokusere og styrke dagens konkurranseevne. Samtig@y klyngeteorien store fordeler av

spesialisering i forhold til skala-gkonomier ogteksaliteter (Martin og Sunley, 2006).

7.2.2 Mangel pa pisk og gulrot - vedvarende spesialisering i NCE Subsea-klyngen

Informantene understreker at de ikke har kapagited jobbe pa andre omrader fordi
gevinsten av det ikke er verdt def:.q altsd, du méa ha fokus pa det du gjar for a Bk
(107). Denne tendensen blir koblet sammen med kostnadsni@etroleumsindustrien, som
ogsa blir favorisert av bedriftene. For gyeblikketdet ingen neering som kan male seg med
prisnivaet i olje- og gassnaeringen. Flere undekstrde darlige rammebetingelsene og vilkar

i alternative markeder. Eksempelvis:

[12:... du vet den Mannen oppe i Romsdalen som er irfeed & falle ut? Det er jo et annet
fiell som er mye stgrre og som siger sakte menestkiOg det var jo i vinden for noen ar
siden, og da var vi med pa a etablere, sette dpgfetit malegreiene og alt sant. Men igjen sa
kom det til... det var sa lite. Det var kommunen, it ikke penger til det ene og det andre,
sant. Og vi kom der fra oljeindustrien med det kadsnivaet som var, det var ikke mulig &
[tiene dette markedet]

Sitatet over viser ogsa hvordan kostnadsnivaetsknpetroleumsindustri vil gjgre de norske
subseabedriftene altfor dyre i andre markeder sdelgetroleumsmarkedet er der hvor det
meste av verdien ligger: «[.fdr vi ser at det er en mulighet at vi ma vri ossrmmot det

[vindkraft] nar det begynner & vokse i stgrre gradn det det gjgr na»Qq3). Det er ikke
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dermed sagt at de ikke har evnen til & rette segamdre naeringer — subseateknologien er

sveert anvendelig slik sett (se 7.3) — men de hésrhegen grunn til det.

NI2: "Hvor fort kan vi snu 0ss?” Hvis det blir behowerfdet sa tror jeg at industrien kan
omstille seg. Men kapasiteten den gjer forelgpidpedriftene velger a fokusere pa olje og
gassbransjen, og de mulighetene og de markedsratdigh som ligger der. Sant,
vekstmulighetene ligger der fortsatt.

Det er altsa ingen som presser dem (pisken) térdifisering eller fornyelse, og det foreligger
heller ingen umiddelbare motiveringsfaktor (gulroBessuten, til tross for mangel pa
gkonomiske vinninger, ligger heller ikke rammebg¢ilsene til rette for at klyngebedriftene i
NCE Subsea skal kunne rette seg mot nye naerinBet Ra jo skje en omstilling. Men det
ma skje pa riktig tid. Skjer det for tidlig sa ékke rammevilkarene der for drift. Det begr jo
komme pé plass ganske raskt at man kan kjgre aligelap»(03); «Utfordringen er jo det

at det liksom aldri har blitt realisert de storelivannsparkenebd(0).

7.2.3 Internasjonalisering og sektoriell diversifisering

Som det ble diskutert i teorien s& gar fornyelsepaitat klyngen falger nye retninger i
stiutviklingen (Chapman et al., 2004). | teorier Boblinger til nye steder (internasjonale
koblinger) og koblinger til relatert gkonomisk aktiet (diversifisering) papekt som viktig for
leering og innovasjon i klyngen, som fglgelig kaddeil fornyelse. Klyngen ma utvide sin
skala- og bredde-dimensjon. Om fornyelse er maediversifisering er middelet, blir det et
spgrsmal om hva som stimulerer til diversifiseraggvariasjon i en klynge som NCE Subsea.
MNC i NCE Subsea-klyngen opplever ytterligere splesering grunnet geografisk
diversifisering. Internasjonale koblinger og gedigia diversifisering er midlertid ikke
tilstrekkelig for fornyelse i klyngen (Boschma agrimarino, 2009). Om koblingene skal fare
til radikale innovasjoner og fornyelse ma klyngea telatert variasjon med sektoriell

diversifisering hos bedriftene.

Riktignok viser datamaterialet at det ikke manglpd nye kunnskapskilder og
utviklingsmuligheter for MNC i NCE Subsea-klyngeng falgelig for resten av klyngen.
Informantene peker pa at gjiennom sine internasgokalblinger far de tilgang pdool av nye

ressurser, ny teknologi, ny kunnskap, ny metodigknge bedriftsnettverk og kontakter. For
«MNC ut» kom det frem at de nye ressursene og ktanpen ikke ngdvendigvis vil gi det
samme laeringsgrunnlaget som kan lede til radikatevasjoner. Derimot rapporterer <MNC

inn» om nye koblinger til relaterte naeringer sonkensekvens av a bli kjgpt opp:
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108: Men internt i selskap x sa kan vi diskutere vglatiye mer apent teknologien var. Og det
er jo et selskap som bestar av veldig mye teknalégiet betyr jo at vi kan utnytte teknologi
fra andre omrader som selskap x har jobbet medligimeeller kjernekraftverk til... skal vi si
vare ting i subsea da.

103: de har jo egentlig bade vart produkt, altsa swtit, og brukt et par andre som ligner
innad i bedriften. Sa selskap x har kanskje fitskeg@er som driver i liknende selskaper som
klyngebedriften, men i liknende elver oppe pa fijgiper.

Ettersom oppkjgperne er kjennetegnet av a ha bé@degeografisk omfang og naeringsmessig
bredde i selskapet opplever «MNC inn» sektorielgeggrafisk diversifiserirfg som de ikke
ville fatt tilgang til om de ikke var del av detgste selskapetDet er det som binder det
sammen egentlig, det er jo at alle driver pa enarigahenfor samme teknologi®3). Flere
«MNC inn» rapporterer om leering mellom relatertdrifter innad i selskapet som de bruker i

egne operasjoner:

110: Ja, sant vil jo vi har jo i alle ar kjgpenetratorerfra romfartsselskap i USA som vi har
gjort mot subsea da. Med sveiser (utydelig), ikketsSa jeg tror det er en link som hele tiden
er der.

Effekten av tilstedeveerelse av "MNC inn" i NCE Sedo&lyngen er derfor viktig for relatert
variasjon i klyngen. Ved tilgang til andre relatekunnskapsbaser vil "MNC inn" bidra til en
spillover-effekt i NCE Subsea. Det kan lede tilngelse i klyngen fordi naerheten mellom
"MNC inn" og (eksempelvis) deres sgsterselskaphvarken for stort eller for liten. Og
ettersom de rapporterer om lite konkurranse innaglskapet er mulighetene er mange.
Informanter fra "MNC inn" opplyser om at selskapateeer innlemmet i opererer innenfor
naeringer sonx[...] kjerneteknologi, det er vindkraft, det er turbr og lokomotivmotorer og
flymotorer»(08); «For ikke & snakke om geoteknikk [...] husbyggiraler
byplanlegging»(1); og de rapporterer om koblinger til Forsvaret, dinfartsnaeringen og til
leteoperasjoner etter savnede ting i havet som asden eller flykropper:

111: [...] det er jo en av batene vi har her, det vag an norsk bat, de vant kontrakten om a

finne Malaysian Airlines-flyet. Sa det driver "MN@N" x med nd. Vi har to bater som gar i

australske omrader da.

LFO: Og da bruker dem teknologien deres?

112: Ja, da bruker de oljeteknologien [...] Sa det esrjdkonsekvens ut av det vi driver pa
med i oljeindustrien, at vi kan bruke det samme

De far bade informasjon og ideer fra relaterte ngeti og sektorer som de bruker i utvikling
av egne produkter og teknologi. Slik styrker "MN@@h'l tilpasningsevnen (Chapman et al.,

2004). Det er bade i form av at de bruker ideerréatert teknologi til & utvikle egen

> De far nye markedsmuligheter i andre regioner gjennom selskapets kontorer og agenter som nevnti5.2.1
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teknologi, men ogsa at de bruker relatert eksistireteknologi og produkter til & sette

sammen nye «pakker». Det er en oppgradering avppeinnelige produktet.

103:... det er pa vei til at du far sydd sammen og aikdla lager to parallelle produkter, men
lager en som kan brukes av begge og at han sosldig\god pa det ene hjelper det firma der
borte ogsa. [...] konsernet gir deg en del mulighaerde er i sa relaterte businesser som vi
er da.

Her vil den gode balansen i «relatertheten» mellMNC inn" og den andre aktgren i det
interne bedriftsnettverket komplementere hveraméreslik grad at det leder til oppgradering
av det eksiterende produktet. Pakken kan ses pa esorhybrid som ogsa vil ha flere
bruksomrader. Det gir "MNC inn" muligheter i andedaterte markeder. "MNC inn" opplever
derfor en sektoriell diversifisering gjennom sirteimasjonalisering. Derfor vil de bidra til
relatert variasjon i klyngen, fordi man kan forverdt dette styrker spillover-effekten i
klyngen gjennom formelle og uformelle klyngenetiyeformelle klyngearrangementer og
giennom buzz-mekanismer som det ble diskutert rigerkapittel (6.3 og 6.4). De styrker
derfor klyngens konkurranseevne gjennom deres tvaeppgradere sin kunnskapsbase, og
falgelig den gkonomiske basen. De skaper ny varasjg pa denne maten differensierer den

hjemlige regionen fra andre regioner (Boschma, 2004

7.3 Fornyelse i NCE Subsea-klyngen - nye muligheter for diversifisering

7.3.1 Nye Kkrav, nytt press, utenlandske spesifikasjoner og nye muligheter for

utvikling

Eksterne sjokk eller fremtidige utfordringer prdsStatoil og andre store olje- og gassaktarer
i regionen, til & ta grep som informantene betrakiéem negative. Problemet med
standardisering, og falgelig kodifisering er at détindergrave den konkurransefordelen som
bedriftene i NCE Subsea-klyngen har seg store jx@vel star klyngen (og for sa vidt resten
av industrien) ovenfor andre krav som presser dgmompfordrer dem til nyskaping og
innovasjon. Nye klima- og sikkerhetskrav fra nagjerng overnasjonale myndigheter tvinger
fortsatt subseamiljget til nyskaping for & utvikige lasninger som svarer til de nye kravene.
En informant papeker blant annet at utvinningeye feltene i Barentshavet har hagyere krav
til miljgkartlegging enn man hadde tidligereSam i Barentshavet skal jo all miljg kartlegges
far du gjer noe som helst der oppe, sant. Og det jwaikke snakk om a gjgre i
Nordsjgen»(2). Som jeg gikk i gjennom i kapittel 4 er hgye kravkiralitet og sikkerhet
mye av grunnlaget for at subseamiljget har hattudeiklingen den har hatt i Norge (se 4.). |

den sammenheng kan man forvente at nye hgye kfesmtiden vil presse bedrifter til
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utvikling av innovasjoner og lgsninger som vil lsidmed a forbygge en negativ
stiavhengighet. Som neste sitat indikerer vil vedrde utvikling og innovasjon opprettholde

bedriftenes tilpasningsevne:

110: Sa jeg tror ikke det er noen motforestillingedteit a si at du skal prioritere ned olje og

gass.. altsa, det som du jobber med der for aedimy skal vokse fram. Det tror jeg er en feil

vinkling. Jeg tror det er motsatt. Du bare utvildet du er god pa ogsa blir det her en naturlig,
ikke sant, greines inn i nye ting.

En annen informant illustrerer hvordan Statoils fgenger presser dem til & se etter nye
lgsninger for samarbeidi1: Vi har dette, og han har noe kompetanse som vKear.
Kunne vi ha gjort noe som gjorde at vi fant opp ha# sammen, slik at vi kan lage nye

produkter?

Annet press som MNC i NCE Subsea star ovenforterriasjonale ettersparselsforhold. Det
oppfordrer dem bade til & tilpasse lgsningene sirde utenlandske standardene, men som
ogsa gir dem konkurransefordeler i framtiden. Fet fibrste gikk jeg igiennom hvordan
utenlandske spesifikasjoner representerer nyansérskjeller fra hverandre og fra norske
spesifikasjoner. Selv. om de som regel er spesjbkas som krever mindre avansert
teknologiske lgsninger ma bedriftene likevel hariekap og kompetanse pa dette omradet.
«Det er jo ting som skjer i miljget som gjer at duén stadig utvikling og du far en stadig ny
metodikk som du tar innover deg som du jobbeifnats (104). Dette presser dem til & veere pa
hugget for @ kunne operere og konkurrere pa delarntdske markedene. For det andre
forteller informantene om at de strenge kravenekudlitet og sikkerhet (som det norske
miljget er et resultat av (se 4.1.3)) omsider limplementert i utenlandske olje- og
gassregioner. Da vil klyngebedriftene kunne sstierkt i konkurransen fordi de allerede sitter
med denne kompetansen. Fglgende sitat kan oppsenavarittet:
103: Og den maten vi opererer i Norge ligger jo kittefn det som gjerne eksisterer andre
steder, men det blir jo gjerne etter hvert impletegrandre steder ogsa. For da star vi allerede
der og har Igsningene. Det tror jeg vil fortsettgedde. Tror ikke vi vil slakke pa kravene i
forhold til & vaere mer energigkonomisk og mindrmeifensning og deteksjon av lekkasjer og
hva det na enn er, sa er det nok noe ved dergeétifpran som subsea-miljg... fremover ogsa.
Da star du sterkere i konkurranse. Jeg ser jo i W@Aer har vaert mye motstand mot sann

offshore-drilling, men det ble utvikling der ogs&, de kommer helt sikkert med like strenge
krav som Norge for a si det sann.

7.3.2 @kt tilpasningsevne og mulig fornyelse

Fram til nd har jeg draftet hvilken effekt MNC kha for spesialisering, diversifisering og
fornyelse i NCE Subsea. Hvorvidt de faktisk bidtiafornyelse i NCE Subsea-klyngen vil
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ikke kunne besvares studien ettersom en klyngegsiktige konkurranseevne eller
utviklingssti er vanskelig a forutse (Boschma, 20@erimot gar det an & argumentere for
noen antagelser basert pa eksisterende teori, aakivedzerkilder og primaerdatamaterialet.

Som jeg har vist bidrar MNC i NCE Subsea-klyngerdraeutvide klyngens skala- og bredde
dimensjon gjennom sine internasjonale koblingeik Sktt bidrar de med a forsterke
potensialet til fremtidig fornyelse gjennom a glealtiftenes tilpasningsdyktighet (Chapman
et al., 2004). Hvorvidt det farer til fornyelse ggar a se, men det er ingen tvil om at
subseateknologien har flere bruksomrader enn kaljei og gassneeringen. Det er mange
muligheter for omplassering av subseasektorensteksnde ressurser mot i nye retninger.
Faktisk er subseateknologien i seg selv resultabraplassering av tidligere ressurser og
kompetanse innenfor relaterte naeringer som redgfiskerivirksomhet (se 4.1.2). Denne ble
tatt i bruk for & effektivisere utvinning av olj@ gass i miljigmessig barskere forhold enn den
gamle teknologien var tilpasset til for. Subseabdbgien er altsa drevet fram fra press om a
utvikle nye lgsninger. | lys av dette kan subsaatédgien i neste omgang veere fgrste ledd i
utvikling av teknologi mot en ny sektor.

103: Men som bedrift s& haper jeg jo at vi alle hatedebakhodet at det man gjgr ogsa kan

brukes i neste ledd, som er en annen type inpahdéfgi-formene enn det det er i dag. Det

gjelder jo en god del av subsea-teknologien ogoet utvikles der i form av overfagring av
kraft vil jo veere det sammen, men selvfglgelig mtingen vil jo bli en helt annen.

Informantene opplyser om at teknologien og produktderes, med sma modifikasjoner, kan
ha andre bruksomrader. Spesielt relevant er prgolukas fornybar energi under eller ved

vann, og da hovedsakelig vindkraft offshore:

103: hvis man skal drive offshore sd er vi ganske geheett der. Altsa skal man ha en
vindmglle offshore sa er det nesten det samme sorman skulle hatt et subsea-anlegg for
var del. [...] Fordi at vi har produkter som egentiigr kartlegger miljger, uansett hva du skal
gjare der.

110: Hvis du skal sette trafoen subsea, s& ma duthavlide samme (utydelig) som du i dag
har i olje og gass. S& dermed er jo mye av den wjmologien som for eksempel selskap x
jobber med & utvikle i dag for eRower Gridtil olie og gass, er jo ogsa da med pa a
muliggjgre en stor vindpark offshore.

Denne sektoren er altsid den mest neerliggende gemid ga for subseamiljget, fordi
kompetanse- og kunnskapsbasen man trenger forignatvindkraft offshore, er kognitivt
naert nok til utvinning av olje og gass offshore.rided kan overfgring av kompetanse og
teknologi fra subseasektoren muliggjgre for foragedv subseaindustrien, hwakoblingen

mot vind [...] er jo sa til de grader subsearelateédy der det jo parallelle kompetanser som
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kan utnyttessNI1). S& den koblingen finnes der. Men som jeg vistégeaé i kapittelet sa
realiseres ikke det i sa stor grad. Flere rappert@m at subseamarkedet i olje- og
gassindustrien fortsatt vil vaere et satsingsomi &ty tid fremover.
107: Ja, men da kommer det fornybar energi og man mmtibe seg, og leere det nar den tid
kommer. Men fremdeles sa tror jo jeg vi har olje iheendelig lang tid — ikke uendelig. Men

veldig, veldig lang tid enda. Jeg tror ikke mamger & tenke s& mye pa det enda. For sa lenge
folk bruker biler og bruker stram og bruker enes@ima vi ha olje.

Derimot kan det tenkes at de koblingene de har hal potensial for fornyelse og
omstillingsevne i framtiden pa grunn av tette bagdvedvarende nettverkVi har kontakter
mot Forsvarets forskningsinstitutt og vi jobber m@wdukter som er anvendelig i andre
omrader enn olje og gass da®§). Flere av informantene nevner at de har fortid fiabbe i

en relatert bedrift. Selv om personen bytter adaks har han/hun fortsatt nettverket sitt og
den relaterte kunnskapsbasen fra tidligere arbkisispr. Den «bagasjen» blir verdifull i
fremtiden fordi det vil stgtte bedriftenes tilpasysevne overfor endringer i markedet. Jo mer

bredde (dimensjon) man har tilgang til, jo mindaebsr blir man.

108: Men det er viktig & holde teknologi og apne minditene for andre markedsomrader enn
olie og gass. Og ikke bare for at du skal veere meisdrbar, men ogsa fordi at det er veldig
interessant a overfgre teknologi fra forskjelligermer. Og det er det vi gjorde. Altsa det vi
jobbet med forsvarsteknologi, og det har vi overfigiolje og gass. Det kan godt veere at det
na er tid for a fare litt tilbake igjen til fors\esiden

7.3.1 Avslutningsvis

Som en konklusjon av dette siste analysekapitieatman farst og fremst konstatere at det
vil veere et behov for fornyelse i subseaindustri@lije og gass vil ta slutt en dag. | kapittelet
delte jeg mellom kortsiktige og langsiktige utfardrer. Fgrstnevnte er en umiddelbar
utfordring som fglger av lavere globale oljeprisem presser aktgrene til a kutte pa kvalitet
og i kostnader. Under disse omstendighetene vjljefra datamaterialet, argumentere for at
MNC (som internasjonale koblinger) opprettholdeksteog innovasjon i NCE Subsea-
klyngen gjennom a utvide klyngens skala-dimensjgrbedde-dimensjon. Dette forutsetter i
den grad MNC deler av sin kunnskap og interagered nhe andre klyngebedriftene i NCE

Subsea, noe de selv opplyser at de gjar.

| lys av teorien pa dette omradet kan man farst &lyngen er et resultat av sine bedrifters
handlinger og tendensen hos klyngebedriftene iékteres i klyngens utvikling. "MNC ut"

er veldig opptatt av & ha en spisset profil og &evapesialiserte. Spesialiseringen er
avgjerende for deres utenlandske operasjoner. Rieréor med pa a falge klyngen videre i
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sin tidligere stiavhengighet. Pa bedriftsniva kaannsi at "MNC ut" presenterer tilpasning
hvor de bidrar med & opprettholde den mer kortgktkonkurranseevnen til klyngen
(Chapman et al., 2004). "MNC ut" sin internasjonélistedeveerelse gjgr at de blir mindre
sarbare ovenfor Statoil og svingninger i regionBarfor kan de fortsette a vokse og utvide
sine utenlandske operasjoner etter hvert som der lay erfarer. Slik vil de kunne
opprettholde vekst og sysselsetting i regionen foedeksempel: de folkene som slutter i
Aibel og de andre selskapene, de er vi pa jaktdt®d). De far ogsa kunnskap og erfaring
fra utlandet som de kan dele i klyngesvlen vi har tilfart ogsa den klyngen med vare
erfaringer pa det omradet.[...] Vi har vel litt madgrapporter og... som man kan dra nytte
av samlet da*Q7). Dette lgfter klyngens kompetanse pa markedskamsioet er
avgjgrende for at regionale klyngebedrifter skalrikelinternasjonale seg, og i den forbindelse
er klyngen et viktig nettverk i bedriftenes intesjumaliseringsprosessOg dermed er det
stor hjelp i en klynge bade i internasjonaliseriog a ha tilgang til bade kunder og nettverk
ute» (10). Derimot vil slik gjentakende tilpasning kun (i hemdh til teorien) lede til
justeringer &djustment i klyngens stiavhengighet (Chapman et al., 20(@gtte tar
utgangspunkt i at kunnskapsbasen i hubbene hvorCMN har koblinger til er for kognitiv
lik (neer) "MNC ut" sin til at det vil fgre til laamg som kan lede til radikale innovasjoner eller
fornyelse i klyngen (Boschma og lammarino, 2009).

LFO: Det at bedriftene her kanskje er litt mer spésgaie inn mot vedlikehold og ettermarkedet. Tror
du da det er et hinder for dynamikken?

110: Du far kanskje ikke den nyskapingen pa ting da.

"MNC inn" vil pa bedriftsnivad vaere en aktar som raid med diversifisering og relatert
variasjon og dermed styrker sin tilpasningsdyktigi@hapman et al., 2004). Gjennom "MNC
inn" sine internasjonale koblinger far de muligtike lzere fra relaterte kunnskapsbaser innad
i selskapet. Dette er fordi "MNC inn" i denne oppga kjennetegnes av a veere del av
organisasjoner med bred geografisk utbredelse edder av gkonomisk aktivitet. Derfor
opplever de omplassering og oppgradering av sill@ere ressurser i kombinasjon med
andre relaterte aktgrer i selskapdt..]selskap x er helt ekstremt differensiert [...] & er
absolutt muligheter pa tvers da til & bruke demt#kgien»(08). Pa klyngeniva (meso-niva)
vil derfor "MNC inn" bidra med & utvide NCE Subsdgngens skala-dimensjon
(internasjonalisering er en selvforsterkende prseg klyngens bredde-dimensjon. Dette

gker derfor klyngens mulighet for fornyelse ettensbegge disse dimensjonene stimulerer
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nyskaping og innovasjon i en klynge. | tillegg ebseateknologien i stand til & anvendes i
andre bruksomrader rettet mot ander nezeringer. Datteviktig, spesielt i en tid med
standardisering. Med tilflyt av relaterte laeringsigiueter giennom "MNC inn" vil miljget
kunne fortsette & bygge sin unike kompetanse oguoere pa differensiering slik at de ikke
bli utkonkurrert pa kostandsfaktorer. Fordi i tjtetil hva datamaterialet viser, antyder ogsa
de teoretiske tilneermingene at en klynge som NCBs&a vil ha visse mekanismer for
spredning av kunnskap. Det er gjennom arbeidsmebikpin-off og uformelle band mellom
mennesker i klyngebedriftene (Abelsen et al., 20d&skell og Malmberg, 1999, Bathelt et
al., 2004). Datamaterialet viser at MNC faktiskrhidtil kunnskapsdeling og man kan ogsa
forvente at klyngemekanismer uansett vil fgre th d&unnskapsspredning mellom
klyngebedriftene, uansett hvor mye de deltar.

104: Vi har jo alltid nese for hva som skjer i miljamd det er klart at en vil jo veere naiv om man tror
at olje og gass-eventyret vil vare for alltid. Détdet ikke. Det vil endre seg. Og du ma se ettgs
muligheter. Det er jo andre muligheter som dukkep som vi ser pa. [...] Sa det er klart at den

kunnskapen som vi lzerer & bruke i olje- og gassitnigun er overfagrbar til ogsa den industrien. S de
er hele tiden tanker for hva er neste generasjon.
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8. Konklusjon

Dette kapittelet skal oppsummere oppgaven samtiign det skal belyse og besvare
problemstillingene. Oppgaven fram til nd har préseren analyse av MNC i NCE Subsea-
klyngen i Hordaland — sett i lys av et teoretismnaeverk. Studiet er et empirisk bidrag til
debatten om MNC i naeringsklynger. Derfor vil jecdarstreke at det ikke er et forsgk pa a
generalisere rundt forholdet mellom MNC, kunnskbpsig fornyelse i en naeringsklynge.
Neaeringsklynger og MNC ma forstas ut i fra sin edemtekst. P4 bakgrunn av deres
gjensidige pavirkning og avhengighetsforhold (Entjg2000, Dicken og Malmberg, 2001),
blir den spesifikke settingen for denne klyngen letirbidrag til den overordnede teoretiske
diskusjonen om MNC i neeringsklynger. Den relasjenghsermingen har veert nyttig i denne
oppgaven. Det har veert avgjgrende for & forsta darorulike forhold og nivaer henger
sammen og pavirker hverandre. Det er umulig 4eshNICE Subsea-klyngen fra den globale
olje- og gassindustrien, og det er umulig & fotM&IC ut" og "MNC inn" sin tilstedeveerelse
uten & forsta hva som skjer regionalt. Spesiathifdelse med utfordringene subseasektoren
og klyngebedriftene opplever i dag, og vil std éwei fremtiden, er det nyttig med et
relasjonelt perspektiv. Det som skjer lokalt forléyngebedrift blir sa til de grader pavirket

av hva som skjer regionalt, nasjonalt og globalt.

Videre viser oppgaven at internasjonaliseringemesgntert ved MNC, er positiv for vekst og
sysselsetting i NCE Subsea-klyngen. Det stimulétdeering og nyskaping, noe som kan
fremme fornyelse. Dette skal besvares i avsnitsam falger hvor jeg deler underkapitlene
opp i henhold til problemstillingene. Underprobldittiagene vil besvares i den fgrste delen
av kapittelet. Dette vil for ordens skyld gjgres nkivis. Besvarelsen av
hovedproblemstillingen avslutter oppgaven og bag@rsmine antakelser, som igjen er et
resultat av teoretiske bidrag og empirisk materiale

8.1 Underproblemstillinger

8.1.1 UP1: Hva kjennetegner internasjonaliseringen tilknyttet MNC i NCE Subsea-
klyngen?

Formuleringen av UP1 sgker en beskrivelse av iatgomaliseringen, noe som ble presentert

i kapittel 5. En slik beskrivelse er ngdvendig forfdrstaelsen av egenskapene ved
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internasjonaliseringen tilknyttet MNC i NCE Subsdégagen, ogsa er en forutsetning for a

forsta den videre analysen:

la) Det tydeligste kjennetegnet ved internasjoashg tilknyttet MNC i NCE Subsea-

klyngen er retningene MNC sine internasjonale ka#i gar. Det underbygger blant
annet Dickens teorier om hvordan gkonomisk globahg farer til en konsentrert

spredning av gkonomisk aktivitet (Dicken, 2015).alsen viser at "MNC ut" sin

etablering og operasjoner i utlandet er konsenttertlt globale olje- og gasshubber. For
"MNC inn" er ogsa disse hubbene viktige lokalisgsipunkter for salg og distribusjon av
deres teknologi og produkter. MNC melder stort smtt operasjoner i Storbritannia
(hovedsakelig Skottland), Houston, Rio de Janehrgola, Saudi Arabia, Singapore og
Perth. Disse lokasjonene gar igjen i hele datanadeer og ingen andre omrader nevnes
som destinasjon for deres investeringer, etableoggoperasjoner. Internasjonalisering

tilknyttet MNC i NCE Subsea-klyngen kan dermed gitm geografisk spesialisering.

1b) Et annet kjennetegn, som ogsa henger tett sanmeel det sistnevnte, er hvordan
internasjonaliseringen tilknyttet MNC fremmer yiigere internasjonalisering i NCE
Subsea-klyngen. For det farste sa jeg at beggenéypNC bidrar til & gke klyngens
attraktivitet (se 5.3). Det vil igjen styrke NCEI&@a-klyngen som et mal for utenlandske
direkteinvesteringer. Lokalisering av  MNC i Kklyngeag internasjonalisering av
klyngebedrifter er gjensidig pavirkende proses&airfes et al., 2001). For det andre vil
MNC lgfte sitt eget kunnskapsniva om utenlandskendil gjennom erfaringsbhasert
leering (earning by doing)og leering fra interaksjonere@rning by interacting) i
utenlandske regioner (Johanson og Vahine, 197 H)n®¢gypen kunnskap er lett & spre og
dele i klyngen, fordi det ikke er sensitiv inforias for MNC’ene. Samtidig vil det
indirekte gi MNC positive virkninger fordi de panigsikt kan nyte godt av mer
internasjonalisering og forsterket klyngeattrakéti De rapporterte ogsa om at de
inkluderer mindre klyngebedrifter (deres leverardpi salg- og utviklingsprosjekter i

utlandet, noe som vil hjelpe dem i internasjonaiigen.

Konsekvensen av koblingen mellom a) og b) vil varéMNC sin tilstedeveerelse (seerlig
"MNC ut") snarere vil lede til geografisk spesialisig enn geografisk diversifisering. Dette
er fordi MNC sine internasjonale koblinger og im@sjonal erfaringsbasert kunnskap ogséa

falger en flyt av konsentrert spredning. Ettersol®/sine internasjonale koblinger kun gar
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til noen bestemte lokasjoner spredt ut i verdeh,mvn dermed kunne forvente at den

pafalgende internasjonaliseringen vil falge denrsamstien» som tidligere.

1c) Et annet trekk som MNC’ene viser gjennom siterimasjonalisering, er det norske
subseamiljget§ globale posisjon. Det kommer fram at det er i Norgt de

kompetansetunge subseamiljgene er forankret, og elekjent i utlandet. Det vises i form
av at "MNC ut" tar med seg sin kunnskap- og kommsthase ut for & selge det i
utenlandske markeder. "MNC inn" blir pa sin sidekj opp pa bakgrunn av deres
lokalisering i regionen der kunnskapsbasen er kigalegien utvikles. Gjennom selskapet

far de tilgang pa et globalt salgsapparat som seigeluktene deres.

8.1.2 UP2: Hva er koblingen mellom MNC og kunnskapsflyt i NCE Subsea-klyngen?

Pa hvilken mate MNC er internasjonalisert spiller sor rolle for hvordan de pavirker
kunnskapsflyten i NCE Subsea-klyngen. Man kan ivgrtrekk besvare UP2 ved & si at
koblingen mellom MNC og kunnskapsflyt i klyngen eskved at MNC bidrar med utvidelse

av klyngens skala- og bredde-dimensjon.

2a) "MNC ut" bidrar til & lgfte hele klyngens konmt@eseniva pa kunnskap om
internasjonale standarder, formelle og uformelkdiinsjoner og tekniske spesifikasjoner.
Jeg har gatt igjennom hvordan regioner skillerfsegpverandre med tanke pa kulturer, og
hvordan de tekniske spesifikasjonene ogsa variexeyanser» fra sted til sted. Videre
laerer "MNC ut" nye mater & gjare ting pa og derfge impulser som kan brukes til &
oppgradere deres egen kompetanse- og kunnskapsinadiertid viser datamaterialet at
"MNC ut" sin leering farer til teknologi, produktesg tjenester tilpasses framfor &
oppgraderes i seerlig grad. De falger derfor deligace stiutviklingen av spesialisering.
Dette kan understgtte Boschma og lammarino situraempt om at internasjonale
koblinger i seg selv ikke bidrar til lsering og nggkng omthe external knowledge is the
same (i.e., it originates from the sectors thakegion is already specialized {Boschma
og lammarino, 2009: 290). P& bakgrunn av konséntspredning og geografisk
spesialisering vil derfor ikke kun en kombinasjon iaternasjonale koblinger og lokal

buzz veere tilstrekkelig for nyskaping og klyngewakdCE Subsea-klyngen.

*® Informantene papeker at ingen utenlandske aktgrer er kjent med hverken klyngen eller regionen i seg selv,
men vet at Norge (som region) er gode pa subsea. Utenlandske aktgrer skiller derfor ikke mellom subseamiljget
pa @stlandet, Subsea Valley eller NCE Subsea, slik som man gjgr her, men ser pa regionen Norge som ledende
innen subsea.

105



2b) "MNC inn" vil pa sin side styrke bade klyngesisla- og bredde-dimensjon gjennom
sin internasjonalisering. Internasjonaliseringéknyittet "MNC inn" i denne oppgaven er
kjennetegnet av eierskap fra selskaper med stogrgésk omfang og med stor bredde
internt i selskapet med ulike, men relaterte gkaskenaktiviteter. Derfor bidrar "MNC
inn" til utvidelse av skala-dimensjonen i klyngéMNC inn" i NCE Subsea-klyngen
fungerer som en ngkkeldriver av den den selvfdtstate internasjonaliseringsprosessen.
Samtidig er "MNC inn" med pa a utvide klyngens kiedlimensjon. Det vil si at de
utvider klyngens relaterte variasjon ved at "MNQ@'irffar tilgang pa og tilflyt av ny
kunnskap, teknologi og kompetanse fra relaterteingger som gjerne er representert i
selskapets sektorielle bredde. Dermed far "MNC intNCE Subsea-klyngen helt nytt
leeringsgrunnlag som i teorien skal stimulere tiskgping og radikal innovasjon siden
dette forutsetter input av ulik, men relatert kuays (riktig nivd av kognitiv naerhet)

(Frenken et al., 2007, Boschma og lammarino, 2009).

Det skal sies at det ikke er noen selvfglge atnigstitbyttet "MNC ut" og "MNC inn" far
gjennom sine internasjonale koblinger vil kommeearsav klyngen til gode og/eller fare til
fornyelse. Det er betinget av hvor mye de interagered andre klyngemedlemmene og hvor
integrert de er i det regionale nettverket. Rikbignviste primserdataene at MNC sin
deltakelse i klyngesammenheng baserer seg pa Wenigstheten til ngkkelpersoner i
selskapet. Derfor kan ikke mitt datamateriale et@ih generalisering av klyngedeltakelse
basert pa egenskaper ved MNC. Det blir heller erspal om individer i MNC. Selv om
klyngebevisstheten ikke var like hgy blant alleomfiantene og deres MNC, sa fortalte
samtlige om uformelle relasjoner til andre persaneggionen innenfor samme miljg hvor
man delte informasjon og kunnskap. Dette indikettedet eksisterer flyt av taus kunnskap
giennombuzz og at geografisk naerhet kan bidra til & styrke Kegnitive naerhet mellom
MNC og NCE Subsea-klyngen.

8.1.3 UP3: Hvordan kan tilstedevarelsen av MNC i NCE Subsea-klyngen bidra til
fornyelse?

NCE Subsea-klyngen er en klynge spesialisert irorestibseasegmentet rettet mot olje- og
gassnaeringen. Utfordringene i denne neeringen ipdesser aktarer til a kutte i kostnader
(bl.a. ved nedbemanning) og til kvalitetsreduksjgjennom standardisering. Dette er
tendenser som undergraver regional konkurranseevp@sningsdyktighet og produktivitet,
0g som overser innovasjon og nyskaping til forde kutt (Martin og Sunley, 2006).

Utfordringene og virkningene av slike grep kan diltt lede klyngen inn i en negativ
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stiavhengighet om ikke klyngen fornyer seg. | dammenheng har oppgaven vist hvordan
MNC i NCE Subsea-klyngen bidrar til vekst og forlsge

3a) "MNC ut" utvider klyngens skala-dimensjon og enfimer ytterligere
internasjonalisering og spesialisering i klyngeits& en fortsettelse av klyngens tidligere
stiavhengighet. Spesialisering er en fordel for "WINt" fordi det styrker deres relative
konkurransefortrinn pa utenlandske markeder sagtiim de far en spisset profil.
Norske subseaaktgrer kommer med en overlegen tknobg kompetanse utviklet
giennom flere &r med erfaringer fra Nordsjgen. Med internasjonale tilstedevaerelsen
"MNC ut" har far de mulighet til & vokse og utvide operasjoner internasjonalt. Pa
denne maten statter "MNC ut" opprettholdelse aselgstting og (kortsiktig) vekst i den
hjemlige regionen. "MNC ut" sitt bidrag med a utviklyngens skala vil derfor fremme
justering @djustment i klyngen, som styrker dagens konkurranseevnen rsem i

fremtiden kan lede klyngen inn i stagnasjon og tiedack-in (Chapman et al., 2004).

3b) "MNC inn" sitt leeringsutbytte fra internasjoisaringen kan derimot tenkes & ha en
annen pavirkning pa klyngens stiutvikling enn tisende leeringsutbytte i "MNC ut".
Gjennom oppkjgpet opplever de en ytterligere spssitng ved en sterkere spissing
innenfor subsea rettet mot olje og gass. Pa ennaside far de tilfart nye ressurser som
legger til rette for sektoriell diversifisering aglatert variasjon i klyngen. Inputen de far
fra relaterte kunnskapsbaser gjgr dem dermed dgtha opprettholde innovasjonsevnen.
Dermed far klyngen, igiennom "MNC inn", koblingdl nye kunnskapskilder. Da blir
leeringsgrunnlaget i teorien hgyere fordi den kagaihaerheten mellom klyngen og den
«nye kunnskapskilden» er tilstrekkelig stor (Bosah2005). "MNC inn" opplever derfor
oppgradering gjennom oppkjagpet ved at de far ghktasheid pa tvers av sektorielle og
naeringsmessige grenser. De lager nye og bedresddda produkter som er oppgraderte
pakker av deres tidligere produkt og teknologi mkonasjon med andres teknologi. Slik
stimulerer "MNC inn" dermed til fornyelse, ellertpasiell fornyelse nar presset blir stort
og de ma omplassere ressurser (pisk), eller namedratingelsene er pa plass for en hgy

nok gevinst ved a omplassere ressursene i andegeseog markeder (gulrot).

3c) Vel dette siste poenget kobler "MNC ut" og "MNIth" sine effekter pa klyngen
sammen i en gjensidig pavirkende prosess: BeggengyNC stimulerer til ytterligere
internasjonalisering i klyngen (se figur 5.). "MNE' vil for eksempel hjelpe klyngen til &

tiltrekke seg flere "MNC inn" gjennom & styrke k@ians attraktivitet. Slik kan man si at
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"MNC ut" utvider klyngens bredde-dimensjardirekte Derfor kan man konkludere med
at bade "MNC ut" og "MNC inn" bidrar med & utvide klyngerskala-dimensjon og
bredde-dimensjon.

Pa grunnlag av de konkluderende argumentene over resultatet illustreres i en

oppgradering av rammeverket for analysen, figur 5.:

KLYNGE

MNCINN <—{> INTERNASIONALISERING <——>  MNC UT

Y

> KUNNSKAPSFLYT <

Tilpasningsevne Tilpasning

J

FORNYELSE |
KLYNGEN

Figur 5. Oppgradert analytisk rammeverk

8.2 Hovedproblemstilling: Hva er forholdet mellom MNC, kunnskapsflyt og
fornyelse i en naeringsklynge?

Som det kommer frem av oppgavens analyse og aetigke antakelser, tar MNC del av
globale produksjonsnettverk samtidig som de harfaktisk lokalisering i rom. MNC
lokalisert i naeringsklynger fungerer derfor som &an mellom det regionale og det globale.
Det vil si mellom klyngen og det globale produksoattverkets territorielle lokaliseringer
Videre star MNC og neeringsklynger i et gjensididhvewgighetsforhold til hverandre, med
gjensidig pavirkning (Enright, 2000). Fra MNC sides er de avhengige av a ta del av skala-
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gkonomier, positive eksternaliteter og kunnskaplespr som kjennetegner suksessfulle
klynger. Naeringsklynger pa sin side, vil fremmeeintasjonalisering for sine klyngebedrifter,
og de vil forsgke a tiltrekke seg investeringen tr@nlandske MNC. Dette er fordi

neeringsklynger er avhengige av internasjonale kgbli for a tilfare klyngen ny kunnskap
(Bathelt et al.,, 2004). For at neeringsklynger skalprettholde innovasjonsevnen og
konkurranseevnen ma de dermed utvide klyngens -skalansjon gjennom et veletablert
system av internasjonale koblinger. MNC som kanalelom klyngen og utlandet tilfgrer

dermed klyngen de ngdvendige koblingene. Imidlemi klynger studeres og forstas ut fra
sin egen kontekstualitet og relasjonalitet (Dickegp Malmberg, 2001). Derfor vil den

pafalgende kunnskapsflyten, og eventuelle fornyelseere et resultat av den spesifikke
sammensettingen av en naeringsklynge og dens MNC.

Om man tar utgangspunkt i teorier om laering og waisgn vil MNC ha en avgjgrende rolle
for at kunnskapsflyten i naeringsklynger skal leidiéetring, nyskaping og innovasjon. Dette
fordi kunnskapsdannelse og leering er et resultahtavaktive prosesser mellom aktgrer som
har forskjellig, men komplementerende kunnskap l{8atet al., 2004). Dersom man besitter
ngyaktig den samme kunnskapen, kan man siden dgntike nserheten da er for stor til at
leering skjer (Boschma, 2005). MNC besitter kunnskam de har opparbeidet fra sine
internasjonale koblinger, internasjonal tilstedealssr eller internasjonale operasjoner. Denne
kunnskapen kan dreie seg om ny teknologi, ny koamset, nye praksiser eller andre tekniske
spesifikasjoner. Gjennom tilstedeveerelse i en redi&lynge vil derfor kunnskapen MNC
besitter bidra med noe nytt til den eksisterend@nkkapsbasen i klyngen. Leeringen
klyngebedriftene kan oppna gjennom MNC sitt bidiigkunnskapsflyten, vil dermed
stimulere innovasjonsevnen. | tillegg vil forholdeellom MNC og kunnskapsflyt legge til
rette for ytterligere internasjonalisering av klgmg Det er fordi klyngebedrifter er avhengige
av kunnskap om utenlandske markeder for a operergJbhanson og Vahine, 1977), og

MNC har ofte mer internasjonal kunnskap.

Selv om MNC stimulerer leering i en naeringsklyngeder likevel ikke gitt at dette fremmer
fornyelse i naeringsklynger pa lang sikt. Om MNCesinternasjonale koblinger rettes mot
omrader hvor kunnskapsbasen er for kognitivt naer degionale klyngen sin, vil ikke
kunnskapsoverfgringer derfra fare til radikale emgir i klyngebedriftenes stiavhengighet
(Boschma og lammarino, 2009). Derimot vil MNC &ittirag snarere lede til tilpasninger og
justeringer (Chapman et al., 2004). | den gradlgmgdes internasjonale koblinger er preget av

konsentrert spredning og klyngens MNC fglger erastgeografisk spesialisering kan dette
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skje. Men om MNC sine koblinger er rettet mot onerddg aktarer i relaterte neeringer eller
relatert gkonomisk aktivitet kan man forvente emeaneffekt. Da vil MNC sitt bidrag til

kunnskapsflyten forbedre klyngens lseringsmulighetee som gker klyngens tilpasningsevne
(Chapman et al., 2004). | et slikt tilfelle stimide MNC kunnskapsflyten pa en mate som

fremmer fornyelse gjennom & utvide klyngens bredideensjon.

Avslutningsvis skal det sies at hvor mye MNC hasi dor kunnskapsflyten, og péafalgende
fornyelse, i en naeringsklynge vil avhenge av MNE deltakelse i klyngen og det regionale
nettverket. Jo mindre de deltar og interagerer ragdre regionale aktgrer, jo mindre
kunnskap deler de. Enhver studie av forholdet melMNC, kunnskapsflyt og fornyelse i en
neeringsklynge ma derfor basere seg pa et empiriskengpel fordi graden av
internasjonalisering i en naeringsklynge er besteng@dor hvor integrerte og forankrede
MNC er (Birkinshaw og Hood, 2000). Videre kan maailér ikke generalisere rundt MNC i
en naeringsklynge, fordi deres pavirkning pa kunpskgten i klyngen ikke kun er et resultat
av den spesifikke klyngens egenskaper, eller MN@ sigenskaper. Det vil ogsa avhenge av

ngkkelpersoner i MNC med deres uformelle regionakéverk og klyngebevissthet.
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Vedlegg



Intervjuguide

Dette er et eksempel pa en intervjuguide. Intewvidign ble justert litt ut i fra bedriften som
skulle utspgrres. Temaene var for gvrig de samaie intervjuene.

(Informasjon til informantenentervjuet er en del av en masteroppgave i gkaskgreografi
ved Universitetet i Bergen. Datamaterialet skakbaseg pa intervjuer med om lag 10-12
bedrifter innenfor NCE Subseaklyngen som er intsjoraliserte. Formalet med oppgaven er
a studere hvilke fglger internasjonalisering awnlgbedrifter har for bedriftenes nettverk,
kunnskapsoverfgringer og praksis i en klyngekoriaigavdekke hvorvidt dette kan fare til
eller har fart til fornyelse for bedriftenes virkebet.

Bakgrunn

* Kan du fortelle om din bakgrunn i bedriften?

» Kan du fortelle om bedriftens bakgrunn, spesi&@thold til denne klyngen?

* Hvordan fgler du at kunnskapsflyten per i dag fuageklyngen?

« Noen generelle tanker om hva det innebaerer a vadsked i en neeringsklynge?

Internasjonalisering

* Kan du fortelle om denne aktuelle bedriftens indsjonaliseringsprosess? Oppkjgpet
— (fra) hvor og nar?

» Motiv - Hvorfor tror du det var attraktivt for detenlandske selskapet & etablere seg
nettopp i denne klyngen?

* Hvilke endringer har dere opplevd som fglge avrirdsjonalisering ifht:

Internasjonalisering og kunnskapsoverfgringer

* Hvordan jobber bedriften med kunnskapsoverfarimggernt i organisasjonen? Hva
gjer selskapet for & overfgre og dra nytte av demkkapen og kompetansen de
tilegner seg gjennom fra koblingene til utlandet?

« Hva far klyngen tilfgrt ved at dere (som et utedksineid selskap) er etablert her?

* Og hva kan den regionale klyngen fa igjen av kuapdka internasjonaliseringen?

* Hva har det norske subseamiljget og hovedsaketigelklyngen som gjgr dem sa
ledende pa internasjonale markeder

Fornyelse

* Kan det tenkes at subsea-teknologien kan rettesantve naeringer? Hvilke tanker har
du rundt dette?

« Er dette noe dere har sgkelys pa i deres selskap?é&res teknologi, produkter og
tienester rettes mot andre naeringer?

» Blir aktivitetene deres mer orientert inn mot swb&® olje- og gass eller opererer
dere ogsa innenfor andre relaterte eller urelateggnger? Og hvordan har dette
endret seq i etterkant av internasjonaliseringen?



Informasjonsskriv sendt til informantene far intervjuene
FORESPJRSEL OM DELTAKELSE | MASTERPROSJEKT

Jeg er en student ved Universitetet i Bergen sonvesk masteroppgave i gkonomisk geografi,
regional utvikling og planlegging ved Institutter fgeografi.

| oppgaven min gnsker jeg a finne ut hvordan irgsjonalisering pavirker kunnskapsflyt og fornyelse
i NCE Subsea-klyngen. Hva som kjennetegner intgsnaBsering i denne spesifikke klyngen og
hvordan koblingen er mellom de internasjonalisbe@riftene og kunnskapsflyten. Sa vil jeg forsgke &
avdekke om internasjonaliseringen bidrar til folsge form av gkt differensiering eller om klyngen
bli mer spesialisert mot subsea. | den anledningegrinteressert i a intervjue dere/deg for a fa
innblikk i deres erfaring relatert til & veere etbli en klynge, internasjonaliseringsprosessen og
endringer som fglge av den.

Masterprosjektet mitt inngar i et sterre forsknipgsjekt,” Path development in different regional
settings. Regional policy approaches in the glolealonomy,’ som er finansiert av Norges
Forskningsrad. Hovedintensjonen med prosjektetfersda viktige drivere for fornyelse og vekst tde
regionale nzeringslivet. Nar det gjelder NCE Sulg@afokuset saerlig mot hvordan multinasjonale
selskaper bidrar til a tilfare klynger ny kunnslsapn igjen kan vaere innovasjonsfremmende.

Masterprosjektet vil fokusere pa internasjonalesdaédrifter innen NCE Subsea. Jeg ser for meg a
intervjue anslagsvis 12 personer/aktgrer som @leéav klyngen. Intervjuet vil i utgangspunktetear

i ca en time og jeg vil under intervjuet, med détesgodkjennelse, bruke lydopptak. Dersom det ikke

er gnskelig vil jeg i stedet notere pa PC elleratibkk. Intervjuene vil danne datagrunnlaget for

datamaterialet i masteroppgaven.

Intervjumaterialet vil bli behandlet konfidensiaiy svarene vil bli anonymiserte. Materiale bligriet

pa et sikkert omrade pa UiB sitt lukkede nettvegki anasteroppgaven vil sitat/funn bli anonymisert.
Deltakelse er frivillig og du kan nar som helstkire deg fra prosjektet uten noen form for
begrunnelse. Undertegnede er underlagt taushedtddidisteroppgaven skal etter planen leveres i mai
2015. Datamaterialet vil bli anonymisert innen pekislutt, og eventuelle lydopptak vil bli slettet
etter at prosjektet er ferdig.

Dersom du skulle ha noen spgrsmal angaende presjekn du ringe meg pa 481 43 17, eventuelt
sende en e-post tiha.orre@student.uib.no. Det ogsa mulig & kontakte min veileder, professatAr
Flgysand (55 58 30 68nt.Floysand@geoq.uib.no)

Med vennlig hilsen
Lina Frogner Otrre.
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