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FORORD
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til Ragnhild Hollekim, for dine kloke, reflekterte tilbakemeldinger under ferste og siste

veiledning.
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SAMMENDRAG

Formalet med denne oppgaven er a bidra til gkt kunnskap om hva gode relasjoner i formelle

nettverk betyr for livskvalitet og mestring for enslige mindrearige flyktninger.
For & belyse dette er det valgt falgende forskningsspgrsmal:

- Hvem beskriver enslige mindrearige flyktninger som viktige formelle hjelpere?
- Hvordan beskrives relasjonen?

- I hvilken sammenheng beskrives de viktige relasjonene ?

- Hva fremheves som betydningsfullt ved disse erfaringene over tid ?

Oppgavens teoretiske grunnlag er Salutogenese (Antonovsky,1987) samt de tre elementene
trygghet, tilhgrighet og suksess (Kohli, 2011). Oppgaven er tilknyttet prosjektet Drawing
Together. Relational wellbeing in the lives of young refugees in Finland, Norway and Scotland,
hvor behandlingsansvarlig i Norge er Norwegian Research Centre AS. Til & besvare
forskningsspgrsmalene legger oppgaven til grunn individuelle dybdeintervjuer med 17 unge
flyktninger i alderen 18-30 som kom til Norge som enslige mindrearige flyktninger. Jeg har

brukt tematisk analyse som analytisk tilnaerming til intervjumaterialet (Braun & Clarke, 2006).

Sentrale funn i denne oppgaven viser at gode relasjoner i unge flyktningers formelle nettverk
bidrar til livskvalitet og mestring. Tilgjengelighet, tid, omsorg og de profesjonelles forstaelse

fremstar som sarlig viktig for a styrke unge flyktningers livskvalitet og mestring

Ngkkelord: Enslige mindrearige flyktninger, salutogenese, relasjoner, mestring og livskvalitet.



ABSTRACT

The purpose of this thesis is to contribute to increased knowledge about the significance of
positive relationships in formal networks for the quality of life and coping of unaccompanied

minor refugees.

To illuminate this, the following research questions have been chosen;

Who are identified as important formal helpers for unaccompanied minor refugees?
How is the relationship described?

In what context are these important relationships described?

What is emphasized as significant in these experiences over time?

The theoretical foundation of the thesis is Salutogenesis (Antonovsky, 1987) and the three
elements of security, belonging, and success (Kohli, 2011). The thesis is affiliated with the
project “Drawing Together: Relational Wellbeing in the Lives of Young Refugges in Finland,
Norway and Scotland” where the responsible party in Norway is the Norwegian Research
Centre AS. To answer the research questions, the thesis relies on individual in-depth
interviews with 17 young refugees aged 18-30 who arrived in Norway as unaccompanied
minor refugees. Thematic analysis is used as the analytical approach to the interview material
(Braun & Clarke, 2006).

Key findings in this thesis show that positive relationships in the formal networks of young
refugees contribute to their quality of life and coping. Accessibility, time, care, and the
professionals’ understanding appear to be particularly important in enhancing the quality of

life and coping of young refugees.

Keywords: Unaccompanied minor refugees, salutogenesis, relationships, coping and quality
of life.



1.0 Innledning

Enslige mindredrige flyktninger har er en krevende prosess med a skape et meningsfullt og trygt
liv i et nytt land. Denne oppgaven bygger pa intervjumateriale fra 17 enslige mindrearige
flyktninger bosatt i Norge, hvor det fremkommer at det savnes forskning fra denne
samfunnsgruppen sine egne erfaringer og perspektiver i et lengre perspektiv (Svendsen et al.
2018). Samtlige av informantene er mellom 18-30 ar pa intervjutidspunktet og er enten under

utdanning eller i arbeid. Ankomst aret strekker seg fra 2008 til 2017.

Gjennom forskningsprosjektet «Kreativ sammen» som jeg er sa heldig a fa samarbeide med har
jeg fatt tilgang til unge flyktninger sine nettverkskart og individuelle intervjuer om natid. Jeg
gnsker a fange informantenes beskrivelser om hvem som har vert viktig i deres formelle

nettverk- og hva disse relasjonene har betydd for deres livskvalitet og mestring .

Livskvalitet er et av begrepene som knyttes opp mot Salutogenese, som er den overordnede
teorien jeg har valgt & benytte i dette prosjektet (Lindstrom & Eriksson, 2015). Begrepet i sin
helhet omfatter bade objektive faktorer som boforhold, gkonomi og deltakelse i samfunnet, og
subjektive som engasjement, tilfredshet, mening og glede (Nes et al. 2018). God livskvalitet er
et viktig mal i arbeidet for folkehelsen, og er i Norge et supplerende mal pa
samfunnsutviklingen (Regjeringen, 2021). Strategien satser pa utjevning av sosiale forskjeller
og dermed bidra til et mer rettferdig, helsefremmende og inkluderende samfunn. Det er
indikasjoner for bedre livskvalitet og helse i et mer likeverdig samfunn samt indikasjoner for
starre grad av tilhgrighet og tillit (Helliwell ,2020 ; Oishi, 2018; Steckermeier & Delhey, 2019).
| litteraturen blir det ofte benyttet en rekke begreper nar det refereres til subjektiv livskvalitet.
Eksempler pa dette er tilfredshet, velvere, , blomstring og lykke ( Andreasson & Birkjeer,

2018). Mestring, som og vil veere fokus for denne oppgaven , fayer seg ogsa inn i denne rekken.

Undersgkelser ser som oftest pa innvandrere generelt , og det er behov for mer kunnskap om
livskvaliteten fra personer med flyktningbakgrunn (Barstad, 2016). Pa oppdrag fra Helse- og
omsorgsdepartementet, lanserte Helsedirektoratet rapporten Gode liv i Norge- Utredning om
maling av befolkningens livskvalitet ( Barstad, 2016). Hensikten med rapporten var & vurdere
livskvaliteten blant forskjellige grupper i befolkningen i Norge, utfra deres egne opplevelser og
vurderinger (Barstad, 2016). Ifglge Amnesty International preges kunnskapen om enslige
mindrearige flyktninger av kvantitativ data, i form av statistikker og tall, som farer til at en lett

kan glemme menneskene bak tallene (Amnesty International, u.a.) .Ogsa i helsedirektoratets



rapport ble det presisert at opplysninger i form av tall og statistikk bgr suppleres med kvalitativ
data for & fa frem de subjektive faktorene ved livskvalitet (Barstad, 2016). Mennesker som har
en god relasjon til andre, vil enklere lgse opp i spenning enn de som ikke har slik kvalitet i sine
relasjoner (Antonovsky, 1987), og det er i dette krysspunktet hvor den enslige mindrearige
flyktningen forteller om gode opplevelser knyttet til sine formelle nettverk- at jeg vil trekke

paralleller til de helsemessige fordelene i form av livskvalitet og mestring.

Det anses at enslige mindredrige flyktninger er en spesielt sarbar gruppe i vart samfunn
(Oppedal et. al. 2009). | det falgende gis det farst en begrepsavklaring av enslige mindrearige
flyktninger, etterfulgt av en kort redegjarelse om enslige mindrearige flyktningers situasjon i
Norge. Deretter belyser jeg rettighetene til denne gruppen og forklarer avslutningsvis i

innledningen hvordan ansvaret for enslige mindrearige flyktninger fordeles.

1.1 Enslige mindredrige flyktninger

Ifglge Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi) er enslige mindrearige flyktninger barn
0g unge som ankommer Norge uten fglge av foreldre eller andre som utever foreldreansvar, og
som far asyl (beskyttelse) her (IMDi). I regi av utlendingsdirektoratet (UDI) far barn og ungdom
som er mellom 15 og 18 ar nar de kommer til Norge og sgker asyl, tilbud om a bo pa asylmottak
for enslige mindredrige (IMDi). Barn under 15 ar far i regi av Barne-, ungdoms -og

familieetaten (Bufetat) tilbud om plass pa et omsorgssenter for enslige mindrearige (IMDi).

1.1.1 Flyktningsituasjonen i Norge

De siste arene har det veert store svingninger i antall enslige mindrearige som bosettes i norske
kommuner. | 2015 kom det mer enn 5480 enslige mindredrige asylsgkere. | 2016 ble 1599
bosatt, og etter dette var det en drastisk nedgang de pafglgende arene. | 2018 var det bare 194
EM som ble bosatt, dette er historisk lave tall (Lidén et al. 2019). En pressemelding fra
Utlendingsdirektoratet (UDI) viser at det i 2022 ble mottatt 40.750 sgknader om beskyttelse,
sammenlignet med 31.150 sgknader i 2015. Ukrainere som ba om midlertidig kollektiv
beskyttelse, sto for 34.847 av sgknadene i 2022. 1 tillegg ble det mottatt 386 sgknader fra andre
nasjonaliteter om det samme, disse fra blant annet syrere (1.591) afghanere (516), eritreere
(325) og russere (294). Selv om krigen i Ukraina er hovedarsaken til de gkende tallene, kan
UDI opplyse er det ogsa er en markant gkning i ordinare sgknader om beskyttelse (Kommunal
rapport). Rapporten viser at det ogsa er flere enslige mindrearige som kommer til Norge na enn



i 2018. Flesteparten av de unge kommer fra Afghanistan (379) og Syria (249). | april 2023 ble
det bosatt 110 enslige mindrearige flyktninger i Norge (IMDi).

1.1.2 Ansvarsfordeling og roller

Enslige mindrearige som har fatt innvilget opphold skal deretter bosettes i en kommune. Det er
den enkelte kommune som bestemmer hvordan arbeidet med enslige mindrearige (EM) skal
organiseres og hvilken aktuell etat som skal ha ansvaret for a lgse oppgaven. Noen kommuner
legger ansvaret til flyktningtjenesten, mens andre har gode erfaringer med a legge det til
barneverntjenesten. Enkelte kommuner legger oppgaven til NAV, direkte under radmannen.
Uavhengig om hvor oppgaven plasseres i den enkelte kommune, er det viktig at flere etater
samarbeider. Etater som har ansvar for helse, skole, bolig, kultur og frivillig sektor ma medvirke

til & skape gode oppvekst- og integreringsvilkar for barna (IMDi).

Statsforvalteren i den kommunen hvor den enslige mindrearige flyktningen oppholder seg, er
pliktig & oppnevne en representant for den unge (Statsforvalteren.no) . Tidligere ble denne
representanten kalt verge, og det er denne benevnelsen som blir brukt i denne oppgaven. Vergen
er en voksen person, som skal vere i foreldrenes sted samt ivareta den enslige mindrearige
flyktningens rettigheter i Norge, bade gkonomisk og juridisk (Statsforvalteren.no). Vergen skal
frem til den mindredrige flyktningen fyller 18 ar skal for eksempel : passe pa at den daglige
omsorgen, helsetilbud samt skolegang er forsvarlig og mgter den mindrearige sitt behov. Sgke
etter midler om den mindredrige er funksjonshemmet, opprette legitimasjon, sgrge for at papirer

blir utfylt og levert til rett tid (Statsforvalteren.no).

For enslige mindrearige flyktninger er det den som har omsorgen i foreldrenes sted som har
plikt til & serge for at de har et skoletilbud (Oppleringsloven 1998). Elever som er over
opplaringspliktig alder, som er fra barnet er seks ar og til endt tiendeklasse, og ikke har fullfart
grunnskolen har pa lik linje som alle barn rett, men ikke plikt til grunnskoleopplering. Denne
samt ungdomsretten, videregaende opplaring er skoletiloud som ma tilpasses den enkeltes
behov, da det er store forskjeller i den mindreariges bakgrunn og behov. God veiledning basert
pa en systematisk kartlegging av den mindredariges faktiske kunnskapsniva og tidligere
skolegang er derfor viktig (Lidén et al., 2020)). En slik oversikt har relevans for saerskilt
spraktilbud og rettigheter til innferingstiloud for den mindredrige flyktningen (se
Utdanningsdirektoratet 2016b for en beskrivelse av slike tilbud). Forskning viser at det innen

skoletilbudet til enslige mindrearige flyktninger ber settes inn ekstra ressurser med tanke pa tap
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av familie, traumatisering, manglende skolegang og andre psykososiale forhold (Lidén et al.,
2020)). Mangel pa kompetanse og gkonomi er de to viktigste arsakene til at stgtte mangler, og
selv i kommuner hvor gkonomien og profesjonelle er til stede er likevel kompetansen pa enslige

mindrearige flyktninger fraveerende (Lidén et al., 2020).

Det etterlyses tilstrekkelig ressurser og kompetanse for a kunne tilby tilrettelagt oppleering for
enslige mindrearige flyktninger (Pastoor, 2018)

1.2 Bakgrunn for valg av tema

Betydningen av relasjoner har alltid engasjert meg. Tanken pa at den ene ser akkurat ett
menneske sine kvaliteter, dets potensiale og at det kan vare nok til & bygge mennesket opp a
utvikle det er en tematikk jeg finner inspirerende. Tematikken knyttet til flyktninger generelt
engasjerer meg i stor grad. Jeg har fra tidligere en bachelor i interkulturell kompetanse som er
aktuell med tanke pa vart flerkulturelle samfunn og viktigheten av interkulturell kompetanse.
Jeg har arbeidet i barnehage i 20 ar og har fatt gleden av a jobbe tett pa minoritetsfamilier. Jeg
har gjort meg mange erfaringer samt fatt innblikk i viktigheten av a skape relasjoner og klare
a sta i disse. Det var ingen tvil hos meg da jeg ble spurt om a ta del i prosjektet Kreativ

Sammen og det har vist seg & veere et riktig valg for meg.

1.3 KREATIV SAMMEN

Prosjektet «Drawing Together Project» , pa norsk «Kreativ sammen» driver en pagaende
longitudinell studie hvor formalet er forstd hvilke mennesker som er viktige for unge
flyktninger i deres hverdag og hvordan relasjoner forandrer seg over tid. Prosjektet er ledet av
professor Ravi Kohli ved universitetet i Bedfordshire og finansiert av NordForsk. NORCE
forskningsinstitutt er prosjekteier og utgjer sammen med Hgyskolen pa Vestlandet (HVL) de
norske samarbeidspartnerne i prosjektet. «Kreativ sammen» er et internasjonalt prosjekt som
foregar i Norge, Finland og Skottland. Prosjektet anvender bade kunstbaserte metoder og
kvalitative intervjuer som forskningsmetoder for a innhente informasjon om enslige
mindrearige flyktninger sine erfaringer over tid. | tre workshops fordelt med 10 maneders
mellomrom utfgres kreative forskningsmetoder, for a formidle det som ikke kan sies med ord.
Deltakerne intervjues individuelt om sine erfaringer (Individuelle intervju), samt sammen med
personer de utnevner som verdifull for deres livskvalitet (parintervju). Det er data fra det farste
individuelle intervjuet med de norske deltakerne som utgjer datamaterialet for min master, til

sammen 17 transkriberte og avidentifiserte intervjuer.

11



1.4 Presentasjon av problemstilling og forskningssparsmal

Gjennom prosjektet Kreativ Sammen har jeg fatt mulighet til & naermere pa data som er
innsamlet. Utgangspunktet mitt har veert datamateriale som er tilknyttet de enslige mindrearige
flyktninger som er bosatt i Norge. Jeg har valgt a studere hvilken betydning det formelle
nettverket har hatt for enslige mindredrige flyktninger sin livskvalitet og mestring. Prosjektets
problemstilling er som falger:

«Hva betyr relasjoner i formelle nettverk, for enslige mindrearige flyktningers opplevelse av

livskvalitet og mestring?».

Jeg har valgt fglgende forskningsspgrsmal for & kunne besvare problemstillingen min:

e Hvem beskriver enslige mindrearige flyktninger som viktige formelle hjelpere?
e Hvordan beskrives relasjonen?
e | hvilken sammenheng beskrives de viktige relasjonene?

e Hva fremheves som betydningsfullt ved disse erfaringene over tid?

Prosjektet er begrenset til & undersgke enslige mindredrige flyktninger sine opplevelser av
viktigheten av deres formelle nettverk og hvordan dette pavirker deres livskvalitet og mestring
i hverdagen. Formalet med prosjektet er gkt kunnskapsgrunnlag om viktigheten av det formelle

nettverket for enslige mindreéarige flyktninger.

1.5 Oppgavens oppbygging og avgrensinger

Oppgaven er bygget opp av 8 kapitler. Farste kapittel bestar av en innledende del for a sette
rammen for oppgaven, etterfulgt av kapittel to hvor det presenteres rammeverk og lovgrunnlag
gjeldende for malgruppen. | kapittel tre vil oppgavens teoretiske rammer bli introdusert. Teori
som jeg har valgt for a belyse problemstillingen er Salutogenese (Antonovsky, 1987) samt
elementene trygghet, tilhgrighet og suksess (Kohli, 2011). Kapittel fire omhandler
forskningsgjennomgang som er relevante og viktige for oppgaven. | prosjektets femte kapittel
blir oppgavens metodedel presentert, hvor jeg vil gjere rede for den metodiske og analytiske
tilneerming til oppgaven. Herunder vil jeg ogsa trekke frem forskningsetiske hensyn og
vurderinger, samt presentere rammeverket for analyse og funn gjort i prosjektet. | kapittel seks

vil jeg presentere resultatene av analyse og funn. Deretter kommer kapittel syv hvor oppgavens
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funn vil bli diskutert i lys av teoretiske perspektiver samt relevant forskning. | kapittel atte vil

jeg trekke frem noen avsluttende refleksjoner opp mot oppgavens problemstilling.

Ved noen tilfeller gjennom prosjektet vil enslige mindrearige flyktninger presenteres som den
«mindrearige», eller de/den «unge». Dette er et valg jeg har tatt for a gjare teksten leservennlig,

samt a referere til informantene pa en mer lettsindig mate.
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2.0 RAMMEVERK OG LOVGRUNNLAG FOR MALGRUPPEN

| denne delen av oppgaven skal jeg se nermere pa konvensjonene og de rettighetene enslige
mindrearige flyktninger har krav pa, og relevant rammeverk for denne gruppen. Deretter gjares
det rede for barnevernets mandat overfor enslige mindreérige flyktninger. Jeg starter med a
belyse flyktningkonvensjonen (1951) deretter FN sin Barnekonvensjon (1989), med pafaglgende
artikler jeg finner relevant for a belyse mine forskningssparsmal.

2.1 Flyktningkonvensjonen (1951)

Flyktningkonvensjonen ble vedtatt i 1951 og avgjer hvem som er flyktninger og hvilke sosiale
rettigheter, rettsbeskyttelse og bistand flyktningene skal fa av landet som har ratifisert
konvensjonen (Stang, 2012). Selv om barn er en del av flyktningkonvensjonen (1951) er det
ikke lagt direkte faringer direkte mot barn. Statene palegges likevel gjennom konvensjonen at
alle flyktninger har rett pa skolegang pa lik linje som alle andre barn. Barnekonvensjonen
(1989) og Flyktningkonvensjonen (1951) er ratifisert i Norge, men sistnevnte har ikke prioritet
fremfor andre lovbestemmelser (Stang, 2012).

2.2 Barnekonvensjonen (1989)

Foerst i 1989 ble FNs barnekonvensjon en konvensjon som skulle sikre barns rettigheter.
Barnekonvensjonen (1989) legger til grunn for en forstaelse om at alle barn har behov for
vernetiltak og omsorg, pa samme tid som de er selvstendige rettighetshavere. Konvensjonen
inneholder en presisering av Menneskerettighetene (1948) som omhandler barn. 1 2016 ble
Barnekonvensjonen ((1989) ratifisert i 197 av FN sine medlemstater, eneste unntaket var USA
(Smith, 2016). Et viktig prinsipp i konvensjonen er hensynet til Barnets beste, hvor alle
handlinger og avgjerelser skal ha utgangspunkt i dette (NOU, 2016:16).

Barnets stemme blir i dag tatt mer hensyn til enn fgr Barnekonvensjonen (1989) tradde til
(Smith, 2016). Dette betyr at barn som er i stand til & ha egne synspunkter, har rett til & gi utrykk
for disse sa lenge de vedrarer en selv. Ved a gi barn rett til medvirkning i egne saker bidrar man
til & anerkjenne barn som likeverdige subjekter og ikke bare objekter som trenger bistand (NOU
2016:16).

At det er en konvensjon og ikke en erklaering betyr at den er rettslig bindene for de statene som

har ratifisert den. Det blir lagt et grunnlag for hvert barn sitt behov for omsorg og vernetiltak,
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dette er uavhengig om barnet har fysiske eller mentale begrensninger (Smith, 2016). Norge blir
ansett som en pioner i feltet om barns rettigheter hvor de var farst til 2 ha en egen ombudsmann
for barn. Ombudsmannens oppgave var a spre kunnskap om barn samt ha fokus pa a ivareta
barns interesse og rettigheter. Barnekonvensjonen ble ratifisert i Norge i 1991 og som felge av
denne ratifiseringen av Barnekonvensjonen (1989) i 1991 fikk landet en barneminister. Med
dette har konvensjonen fatt ett solid fotfeste i norsk lov (FN-sambandet,2019, Smith, 2016). |
2003 ble Barnekonvensjonen (1989) innlemmet i norsk lov. Det har blitt utfert en del endringer
i loven, dette med tanke pa a synligjare konvensjonen, som har bidratt til 3 sette barns rettigheter
pa dagsorden (Smith, 2016).

Falgende gar jeg gjennom enkelte artikler i FNs Barnekonvensjon (1989) som er viktig i arbeid
rettet mot enslige mindredrige flyktninger og som jeg finner relevant da jeg senere i oppgaven

fremlegger funn.

2.2.1 Aktuelle artikler i Barnekonvensjonen (1989)

FNs barnekonvensjon definerer hvilke rettigheter barn har som gjelder beskyttelse og omsorg
(Svendsen et al., 2018). Norge har inkorporert barnekonvensjonen i norsk lov, som betyr at
enslige mindreérige flyktninger skal ha de samme rettigheter som andre barn i Norge. Det er
noen artikler i barnekonvensjonen som er serlig viktige i arbeidet med de unge (Integrerings-
og mangfoldsdirektoratet, 2017).

Artikkel 2, Ikke-diskriminering vektlegger at «Alle barn har rett til vern om diskriminering»
(Barneombudet) , Det betyr at alle barn, i dette tilfelle enslige mindrearige flyktninger skal
behandles likt. Deres status som barn skal komme far deres status som flyktning (Barne- og
familiedepartementet, 2003). Artikkel 3 fremhever barnets beste og at «\Voksne skal gjar det
som er best for barn» (Barneombudet). Alle tilbud, tiltak eller annet som angar barnet skal
gjeres med hensyn til barnets beste. Hjelpeapparatet i enslige mindrearige flyktningers formelle
nettverk ber alltid ta hensyn til dette i sine avgjerelser (Barne-og familiedepartementet,
2003).Videre i Artikkel 4 belyses det hvem som har ansvaret og poengterer at det er den enkelte
kommune som har ansvar for rettighetene til barnet. Selv om staten har hovedansvar for
sikkerhet, ma den enkelte kommune veere sikker pa at den enslige mindrearige flyktningen far
ivaretatt rettighetene sine. Dette gjelder bade sosiale, kulturelle og skonomiske rettigheter
(Regjeringen.no). Artikkel 22 understreker rett til beskyttelse for flyktningbarn. Flyktningbarn
skal fa hjelp til beskyttelse i det landet de ankommer. Etater skal samarbeide slik at barna far

den hjelpen de trenger til @ muligens finne tilbake til sin familie. Om gjenforening ikke er mulig,
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har de rett til beskyttelse pa samme mate som andre barn uten familiemiljg (Barne-og
familiedepartementet, 2003). | Artikkel 24 vektlegges rett til helsehjelp. Barn har rett pa hjelp
til behandling, uavhengig om det er psykisk eller fysisk. Det fremheves at barnet skal fa tilbud
om det hgyeste oppnaelige behandlingstilbudet, og alle barn skal ha tilgang pa helsetjenester
(Barne-og familiedepartementet, 2003). Tilgang pa hensiktsmessig behandlingstilbud anses
som viktig for enslige mindrearige flyktningers psykiske helse. Videre belyser jeg Artikkel 28,
som fremhever krav om utdanning. | Norge er grunnskoleoppleringen obligatorisk og derfor
gratis. Staten er palagt a sikre at alle barn far dette tiloudet. Ifglge FN sin Barnekonvensjon har
alle barn, ogsa asylsgker- og flyktningbarn lik rett til oppleering. Videregaende opplaring gir
mulighet for ulik type retning som yrkeskompetanse og allmennfaglig utdanning (Barne-og
familiedepartementet, 2003). Til sist trekker jeg frem Artikkel 39, som handler om retten til
hjelp. Nar ett barn har vart utsatt for noe skadelig og vanskelig som blant annet utnytting,
veepnede konflikter, misbruk eller annen nedverdigende behandling, skal det tilrettelegges
egnede tiltak for & forbedre deres fysiske og psykiske helse. Reintegrering og rehabilitering skal
finne sted i miljger som fremmer verdighet, selvrespekt og helse (Barne- og
familiedepartementet, 2003). Da enslige mindreéarige flyktninger har veert eksponert for
hendelser som kan vaere vanskelig og eller skadelig, er behovet stort for at de far den hjelpen

de har krav pa.
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3.0 Begreper og teoretiske perspektiver

| denne delen av prosjektet presenterer jeg de teoretiske perspektivene oppgaven min bygger
pa samt beskriver noen relevante begreper. Jeg har valgt & ha Salutogenese som overordnet teori
samt begreper knyttet opp mot denne. Dette blant annet for & vise en bredere forstaelse for
Antonovsky sin sammenheng mellom god helse og de positive falgende av dette. Teorien
salutogenese har som hensikt & bidra til en gkt forstaelse av hvilke faktorer som kan bidra til
bedre helse og med utgangspunkt i den salutogene paraply (Figur 1) vektlegger jeg relevante

begreper som er med pa a belyse mine forskningsspgrsmal.

Som et middel for a lettere forsta enslige mindrearige flyktningers opplevelse av livskvalitet og
mestring pa bakgrunn av deres relasjoner i formelle nettverk, har jeg valgt & benytte meg av

elementene trygghet, tilhgrighet og suksess til professor Ravi Kohli.

3.1 Salutogenese

Salutogenese ble pa slutten av 1970-tallet introdusert av sosiologen Aaron Antonovsky, som
hadde en egen interesse for stressteori. Til tross for prinsippene og verdiene i Ottawa- charteret
fra Verdens helseorganisasjon (WHO 1986), som i all hovedsak handler om den prosessen som
gjer mennesker i stand til & forbedre og bevare sin helse- fortsatte det meste av forskningen pa
helsefremmende arbeid i samme spor. Vendepunktet kom da Antonovsky i sin sgken pa hvilke
ressurser som fremmer vedvarende tilfredsstillende helse hos mennesker med store belastninger

stilte sparsmalet «Hva er det som gir god helse?» (Langeland, 2012, s.11).

Det essensielle i den salutogene teorien er at man definerer helse som et kontinuum (grader av
helse), og dermed har en bredere forstaelse av hvilke faktorer som kan bidra til sterre grad av
helse (Langeland, 2012). Antonovsky mente at man i medisin og psykologi generelt var for
opptatt av det som gjar at man er syk, patogenese. Istedenfor a fokusere pa dette, begynte han
a identifisere det som bidrar til sunnhet ( Bunkholdt & Kvaran, 2015). Innen patogenese regner
en mennesket som enten friske eller syke, mens det i salutogenese males som et kontinuum.
Slik Antonovsky skiller mellom helse-forskjellen mellom patogenese og salutogenese har gjort
at teorien bidrar til tidlig innsats i helsefremmende arbeid fremfor a behandle nar sykdommen
allerede er inntruffet. Selv om tenkningen blir omtalt til & veere en hjgrnestein innenfor
helsepolitikk i hele verden, har den likevel ikke fatt helt innpass i epidemiologien (Holmen et
al.2016). Til tross for dette, indikerer likevel forskning at salutogenese er avgjgrende for a

fremme helse hos mennesker med psykiske problemer ( Mjgsund et. al. 2015). | stedet for &
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veere fokusert pa a stille diagnoser, er man innen salutogenese opptatt av a se helheten rundt
mennesket, dets historie og opplevelse. Perspektivet vektlegger i tillegg bruken av
potensielle/eksisterende motstandsressurser, fremfor det motsatte i patogenesen, hvor det

utelukkende handler om & minisere risikofaktorene (Langeland, 2012).

Antonovsky mente at jo sterkere falelse en har av sammenheng, desto sterre forutsetning og
evne vil man ha til & handtere ett problem (Larsen, 2015). Salutogenese bestar av tre
komponenter, disse defineres som begripelighet, handterbarhet og meningsfullhet. Opplevelse
av sammenheng vil kunne bidra til en indre trygghet og en stgrre sannsynlighet til at en har
indre ressurser og ressurser rundt seg, samt en evne til & anvende disse pa en helsefremmende
mate (Lindstrom & Eriksson, 2015).

3.1.1 Opplevelse av sammenheng

Begrepet «opplevelse av sammenheng» er det salutogenese er mest kjent for. Antonovsky
hevder at mennesker med en sterk opplevelse av sammenheng (OAS) skarer hgyt pa
kjernekomponentene i teorien, i forhold til de menneskene med svak OAS ( Antonovsky, 2012).
OAS er en grunnleggende holdning som forteller oss noe om i hvilken grad mennesket har en
stabil, gjennomgaende, men dynamisk tillit eller falelse til at : Stimuli har sin opprinnelse fra
ens ytre eller indre omgivelser i livet basert pa 1. Strukturerte, forklarlige og forutsigbare
(begripelighet), 2. at ressursene er oppnaelig sann at man kan mgte kravene som stimuli setter
(hdndbarhet) og 3. at kravene er verdt investering, oppleves utfordrende og dermed bidrar til

engasjement (meningsfullhet) (Langeland, 2012).

Man kan regne OAS som en mestringsressurs som gjgr at mennesker kan velge mellom ulike
strategier for & handtere ulike hendelser i livet og lgse forskjellige problemer (Lindstrom &
Eriksson, 2015). Antonovsky (2012) hevder at OAS pavirkes av generelle
motstandsressurser/mestringsressurser som igjen pavirkes av den sosiale, historiske og
kulturelle konteksten en befinner seg i. Ved a velge & anvende salutogenese som teori i mitt
prosjekt har jeg som formal & avdekke funn fra informantene hvor det reflekteres og beskrives
viktige opplevelser i deres formelle nettverk, Utfra disse beskrivelsene skal jeg skrive om
mulige sammenhenger, opplevelser av sammenheng og diskutere de falgende komponentene

opp mot funn.
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3.1.2 Begripelighet, handterbarhet og meningsfullhet

Begripelighet, den fgrste komponenten, hevder Antonovsky handler om i hvilken grad en
opplever at stimuli en utsettes for i sine ytre eller indre omgivelser, er sammenhengende, gir en
tydelig mening og er forstaelig fremfor kaotisk, uforstaelig og uorganisert. Mennesker som
skarer hgyt pa begripelighet, har en forventning at stimuli en mgater i fremtiden er forutsigbar.
Om den ikke er det, men kommer overraskende kan den i sa fall forklares og settes i

sammenheng (Antonovsky, 2012).

Handterbarhet, den andre komponenten, hevder Antonovsky handler om i hvilken grad en
opplever at en har nok ressurser til radighet til & takle de kravene en mgter. Mennesker med en
sterk opplevelse av handterbarhet, faler ikke at livet er urettferdig eller at en er et offer. Selv
om livet enkelte ganger gar i motbakke, sa vil en klare a takle det, bearbeide en eventuell sorg
og dermed komme seg videre (Antonovsky, 2012).

Meningsfullhet, den tredje og siste komponenten, hevder Antonovsky understreker meningen
av a vere involvert i prosessene som bidrar til egen skjebne, bade indirekte og direkte.
Meningsfullhet omhandler de omradene i livet som er viktige og gir mening, ikke bare i kognitiv
forstand, men i hele falelsesregisteret. | sin studie belyser Antonovsky en tydelig sammenheng
mellom mennesker med svak OAS og det at en ikke har noe som er serlig viktig i livet sitt
(Antonovsky, 2012). Relevansen for mitt prosjekt er a andende teorien for a se sammenhengene

mellom viktig stgtte og meningsfullhet hos informantene.

3.1.3 Forholdet mellom de tre komponentene

Antonovsky hevder at komponentene er fenomener som er sammensatt av opplevelser i livet
preget av indre sammenheng, medbestemmelse og en balanse mellom under- og overbelastning.
Opplevelser som dette vil bidra til & styrke opplevelsen av sammenheng. Ifglge Antonovsky er
det en hgy, men ikke fullstendig sammenheng mellom komponentene. Ulike hendelser i livet
kan plasseres lavt pa en komponent og hgyt pa en annen. Man kan for eksempel veere i en sosial
rolle som danner livsopplevelse preget av en indre sammenheng, men som likevel ikke bidrar
til at en rader over situasjonen. Dette forklares med at potensialet man har ignoreres.
Opplevelsen av a veere i en slik sosial rolle vil gi et hgyt utslag pa komponentene begripelighet

og handterbarhet, men lavt pa komponenten meningsfullhet (Antonovsky, 2012).
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3.1.4 Generelle motstandsressurser

Salutogenese identifiserer felles og personlige motstandsressurser som bidrar til mestring av
spenning i krevende livssituasjoner. Hvor stor grad av motstandsressurser en har tilgjengelig

og har evnen til & anvende, desto hgyere grad av helse og opplevelse av sammenheng vil en fa.

Antonovsky hevdet at «Enhver karakteristikk av personen, gruppen eller omgivelsene kan
fremme affektiv mestring av spenning» da han beskrev motstandsressurser ( Antonovsky 1979,
s. 99).

Mennesker som har en god relasjon til andre, vil enklere lgse opp spenning enn de som ikke har
en slik kvalitet i sine relasjoner. Vissheten om at en har tilgjengelig sosial statte er ofte nok for
a ha en god motstandsressurs (Langeland, 2012). Resonnementet til Antonovsky rundt generelle
motstandsressurser er at de danner opplevelser i livet preget av medbestemmelse, en indre
sammenheng og en balanse mellom over- og underbelastning. Pa den maten styrkes en hgy grad
av OAS, dette gjelder ogsa stressfaktorer. Sistnevnte beskrives som et sertrekk som hgrer
sammen med entropi i systemet, som videre beskrives som opplevelser i livet preget av
manglende sammenheng, fraveer av beslutningstaking og over- og eller underbelastning
(Antonovsky, 2012). | likhet med generelle motstandsressurser er kronisk stressfaktor ett
seertrekk som beskriver en person sitt liv. Kroniske stressfaktorer og kroniske ressurser er under
alle omstendigheter implementert i mennesket sin livssituasjon, som langvarige og

generaliserte. | all hovedsak er det disse som avgjer hvilke OAS- niva en er pa.

Skilsmisse, dedsfall i ner familie, oppsigelse og familieforgkelse er eksempler pa hendelser
som Antonovsky beskriver som stressende begivenheter i livet. Konsekvensene av slike
hendelser skaper en tilstand av spenning, og Antonovsky hevder at det er OAS- nivaet til den
enkelte som avgjegr om utfallet er helsebringende, ngytralt eller skadelig ( Antonovsky, 2012).

Flukt, krig og fraveer av naer familie anses som stressende begivenheter i livet.
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3.1.5 Salutogen tilneerming til livskvalitet og mestring

Saluti;genes

Fokus pa firdigheter

© Monica Eriksson, 2012

Inliird radighet , (CL‘;‘;;'ES)
(Rosenbaum)
Kulturellt kapital Socialt kapital Empowerment Kontrollfokus
Inléird optimism (Bourdieu) (Putnam) (Freire) (Rotter)
(Seligman) Livskraft/  Vilja till i Vilbefi d
. : 5 ivskra ilja till mening dlbefinnande
Inléird hoppfullhet Livskvalitet (Resilience)  (Frankl) (Diener)
(Zimmerman) (Lindstrom) (Werner)
Ekologisk systemteori
Kinsla av sammanhang Tillhorighet BléomsFr 4 (Brg,?fge',fbrzﬁfr';l cort
(Antonovsky) (Blum) e c e
e Interdiciplinaritet
Handlings Klei
Emotionell intelligens  Social intelligens kompetens (Klein)
(Goleman) (Goleman) (Bruun Jensen) Flow

(Csikszentmihdlyi)

Figur 1 Den salutogene paraplyen ( Lindstrom & Eriksson, s.77).

Den salutogenese helsemodellen ( se figur over) har flere underbegreper som er med pa a
fremme tilnermingen til teorien. Livskvalitet er ett av begrepene som knyttes opp mot
salutogenese, samt mestring. Antonovsky uttaler at «Hvis vellykket handtering av stressfaktorer
i tilvaerelsen virker helsefremmende, burde det ikke ogséa fremme lykke, pagangsmot, tilfredshet
og positive affekter?» ( Antonovsky, 2012, s.186-188). Han beskriver hvilke sammenhenger
han mener det er mellom OAS og velvare: om det er slik at OAS fremmer god helse og har
universale mal for menneskets velvere, blir det da en indirekte forbindelse mellom dem.
Foruten om denne sammenhengen er det mange av de tidligere nevnte motstandsressursene som
bidrar til en sterk OAS. Disse er direkte forbundet med velvere (Antonovsky, 2012).

Det oppstar hendelser i livet hvor en mgter motstand av ulik karakter. Enslige mindrearige
flyktninger med en sterk OAS vil ikke i disse situasjonene vare mer lykkelig enn et menneske
med svak OAS. Men forskijellen er at den fglelsen den unge har vil avgjgre maten en handterer
hendelsen. Denne konkrete fglelsen av velveere er direkte assosiert med OAS ( Antonovsky,
2012).
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Mennesker som har tette band til andre og en opplevelse av at andre bryr seg om dem lgser
lettere opp spenninger. Sikkerheten om den unge informanten i mitt datamateriale har sosial
statte tilgjengelig er ofte nok for at det skal kunne vaere en mestringsressurs. (Antonovsky,
1987).

3.2 TRYGGHET,TILHORIGHET OG SUKSESS

Kohli (2011 beskriver tre elementer som har relevans for barn og unge som kommer til et nytt
land og befinner seg i en ny kontekst med tanke pa mennesker, lovgivninger og sprak. Ved
hjelp av de teoretiske begrepene trygghet, tilhgrighet og suksess beskriver han hvordan disse
elementene gir en falelse av «hjem» for de enslige mindredrige flyktningene som har flyktet fra
sitt hjemland (Kohli, 2011).

Det a sgke etter et nytt hjem handler ikke ensidig om & skaffe seg ny bolig, men 4 etablere nye
relasjoner og starte pa nytt. Til syvende og sist skal en ha et sted hvor en ikke opplever trusler,
men finner tilveaerelsen trygg og stabil (Kohli, 2011). Nar en kommer til et nytt land er det viktig
at man blir kjent med landets skikker, lover og ikke minst spraket. Farst nar vellykkede
tilpasningsstrategier laeres og en normal hverdag opprettes igjen, blir man en del av sin nye
kultur. For de som allerede har blitt bosatt i landet er det viktig & jobbe hardt, danne relasjoner
a sette ratter (Kohli,2011).

Med tiden vil en oppleve suksess innen skole og vennskap dannes. For mange vil dette veere en
prosess som tar lang tid og det vil ta mange ar far en som enslig mindrearig flyktning faler seg
som en del av kulturen i sitt nye land. En vil etter en omfattende tid kunne se tilbake pa hva en
har veart gjennom og se fremover pa det som er oppnadd. Trygghet, tilhgrighet og suksess anses
som tre fungerende dimensjoner for & oppna et stabilt liv. Ifalge Kohli (2011) gelder dette for
alle utsatte barn (Kohli, 2011). Jeg finner elementene i denne teoretiske tilneermingen relevant
for mine forskningsspgrsmal opp mot min problemstilling, da relasjonene i enslige mindrearige
flyktningers formelle nettverk handler om nettopp dette : Trygghet, tilhgrighet etterfulgt av

suksess.
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Trygghet

Tilhgrighet Suksess

Figur 2. Trygghet, Tilhgrighet, suksess

3.2.1 Trygghet

Et stort gnske for mange enslige mindrearige flyktninger er a ha den juridiske retten til a kunne
betrakte seg selv som borgere av et vellykket og stabilt land. Ved at man lovlig kan forbli i
asyllandet pa ubestemt tid, danner grunnlaget for a kunne fale seg trygg. Nar en venter pa svar
pa asylsgknad, star livet pa vent og tankene fylles med bekymring. Det oppstar en blanding av
hap om fremtiden samt en usikkerhet fra fortiden. Bekymring bestaende av manglende nyheter
og kontakt fra familie i opprinnelsesland skaper usikkerhet (Kohli, 2011).

Andre faktorer som spiller inn for at barn skal fagle seg trygge i sitt nye land er forutsigbarhet.
Dette bestar av rask medisinsk behandling ved behov, tidlig skolestart og erlige gode
mennesker, bade jevnaldrende og voksne. Mennesker som er villig til & investere tid og innsats
samt prgve a forsta den nyankomnes verden, vil kunne bidra til & berolige og trygge den unge
(Kohli, 2006, Williamson, 1998, sitert i Kohli, 2011, s. 316). Etablering av trygghet tar tid. Men
ved hjelp av nettverk den unge omgas seg vil det vaere lettere a skape tilhgrighet (Kohli, 2011).
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3.2.2Tilhgrighet

Tiden far avreise fra hjemlandet er for mange enslige mindrearige flyktninger hard a se tilbake
pa. Tapet av familie, nettverk og hjem er vanskelig & beere, spesielt nar det preges av et krevende
liv og tvungen migrasjon (Minority Rights Group International, 1998; sitert i Kohli, 2011,
s.317). Skolen viser seg a veere et sted hvor enslige mindrearige flyktninger danner
tilknytninger, utferer verdifulle handlinger og har forpliktelser. Denne daglige rytmen i samveer
med andre hvor de unge opplever trygghet, bekreftelse og likevekt skaper tilhgrighet. Ved at
man ser pa samspillet til de unge i deres nye miljg, og ikke snevrer det inn til de individuelle
egenskapene, vil de unge kjenne pa hap og danne meningsfulle nettverk (Kohli,2011).

Bekymringene den enslige mindreérige flyktningen har, kan miniseres ved & ha en voksen
relasjon i sitt nettverk som man stoler pa. Dette forholdet til en voksen kan bidra at livet har
mening og at en fgler seg mindre hjelpelgs i en ny kultur. Denne pavirkningen som dannes i

samspill med trygge relasjoner antas a gi en fglelse av tilhgrighet (Kohli,2011).

3.2.3 Suksess

Barn som kommer til et nytt land har som mal a lykkes bade pa skolen, i arbeidsliv og vere
selvstendig (Kohli & Mather, 2003 ; sitert i Kohli, 2011, s.319). Finansiering av selve reisen
blir ofte gjort av familien til barnet, hvor familiens gnske utenom at barnet skal overleve,
handler ogsd om at barnet skal trives alene i sitt ankomstland. De individuelle historiene hvor
en ser en form for suksess, kan vere basert pa en intensjon om a overleve (Kohli, 2011).
Sammenlignet med jevnaldrende, ser man at enslige mindrearige flyktninger er mer dedikert og
fokusert pa skolearbeid. Det er likevel viktig & presisere at det ikke er en klar forstaelse av
suksessfaktorer for enslige mindredrige flyktninger (Wilkinson, 2002; sitert i Kohli, 2011, s.
320). Selv om langvarig usikkerhet kan gjare det vanskelig a fale seg vellykket uansett hvor
sterk vilje man har, hevdes det at de som far innvilget opphold, gjgr det bra bade i det sosiale
0g pa skolen (Kohli, 2011).
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4.0 FORSKNINGSGJENNOMGANG

Ifalge Svendsen et al (2018) bidrar gjennomgangen av eksisterende forskning til a skildre hva
som finnes av forskning pa gjeldende felt. Samtidig avdekkes de omradene det er forsket mindre

pa og dermed gjgr kunnskapsgrunnlaget mangelfullt (Svendsen et al. 2018).

4.1 Sgkestrategi

Forskning ber veaere kumulativ, dette innbefatter at det tas hensyn til tidligere forskning rundt
aktuelt tema og dermed gir ny forskning oss nye bidrag til det som allerede finnes
(Dalland,2012). I mitt arbeid med denne masteroppgaven har jeg satt meg grundig inn i tidligere
forskning rundt temaene enslige mindredrige flyktninger, relasjoner, salutogenese, livskvalitet
samt mestring. For a finne forskning i form av rapporter, artikler, bgker og utredninger pa
relevante tema for min oppgave brukte jeg i hovedsak sgkemotorer som Oria, Universitetet i
Bergen sin egen database samt Google Scholar som er google sin sgkemotor for vitenskapelig
litteratur. Nar jeg fant aktuelle artikler og lignende, brukte jeg ogsa deres kilder som farte meg
videre til annen relevant forskning. | utgangspunktet har jeg valgt & konsentrere meg om
publikasjoner som farst og fremst er relatert til enslige mindrearige i Norge, men det vil likevel
bli inkludert noen eksempler fra andre land hvor overfgringsverdien til norske forhold er
hensiktsmessige. Grunnet at det til enhver tid vil veere pagaende prosjekter ogsa innen enslige
mindrearige vil man aldri kunne fa en eksakt oppdatering innen ny kunnskap. Dette gjelder
spesielt longitudinelle prosjekter som er det forskningsprosjektet jeg er tilknyttet. Jeg skal nd

se presentere eksisterende forskning jeg finner relevant for & besvare min problemstilling.

4.2 Forskning

Det fremkommer av rapporten til Garvik et al. (2016) at god tilknytning og relasjon til ulike
sosiale nettverk er en av de mest avgjerende faktorene for handtering og forebygging av
psykiske plager blant enslige mindrearige flyktninger (Garvik et. al 2016). De har gjennomfart
en kombinasjon av kvantitativ metode og kvalitativ metode hvor de har samlet inn informasjon
fra enslige mindredrige flyktninger og ansatte i barnevernet. Gjennom studien blir det benyttet
casestudier i ni norske kommuner, hvor malet er & belyse barnevernets rolle i bosetting og
oppfelging av enslige mindredrige flyktninger i Norge (Garvik et al. 2016). P4 kommuneniva
varierer skoletilbudet, omsorgsnivaet, botilbudet og helsetilbudet til den enkelte enslige

mindredrige. Det viser seg at det ogsa pa individniva og samfunnsniva er store forskjeller fra
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kommune til kommune og at det konkret handler om hvilke rammebetingelser som tilbys.
Breddeundersgkelse har en god effekt, slik at det fremkommer hva som fungerer og hvilke
utfordringer den enkelte kommune rapporterer. Hensiktsmessig informasjon fra omradene
utdanning og helse blir utpekt som mangelfulle og forskerne mener at dette kan skyldes

manglende kompetanse blant de profesjonelle (Garvik et al. 2016).

| kunnskapsoppsummeringen om enslige mindrearige asylsgkere og flyktninger har forskerne
valgt & inkludere forskning som omhandler alle faser i arbeidet med denne gruppen mennesker
— bade i mottaksfasen og i integrering- og bosettingsfasen (Svendsen et al. 2018). | kapittel 4
droftes det ulike perspektiver pa enslige mindreariges psykososiale livssituasjon, i spennet
mellom det & veare sarbar og det & mestre. Rapporten «Avhengig og Selvstendig. Enslige
mindreariges flyktningers stemmer i tale og tall» av Oppedal et al. (2009) viser at enslige
mindredrige som bor i Norge har betydelig hgyere andel psykiske problemer enn andre
ungdommer med etnisk minoritetsbakgrunn som er bosatt med familiene sine. Flesteparten av
enslige mindrearige meddeler at de er ensomme og at de mangler trygge relasjoner til voksne,
noe ogsa tittelen pa prosjektet understreker; viktigheten av a se de enslige mindrearige som
bade selvstendige, men samtidig avhengig av hjelp og stgtte (Svendsen et al. 2018). Oppedal et
al. (2008,2011,2013). har bidratt til flere publikasjoner der fokuset er mestring, normalisering
og sosial integrasjon. Gjennomgaende tema i disse publikasjonene er betydningen av nettverk
for den psykiske helsen. Det fremkommer et behov for ytterligere forskning om enslige
mindrearige flykningers egne stemmer og deres subjektive perspektiv (Svendsen et al. 2018).
Det er ogsa lite kunnskap om deres overgang fra mottak til bosetting, skoletilbud og overgang
til voksenliv. Avslutningsvis i kunnskapsoppsummeringen refereres det til helhetsbildet, ikke
bare om helserelaterte problemstillinger pafert den enkelte under flukt og eksil. Det
konkluderes med at det bgr gjennomfares flere longitudinelle studier, bade kvalitative og
kvantitative som belyser familietilknytning, utdanning, arbeidstilknytning samt sosiale nettverk
(Svendsen et al. 2018).

Unge flyktninger vil mgte pa store omveltninger fra mindrearig til voksen (Paulsen et al. (2020).
Forskere bak denne artikkelen «Enslige mindredriges vei inn i voksenlivet- behov for
anerkjennende praksis» har med hjelp av kvalitative intervjuer med 39 enslige mindrearige

diskutert med utgangspunkt i Honneths anerkjennelsesteori (1995) enslige mindredriges
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overgang til voksenlivet (Paulsen et al. 2020). Funn viser at enslige mindrearige opplever
utfordringer seerlig knyttet til sosial, emosjonell og rettslig anerkjennelse. Overgangen til
voksenlivet innebarer blant annet endret rettslig status som for de fleste vil fgre til mindre
oppfelging enn tidligere (Paulsen et al. 2020). Sistnevnte refererer til Soderqgvist et al. (2015)
at enslige mindredrige vil som en konsekvens av mindre oppfalging veere ngdt til & handtere
flere store omveltninger i livet samtidig som en entrer voksenlivet (Paulsen et al.2020). | den
farste tiden i Norge vil store deler av de viktige relasjonene for enslige mindrearige vaere i mate
med ansatte i det offentlige hjelpeapparatet, da fraveeret av naere relasjoner er stort, grunnet
flukt fra opphav og kultur. Disse relasjonene er avgjgrende fordi de i stor grad bidrar til & utvikle
selvtillit (Paulsen et al. 2020)

Farde (2017) mener at a ta kjaerlighet pa alvor i psykisk helsearbeid er gammelt nytt (Farde,
2017). Hensikten med studien er a rette fokus direkte mot enslige mindreariges levekar i Norge
for deretter a drafte betydningen av disse opplevelse opp mot utgvelse av hvilke hjelpeapparater
som oppfattes virksomme (Fgrde, 2017). Gjennom sine samtaler med flyktningbarn har
forskeren bak artikkelen Det tar en landsby & oppdra et barn- Oppvekstmiljgets betydning for
enslige mindrearige flyktningers navigering mot opplevelsen av psykisk helse og resiliens
kommet frem til en tydelig fellesnevner blant svarene. Tilstedeverelse av omsorg og kjerlighet
i hjelpeapparatet danner grunnlaget for bedring og gode valg videre i livet. Studiens opphav er
fra 2005 hvor samtaler fra flyktningbarn og resiliens er tema. Fgrde (2017) sammenligner
situasjonen for enslige flyktningbarn i Norge i dag og referer til Ungar (2012) sine uttalelser at
pa veien gjennom livet har barn indre forhandlinger, med erfaringer fra egen livsverden som
bakgrunn, der de som falge av disse forhandlingene navigerer i en retning der det forventes a

oppleve psykisk styrke og velveere (Fgrde, 2017).

Psykologene Skardalsmo og Harnischfeger (2017) har gjennomfart intervjuer av 66 enslige
mindredrige flyktninger, hvor alle kom alene til Norge for de fylte 15 ar. Formalet med
artikkelen er & gi samlet rad til voksne som arbeider med denne gruppen barn, slik at omsorgen
som blir gitt blir bedre tilpasset hvert barns behov. Dette gjelder unge som enten bor pa
omsorgssentre eller i egen bolig. Ved hjelp av tematisk analyse ble falgende rad funnet: «Vaer
snill ; «Prgv & innta mitt perspektiv» ; «<Hjelp meg» og « Gi reglene mening». «Veer snill» er
det temaet som omtrent alle barna vektla sterkest, og som omhandler det a bli ivaretatt. Flere
av de unge nevner viktigheten av at personlige relasjoner dannes, og at de verdsetter at de

voksne investerer tid med dem. @nsket om at de voksne skal prgve a se ting fra den unges
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perspektiv, er fremtredende hos mange, samt et gnske om praktisk hjelp og at de voksne
forklarer hvordan systemet fungerer pa en oppklarende mate (Skardalsmo og Harnischfeger,
2017).

Svendsen & Berg (2021) har veert bidragsytere i boken «Mgter mellom minoriteter og
barnevernet» (Berg & Paulsen, 2021), De har sammenfattet kapittelet Enslige mindrearige-
sarbarhet , deltakelse og mestring som bygger pa flere forskningsprosjekter gjennomfart av
forskergruppen flukt og eksil ved NTNU Samfunnsforskning. Hovedfokuset i kapittelet er
myntet pa barnevernets rolle og oppfelging av enslige mindredrige flyktninger .Samtlige av
forskningsprosjektene er gjennomfart de siste ti arene ( Svendsen & Berg, 2021). Felles for alle
prosjektene er at Svendsen og Berg selv har gjennomfart intervjuene med de enslige
mindrearige flyktningene, bade som enkeltindivider og i grupper. Svendsen og Berg (2021) har
ved noen anledninger fulgt opp de unge informantene over tid slik en kan fa et mer ngyaktig
innblikk i integreringsprosessen samt noe om den mindredriges overgang til voksenlivet
(Svendsen & Berg, 2021).En mulig svakhet ved a benytte meg av dette kapitelet i mitt prosjekt
er som Svendsen og Berg (2021) selv bekrefter; enkelte relevante tema som venner og nettverk,
ettervern, psykisk helse og overgang til voksenliv er kun bergrt, men ikke hovedtema for noen
av prosjektene (Svendsen & berg, 2021). Prosjektene Svendsen og Berg har gjennomfart har
ulike oppdragsgivere og ulike fokus, men til felles at de belyser at de enslige mindrearige
flyktningene har et gnske om & fortsette sine liv og skape sammenheng. De refererer til
Antonovsky (1987) som beskriver dette som a sense of coherence - en opplevelse av
sammenheng (Svendsen & berg, 2021). Det at de belyser Antonovsky sin teori salutogenese
hvor de relaterer den til enslige mindrearige flyktninger er det som gjar denne forskningen

relevant for mitt prosjekt

Chase (2013) gjennomfarte kvalitative dybdeintervjuer med enslige mindrearige flyktninger i
Storbritannia, hvor formalet med undersgkelsen var & identifisere de unges opplevelse av
livskvalitet. Funn fra studien viser at en positiv selvopplevelse samt en evne til a visualisere en
plass for seg selv i fremtiden, var viktig for informantenes subjektive livskvalitet (Chase, 2013).
En opplevelse av sammenheng, hvor Antonovsky (1987) beskriver at det handler om a fa fortid,
natid og fremtid til & henge sammen i en fortid preget av mange brudd (Svendsen & Berg,
2021), gjer at Chase (2013) sin undersgkelse med de foregaende og de neste sammen har en

relevans for mitt prosjekt.
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Sleijpen et at. (2017) utfarte i Nederland en kvalitativ undersgkelse av 16 unge flyktninger,
hvor fire av informantene var enslige mindredrige. Formalet med denne studien var &
identifisere prosesser og faktorer som ifglge unge flyktninger fremmer deres motstandskraft.
Funn viser at informantene ser pa utdanning som ngkkelen for en god fremtid i sitt nye land
(Sleijpen et al. 2017). Funn fra flere informanter i mitt datamateriale beskriver viktigheten av
utdanning i deres liv og derfor ser anser jeg Sleijpen (2017) sin studie som relevant for denne
oppgaven. Capstick & Delaney (2016) observerte i rapporten «Language for Resilience» med
funn fra fire land, at sprak var sentralt for hvorvidt flyktninger hadde en positiv tilpasning i sine
nye land. Videre hevder de at sprdk er ngkkelen til utdanning og at det ved gode
sprakkunnskaper er mulighet for unge & oppna suksess innen utdanning (Capstick & Delaney
2016). Bade Chase (2013) og Sleijpen et al. (2017) er forskning jeg finner relevant for min

oppgave, da begge tar opp aktuelle begreper som belyser mine forskningsspgrsmal.

Den kvalitative studien gjennomfart av De Boer & Coady (2006) i Canada, har som formal a
studere hjelpende hensiktsmessige relasjoner mellom ansatte i barnevernet og deres klienter.
Hjelpende relasjoner karakteriseres med tillit, aksept, gjensidig respekt, forstaelse, varme og
samarbeid (De Boer & Coady, 2006). Seks dyader av profesjonelle og deres klienter ble
intervjuet individuelt og i grupper hvor forskerne identifiserte to hovedtemaer fra
analyseringen. Det farste temaet omhandlet de profesjonelle som var tilstedeveerende, varme,
Iyttende og rettferdig i sin besittelse av makt, mens det andre temaet som ble identifisert
omhandlet den profesjonelles veremate og humanistiske holdning.. Studien til De Boer &
Coady (2006) synligjer de ansatte i barnevernet sine personlige samt profesjonelle egenskaper
og vil dermed kunne bidra til & underbygge mine kommende forskningsfunn, det gjelde seg de
formelle nettverk til unge flyktninger. Selv om datamateriale i denne studien stammer fra
profesjonelle i barnevernet samt deres voksne klienter, trekker jeg paralleller til mitt prosjekt

ved a se pa viktigheten av blant annet tilstedevarelse og varme i hjelpeapparatet.

Kohli (2007) har forsket pa hjelpearbeideres relasjoner i deres arbeid med enslige mindrearige
flyktninger i England. 1 arbeidet med enslige mindrearige papeker Kohli viktigheten av at man
bar ha et serlig fokus pa natid, deretter pa framtid og fortid da oppnaelse av tillit mellom den
profesjonelle og den mindrearige er avgjgrende for apenhet (Kohli, 2007). De psykologiske
prosessene i arbeidet med enslige mindrearige er i stadig endring og det er hensiktsmessig a ta
hensyn til tre sentrale komponenter i relasjonsbyggingen; mottaksarbeidet bgr settes i en sosial

kontekst, det ma fokuseres pa de mindreariges oppvekst og livssituasjon og det er avgjgrende
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at man retter blikket mot de profesjonelle og deres praksis (Kohli, 2007). Videre papekes det at
enslige mindrearige mater en situasjon hvor den profesjonelle ofte har en opplevelse at den ikke
strekker til og dermed ikke utfarer en hensiktsmessig jobb.

50.METODE

Samfunnsvitenskapelige studier beror pa hvilke samfunnsforhold det er gnskelig med gkt
kunnskap omkring, samt hvilke teorier man gnsker a belyse (Grgnmo, 2004). Tolkning av
innhentet materiale innbefatter & kunne identifisere manstre for sa a lese betydningen av de i
lys av relevante teoretiske perspektiver (Malterud, 2018). | denne delen av oppgaven belyser
jeg hvilke forskningsmetoder som finnes samt beskriver forskjeller og menstre innen disse.
Videre plasserer jeg prosjektet innenfor en vitenskapelig forstaelsesramme og gjer rede for
prosjektet sitt kunnskapssyn slik jeg ser det samt utfgrer en tematisk analyse.

Det er viktig at man som forsker har tilstrekkelig kunnskap om hvilken forskingsmetoder som
eksisterer, slik at man benytter seg av den optimale. Malterud (2018) papeker, at skal det
utvikles en hypotese er det hensiktsmessig a jobbe kvalitativt, men om man derimot skal teste

ut en hypotese vil man velge kvantitativ metode (Malterud, 2018).

5.1 Vitenskapelig stasted

Vitenskap er en systematisk utforsking av virkeligheten (Thomassen, 2006). Forskerens
vitenskapsteoretiske forankring har innvirkning pa hva som studeres og bidrar dermed til en
forstaelse for det forskeren utvikler (Thagaard, 2013). Innen vitenskapelig kunnskap er det ulike
oppfatninger av hvordan data skal etableres og erkjennes, dette gnsker jeg a utdype mer for a

vise nyanser.

Punch (2014) hevder at metoder for forskning er basert pa antagelser om hva som utgjer
kunnskap, antagelser om virkeligheten som skal studeres samt antagelser om hvilke metoder
som er hensiktsmessig a anvende for a fa optimal kunnskap om emnet (Punch, 2014). Det er
disse antagelsene som utgjgr de forskjellige paradigmene innen vitenskapsfilosofien. De
paradigmene det er vanligst a skille mellom er det fortolkede og det positivistiske (Punch,
2014).
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Det fortolkede paradigmet og det positivistiske paradigmet bygger pa ulike forutsetninger, hvor
det fortolkede paradigmet undersgker og anerkjenner med subjektet i fokus, og forskeren sees
pa som et medvirkende redskap Dette er i motsetning til det positivistiske paradigmet som har
en grunnforstaelse av at verden bestar av fenomener som er malbar og stabile, samt observeres
som objektive fakta (Malterud, 2017). Det fortolkede paradigmet anvendes innenfor de
kvalitative forskningsmetodene og har en grunnforstaelse at eget stasted har pavirkning pa
hvordan en oppfatter verden (Malterud, 2017).

5.2 Fenomenologisk-hermeneutisk tilnaerming

Min master er inspirert av den fenomenologiske og hermeneutiske tilngermingen innen
samfunnsvitenskap. Begge tilnermingene har ifglge Grenmo (2004) sitt utgangspunkt i
forstaelse og fortolkning av egne meninger som knyttes opp mot forskjellige handlinger
(Grgnmo, 2004). Fenomenologisk tilnaerming vektlegger a forsta aktarens egne erfaringer og
dermed beskrive hvordan disse opplever verden (Creswell, 2014). Da jeg analyserte innhentet
datamateriale fra enslige mindrearige flyktningers beskrivelse av sitt formelle nettverk, fant jeg
den fenomenologiske tilnaermingen som mest hensiktsmessig & anvende. Den fenomenologiske
tilnermingen har som utgangspunkt og gi innsikt i den enkeltes livsverden. Malet med min
master er & fange informantenes beskrivelser av deres mate med det formelle nettverk, og om
hvordan disse relasjonene har veart med pa a styrke deres livskvalitet og mestring. Et sentralt
element innenfor fenomenologien er akkurat dette, & forstd fenomener via informantenes
perspektiv og dermed beskrive omverden fra deres stasted (Kvale & Brinkmann, 2017) Ved a
se virkeligheten gjennom aktgrenes egne opplevelser og dermed fa frem deres handlinger og
meninger bak disse far forsker en forstdelse av selve konteksten (Grgnmo, 2004). Ifglge
Grgnmo (2004) er det viktig at forskerens egne forestillinger og egne erfaringer ikke blir for
fremtreden i analysen. Jeg, som forskningsmedarbeider hvor jeg har tilgang til ferdig
transkriberte intervjuer som jeg ikke har veert med pa gjennomfaringen av, ma likevel vere pa
vakt for a ikke pavirke analysearbeidet med egne oppfatninger og fordommer av

intervjuobjektenes uttalelser (Granmo, 2004).

Bade den fenomenologiske og den hermeneutiske tilnrmingen tar utgangspunkt i
informantenes handling og forstaelse ved tolkning. Likevel er det slik at hermeneutikken tolker
i en sterre sammenheng og pa et bredere grunnlag enn den fenomenologiske tilnsermingen
(Grenmo, 2004). Forskere innen den fenomenologiske tilnermingen er opptatt av

informantenes egen forstaelse, mens hermeneutikken pa sin side er mer opptatt av forskerens
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tolkning av informanten og deres synspunkter. Dermed tolkes den hermeneutiske i lys av
kontekst og helhet (Grgnmo, 2004). Kvale og Brinkmann (2015) beskriver at kunnskap
produseres i konteksten mellom informant og forsker og at man da ma helheten med konteksten
intervjuet blir gjort i. Med dette som bakteppe, ser jeg at oppgaven min ogsa har en
hermeneutisk tilneerming, da det er leeren om fortolkning og ikke en sannhet (Thagaard, 2016)..
Utgangspunktet i hermeneutiske analyser er informantenes egne synspunkter og forstaelse nar
meninger og handling skal fortolkes samt forskers vekt pa egen fortolkning av informantene og

deres synspunkter (Grenmo, 2004).

For & forsta meningen bak informantens handling, er det viktig at forsker har innsikt i
intensjonene til informanten. Det er i samspillet mellom informantens selvforstaelse og
forskerens fortolkning av denne forstaelsen at innsikten i intensjonene dannes (Grgnmo, 2004).
Forskerens generelle forforstaelse av studiet og etableringen av forstaelsen under selve studiet
er det som karakteriserer hermeneutikken, og kan blant annet besta av egne betraktningsmater
og erfaringer, teoretiske referanserammer og tidligere forskning (Grgnmo, 2004).

Den hermeneutiske sirkel viser hvordan det pendler mellom forforstaelse samt forstaelse , og
mellom del- og helhetsforstaelse (Grenmo, 2004). | mitt prosjekt beveger jeg meg frem og
tilbake mellom egne tanker, erfaringer, hypoteser, forskning samt informantenes historier slik
at jeg dermed far utvidet min egen forstaelse av aktuelt tema . Under hele prosjektet er det viktig
at jeg er bevisst min egen forforstaelse, slik at jeg ikke anvender denne. Det er informantenes

egne uttalelser og handlinger som skal forstas og fortolkes.

5.3 Forskningsdesign

En overordnet plan for prosjektet, som forteller hvordan problemstillingen skal besvares er en
passende beskrivelse av hva et forskningsdesign er (Creswell, 2014). Valget av hvilket
forskningsdesign som benyttes avgjeres utfra hvilke forskningsspgrsmal man stiller samt hvilke

paradigme en befinner seg innenfor (Creswell, 2014).

Malet ved min master er a analysere data innhentet om deltakernes livsverden og fortolke
betydningen av materiale (Brinkmann & Kvale, 2017). Dermed er en kvalitativ tilnaerming
passende, da det er et fenomen som skal undersgkes og forstas bedre. Hoved Prosjektet Kreativ
Sammen har som jeg tidligere i dette prosjektet har skrevet om, benyttet et longitudinelt design.
Med dette menes det at de har fulgt opp ett utvalg av enslige mindrearige flyktninger over tid,
samt innhentet informasjon om deres egne erfaringer ved flere tidspunkt (Grgnmo, 2016). |
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prosjektet Kreativ Sammen har det vaert gjennomfert datainnsamlinger ved tre ulike tidspunkt.
| 2020 ble det innhentet data tilknyttet relasjonell livskvalitet i natid. | 2021 ble det gjennomfart
ny innsamling av data vedrgrende relasjonell livskvalitet i fremtiden og i 2022 omhandlet data
relasjonell livskvalitet i fortiden. Det ble ogsa gjennomfart parintervjuer de de unge sammen

med deres «verdiperson i tillegg til de individuelle intervjuene.

Betydningen av ulike relasjoner og sosiale nettverk for enslige mindrearige flyktninger sin
opplevelse av livskvalitet er blitt utforsket av Kreativ Sammen. Kreativ sammen sitt
overordnede forskningsspersmal er rettet mot hvordan livskvalitet etterstrebes, oppstar og
opprettholdes av enslige mindrearige flyktninger og deres verdiperson. Det kan sies at
prosjektet har et deltakende design da det er blitt oppnevnt to unge i hvert av prosjektlandene
som skal jobbe tett med forskerne. Dette kan bidra til & sikre brukermedvirkning samt skape et

engasjement blant informantene.

| dette prosjektet har jeg fatt tilgang til intervjuene fra 2020 hvor de unge beskriver hvem i
nettverket deres som de opplever som viktige for deres livskvalitet i natid. Herunder har jeg sett
pa det formelle nettverket i form av de unges relasjoner til hjelpere i deres formelle nettverk
herunder skole, helse og verge. Jeg har ogsa fatt tilgang til informantenes nettverkskart.
Kvalitative metoder er et godt redskap som kan sette nye spgrsmal pa dagsordenen og malet er
forstaelse snarere enn forklaring (Malterud, 2018). Med kvalitative metoder stiller forskerne i
«Kreativ sammen» spgrsmal hvor de blant annet gnsker & forsta hvilke mennesker som er

viktige for unge flyktninger i deres hverdag og hvordan relasjoner forandrer seg over tid.

Innenfor samfunnsvitenskapen er det disse metodene man vanligvis skiller mellom, kvalitativ
og kvantitativ (Grgnmo, 2004, Punch, 2014). Enkelt forklart ligger forskjellen i bruk av tall og
malinger, hvor man i kvantitativ forskning har som mal & kartlegge ulike data, fa frem
variasjoner og ulikheter- mens dette ikke foreligger ved bruk av kvalitativ forskning (Punch,
2014).

5.3.1 Innsamling av data

Grgnmo (2016) viser til begrepet metode som en fremgangsmate for forskningens
gjennomfgring. Som beskrevet innledningsvis, benytter Kreativ sammen prosjektet ulike
metoder for & fa kunnskap om hvilke relasjoner som blir viktige for enslige mindrearige sin
livskvalitet (relational wellbeing) over tid: Kreative workshops, individuelle intervjuer og

parintervjuer gjennomfgres pa tre ulike tidspunkt. Jeg har ikke veert med i noen deler av intervju
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prosessen, men fatt tilgang til av-identifiserte transkripsjoner og utfylte nettverkskart som ble
benyttet i intervjuene for a strukturere samtale om sosiale nettverk og livskvalitet. Intervjuene
ble gjennomfart p4 NORCE forskningsinstitutt. | henhold til COVID-19 restriksjoner ble
intervjuene gjennomfgrt med to meters avstand mellom intervjuer og deltaker. I gjennomfgring
av intervjuene var det tre ulike forskere som var tilknyttet Kreativ Sammen. Forskerne som
deltok, har ulik bakgrunn. Dette kan ha hatt betydning for hva de var opptatt av i intervjuet samt
hvilke oppfaelgingssparsmal som ble stilt.

Det har i hovedprosjektet blitt utarbeidet en semistrukurert intervjuguide for det farste
individuelle intervjuet med informantene med relevante sparsmal (se vedlegg 2), som gir meg
data til & besvare mine forskningsspgrsmal. Intervjuguiden hadde sgkelys pa hvordan
deltakerne opplever sin situasjon i dag (natid). Intervjuguiden strukturerte samtale i to deler.
Farste del satte sgkelyset pa meningen bak kunstverkene (collage) som deltakerne laget i farste
workshop. I andre del stilte forskeren spgrsmal om hvem som er viktige for deltakeren i dag og
hvorfor. Deltakerne ble invitert til & plassere viktige personer i et nettverkskart. Intervjuguiden
gir rom for struktur og er inndelt etter ulike tema. Eksempler fra aktuelle spgrsmal i
intervjuguiden er som falgende; Hvem far deg til & fale deg glad eller trygg? Hvem snakker du
med om vanskelige ting? Hvem gar du til, om du trenger hjelp? Deltakerne signerte informert
samtykkeskjema (Vedlegg 1) i starten av de individuelle intervjuene.

Ved ferste individuelle intervju som omhandler natid forklarer forsker tydelig hvordan
informanten kan lage et kart over sitt sosiale nettverk. Ett nettverkskart anvendes i gkende grad
innen kvalitativ forskning for a lettere illustrere menneskers relasjoner og kvaliteten av disse
(Manjaetal. 2021). Det vil veere viktig & papeke at opplevelser og relasjoner er flerdimensjonale
og bruk av ord alene ikke kan omfavne hele konteksten (Hartman, 1978, 1995). Forskerne
benyttet en versjon av nettverkskart hvor kartet deles inn i fire ulike kategorier, der informanten
selv er i midten omringet av, familie, venner, organiserte aktiviteter og fellesskap samt
profesjonelle relasjoner. Forskerne stilte sparsmal om blant annet hvem de mgter i hverdagen,
feirer hgytider med samt hvem de kan ha det ggy med. Spgrsmal om hvem de opplever som
trygge, snakker med om vanskelige ting samt hvem de snakker med om gode nyheter ble ogsa
trukket frem. Det ble ogsa stilt spgrsmal om hvem de gar til for hjelp og hvem som stiller opp
nar de unge er i behov av hjelp. P4 denne maten viser forskerne at de er opptatt av en

gjensidighet i relasjonen mellom de enslige mindrearige flyktningene og hjelperne i det
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formelle nettverket. De ble ogsa bedt om & vurdere hvor sterke eller svake de ulike relasjonene

var og tegnet piler og streker mellom de ulike personene i nettverkskartet.

/ = Venner
Familie
Bror S Sgster
:
Onkel R i /
Besgks- M
familie [—— T

Trener B

Fotball

Laerer AogE
Bjgrn
Formelt nettverk Sosiale fellesskap

Figur 3 Eksempel pa mettverkskart fra Kreativ Sammen. Illustrert av Marte Knag Fylkesnes
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Om kvaliteten pa relasjonene

* Sterke, viktige relasjoner

* Mindre sterke, viktige relasjoner

* Utfordrende, viktige relasjoner

* Gjensidig relasjon _
4

* Mer enveis relasjon

Figur 4 lllustrasjon av symboler anvendt i nettverkskartlegging i Kreativ Sammen. Illustrert av

Marte Knag Fylkesnes

Ved bruk av nettverkskart er malet a identifisere bade kvalitet og kvantitet av de ulike
relasjonene enslige mindrearige flyktninger har rundt seg. Ved a ta i bruk nettverkskart under
intervjuer vil forskerne kunne fa mye informasjon om nettverket til de unge, samt at det kan
vaere praktisk a ta i bruk visuelle hjelpemidler nar de unge skal forklare nettverkene sine (Manja
et al., 2021).Bruk av nettverkskart kan ogsa generere flere nyttige sparsmal i intervjuet, bidra
til & bygge relasjon mellom forsker og informant samt veere en god mate a fa bedre oversikt
over informantenes sosiale situasjon (Manja et al., 2021). samtidig kan forsker risikere a
forenkle informantenes erfaringer og komplekse relasjoner ved bruk av nettverkskart. En annen

utfordring er at bruk av nettverkskartlegging krever ekstra tid og ressurser (Manja et al., 2021)

Det er bade fordeler og ulemper ved a benytte data som er samlet inn av andre, slik som jeg har
gjort i dette prosjektet. Det at jeg selv ikke var med a utarbeide eller gjennomfare intervjuene,
resulterer i at jeg gar glipp av det nonverbale som foregar i et intervju. Jeg har kun hatt tilgang
til tekst som er transkribert og det er dette jeg har mattet forholde meg til i analysen. Pa den ene
siden kan dette veere en fordel, da jeg som forsker unngar & tolke den nonverbale
kommunikasjonen, men det kan ogsa oppleves som en begrensning i tap av verdifull
informasjon som kan ha betydning for tolkningene. Nonverbal uttrykk som blant annet

kroppssprak, toneleie og ansiktsuttrykk kan gi en bedre forstaelse av helhet og meningsinnhold
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i det som blir fortalt. Samtidig er den nonverbale kommunikasjonen i enkelte tilfeller presisert
i den transkriberte teksten. Dette bidro til at jeg som utenforstaende forsker kunne forsta
situasjonen bedre.

5.4 Beskrivelse av utvalg og rekruttering

| falge Malterud et al ( 2021) er det avgjgrende inne kvalitativ forskning a etablere et utvalg
med god informasjonsstyrke. Informasjonsstyrke er relatert til at innhold og sammensetnings
potensialet hos informantene samt at utvalget er stort nok til & kunne svare pa problemstillingen
(Malterud et al. 2021). Informantene i mitt prosjekt bestar av 17 unge flyktninger mellom 18-
29 ar, hvor variasjonen i ankomst og opprinnelsesland er stor. Ankomsttidspunktet varierer fra
3-12 ar, mens opprinnelseslandene er Somalia, Sri Lanka, Myanmar, Eritrea, Uganda og
Afghanistan. Informantene er 8 kvinner og 9 menn hvor samtlige er under utdanning eller i

arbeid.

Forskere rekrutterte informanter i Norge pa ulike mater. For det farste, gjennom
barnevernstjenester pa Vestlandet samt via forskernes egne profesjonelle og private nettverk. |
tillegg samarbeidet forskerne med to «ambassadgrer». Jeg fikk tilgang til intervjuene via lokal

prosjekt leder for «Kreativ sammen» i Norge, som ogsa er min veileder, Marte Knag Fylkesnes.

Det er ingen fasit om hvor mange deltagere jeg trenger for a belyse min problemstilling, men
jeg ma veere bevisst hvor mange deltakere jeg trenger for & kunne besvare min problemstilling

pa en god mate (Kvale, 2001).
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Informasjon om prosjektets informanter:

Spesifikasjoner: Antall:
Kjgnn Kvinne 8
- - 9
Alene 8
Med barn og/eller samboer 5
Med familie/forsterfamilie 4
Videregaende 9

Universitetsniva 7

Ukjent 1

Sysselsettingsstatus Student 9

Arbeid 8

Oppholdsstatus Norsk statsborgerskap 10

Permanent opphold 7

Figur 5 Beskrivelse av utvalg av informanter i prosjektet

5.5 Dataanalyse

For enklere & kunne hjelpe meg med a fglge veien fra innhentet data og frem til svar pa mine
forskningsspgrsmal, var det viktig at jeg anvendte de kravene.... for meg a gjere
analyseprosessen systematisk. Uavhengig av hvilken analysemetode jeg til slutt valgte a
anvende, er det viktig at jeg falger dens spilleregler (Malterud, 2018). Jeg har valgt & anvende

Braun og Clarke (2006) sin tematiske analyse. Den metoden passer mitt masterprosjekt godt,
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da fokuset er & innhente meningsmgnstre hos unge flyktninger i deres livsverden. De har

utarbeidet en detaljert fremgangsmate for tematisk analyse som bestar av seks punkter:

1. Gjore seg kjent med data. 2. Generere koder 3. Finne aktuelt tema 4. Se gjennom/analysere

tema. 5. Definere og benevne tema. 6. Produsere materiale.

Denne analysemetoden er en fleksibel og hensiktsmessig metode hvor refleksiviteten er
avgjarende for & ngye analysere innhentet data (Malterud, 2018). For det farste startet jeg med
a gjere meg grundig kjent med prosjektets bakteppe, farst i form av brosjyre mottatt fra min
veileder, som ogsa er prosjektets leder. Deretter fikk jeg tilgang til en fellesmappe med mer
innsikt det veere seg intervjuguide og rundskriv til deltagere og infoskriv om informert
samtykke og godkjenninger. Til sist fikk jeg tilgang til de ferdige avidentifiserte transkriberte
intervjuene og ferdig utfylte nettverkskart som var trygt oppbevart i SAFE. Det var farst na jeg
virkelig kunne gjare meg kjent med data.

| fase to startet jeg kodeprosessen ved a dra kjensel pa informasjon i datamaterialet som virket
relevant for mitt prosjekt. Jeg noterte meg stikkord underveis og Klippet bokstavelig talt opp
lapper med aktuelle funn nar jeg gjenkjente disse i intervjuene. Dette valgte jeg a gjere for a fa
kontroll p& innholdet. Etter dette valgte jeg a legge lappene i system for derved & lage en tabell
til kodingen for & fa det hele mer oversiktlig og satt i system. Da dette etter hvert ikke fgltes
tilstrekkelig, sgkte jeg etter relevante ord i Word dokumentene og markerte de aktuelle ordene

og setninger i ulike farger samt skrev kommentarer til meg selv i teksten.

| tredje fase begynte prosessen med & utarbeide noen tentative temaer om hvorvidt kodene
passet sammen (Braun & Clarke, 2006). Deretter identifiserte jeg kodene, og plasserte de i ulike
hovedtemaer, knyttet opp mot mine forskningsspersmal. Dette for a skape en starre
sammenheng, litt som i fase to, men en viderefgring. Som Braun og Clarke (2006) hevder, er
analysearbeidet ikke en linezr prosess, men at man som forsker kontinuerlig beveger seg frem

og tilbake mellom fasene.

| fjerde fase startet raffineringsprosessen hvor jeg pa nytt gikk gjennom temaene for a sjekke at
de fungerte med tanke pa informantenes uttalelser og de kodene jeg hadde generert. Her
vurderte jeg gyldigheten av hvert tema i forhold til datamaterialet samt at temaene gjenspeilte
betydningen av materialet (Braun & Clarke, 2006). | denne fasen er det to formal, hvor det ene

er a se om temaene mine fungerer i forhold til materialet jeg har fatt tilgang til og det andre er
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a kode mulige tilleggsdata som jeg ikke har kodet tidligere. Ogsa i denne fasen ser jeg tydelig
at omkoding er en pagaende prosess gjennom hele analysearbeidet.

| samsvar med Braun & Clarke (2006) sine anbefalinger valgte jeg i fase fem a begynne pa en
innledning til temaene hvor jeg presenterte hva de handlet om og hvordan de henger sammen.
Sammenhengen mellom temaene er viktig & fremheve for a besvare forskningsspgrsmalene pa
en betryggende mate og serge for at de ikke overlapper hverandre. Sitater som jeg mente
fremhevet informantenes fortelling ble valgt ut med bakgrunn pa de temaene som jeg har valgt.

| denne fasen kom undertemaene tydelig frem og ga struktur til de starre temaene.

| siste del, fase seks kom det en redegjarelse av alle funnene og dermed kunne jeg ferdigstille
rapporten (Braun & Clarke, 2006).

5.6 Kvalitet i forskningen

For a styrke troverdigheten til forskningen finnes det noen rammer en kan forholde seg til
(Shenton, 2004). Vel etablerte forskningsmetoder, som individuelle intervjuer og nettverkskart
som ble benyttet i Kreativ sammen vil kunne vaere med a styrke troverdigheten til prosjektet
(Shenton, 2004) samt en tydelig beskrivelse og forskerstemme i alle deler av prosjektet.

Falgende presenteres fire kriterier innen kvalitativ forskning for & styrke kvaliteten.

5.6.1 Gyldighet

Troverdighet viser til prosjektets gyldighet (Shenton 2004). Hvor relevant datamaterialet er i
forhold til prosjektets problemstilling er en avgjerende faktor for & sikre gyldighet (Creswell,
2014 ; Shenton, 2004) . Jeg har vurdert at min oppgave oppfyller disse kriteriene ved at det er
en direkte sammenheng mellom min problemstilling og tilgjengelig datamateriale. Hvorvidt
metoden egner seg for det som skal forskes pa, styrkes av at validiteten innen den kvalitative
forskningen gir vitenskapelig, gyldig kunnskap (Kvale & Brinkmann, 2015). Informantene for
min oppgave var allerede hentet inn fordi de var relevante for «Kreativ sammen» prosjektet.
Ved dermed a ha tilgang til transkriberte intervjuer, hadde jeg en fordel ved at jeg kunne fordype
meg i materialet og finpusse forskningsspgrsmalene mine etter hvert som jeg ble grundig kjent

med dataene.

Ifalge Shenton (2004) er en annen mate & styrke troverdighet til gyldigheten pa & ha en kritisk

gjennomgang av prosjektet, fra fagfeller. I mitt tilfelle ble dette ivaretatt gjennom jevnlige

40



veiledningstimer med min hovedveileder samt biveileder. Kontinuerlig gjennomgang av min

oppgave har utvidet mitt kunnskapsniva og fart til starre troverdighet til innhold.

5.6.2 Palitelighet

Man er avhengig av at datainnsamlingen og undersgkelsen gir palitelige data for at reliabiliteten
skal vaere hgy (Grgnmo, 2016). Ifglge Shenton (2004) ma man presentere prosessene i
prosjektet sa detaljert som mulig om paliteligheten skal veare optimal. Ved & gi presise
beskrivelser gir man fremtidige forskere mulighet til a gjenta prosessen, og dermed sgke etter
tilsvarende resultater (Shenton, 2004). Kvale & Brinkmann (2015) stiller spgrsmal om hvorvidt
resultater er mulig & reproduseres, og mener at informantene hgyst sannsynlig ville hatt ulike
svar til andre forskere. | hovedprosjektet er det tre ulike forskere som gjennomfarer intervjuene,
som de har fordelt mellom seg. En av forskerne foretrekker a gjennomfare intervjuene hun har
ansvar for pa engelsk, og har da intervjuet informanter som er gode nok i engelsk til & forsta og
gjere seg forstatt. Det er det personlige samspillet mellom den enkelte intervjuer og informant
som spiller den sentrale rollen for kvaliteten i intervjuet ( Kvale & Brinkmann,
2017).Intervjuerne i kreativ sammen er habile forskere pa sine felt som har til hensikt & skape

en relasjon som bidrar til produksjon av viktig kunnskap (Kvale & Brinkmann, 2017),

Jeg har i mitt prosjekt gitt sa detaljerte beskrivelser av min fremgangsmate som mulig samt gitt
grundig informasjon om hovedprosjektets fremgangsmater og innhold . Maten jeg har gjort
dette pa for & styrke paliteligheten er & beskrive hvordan «Kreativ sammen» har gatt frem fra
igangsettingen med NSD, hvordan informantene har blitt anonymisert, hvordan jeg som
forskermedarbeider har fatt tilgang til data via SAFE og til hvordan analysen ble gjennomfart.
Jeg har ogsa gjennom hele oppgaven vart bevisst og apen om at jeg har fatt tilgang pa allerede
innhentet datamateriale og dermed ikke har hatt mulighet til pavirke deler av intervjuene pa det
tidspunktet hvor da de ble gjennomfart. Jeg tror at ved min erlighet om utfordringene ved a
selv ikke ha gjennomfart intervjuene kan styrke paliteligheten. For a styrke paliteligheten har
jeg i tillegg inkludert direkte sitater i analysedelen og gitt mer utdypende informasjon om

informantene i tilfeller hvor jeg har funnet det nyttig.

5.6.3 Overfgrbarhet

Overfgrbarhet handler om hvorvidt forskningen er overferbar i andre sammenhenger og ved
andre utvalg (Shenton, 2004). | hvilken grad funn fra lignende studier kan anvendes i

tilsvarende situasjoner, er vanskelig a bedgmme. | kvalitativ forskning er funnene spesifikke
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for et lite antall personer og i bestemte miljger. Dette kan gjare det krevende a vise at funn er
like aktuell andre steder (Shenton, 2004). Til syvende og sist ma resultatene i kvalitative studier
forstas innenfor et geografisk omrade, i egenskapene og rammene til organisasjonen eller i det

omradet hvor undersgkelsen ble gjennomfgrt (Shenton, 2004).

I mitt prosjekt har jeg spurt etter relasjonens betydning i formelle nettverk for enslige
mindrearige flyktningers opplevelse av livskvalitet og mestring. For at dette skal veere
overfarbart ved at andre kan etterprgve studien og eventuelt overfare resultatene til lignende
situasjoner, har jeg etter beste evne beskrevet hvordan jeg har gatt frem sa detaljert som mulig,

i alle deler av min oppgave (Malterud 2001; Shenton 2004).

5.6.4 Bekreftbarhet

Begrepet bekreftbarhet omhandler forskerens objektivitet. | falge Shenton (2004) ma det jobbes
mot et resultat som gjenspeiler informantenes ideer og erfaringer, fremfor forskerens
preferanser eller egenskaper. Det er den detaljerte metodiske fremgangsmaten som gir leseren
mulighet til & avgjere om konstruksjonene og dataene er holdbare og dermed kan aksepteres
(Shenton, 2004) For a vare sikker pa at jeg forsto informantenes meningsinnhold i intervjuene,
gikk jeg mange ganger gjennom hvert enkelt intervju og henvendte meg til hovedansvarlig for
«kreativ sammen» om noe var uklart. Pa denne maten fikk jeg mulighet til & korrigere meg selv

dersom noen ting i intervjuene var forstatt feil.

5.7 Mulige svakheter i denne oppgaven

Det kan vere forskjellige utfordringer med & intervjue mennesker fra en annen bakgrunn,
historie og kultur enn en selv. Ulike mater dette kommer til uttrykk gjennom er maten en
kommuniserer pa og forstar hverandre pa. En av de starste utfordringene er ofte spraket. 13 av
informantene kommuniserte pa forstaelig norsk, og de resterende 4 pa engelsk. Sistnevnte var
til dels den ene forskerens gnske, da hennes kommunikasjon er foretrukket pa engelsk. For &
sikre at spgrsmalene ble tolket slik forskerne hadde tenkt nar de stilte sparsmalene, kom det
frem fra intervjuene at det ble brukt god tid til & utdype disse slik at det ikke oppsto
misforstaelser. Ved slike misforstaelser kan det oppsta situasjoner hvor informanten faler
ubehag som kan fare til pavirkning av intervjuprosessen. Ifglge Kvale og Brinkmann (2009) er
det vanskelig a veere bevisst pa de mange kulturelle faktorene som pavirker relasjonen mellom
informant og forsker, da intervjuene ofte er preget av ulike former for samspill. Dette bade i

form av spgrreformer, direkthet, initiativ og lignende (Kvale & Brinkmann, 2009).
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5.8 Forskerens rolle og forforstaelse

Nerhet til feltet er en viktig forutsetning i kvalitative studier. Derfor er det viktig at jeg som
forsker kjenner til utfordringene i min forskerrolle samt vedkjenner meg min posisjon
(NESH,2010). Forskeren er et ngkkelinstrument innen kvalitativ forskning (Creswell, 2014),
og det er en metodologisk forutsetning at jeg som forsker klarer & identifisere mine spor i alle
ledd av prosessen og vite hvilken medvirkning jeg som forsker har for kunnskapsutviklingen
(Malterud, 2018). Refleksivitet handler om at jeg som forsker er bevisst egen rolle og

pavirkning pa forskningsprosessen (Malterud, 2001).

Jeg har fra tidligere en bachelor i interkulturell forstaelse. | min bachelor oppgave valgte jeg a
skive om viktigheten av kulturell kompetanse hos profesjonelle i arbeid med enslige
mindrearige flyktninger. 1 en forlengelse av bacheloroppgaven ser jeg pa dette masterprosjektet
som viktig for & fa ny kunnskap om verdien av denne hjelpen fra de profesjonelle i
hjelpeapparatet til enslige mindrearige flyktninger. Denne gangen fra de unge sitt perspektiv i
form av kvalitative intervjuer samt nettverkskart. Det & fa tilgang til 17 intervjuer hvor utvalget
er presist med tanke pa fordeling av kjenn og at samtlige er i arbeid eller i ett studieforlagp, gjer

at troverdigheten er tilfredsstillende.

Som forsker er det viktig at jeg er bevisst min egen forforstaelse i form av holdninger slik at

jeg kan vurdere hvilken betydning disse kan fa i min tolkning av datamateriale.

5.9 Forskningsetikk og personvern

Etiske utfordringer vil oppsta i alle deler av et forskningsprosjekt (Punch, 2014). | Kreativ
sammen har det blitt fulgt forskningsetiske retningslinjer hvor konfidensialitet, anonymisering
i alle deler av studien og deltakernes mulighet til & trekke seg har blitt ngye presisert. | forkant
av dette ble prosjektet vurdert av Norsk senter for forskningsdata (NSD), hvor det har blitt
utarbeidet en datahandteringsplan som deretter har blitt godkjent av forskningsleder i NORCE.
Ved a fglge denne planen uttaler NSD at personvernrisikoen er redusert til et tilfredsstillende
niva for alle deltakere i prosjektet. Dersom det oppstar endringer underveis i prosjektet, skal
dette rapporteres til NSD hvor det i samrad med NORCE sin ledelse og personvernombud skal

drgftes om det er behov for ny/oppdatert DPIA.

Kreativ sammen har som en ekstra ressurs bade for forskere og informanter engasjert to

«ambassadgrer» som skal bista i alle tre arene prosjektet foregar. Foruten om nyttigheten ved a
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holde kontakt underveis med deltakerne vil deres tilstedeverelse kunne bidra til 4 fange opp
eventuelle etiske dilemmaer som kan inntre ved ett slikt omfattende prosjekt. Jeg refererer til
min veileder, prosjektets leder som omtaler at min posisjon blir som forskningsmedarbeier. Jeg
har selv underskrevet en taushetserklaring hvor jeg undertegner pa a behandle all data som jeg
har fatt tilgang til konfidensielt og i trad med reglene. Til sist fikk jeg tilgang til SAFE, Sikker
Adgang til Forskningsdata og E-infrastruktur. SAFE er en lgsning som er utviklet av IT-
avdelingen ved UiB for sikker behandling av sensitive personopplysninger i forskning
(UiB.no). Prosjektets leder ga meg som forskningsmedarbeider tilgang til et sikkert skrivebord
i SAFE, hvor alt av innhentet data ble konfidensielt oppbevart. Intervjuene som jeg fikk tilgang
til var allerede transkriberte og avidentifisert. Fadselsnummer, navn og andre personlige
kjennetegn er tatt bort og blitt erstattet med lister med koder med koblingsngkkel. Disse kodene
oppbevares nedlast og sikret pa forsvarlig mate i trdd med NORCE sine retningslinjer, og jeg
som forskningsmedarbeider har ikke tilgang til verken koblingsngkkel eller annet relevant

verktay til & kunne avdekke informantenes identitet.

For a sikre informantene sin anonymitet har jeg valgt & ikke angi pseudonymer til sitatene. En
begrensing med dette er imidlertid at leseren ikke kan se og vurdere hvordan jeg har valgt ut og
brukt sitatene(leservalidering). For & sikre kvalitet i prosessen har jeg fortlgpende observert og
vurdert hvordan informantene er representert i utvalget av sitater og i presentasjon av funnene.

Dette har ogsa veert et tema i veiledning.
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6.0 FUNN OG ANALYSE

| denne delen av oppgaven vil det bli presentert hovedfunn for dette prosjektet. Det empiriske
materialet har blitt analysert for & fremheve konkrete eksempler pa hvem enslige mindreérige
flyktninger definerer som viktige formelle hjelpere og hvilken betydning denne relasjonen har

for de unges opplevelse av livskvalitet og mestring.
Problemstillingen led som falger:

Betydningen av gode formelle nettverk for enslige mindrearige flyktningers opplevelse av

livskvalitet og mestring

For lettere & kunne belyse denne problemstillingen utarbeidet jeg disse forskningsspgrsmalene:
Hvem beskriver enslige mindrearige flyktninger som viktige formelle hjelpere?

Hvordan beskrives relasjonen?

I hvilken sammenheng beskrives de viktige relasjonene?

Hva fremheves som betydningsfullt ved disse erfaringene over tid?

Jeg har analysert 17 intervjuer av unge flyktninger med tilhgrende nettverkskart. Informantene
ble bedt om a fortelle om personer i deres sosiale nettverk som var viktige for dem i hverdagen.
Etter analyse (Braun & Clarke, 2006) av disse natidsintervjuene samt nettverkskartene
genererte jeg to hovedtemaer i forhold til enslige mindreérige flyktninger sine uttalelser om
formelle relasjoner. Disse er Stgttende nettverk dekker ulike behov og Ytre stimuli for indre

sammenheng . Videre vil disse hovedtemaene bli presentert separate med aktuelle undertemaer.

Temaene er utformet basert pa at de er gjentagende og dermed fremstar som viktig og betydelige
for informantene. Sitater fra intervjuene er brukt til & illustrere hvordan informantene formulerte
seg innenfor de temaene jeg har analysert frem. Sitatene er allerede anonymisert for 4 unnga at
informasjon kan spores tilbake til deltakerne. Sitater fra deltakerne er markert ved bruk av
anfarselstegn. En del av sitatene fra informantene har blitt noe redigert for a gke lesbarheten,
dette endrer ikke meningsinnholdet. For anonymitetens del har jeg valgt a bruke benevningen
informant gjennom hele analysen, fremfor & benevne de unge med fiktive navn. 1 noen tilfeller
vil jeg utdype litt ekstra i form av hvor lenge den enkelte har bodd i Norge for & gi en del av

uttalelsene mer kontekst.
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Figur 6 Hovedtema og undertema.

6.1 Stgttende nettverk dekker ulike behov

Under dette hovedtemaet gnsker jeg a belyse hvem informantene nevner nar det kommer til
sine viktige formelle hjelpere og hvordan denne relasjonen beskrives. Barnevernstjenesten blir
nevnt av de fleste informantene da det er denne tjenesten under Barnevernloven (1996) som
skal sikre at alle barn og unge som lever under forhold som kan skade deres utvikling og helse,
far ngdvendig omsorg, hjelp og beskyttelse til rett tid. Dette nevnes som relevant opplysning,
selv om denne oppgaven utelukkende tar for seg tjenester innen andre formelle nettverk. Skillet
mellom hvem som trekkes frem som stgttende i datamaterialet og utdypelser rundt relasjonen

vil overlappe hverandre.

Ulike relasjoner dekker ulike behov. Forsker og informant snakker om viktigheten rundt dette
og at man trenger forskjellige personer som en har ulike relasjoner til. Relasjonene kan veere
like viktig, selv om de er ulike. Det er akkurat disse relasjonene som er hovedtanken i min

oppgave « hva er det som gjar at den, akkurat den er viktig?».
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6.1.1 Forutsigbar statte

Forutsigbare relasjoner i form av engasjerte voksne i informantenes nettverk, blir for mange
beskrevet som trygt. Ved hjelp fra datamaterialet har jeg i denne sammenheng som hensikt &
vise at relasjoner kan ved sitt engasjement og tilgjengelighet ha en signifikant betydning for

informantenes livskvalitet og mestring.

Fremtredende funn fra datamaterialet er at flere av informantene verdsetter at de viktige
relasjonene i deres formelle nettverk yter ekstra i de mindreariges liv. Dette oppleves som trygt
for flere og kan bidra til subjektiv livskvalitet for informantene. Da korona sto pa som verst og
farte til nedstengelser og fravaer av sosiale mgtepunkt for de fleste far jeg fra datamateriale
beskrivelser fra en informant med ekstra behov for hjelp fra helsevesenet : « Vet du hva, da
korona oppstod ringte legen min & spurte om det gikk bra. Du skal fa privatnummeret mitt. Jeg
er her for & passe pa deg». At helsepersonell pa denne maten gjgr unntak i deres generelle
arbeidsoppgaver og tilbyr bade sitt private nummer samt trygger henne med sin tilgjengelighet,

kan medvirke til at informanten sin livskvalitet forsterkes.

Et annet fremtredende funn i datamaterialet er viktigheten av a bli sett. Dette blir fra flere av
informantene beskrevet ved at de far stgtte i form av hjelp. Et eksempel pa dette er en informant
som beskrev folgende om sin psykolog «[...] Han s& meg nar jeg trengte det mest» Informanten
forteller videre om en stor traume i etterkanten av flukten til Norge og at den stgttende
relasjonen til psykologen har bidratt til at han klarte & begynne & lare nytt sprak for sa & studere
pa hgyskole. Her beskrives det at den stgttende relasjonen de unge har fatt ved at ansatte i deres

hjelpeapparat yter ekstra har en direkte relevans for den unges mestring.

Samarbeid mellom forskjellige instanser i informantenes formelle hjelpeapparat fremkommer
som verdsatt slik at hverdagen blir lettere. Dette er tydelig i datamaterialet fra en informant som
forteller at det er godt at Nav kan ta direkte kontakt med hennes lege. Noen av informantene
vektla at de hadde en god relasjon med sitt medisinske hjelpeapparat. Dette i form av lege,
psykolog, ergoterapeut og fysioterapeut «de hjelper til med hverdagslivet mitt pa en mate». En
informant setter stor pris pa hjelpen hun fikk av sin tidligere leerer, som fikk den unge til a
oppseke legevakten i en vanskelig periode. Informanten verdsetter at lzereren fulgte henne opp.
Dette besgket hos legevakten forte til at informanten fikk god hjelp hos psykolog. Denne
psykologen er i dag en viktig relasjon i den unges hverdag : «Relasjonen er veldig sterk, jeg

tenker at psykologen min har veldig mye a gjgre med meg, ferst og fremst pa en
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behandlingsmate. Fordi det tross alt er det viktigste for meg. Kanskje det farer til at jeg blir

bedre og bedre etter hvert. Hun prever a gjagre det beste for megs.

6.1.2 Skole som arena for meningsfullhet og forstaelse

At skolen er viktig som sosial arena fant jeg som et fremtredende tema for mange av
informantene. Informantene trekker frem laerere som bidrar til gode opplevelser som videre er
med pa & skape en meningsfull tilvaerelse. Nar informantene reflekterer over og beskriver
viktige egenskaper ved lerere og andre ansatte i skolesystemet kan dette fare til at en ser en

sammenheng som kan bidra til mestring.

Flere informanter nevner lerere som viktig i deres formelle nettverk. I enkelte av intervjuene
er det hensiktsmessig at forsker gir eksempler pa hva ett formelt nettverk kan vere, slik at det
som i fglgende sitat reflekteres hgyt over betydningen, informanten som har veert i Norge i 5

ar, sper seg: «men en lerer kan veere viktig pa hvilken mate?».
Etter forklaringen fra forsker fortelles det videre fra informanten:

Det er laerere som er bra, Jeg har det sann at hvis en lzrer er flink og forklarer tydelig, sa er
jeg sann at jeg kommer til & elske det faget. Jeg liker at for eksempel i fjor hadde jeg en veldig
flink matteleerer, jeg likte henne, maten hun larte pa, ikke sant?»

Akkurat dette begrepet, flink er et valg av ord som gar igjen i mange av intervjuene, med
tilsvarende superlativer som god og dyktig. Oppfattelsen min da disse hjelpende begrepene
stadig nevnes, er at informantene i stor grad setter pris pa at leerere har den type egenskap i
deres relasjon .«Det er leereren min som har laert meg hvordan Norge er, hvordan samfunnet er
og hvordan jeg skal takle ting». Slik jeg forstar informanten utfra dette sitatet er det beskrevet

en klar sammenheng mellom hvordan kunnskap og tid fra leererens side har resultert i mestring.

En informant forteller om laereren sin som hun hadde i seks maneder pa ungdomsskolen, mens
hun bodde pa mottak «hun var snill og grei, og vi gikk pa kafe etter skoletid. Hun viste meg
ogsa rundt i byen slik at jeg kunne bli kjent» De har fremdeles kontakt og informanten viser oss
via nettverkskartet relasjonen som gjensidig dette ved a tegne pilene begge veier. Utfra disse
beskrivelsene og den henholdsvis korte varigheten lzereren hadde informanten som elev, ser vi
her en relasjon som strekker seg utover og forandrer karakter fra leerer-elev rolle til muligens
varige band. Det blir investert i tid, og opplevelser deles . Tilsvarende tanker gjgr ogsa en annen
informant seg, som har fagrt opp sin helselerer som viktig i sitt formelle nettverk, samt sin

praksisveileder. Informantene beskriver denne type relasjon som stgttende og motiverende for
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videre laering. Et eksempel pa dette ser vi i fglgende sitat fra informant hvor han formidler

falgende om laereren sin :

Han leerte meg skikkelig og stettet meg. Sa ble det, ok, sa likte jeg det, alt liksom. S& han
motiverte meg til & kunne sta igjen. Sa jeg sa til han at jeg kommer til & fa 4, men jeg gidder
ikke jobbe mer enn det, nar skolen startet, han sa nei, du skal jobbe, du kommer til & like det.

Sa jeg likte det. Jeg ligger mellom 5 og 6. det er liksom alt pa grunn av han..

Informanten har her fortalt om en viktig relasjon til sin leerer. Selv om kravene i utgangspunktet
oppleves som utfordrende og lite motiverende, ble det grunnet en stgttende leerer verdt a

investere tid til skolearbeidet.

Mange av informantene papekte viktigheten av utdanning hvis de skal lykkes i Norge, hvor en
informant som har veert i Norge i over 10 ar reflekterer rundt betydningen av at lerere og
skolesystemet har kunnskap om elever med innvandrerbakgrunn sine sarskilte behov:/... /skole
er bra det. Skolegreier blir bedre og bedre nar vi far innvandrermiljg, fordi de finner nye
alternativer hele tiden, sant. Hvordan de skal klare & komme inn i».. « Nar det blir flere sa

tilpasser de bedre, er det det du tenker»? undrer forskeren seg, far informanten fortsetter:

[...] ja, de begynner 4 tilpasse og jobbe med de andre, finne ut hva som er vanskelig, hva klarer
de ikke, hvilken hjelp trenger de. Og det er derfor de far mer kunnskap nar det er andre
innvandrere. Na gar jeg pa en skole der det ikke er mange innvandrere og de vet ikke hvordan
de skal sgke pa ting, som lanekassen sant? Man far flere forskjellige ting fra lanekassen, sa de

klarer ikke & hjelpe deg nar de ikke har hatt flere. De ma ha hatt flere.

De forestaende utsagnene fra denne informanten viser en ngye refleksjon over viktigheten av
erfaring innen skolesystemet samt flere innvandrere pa samme sted, og han forteller at han
savner kunnskap blant personale der han na gar, slik at ogsa praktiske ting angaende lanekassen
og dets tjenester blir informert om: «Og nar de ikke har erfaring, kan ikke rektorer eller lerere
hjelpe deg a sgke muligheter du har. De ma vite for & fa rad. Om det finnes alternativer i andre

byer og steder. Det er derfor det er viktig, det forbedrer seg etter hvert med mer erfaring»

Videre snakker informanten om en skolelarer pa videregaende av stor betydning. Ogsa her sier
informanten at leereren var viktig for at han skulle klare a fullfare skolen : « Hun hjalp med &

finne en lgsning for meg sa hun har tatt mer initiativ sann at jeg skal ha det bra pa skolen».

Informant og forsker prater om ressurser der informanten tar opp traden fra tidligere i intervijuet,

angaende viktigheten av erfaring innenfor skolesystemet.
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(... ) det er mange alternativer pa skolen, mange radgivere. Istedenfor a velge noe du ikke kan
som fransk og tysk. Istedenfor det kan du ta ditt eget sprak og vise hva de kan. De har funnet ut
at de skal gi spesielle radgivere til innvandrere som jobber i miljget. Radgivere som gir mye
forstaelse, de som har jobbet eller studert med innvandrere slik at det er lettere a ga der og
vise. Og hun har mye mer kunnskap om hvilke rettigheter vi som innvandrere har. Sa det er

mye kunnskap i, hva heter det, dette departementet, ja, i skolesystemet».

En annen informant som har gatt pa privatskole nevner ogsa der at lererne er stgttende og
hjelper til; «...ikke bare for de som kommer fra utlandet, men til og med de norske. Ja, alle
lererne, og sa hadde jeg en lerer som hjalp meg mye (...) og andre aret og det tredje aret er
det beste jeg har hatt»

Noen av informantene har en god relasjon til miljgarbeider pa skolen og beskriver kontakten
som hjelpende. Ogsa her fortelles det om praktisk hjelp i form av kjgring ved behov og ved
utfylling av aktuelle skjema. En informant kan ogsa fortelle at miljgarbeideren pa

bofellesskapet har vaert referanse i forbindelse ved jobb intervju.

Disse fortellingene og utsagnene fremhever hvordan laerere og skolen i sin helhet kan ha bidratt
til gkt livskvalitet og mestring ved a stgtte, anerkjenne forskjeller, bruke tid pa a motivere
informantene. Skolen har bade bidratt til fagrelatert hjelp for synlig mestring med tanke pa

karakterer og maloppnaelse samt & vaere en plass hvor den unge har tilgjengelige relasjoner.

6.1.3 Vergen som viktig stattespiller

o

En representant, i dette prosjektet omtalt som verge har som oppgave a stette enslige
mindrearige flyktninger ved & ivareta deres eventuelle behov (www. Statsforvalteren.no)
Gjennom intervjuene er det flere av informantene som omtaler kontakten de har med sine
verger, bade pa det rent praktiske plan og pa det emosjonelle. En av informantene har en bror i
hjemlandet, som trenger medisinsk hjelp og hvor behovet for eventuell familiegjenforening er
gnskelig. Som stgtte til dette tar han med sin verge, noe som illustrerer viktigheten av fysisk
tilstedevaerende stotte i utfordrende situasjoner : «Relasjoner er veldig viktig for meg. Det er to

forskjellige relasjoner. Vi kan si hjertekontakt og sa kan vi si fysisk kontakt».

Meningsforstaelsen min fra dette sitatet er at informanten verdsetter begge former for kontakt,
den nere fysiske, og det fjerne som omtales som hjertekontakt. Vergen, den fysiske kontakten

bidrar og til praktisk stgtte i denne sammenheng.
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| retningslinjene til hva en verge er forpliktet til star det spesifikt at vergen ikke har i oppgave
a ha den unge pa overnatting, ta de med pa utflukter eller ferie. Likevel er det i flere tilfeller
slik at relasjonen har utviklet seg til & vaere mer pa det personlige plan. Informanten i det
folgende sitatet forteller at den praktiske omsorgen som var i begynnelsen na har blitt en
emosjonell stgtte i form av gode samtaler, turer og overnattinger : «Hun er alltid der for meg,

selv om vi er ferdige med vergesituasjonen».

Videre refererer informanten til da hun hadde vanskeligheter med utfylling av papirer for a fa
nytt pass, var hennes verge der for & hjelpe. Flere informanter forteller at de har etablert sosial
kontakt med sine verger. | utgangspunktet er dette forholdet basert pa at informanten trenger
hjelp av den praktiske art, men at relasjonen na har forandret seg til a bli sveert viktig emosjonelt.
| denne sammenheng viste det seg ogsa at det for mange av informantene spilte en stor rolle for
deres trivsel og trygghetsfalelse a fole at de knyttet tettere band og harte mer til. Langt borte
fra familien under korona tiden uttaler en informant at hun er sa bekymret for sin mor og far
som bor alene i hjemlandet mens hun bor her, at hun blir deprimert av det. Hennes verge, som
hun forteller alltid er der betrygger henne ved sin tilstedeverelse og velmenende rad om
viktigheten av a vaske hender under korona og om foreldrene gjar det, trenger hun ikke bekymre

seg : « etter at jeg snakket med henne, sa gikk det veldig fint».

Pa nettverkskartet setter deltakerne som nevnt tidligere inn piler, disse pilene kan ga en vei eller
begge. Dette verktayet brukes for & illustrere om relasjonen er enveis eller gjensidig. Disse
forholdene viser seg i flere tilfeller a ga begge veier, hvor de involverte er viktige for hverandre.
Som da informanten forteller om sin verge gjennom 12 ar: «Jeg apner meg for henne, hun apner

seg for meg»

Like etter at informanten har fortalt dette kan det utfra innholdet i den falgende beskrivelsen,
virke som at informanten ser forholdet deres i nytt lys : « Plutselig forandret relasjonen var
seg. Den var ikke formell lengre. Forholdet vart forandret seg til et vennskap...og da, i det

gyeblikket fgltes det mer som familie, hele familien hennes faltes som min familie»

Vissheten om at hun ved behov na har en familie tilgjengelig oppfattes som godt for den unge.
Det fremkommer ogsa av en annen informant at hun snakker med vergen sin nar hun har det
vanskelig. Informanten peker pa stiplet linje i nettverkskartet, som betyr gjensidig relasjon:

«Jeg far mye fra vergen min, jeg snakker mye med henne og hun med meg»

Det a ha relasjoner i informantenes nettverk som er til stede og stetter ved behov anses som

viktig og avgjerende for livskvalitet og mestring.
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6.2 YTRE STIMULI FOR INDRE SAMMENHENG

Det andre gjennomgaende temaet jeg identifiserte handlet om i hvilken sammenheng
relasjonene beskrives og om disse ytre pavirkningene bidrar til en tydelig mening og kan
oppleves som sammenhengende for informantene. Nar det gjelder relasjoner mellom enslige
mindrearige flyktninger og personer i deres formelle nettverk, beskrev informantene

relasjonene forskjellig

Pa slutten av hvert intervju stilles sparsmalet om hvem i informantens liv som gjer de trygg
eller glad, og hvem de kontakter nar de selv er glad. Sammenlagt med de forgaende funnene i

intervjuene, vil utsagnene pa disse spgrsmalene styrke svaret pa oppgavens problemstilling.

Ved a beskrive innholdet i relasjonene i form av gode verdier, velger jeg her a trekke paralleller
mellom hvordan det omtales og hvilken betydning det har for den enkelte. Ved & dele
hovedtema inn i relative korte undertemaer gnsker jeg a fa frem hva de unge forteller omkring
viktige relasjoner og dermed lettere a kunne belyse hva statten betyr for deres livskvalitet og
mestring. Dette prosjektet omhandler hva informantene opplever som godt og hvordan de

uttrykker hvordan hjelpeapparatet fungerer for dem.
6.2.1 Vindu til viktig omsorg

| hoved prosjektet sees det etter hva relasjoner betyr for enslige mindredrige flyktninger sin
livskvalitet og hvem i de unge sine nettverk som gjegr dem trygg og glad. En av forskerne i
prosjektet beskriver relasjoner som et vindu inn til hvordan livet er. For en enslig mindrearig
flyktning preges denne kontakten av fraveeret av det som kunne ha veart. Det er da min
oppfattelse fra funn at nye relasjoner som oppleves som stgttende er ekstra viktig i enslige
mindrearige flyktninger sin navigering i ny kultur, En informant forteller at i hjemlandet er det
annerledes enn i Europa nar det kommer til relasjonen med sine foreldre «Vi bor sammen med
familien var til vi blir eldre eller gifter oss, og frem til da er det mamma som skaffer ting» Her
forteller informanten oss om hvor forskjellig det er fra hennes opprinnelseskultur til sitt nye
samfunn. At det da dannes relasjoner i nytt land som bidrar til praktisk stgtte og emosjonell
stgtte fremstar som betydningsfullt., da fraveaeret av deres gamle nettverk er borte. Det at
relasjoner i deres formelle nettverk klarer a se helheten rundt informantens liv, dens opplevelse
og historie er i trdad med den salutogene komponenten OAS og anses som viktig for

informantens livskvalitet og mestring.
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Det a bli sett kan knyttes til tilsynelatende sma handlinger, men har stor betydning for de
involverte. En informant utdyper fglgende om sin ungdomsskolelerer; «vi gikk til henne og
lagde mat». Eller som en annen informant varmt omtaler vergen sin :«nar jeg hadde en
vanskelig situasjon hjemme, da fikk jeg snakke litt med henne. Det gjorde det litt bedre [...]Jhun
er alltid der for meg. Sier at jeg bare kan kalle henne for tante». Beskrivelsen i dette sitatet
viser at informanten har en opplevelse av en tilgjengelig voksen som ogsa ser pa den unge som
en del av hennes familie. Dette kan bidra til at informanten har en gkt livskvalitet, ved & ha

denne tilhgrigheten-

Da sparsmalet om hvem i deres nettverk som far informanten til a fgle seg trygge eller glad,
eller hvem de gnsker a utpeke som sin verdi-person, er det fa som svarer noen i deres formelle
nettverk. Dette pa tross av at flesteparten av informantene i mitt materiale har fortalt om
stettende omsorgspersoner i dette nettverket . Da refereres det til relasjonene i deres uformelle
nettverk, som familie og venner. En informant forteller at hun heller velger a ga til sitt formelle
nettverk nar hun trenger praktisk hjelp. Det er likevel ingen tvil om at informantene verdsetter
kvalitetene ved de relasjonene i deres formelle nettverk, som de refererer til : «.hun
praksisveilederen min er veldig snill». «lereren min er sa flink» «laereren min gir meg rad og

statter meg» er bare et lite utvalg av stettende begreper som blir nevnt.

Flere av informantene forklarer at den felelsen de sitter igjen med gjer at de faler seg utrolig

bra og at de med den falelsen kan fa ting til videre i livet.

6.2.2 «Hun gir meg litt lys»

Nar det formelle nettverket beskrives av informantene brukes regelmessig ord som;« ser meg»
« statter meg» og «falger opp». Dette er gjensidige uttrykk for trygghet i relasjonsbygging og
anses som styrkende for mottakers livskvalitet. Med bruk av ordet lys som overskriften her
anvender er meningsforstaelsen at informanten anvender ordet som et positivt ladet ord hvor

hun setter pris pa narveeret og statten i form av tid og tilgjengelighet.

Flere av informantene gav utrykk for dette med investering av tid og var serlig forngyd med de
menneskene i deres formelle nettverk som ga dem dette. Fglgende sitat illustrerer positive
erfaringer: «laerte meg skikkelig og stattet meg» En informant verdsetter at leereren prioriterer a
bruke av sin tid :«ogsa bruker han tid pa meg, han tar det serigst nar du gir beskjed til han Han
ser meg og respekterer meg». Her er det fremtredende at bade bruk av tid samt at informanten

faler seg sett ved at lereren tar han serigst verdsettes. Meningsforstaelsen er at det i deres
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relasjon har oppstatt et fundament hvor informanten er trygg nok til & ga i en konfrontasjon,
Ved a ha en slik forutsigbar og trygg relasjon kan det vere narliggende a tro at informanten far

en opplevelse av anerkjennelse, som kan bidra til subjektiv livskvalitet.

Det formelle nettverket er ikke bare av praktisk art, men ogsa i form av emosjonell statte. En
informant sier falgende om legen sin; «legen er jo alltid en stette for meg, litt sann hvis jeg
trenger hjelp sa fikser hun og star pa liksom». Tilgjengelighet uttrykkes ogsa som viktig for
informantene, og fglgende sitat viser at naerhet verdsettes : «De som er nar deg kan hjelpe deg

med ting akkurat i den tiden du vil».

Analysen viser at det ofte er en direkte sammenheng mellom hjelpen som gis og hvilken nytte
deltakeren har av denne, som da en informant forteller om sin ungdomsskolelarer : « Hun var

snill og grei. Vi gikk til henne og lagde mat»

Det beskrives detaljert fra en informant at lzereren har tatt mye av ansvar for den unges sosiale
hverdag pa skolen fordi hun ikke kjente noen pa skolen. Lereren tok mer initiativ slik at hun

skulle ha det bra: «En god oppfalging der. Jeg setter pris pa det. Jeg far selvtillit»

Dette foregaende sitatet kan forstds som at lererens engasjement og ansvar bygger opp og
dermed styrker informanten sin tro pa seg selv. Det at ikke alle lzrere er like er selvsagt, ved
dette som bakteppe er det tydelig at engasjementet til lzereren er avgjgrende for informanten og

relasjonen dem imellom.

Pa spgrsmal om hva som skiller en god lzerer ut ifra de andre lererne er svaret fra en informant
at leereren hans har en spesiell motiverende mate a snakke til han pa, og at han bruker tid pa den

unge: «Han ser meg og respekterer meg»

Ved a yte denne form for hjelp, hvor en lerer motiverer og snakker forstaelig verdsettes og
bidrar til at den unge, ifalge han selv gjer det rette. Det fremkommer ogsa at den aktuelle

lereren tar tilbakemeldinger fra den unge serigst.

Flere av informantene nevner at personene i deres formelle nettverk er viktig for & kunne mestre
hverdagen. At en informant falte kjeerlighet fra sin leerer fordi hun brydde seg ekstra, bidro til
fullfering av skolegang, eller som informanten fra dette eksempelet sa tydelig uttrykker det om

sin mattelaerer : «Han er god til & lere fra seg, det hjelper meg til & mestre ting i livet».
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6.2.3 Engasjerte relasjoner bidrar til mening

Det beskrives av flere av informantene at det er noen hindre som forsterker frustrasjonen i deres
hverdag. Korona er en av disse som har naturlig nok preget en del av deltakernes formelle og
uformelle nettverk. Det har preget dem ulikt og i forskjellig grad. Det fortelles og fra en
informant at det & sitte og vente pa om en far opphold eller ikke pavirker ogsa ens egen
motivasjon til & bli kjent med nye folk pa skolen : «Nar en vet at en mest sannsynlig skal flytte
etter 2-3-6 maneder fales det til dels meningslgst» . Det fortelles at det oppleves stressende a
vente pa svar pa asylsgknaden og dens utfall. Korona har ogsa her bidratt negativt da timene pa
politistasjonen, hvor man sgker om statsborgerskap har blitt avlyst. Fortvilelsen som oppstar
ved at informanten har en usikker hverdag gjer at grunnlaget for at en feler seg trygg blir

fravaerende

Viktige funn i denne delen er da at nar praktiske krav og emosjonelle aspekter i livet oppleves
som krevende verdsettes engasjerte voksne. Muligheter pa tross av eksempelvis korona og dets
hindringer, samt prgvelsen ved & vente pa asylsgknader er fremtredende som hindre. Likevel i
de neste sitatene beskrives hendelser som endres fra negative til positive og kan ha direkte
pavirkning for informantenes livskvalitet og mestring En informant far ikke lzereplass grunnet
korona, men far heldigvis plass pa folkehgyskole :«Jeg hadde egentlig fatt leerlingplass og

plutselig s& mistet jeg den».

Likevel er informanten tilfreds og forteller at korona tross alt gav henne en mulighet til &
begynne pa folkehgyskole a etablere nye og viktige relasjoner. Miljgarbeider og laerer pa den
aktuelle folkehgyskolen bidro til praktisk hjelp som utfylling av viktige skjema, og var til stor
nytte for informanten. En annen informant uttaler at korona i utgangspunktet gjorde
skolesituasjonen vanskelig, i alle fall far laereren tilpasset situasjonen : «Jeg kunne fa komme

pa skolen & jobbe litt, det hjalp veldig pa motivasjonen».

En betydningsfull verdi som ofte kommer frem hos flere av informantene er «motivasjon».
Deltakerne som fortsatt var i et utdanningsforlgp eller reflekterte tilbake til sin skolegang var
opptatt av a fa frem hvor betydningsfullt det var a oppleve at leereren eller radgiveren pa den
aktuelle skolen motiverte dem. Som en informant uttrykte det: «Hun motiverte meg veldig mye,

slik at jeg kunne klare a gjare skolen ferdig, at jeg kommer til a veere flink»

En annen informant forteller om det a bli gitt muligheter er avgjgrende for motivasjonen til &

fortsette utdannelsen. Den unge blir frigitt en del av arbeidstimene sine, slik at de gjeres om til
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praksis i studieforlgpet. At det er mange veier a ga til malet anses som motiverende for den
unge som videre forteller at : [...] skolegreier blir bedre og bedre nar den tilpasses

innvandrere».

Mulighetene som blir tilbudt er til dels prisgitt stedet man befinner seg pa. Pa sma steder far
ikke innvandrere den erfaring grunnet mangel pa voksenopplering. Dremmen til en av
informantene var & fa lov til 4 bo i en av Norges starste byer ved ankomst, slik at bade
muligheten til skole var der og at flere innvandrere var samlet : «Vi kan ikke kommunisere med

en nordmann med en gang, sa vi trenger hverandre sa vi ikke blir sa ensom».

Flere av de unge sier at det ikke alltid er sa bra, men at det forbedrer seg. Mange av informantene
uttrykker tydelig at det er viktig & leere seg spraket for & kunne gjennomfare skolen, og det
nevnes ved flere anledninger at i Norge er det viktig & ga pa skole: «Sprak er ngkkelen til &
klare nye ting. Det er veldig viktig»

Flere av intervjuene belyste at nar leereren eller skolens radgiver fokuserte pa den unges styrke
i stedet for mangler og begrensninger ble de unge mer motivert til & fortsette. Utfordringer med
a skrive norsk viser seg a veare sveert vanskelig for flesteparten av informantene, men at
Igsninger fra gode leerere gjer det lettere: «Vi fikk mulighet til & ta eksamen muntlig istedenfor

skriftlig. Slik kan vi vise at vi kan dette».

Det a bli gitt slike muligheter, at lereren anvender andre mater slik at den unge kan fa frem sitt
potensial fremstar som serdeles viktig. Opplevelsen av & dermed mestre kan ha betydning for

den unges fremtid.

6.2.4 Forstaelse og kompetanse som verdsatte egenskaper

For enkelte av de unge var det viktig at relasjonene i deres formelle nettverk hadde kunnskap
om regler og systemer for innvandrere, samt forstaelse. Jeg velger a belyse ett tidligere funn i
dette undertema da refleksjoner over forstaelse kan vaere viktig av den praktiske, men ogsa i de
forestaende funnene som har som hensikt a belyse at det oppleves trygt a fa forstaelse for ulike

kulturer :« det er mye ting som ikke er sa bra. Men det forbedrer seg».

Sitatet ovenfor viser at informanten har ved sine 9 ar i Norge sett en utvikling innen
hjelpeapparatet for enslige mindrearige flyktninger og dermed reflekterer over endringen. Det
at kunnskap og forstaelse blir bedret i de unges formelle nettverk, kan pavirke deres livskvalitet.
Det verdsettes av flere at profesjonelle begynner & ha mer erfaring slik at de vet hvilken hjelp

som finnes for enslige mindrearige flyktninger. | forbindelse med skolen, forteller mange at
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lererne tilpasser og viser forstaelse, som bidrar til at flere apner seg og deler vanskelige ting.
Et godt eksempel pa dette er hvordan en informant beskrev kontakten med sin verge: « Da det
er vanskelig i min kultur & snakke om mange ting, kontakter jeg vergen min» Den samme
kvinnen forteller at hun har kjeereste som ikke er fra samme kultur som henne og at dette har
fart til et noe forhgyet konfliktniva med hennes familie. Hun har valgt a lgsrive seg ved a flytte
for seg selv og kan fortelle at ved a bo alene fremfor & bo med gvrige familiemedlemmer, gir
henne starre frihet : « Min familie ville helst bestemt hva jeg skal bli, hvem jeg skal veere

kjeereste med og hvem jeg skal ha som venner»

Informanten beskriver at forholdene har forandret seg de siste fem arene, at det har blitt mer
aksept for & ta utdannelse og ha norsk kjaereste enn det var tidligere. Det fortelles raust fra
informantens side hennes tanker om sine nere :«De er ikke sann darlig, de er bare strenge. De
har opplevd det samme med foreldrene sine, sa de tenker ikke over at de nd har kommet til

Norge og da endrer situasjonen seg litt».

Informanten har bodd i Norge i 13 ar og forteller at hun opplever at det har skjedd en forandring
i hennes familie: [...] de er litt mer apne for forandring enn de var tidligere». Hun er
takknemlig for at hun kan snakke med sin verge gjennom 12 ar om alt og at «da blir alt litt
bedre». Det den unge her fortalte viser hvor viktig trygge relasjoner er for unge enslige
flyktninger i deres navigering i ny kultur. Den tilhgrigheten og tilliten til sine relasjoner i form
av forstaelse viser seg av flere informanter & veere hensiktsmessig og kan veere essensiell for
deres livskvalitet og mestring. Beskrivelser som dette fra informanter som reflekterer over
forandringer bade i ny kultur og opprinnelseskultur viser oss at informanten ferst og fremst er
trygg nok i sine relasjoner ved & dele sine tanker, men ogsa erfarer kultursensitive voksne som

kan bidra til en opplevelse av sammenheng for informanten.

Det & ha neer tilknytning til voksne i sitt formelle nettverk med gkt kompetanse i sitt arbeid med
enslige mindrearige flyktninger. viser seg a vere viktig for flere av informantene og kan styrke

trivselen i natid, men ogsa vere viktig nar livet er i forandring og beslutninger skal tas.

Dyktighet innen det formelle nettverket fremkommer ogsa som en viktig egenskap for mange
av informantene. Selv om hjelpen i seg selv har en betydelig faktor for relasjonen er det desto
mer hensiktsmessig for flere av informantene om hjelperen ogsa sitter pa kunnskap og deler av
denne «hun er ogsad veldig dyktig». Rad og veiledning verdsettes ogsa, som da denne
informanten som setter pris pa dyktighet fra sin praksisveileder videre utdyper fglgende : «Hun

er viktig for meg, fordi hun veileder meg og gir meg mange tips».
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Informanten beskriver farst og fremst at hun anser relasjonen som viktig og deretter trekker hun
tydelig frem hvorfor hun anser hjelpen som viktig. Det at den unge ser hele bildet kan sees i lys
av at den unge har en opplevelse av sammenheng, hvor hun anser situasjonen som begripelig.
Lignende utsagn med et annet utgangspunkt viser ogsa her betydningen av viktige relasjoner.
En konflikt i en informant sitt liv som gjorde hverdagen vanskelig, resulterte i ensomhet. Da
kan informanten fortelle at det fales trygt & ha en psykolog a kontakte. Ogsa i gode stunder,

hvor suksess skal deles velger informanten a fortelle dette til sin psykolog.

Meningsforstaelsen blir her at den unge har en trygghet i sin relasjon ved & ha psykologen

tilgjengelig som statte i en vanskelig tid og samtidig kan benytte relasjonen i gode stunder.

Tilsvarende funn fremkommer fra flere samt at de viktige relasjonene har endret seg over tid.
En informant forteller at hun tidligere fikk viktig hjelp med papirer og pass av hennes verge og

selv om hun fremdeles mottar praktisk hjelp fra henne gjar de na fine ting sammen.
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7.0 DROFTING

Malet med denne studien har veert & finne ut av hva enslige mindrearige flyktninger sier om
deres relasjoner i sitt formelle nettverk, og hvilken betydning disse relasjonene har for deres
livskvalitet, i form av trivsel og mestring. Dette gnsket jeg a belyse ved hjelp av felgende
problemstilling:

«Betydningen av gode formelle nettverk for enslige mindredrige flyktningers opplevelse av

livskvalitet og mestring»
For lettere & kunne belyse denne problemstillingen utarbeidet jeg disse forskningsspgrsmalene:

1. Hvem beskriver enslige mindrearige flyktninger som viktige formelle hjelpere?
2. Hvordan beskrives relasjonen ?

3. I hvilken sammenheng beskrives de viktige relasjonene?

4

Hva fremheves som betydningsfullt ved disse erfaringene over tid?

| dette kapittelet skal jeg diskutere funnene fra studiet ved a anvende valgt teori samt tidligere
forskning pa feltet. Antonovsky sin teori Salutogenese (1987) samt Kohli (2011) sine elementer
trygghet, tilhgrighet og suksess danner utgangspunktet for oppgavens diskusjon. Pa bakgrunn
av min analyse skal jeg diskutere uttalelser og tanker som de unge har delt, for a belyse nevnte
forskningsspgrsmal, samt problemstilling. Jeg vil diskutere nzermere den gode relasjonen sin
betydning for opplevelse av sammenheng, som kort fortalt er en helhetlig orientering om
hvordan en opplever livet sitt som meningsfullt, handterbart og begripelig. Temaene jeg har
valgt & drafte er: Stattende nettverk dekker ulike behov samt Ytre stimuli for indre sammenheng

med aktuelle undertema som beror pa hovedfunn i mitt materiale.

Jeg drefter funnene ved a knytte viktige beskrivelse opp mot betydningen av disse for
livskvalitet og mestring . Funnene fra intervjuene er videre en kilde til innsikt i hva enslige
mindrearige flyktninger trenger i sitt formelle nettverk. Jeg vil diskutere hvordan gode
erfaringer enslige mindrearige har med formelle hjelpende relasjoner kan gke livskvalitet og

mestring.

7.1 Stattende nettverk dekker ulike behov

I mine funn fremkommer det at de fleste informantene opplever a god relasjon med en eller
flere i deres formelle nettverk og at denne kontakten bidrar til en form for velvere. Flere av
informantene forteller ogsa at noen av relasjonene er gjensidige og at dette opplevdes som godit.
Det & ha noen a snakke med, samt & fgle at du betyr noe for andre kan sees i sammenheng med
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elementene tilhgrighet og trygghet (Kohli, 2011). I hvilken grad enslige mindrearige flyktninger
opplever ytre stimuli i form av viktige relasjoner er i trad med den ene salutogene komponenten

begripelighet og kan gi sammenhengende mening

7.1.1 Vergen som viktig stettespiller

Nar enslige mindrearige flyktninger kommer til Norge er det myndighetene som overtar rollen
som omsorgsgiver og dermed skal ivareta den unges praktiske og fysiske behov (Oppedal et. al
2009). De fleste informantene i mitt materiale refererer til barneverntjenesten som narmeste
stattespiller etter at de kom til Norge, men det er vergeordningen , na kalt representant for den
unge som jeg i falgende skal drgfte. | utgangspunktet har vergen kun som oppgave a stette
enslige mindreérige flyktninger ved & ivareta deres eventuelle behov (Statsforvalteren.no).

Utover dette har ikke vergen et ansvar for a bidra pa det fysiske, emosjonelle plan.

Barnevernsloven regulerer at relasjonen mellom barnevernet og enslige mindrearige flyktninger
i utgangspunktet skal opphare ved fylte 18 ar, med etterverns bestemmelser til fylte 23 ar for a
sikre overgangen til voksen og selvstendig ( Oppedal et al. 2009). | rapporten til Oppedal (2009)
oppsummeres det med det med at de unge som mestrer a veere selvstendig etter a ha flyttet for
seg selv, er de som beskriver at de har god tilknytning og tilhgrighet til voksne omsorgsgivere
(Oppedal et al. 2009). Dette samsvarer med mine funn «Jeg prater med vergen min om alt, da
blir alt litt bedre» (10).

En mulig svakhet med rapporten til Oppedal et al (2009) er at den er basert pa tverrsnittsdata,
som vil si at all data fra enslige mindrearige flyktninger som er med i studien er innhentet pa
samme tid. Konsekvensene av dette vil vere at en ikke klarer a se en arsakssammenheng, slik
en vil med longitudinelle studier som foregar over lengre perioder. Ved at informantene i mitt
materiale selv kan bli bevisst sine opplevelser fra fer til na gjennom prosjekter med slik dybde
som longitudinelle studier tilstreber, har vist seg som et verktay for & kunne se sammenhenger
og samsvarer med teorien om Salutogenese (Antonovsky, 1987). En opplevelse av
sammenheng vil kunne bidra til en indre trygghet og da en starre mulighet til at den unge har
indre ressurser samt ressurser i sine omgivelser og da har en evne til a dra fordel av disse pa en
helsefremmende mate (Lindstrom & Eriksson, 2015). | mitt materiale fremkommer det flere
beskrivelser om gjensidige relasjoner som understatter det Lindstrem og Eriksson papeker, som
en informant ngye forklarer etter & ha tegnet piler begge veier for a illustrere sitt forhold til

hennes tidligere verge « jeg har ikke nok ord for a beskrive hvor god person hun er, hun er
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virkelig god» videre forteller hun at de begge apner seg for hverandre. Ved at informanten pa

denne maten faler seg sett , forteller hun selv bidrar til at hun faler seg sterkere og forblir sterk.

7.1.2 Skole som arena for meningsfullhet og forstaelse

Etter opplaeringsloven har enslige mindrearige flyktninger rett til skolegang. Svendsen et al
(2018) papeker i Kunnskapskapsoppsummeringen om enslige mindredrige asylsgkere og
flyktninger at skoletilbudet varierer og at denne variasjonen kan skyldes individuelle forskjeller,
som for eksempel alder . En tydelig forskjell i skoletilbudet er ogsa forskjeller fra kommune til
kommune, hva som tilbys av kompetanse og muligheter. En informant fra min studie sier
falgende om kompetanse innad i skolesystemet : «Radgivere som har forstaelse, de som har

jobbet eller studert med innvandrere gjer det lettere & ga der pa den skolen»

Forsker Lutine de Wal Pastoor ved NKTVTS (Nasjonalt kunnskapssenter om vold og
traumatisk stress) understatter dette hvor hun vektlegger behovet for « en flyktning kompetent
skole» hvor de ansatte er bevisst sin psykososiale og faglige rolle i mgte enslige mindrearige
flyktninger ( Pastoor, 2015, 2016). Videre papeker Pastoor at foruten a veere en leringsarena
kan skolen ha en rolle som en viktig stette for enslige mindrearige gjennom sarbare

gjennomganger (Pastoor 2012, 2015).

Enslige mindrearige flyktninger oppfatter selv at skolen er deres viktigste arena, bade for laering
samt sosialisering med jevnaldrende (Svendsen & Berg, 2017). Dette statter studien til Paulsen
et. al.(2020) da de ogsa vektlegger skolen som en avgjgrende arena for enslige mindrearige
flyktningers og deres trivsel (Paulsen et al. 2020). At en spesifikk lerer kan vere nok til a forme
den unges fremtid kommer tydelig frem i fglgende sitat hvor informanten forteller om sin

mattelarer : « han er god til & leere fra seg, det hjelper meg til & mestre ting i livet».

Det at den unge her trekker en tydelig parallell mellom den hjelpen som gis og mestringen som
oppnas som et resultat av dette oppfattes som at den unge klarer & se sammenhengen
(Antonovsky, 1987) grunnet en positiv tilknytning til leereren sin. Vissheten om at laereren vil
den unge sitt beste, ved a statte a anerkjenne forklares i tilknytningsteori (Ainworth, et al. 1978;

Bowlby, 1969) og understatter mine funn.

Skole som mestringsarena sammenfaller ogsa med studien til Kohli (2011) og kan sees i lys av
elementene Kohli fremhever; viktigheten av tilhgrighet, det at man er trygg i sine relasjoner

slik at dette kan bidra til opplevelsen av suksess (Kohli, 2011).
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7.1.3 Forutsigbar statte

En gruppe barn og unge som skiller seg ut med tanke pa en hgyrere risiko for psykiske
helseplager er unge flyktninger og asylsgkere. Mange av dem har opplevd krig, blitt eksponert
for traumatiske opplevelser som tortur, familiemedlemmer som har blitt drept og flyktet alene
(Jacobsen et al., 2014). Den medisinske hjelpeapparatet flere av informantene forteller at de har
mottatt statte fra, det vaere seg av psykolog, lege, fysioterapeut og ergoterapeut har fort til at de
unge faler pa tilhgrighet. Legen som gir den unge under korona direktenummeret sitt og sier at
hun skal passe pa henne er et godt eksempel pa at den viktige hjelpen har flere elementer i seg
og kan sees i sammenheng med samtlige av elementene til Kohli (2011). Studien til Svendsen
et al (2018) understreker dette i sine funn. De papeker at selv om det er viktig & anerkjenne den
enslige mindrearige flyktningen som selvstendig, er de likevel avhengig av hjelp og statte
(Svendsen et al. 2018). jeg trekker paralleller til den kvalitative studien gjennomfart av De Boer
& Coady (2006) forskerne identifiserte at profesjonelle egenskaper som forstaelse og varme er

hensiktsmessig i arbeid med enslige mindrearige flyktninger (De Boer & Coady,2006).

7.2 Ytre stimuli for indre sammenheng

| de senere ar har mye av litteraturen som omhandler enslige mindrearige flyktningers levekar,
psykososiale og helsesituasjon fokusert pa hva som fremmer psykisk helse (Svendsen et al.
2018). Begrepene som omtaler dette, varierer, men har til felles at de benevnes som mestring
og resiliens. Salutogenese brukes for & forklare hva som bidrar til & fremme disse nevnte
styrkeperspektivene (Svendsen et al. 2018). Det a tilhare et felleskap pavirker opplevelsen av
motivasjon og meningsfullhet. I mitt materiale fremkommer det fra flere informanter at deres
opplevelse av sammenheng er med pa & takle ulike stressfaktorer (Antonovsky 1987). En
informant sier fglgende om hennes laerer «Han er god til & leere fra seg, det hjelper meg til &
mestre ting i livet» videre forteller den unge at den mestringsfalelsen bidrar til at hun har det sa
bra at hun kan fa til ting videre i livet. Meningsforstaelsen blir at den ene sosiale statten som
Antonovsky (1987) refererer til er nok til at det er en direkte sammenheng mellom arsaken til

suksessen (Kohli, 2011) og virkningen den har pa hennes livskvalitet.

7.2.1 «Hun gir meg litt lys»

I mine funn fremkommer det at flere av de unge verdsetter at ansatte i deres formelle nettverk

er snille. Dette begrepet samt lignende som grei og vennlige benyttes ofte i deres beskrivelser
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av viktige relasjoner. Studien til Skardalsmo og Harnischfeger (2017) bekrefter dette som
viktig for de unge, da et av de viktigste radene fra unge flyktninger og asylsgkere til sine
omsorgsgivere er a Veer snill (Skardalsmo & Harnischfeger , 2017). Ut ifra analysen av mitt
materiale er det grunnlag for & anta at de gode relasjonene i de unges formelle nettverk har
betydning for deres trivsel og mestring. Teorien, Salutogenese til Antonovsky understatter dette
ved & papeke at om en har sosial stette tilgjengelig, vil det ofte vaere nok til & veere en
mestringsressurs ( Antonovsky, 1987). Uansett om stetten er av praktisk eller emosjonell form
oppleves den som betryggende i den unges hverdag ( Kohli, 2011) og har en direkte

sammenheng med flere sin trivsel.

7.2.2 Engasjerte relasjoner bidrar til mening

At relasjonene i det formelle nettverket har investert tid i informantens liv, fremheves som
viktig for flere av de unge i mitt materiale. Studien til Kohli (2011) vektlegger viktigheten av
tid og interesse for & forsta den unges verden og at en med dette vil bidra til & trygge den unge
(Kohli, 2011) . Rad til omsorgsgivere fra enslige mindrearige flyktninger i studien til
Skardalsmo & Harnischfeger (2017) vektlegger ogsa dette med tid som viktig, samt at de har
et gnske om at de voksne skal prgve & se ting fra den unges perspektiv (Skardalsmo &
Harnischfeger, 2017).

Betydningen av at formelle nettverk i form av offentlig statteapparat jobber malbevisst med a
hjelpe de unge med & danne langvarige og stabile relasjoner med mennesker i deres lokalmiljg,
understrekes som viktig (Oppedal et al. 2009). Dette kan sees i sammenheng med elementene
til Kohli (2011) og kan ha en direkte innvirkning pa hvordan de unge i mitt materiale opplever
som mestring som er en viderefering av elementene trygghet og tilhgrighet. Stattende og
forebyggende tilbud og psykososiale tiltak i mottaksfasen har avgjgrende betydning for enslige
mindredrige flyktningers helse og velvare. Skolen kan i dette arbeidet spille en avgjgrende
rolle, ved 4 tilrettelegge for en inkluderende og positivt miljg for utvikling og leering (Pastoor,
2016). Det at den unge kan fa oppleve en fglelse av normalitet ved & delta i skolen sine
aktiviteter, kan bidra til & etablere nye sosiale nettverk. Opplevelse av tilhgrighet i
skolesammenheng kan ha betydning for enslige mindrearige sin trivsel samt trygghet (Pastoor,

2016).

Samtlige av informantene i mitt materiale er enten i arbeid eller i et studieforlgp pa
intervjutidspunktet. 2/3 av de unge jobber eller studerer innenfor helsesektoren.

Meningsforstaelsen er at den tryggheten og stetten de har mottatt fra sine relasjoner innen deres
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formelle nettverk har medvirket til suksess (Kohli, 2011). Dette samsvarer med Antonovsky sin
teori, Salutogenese, hvor det er nok med en statte til & lgse opp i spenninger (Antonovsky,
1987). Viktige funn i denne delen er da at nar praktiske krav og emosjonelle aspekter i livet
oppleves som krevende verdsettes engasjerte voksne. Mange av informantene uttrykker tydelig
at det er viktig a leere seg spraket for & kunne gjennomfare skolen, og det nevnes ved flere
anledninger at i Norge er det viktig & ga pa skole: «Sprak er ngkkelen til & klare nye ting. Det
er veldig viktig». Funn som dette understettes av studien til Capstick & Delaney (2016) som
gjennom rapporten «Language for Resilience» bekrefter at sprak er sentralt for at enslige
mindrearige flyktninger har en positiv tilpasning i ny kultur og at de unge ved gode
sprakkunnskaper har starre mulighet for a oppna suksess innen utdanning (Capstick & Delaney,
2016). Dette er ogsa i trad med studien til Sleijpen et al. (2017) hvor funn viser at informantene
ser pa ngkkelen for en god fremtid i sine nye land (Sleijpen et al. 2017).

7.2.3 Vindu til viktig omsorg

| hoved prosjektet sees det som nevnt tidligere etter hva relasjoner betyr for enslige mindrearige
flyktninger sin livskvalitet og hvem i de unge sine nettverk som gjgr dem trygg og glad. I mine
funn fremkommer det at nye relasjoner som oppleves som stgttende er ekstra viktig i enslige
mindrearige flyktninger sin navigering i ny kultur. At det da dannes relasjoner i nytt land som
bidrar til praktisk stgtte og emosjonell statte fremstar som betydningsfullt., da fraveeret av deres
gamle nettverk er borte. Det at relasjoner i deres formelle nettverk klarer & se helheten rundt
informantens liv, dens opplevelse og historie er i trad med den salutogene komponenten OAS
og anses som viktig for informantens livskvalitet og mestring. Funn fra Enslige mindrearige-
sarbarhet, deltakelse og mestring (Svendsen & Berg, 2021) bekrefter mine funn ved at de
belyser at de enslige mindrearige flyktningene har et gnske om a fortsette sine liv i nytt land og
skape sammenheng (Svendsen & Berg, 2021) Dette er i trdd med Antonovsky sine
komponenter hvor viktigheten av statte er avgjarende for en god mestringsressurs (Antonovsky,
1987).

7.2.4 Forstaelse og kompetanse som verdsatte egenskaper

Funn fra analysen viser at mange av informantene verdsetter forstaelse og kompetanse i deres
nettverk, det veere seq fra leerere og andre ansatte i skolesystemet samt fra de som utpeker deres
verge som viktig relasjon i deres formelle nettverk. Ifalge Eide et al (2009) er evnen til & vise

forstaelse og respekt for andre sine seertrekk, verdier og normer, a utegve kultursensitivitet (Eide
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et al. 2009). Ved & gke kompetansen nar man jobber med mennesker fra en annen kulturell
bakgrunn enn ens egen, i dette tilfelle unge flyktninger er det & utave kultursensitivitet sammen
med forstaelse avgjerende for et tilfredsstillende velvare, da begrepet retter fokus direkte pa
den kulturelle bakgrunnen. En annen innfallsvinkel til kultursensitivitet er anerkjennelse hvor
man gjer alt for & forsta den andre sitt perspektiv og dermed stille likt (Eide et al. 2009). Som
profesjonell er det viktig & erkjenne sin egen vearemate, hvor man er bevisst sine egne
holdninger og tankesett rundt normer og verdier. Funn fra analysen viser til dette og kan
sammenfattes med de felgende studiene. Quereshi har gode refleksjoner i boken Over
profesjonelle barrierer (2009), denne samt Skau sin Gode fagfolk vokser. Personlig kompetanse
i arbeid med mennesker (2005) hvor viktigheten av fagfolks personlige kompetanse i sosialt
arbeid beskrives.

Kultursensitivitet kan benyttes for lettere a forsta unge flyktninger sine reaksjoner pa sosiale
problemer som oppstar i mgte med ny kultur og dermed vere bedre rustet i analyseringen av
disse forskjellene. | barnevernet regjerer det en faglig enighet hvor etaten skal tilby kulturelt
sensitive tjenester til alle fra en annen kultur. Barne-og likestillingsdepartementet (BLD) og
Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir) vedtok i 2008 at de sammen skal styrke den

flerkulturelle kompetansen i det statlige og kommunale barnevernet. Ved a benytte
Kultursensivitet i sitt arbeid bidrar de profesjonelle beskrives av Fylkesnes og kan bidra til at

flyktninger far et likeverdig tilbud som majoriteten (Fylkesnes,2011).

Funn fra analysen viser at flere av de unge savner et bedre tilbud, men at det har veert en
forbedring. Likevel er meningsforstaelsen at flere av informantene savner et tilfredsstillende
skoletilbud med kompetente voksne forstaelse. Dette samsvarer med funn fra Garvik et al.
(2016) sin rapport at det er stor variasjon i skoletiloudet og helsetilbudet fra kommune til
kommune (Garvik et al. 2016).
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8 AVSLUTNING

| denne siste delen av prosjektet vil jeg kort oppsummere prosjektet. Til slutt gjer jeg tanker

om studiens relevans samt hva som mangler av kunnskap pa feltet.

8.1 Oppsummerende refleksjoner og behov for videre forskning

En del av tanken bak prosjektet «Kreativ sammen» er a vise hvordan unge enslige flyktninger
skaper gode liv for seg selv og andre, og derigjennom hvordan de styrker og beholder en
opplevelse av sammenheng (Antonovsky, 1991). Med dette som bakteppe valgte jeg & anvende
teorien samt elementene trygghet, tilhgrighet og suksess (Kohli, 2011). Dette for & fa en innsikt

i hva de unge trenger av relasjonene sine i sitt formelle nettverk for & oppna trivsel og mestring.

Slik som «Kreativ sammen» prosjektet jeg er tilknyttet opererer med longitudinell studie over
flere ar vil en gjennom dette prosjektet ville fa en bredere forstaelse og innsikt gjennom fortid,
natid og fremtid fra de unge som har rukket & leve i Norge over en lengre periode. Basert pa
Kohli (2011) sin teori mener jeg at det er viktig at forholdene mellom enslige mindrearige
flyktninger og deres formelle nettverk er basert pa tillit og trygghet. Farst da vil en kunne fale
mestring. Dermed er det en svert viktig posisjon en har som profesjonell i samhandling med

den unge.

Funn gjort i dette prosjektet er basert pa 17 intervjuer fra ett fylke i Norge. Informantene bestar
av en jevn fordeling av gutter og jenter som er flyktninger fra ulike land. Dette utvalget vurderes
som tilstrekkelig for formalet til prosjektet. Malet har veert & se pa de enslige mindredrige
flyktninger sine individuelle erfaringer om viktigheten av  oppleve en god relasjon til deres
formelle nettverk. Funn gjort i analysen viser til ett samsvar mellom informantenes opplevelser
av viktigheten av gode relasjoner og kan derfor veere gjenkjennbare for andre enslige
mindrearige flyktninger. Samtidig vil funnene ikke ngdvendigvis vere gyldig for alle enslige
mindrearige flyktninger, men kan veere er betydningsfull bidrag til forskningsfeltet. Studien kan
gi gkt forstaelse for hvordan malgruppen opplever at gode relasjoner til det formelle nettverk

bidrar til gkt livskvalitet og mestring
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Kort fortalt vil det alltid veere mer behov for mer forskning om hvorvidt de ulike tilnermingene
en har i arbeidet for enslige mindrearige flyktninger har effekt for deres trivsel, integrering og
livskvalitet. Det etterlyses forskning som direkte belyser enslige mindrearige flyktningers sine
egne perspektiver og erfaringer. Longitudinelle studier vil vaere hensiktsmessig a anvende for
a fa svar ( Svendsen et al. 2018). Jeg stetter meg til Svendsen et al (2018) sine oppsummeringer
i deres kunnskapsoppsummering om enslige mindrearige asylsgkere og flyktninger, hvor det
savnes mer forskning som belyser direkte erfaring fra de unge. Videre etterlyser Svendsen et al
(2018) mer en sakalte her og na opplevelser fra enslige mindrearige flyktninger om deres tid i

Norge.
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Vedlegg

Vedlegg 1 Informasjonsskriv om forskningsprosjektet og samtykkeerklaering

drawing i
together N

‘R CE

project g

Relasjonell livskvalitet hos unge flyktninger i Finland, Norge og

Storbritannia
Informasjon til deltakere

@nsker du & delta i et forskningsprosjekt om unge flyktninger i Finland, Norge og Storbritannia?
Om prosjektet:

*  Prosjektet undersgker hvordan livet er for unge voksne som en gang var enslige
mindrearige asylsgkere og na er etablert i et nytt land.

* Vignsker a forsta hvilke mennesker som er viktige for deg og hva dere gjgr sammen som
gjor at du trives og har det bra — relasjonene og nettverkene dine. Vi er opptatt av hva
du betyr for andre og hva andre betyr for deg.

* Vivil mgte deg atte ganger, over en periode pa 2 ar.

* Vi skal bade snakke om relasjoner (tre individuelle intervju) og jobbe med relasjoner
gjennom kunst (tre kreative workshoper).

* |detindividuelle intervjuet vil vi ogsa be deg lage et kart over personer som er viktige i
livet ditt.

* | samarbeid med deg vil vi ogsa invitere en person som er spesielt viktig for deg (din
‘verdiperson’) til en felles samtale, slik at vi kan forsta hva dere gjgr sammen og betyr
for hverandre (to felles intervju).

* Det vi leerer gjennom prosjektperioden, vil vi dele med mennesker i Finland, Norge og
Storbritannia, deriblant politikere og andre som lager lover og regler i disse landene.
Ingen vil kunne gjenkjenne deg personlig i det vi skriver i artikler og rapporter.

* Dersom du gnsker det, vil vi vise frem bilder og film fra workshop’ene og kunsten du
lager nar vi forteller om prosjektet: kunstutstilling, internett, dokumentarfilm.

Om din deltakelse

* Deter frivillig a delta i prosjektet.

*  Vispgr deg om a delta fordi du kom til Norge som enslig mindrearig asylsgker, er 18-30
ar gammel, har fatt oppholdstillatelse og er etablert i en norsk kommune.

* Med din tillatelse, vil vi gjgre lydopptak av samtalene vi har.

* Vi vil snakke sammen pa norsk eller engelsk. Hvis vi har behov for tolk, vil vi sgrge for
dette.
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*  Du bestemmer selv hvilke spgrsmal du vil svare pa. Du kan stoppe intervjuet nar som
helst, uten at du forteller oss hvorfor. Du kan ogsa ombestemme deg og trekke deg fra
prosjektet uten a gi oss en begrunnelse.

* Huvis et intervju utlgser vonde fglelser, vil vi hjelpe deg a finne en fagperson a snakke
med.

* Nar du lager kunst i gruppe med andre, vil vi ta bilder og filme. Du velger selv om du vil
veere med pa bilder eller film.

* Hver gang du deltar i et intervju eller en workshop, vil du fa et gavekort som takk for din
deltakelse.

* Dine reisekostnader knyttet til deltakelse og mat under workshopene vil bli dekket av
0ss.
* Vibetaler ogsa for alt kunstmateriell som brukes.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer, bruker og beskytter dine opplysninger

* Informasjon om deg blir lagret sikkert i SAFE, en datalgsning for sikker behandling av
sensitive personopplysninger i forskning. Tilgang til lydfiler og personidentifiserbare
dokumenter er forbeholdt de forskerne som er involvert i prosjektet; Marte K. Fylkesnes
(NORCE), Milfrid Tonheim (NORCE), Masego Katisi (H@gskulen pa Vestlandet).
Forskningsassistent med taushetsplikt vil hjelpe oss & skrive ut intervjuene
(transkribere).

* Vi erstatter navnet ditt og, andre opplysninger som kan identifiserer deg, med kodeord
i transkripsjonene. Disse opplysningene blir lagret helt adskilt fra intervjuene.

*  Alt visnakker om vil vi holde mellom oss — vi har taushetsplikt. Men, hvis du forteller oss
at du selv eller noen andre er i fare, eller du beskriver ulovlig aktivitet av alvorlig
karakter, kan det hende vi er forpliktet av loven til a rapportere bekymringene vare til
myndighetene.

* | workshopene vil vi jobbe med kunst i grupper. Vi vil da be alle i gruppen om 3
respektere hverandres privatliv.

* Med bakgrunn i informasjonen vi far gjennom prosjektet, vil vi skrive en rapport og
artikler pa ulike sprak. Ingen vil kunne gjenkjenne deg personlig i det vi skriver, selv om
vi siterer noe av det du har fortalt til oss.

* Dersom du gnsker a bli identifisert, for eksempel ved a sette navnet ditt pa kunstverket
du lager, vil vi snakke sammen om hva det innebaerer av ulemper og fordeler for deg for
du bestemmer deg.

Hvem er ansvarlig for prosjektet?

* Prosjektet ledes av University of Bedfordshire (Storbritannia). Andre involverte
institusjoner er NORCE Research (Norge), Hegskulen pa Vestlandet (Norge), Tampere
University (Finland), og Migration Institute of Finland (Finland). Behandlingsansvarlig
institusjoner i Norge er
NORCE og Hggskolen pa Vestlandet. Prosjektperioden er fra februar 2020 til februar
2024,

Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?
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Prosjektet avsluttes i februar 2024. Lydopptak og din kontaktinformasjon vil da bli slettet. De
anonymiserte og transkriberte intervjuene vil bli lagret for videre forskning ved NORCE og HVL
sine dataarkiv frem til februar 2030.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, og a fa utlevert en kopi av
opplysningene,
- afarettet personopplysninger om deg,

- afaslettet personopplysninger om deg, og - a sende klage (se under).

Vi behandler dine personopplysninger basert pa ditt samtykke. Pa oppdrag fra NORCE Research
AS har NSD - Norsk senter for forskningsdata AS - vurdert at behandlingen av
personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Hvordan ta kontakt?
Vi oppfordrer deg til & ta kontakt med vart personvernombud @yvind Straume
(personvernombud@norceresearch) dersom du:

¢ har spgrsmal om hvordan opplysningene dine brukes av forskerne i prosjektet.
e vil rapportere et brudd pa datasikkerheten (f.eks. hvis du tror at personopplysningene
dine har kommet pa avveie eller er avslgrt pa en ukorrekt mate).

* gnsker a klage pa hvordan NORCE/HVL har brukt dine personopplysninger.
Hvis du har spgrsmal knyttet til NSD sin vurdering av prosjektet, kan du ta kontakt med: NSD —
Norsk senter for forskningsdata AS pa epost (personverntjenester@nsd.no) eller pa telefon: 55

58 21 17. Hvis du ikke er forngyd med forskerne og gnsker a drgfte dette eller fremme en klage,
ta kontakt med:

For kontakt med det norske forskerteamet i prosjektet:

Marte K. Fylkesnes, | Milfrid Tonheim, Masego Katisi
mafy@norceresearch.no milfrid.tonheim@hvl.no Masego.Katisi@hvl.no
tel: 40645069 tel: 41622079 tel: 99878837




SAMTYKKE INTERVJU OG WORKSHOP

Ja Nei
Jeg har lest og forstatt hva det innebaerer for meg a delta i prosjektet. O O
Jeg forstar at jeg kan ombestemme meg nar som helst, og trekke meg fra enkelte O O

aktiviteter eller hele forskningsprosjektet.

Jeg samtykker til....

A delta i individuelle intervju med samtaler om mine relasjoner og mitt nettverk
A delta i felles intervju med min ‘verdiperson’
Lydopptak av intervjuene

Lydopptak nar jeg forteller om mitt kunstverk i workshopen

OO0 o O
o O O O O

A respektere de andre som deltar i workshopene og ikke dele informasjon om dem
utenfor gruppen.

A vaere delvis synlig pa bilder og film som deles offentlig (ansiktet vises ikke) O O
A vaere helt synlig pa bilder og pa film som deles offentlig (ansiktet mitt skal ikke vises) O O
At objekter og kunsten jeg lager blir tatt bilde av. O O
At bilder og filmopptak kan brukes i formidling av forskningen (for eksempel hjemmeside, O O
foredrag, media, tv, utstilling)

At bilder og filmopptak kan brukes i forskningen O O

Kommentar fra deltaker:

Deltakerens navn:

Signatur og dato:
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Vedlegg 2 - Intervjuguide

Intervjuguide for fgrste individuelle intervju (norsk versjon)

Forskeren/e mgter den unge med flyktningbakgrunn (YP) for et aktivitetsbasert intervju etter den
forste workshopen. Fokus vil vaere pa natiden.

Vi bestreber oss pa a fremme sakte samtaler fremfor raske og presise spgrsmal. Vi gir den unge tid nok
tii @ kunne bevege seg frem og tilbake mellom hans/hennes beskrivelser/fortellinger og
nettverksaktiviteten.

Intervjuet vil forega i en setting der den unge fgler seg veltilpass.

Mgtene vil falge

Introduksjon (20

den samme struktur:

minutter)

Formal

Hva foregar / diskusjonspunkter (markert med kulepunkt)

Materiale / andre notat

Introduksjon,

konfidensialitet,
tuner inn og
bygger tillit

Takker for sist / takker ungdommen for at hun/han kunne
komme.

Vi tar frem skjema for informert samtykket. Vi repeterer
den viktigst informasjonen og snakker om ungdommens
samtykke og tillatelse til 3 gj@re lydopptak av intervjuet.

Dele erfaringer fra workshopen
Bakgrunnsspgrsmal:

Fortell meg litt om hva jeg bgr vite om deg?
Hva kunne du tenke deg a vite om meg?

Kopi av samtykkeskjema
og informasjonsbrev

Lydopptaker og/eller|
notisbok
Sjekkliste for|

bakgrunnsinformasjon
(begynn a fylle ut nad og
gjor det ferdig i slutten av
intervjuet)

Forfriskninger

Introduserer hva
vi skal gjgre

Vi introduserer aktiviteten for den unge:
e Vistarter med a snakke om objektet du tok med
deg og kunsten du laget i workshopen.

e Deretter vil vi snakke om mennesker som er

viktige for deg. Vi vil be deg om a tegne et
nettverkskart (en oversikt) som viser de menneskene

som betyr mest for deg - og fortelle hva som gj@gr dem

viktige for deg. Hele aktiviteten vil vare ca. to timer.

En utdyping av beskrivelsen av kunstverket (45 minutter)

Formal

Hva skjer / diskusjonspunkter

Materiell / andre notat

Vi starter med bildet av kunstobjektet.

Papirkopi av bildet av
kunstobjektet

79



o

A la de unge
voksne utdype
betydningen av,
kunstverket som
ble laget pa
workshopen.

e Laoss fgrst se pa kunstobjektet.

e Hvilke tanker hadde du da du valgte/ lagde
dette?

e | workshopen fortalte du om hva bildet du lagde
formidlet ifht relasjonen du har til X. Kan du ta meg
igiennom historien bak collagen du lagde en gang til?
(Du fortalte blant annet at ....)

e Hvaforteller objektet og kunsten du laget om din
relasjon til X?

e Hva forteller bilde du har laget om hva X betyr for
deg?

e Hva forteller bildet om hva du betyr for X?

e Kan kunstverket ditt fortelle oss noe om hva som
er viktig for deg i dine relasjoner ogsa til andre enn
X? (Mer generelt...)

Bandopptaker

Nettverkskartleggingsgvelse (opp til en 1 time)

Formal

Hva skjer / diskusjonspunkter

Materiell /
notater

andre

Overgang

Nar den unge er ferdig gar vi videre til den neste aktivitet.

e Viharnasnakket om kunsten du har laget, og hva
det betyr for deg. Na skal vi ga et skritt videre og
snakke om de menneskene som er viktige for deg.

Instruere deltaker om hvordan hun/han kan lage et kart|
over sitt sosiale nettverk.

e Her er et stykke papir.

e Jeg vil vise deg et eksempel pa hva jeg vil at du
skal gjgre.

e Her er en person x i midten, la oss kalle henne
Amiira.

e S3 deler jeg papiret i fire hjgrner. Hjgrnene
bestar av fire forskjellige sosiale relasjoner:

1. Familie

Venner

3. Organiserte aktiviteter og fellesskap (for|
eksempel religigse fellesskap, sportsklubber og
andre organiserte fritidsaktiviteter,
innvandrerorganisasjoner, ...)

4. Profesjonelle relasjoner / Formelle nettverk (for|
eksempel mennesker pa din arbeidsplass, og
mennesker som jobber innen velferdstjenester,
skole og utdanning, helse, immigrasjon, ...)

N

e S3 tegner jeg inn mennesker som er viktige for
Amiira. Jeg markerer Jamaad her, fordi hun er en

og tusjer

Tavle og tavlemarkgrer
ELLER stort stykke papir|
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viktig venninne bade fordi de gar pa skole
sammen og fordi hun er fra samme land som
henne selv. | kartet skriver vi bare forbokstaven
i navnet til Jamaad + hvilken relasjon de har, altsa
‘venn’ (J-venn). En annen viktig relasjon for
Amiira er Henrik. Han er hennes tidligere
kontaktperson i bofellesskapet hun bodde pa og
plasseres derfor her, under Formelle nettverk.
Da skriver vi H-kontaktperson.

Relasjoner til jenter/kvinner har sirkel rundt seg,
mens relasjoner til gutter/menn har en firkant
rundt seg. Dersom det er snakk om en person
som er usikker pa sin identitet eller bade fgler
seg som kvinne og mann, tegner vi en trekant
rundt forbokstaven.

For & fa fram at relasjonene vi har varierer i
forhold til hvor positive de er, bruker vi 3
forskjellige typer linjer

Solide linjer viser sterke og positive relasjoner.
Stiplede linjer viser ikke fullt sa sterke relasjoner.
Dette er personer som er mer i bakgrunnen, men
likevel viktige for deg (noen du ikke treffer eller|
snakker med s3 ofte).

Brutte linjer viser relasjoner som er preget av
konflikt og utfordringer.

For fa fram at relasjonen mellom Amiira og
Jamaad er et gjensidig forhold, tegner jeg to
linjer med piler som viser en “flyt” begge veier.
Altsa hva de gir hverandre, hvordan de far
hverandre til 3 fgle seg bra.

Noen relasjoner kan ha pil bare i den ene
retningen. Dette viser mindre gjensidighet i
relasjonen. For eksempel, opplever Amiira at
Henrik gir henne verdifulle rad om arbeidslivet.
Men Amiira tror at hun ikke betyr sa mye for
Henrik som han gj@r for henne (kanskje hun er
redd han ikke vil ta kontakt nar hun flytter).
Derfor tegner jeg en pil som kun peker fra Henrik
til Amiira.

Na gnsker jeg at du lager ditt eget kart. Begynn
med a tegne deg selv i
sirkelen/firkanten/trekanten i midten, og marker
deretter de menneskene som er viktige for deg
na.
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e Tenk over gjensidigheten nar du tegner ditt eget
kart: Hva gir du til mennesker i nettverket ditt,
hva gir andre til deg?

Aktuelle oppfglgingssp@rsmal dersom det blir ngdvendig
nedenfor. Husk gjensidigheten og der det passer spgr om
hva den ene gjgr for den andre og visa versa (hvem gjgr|
deg glad/hvem gjgr du glad?)

e Hvem far deg til 3 fgle deg trygg eller glad?

e Hvem har du kontakt med / er du sammen med i

hverdagen (hjem, familie, venner, naboer, religigse

fellesskap, jobb, skole, online, sosiale medier?

e Hvem snakker du med om vanskelige ting?

e Hvem gar du til, hvis du trenger hjelp? (Sper:
praktisk hjelp, hjelp ifht skole og utdanning,
gkonomiske rad eller lane penger, emosjonell
stgtte, eller andre ting du trenger hjelp til)

e Hvem kommer til deg for a fa hjelp?

e Hvem kontakter du nar du vil dele gode nyheter?

e Hvem er du sammen med pa fritiden?

Fortell meg litt om nettverkskartet ditt / Er det noe mer,
du vil fortelle om nettverkskartet ditt.

Hvilke personer er szerlig viktige for deg? Fortell oss
gjerne litt mer om hva den enkelte betyr for deg og hva
du betyr for dem?

Korona: kan du fortelle om hvordan korona har pavirket
det vi har snakket om sa langt?

*nettverk

*deg selv

*andre

*sted/rom

person til
parintervju/felles
intervju

Nominere en

et

e Vi vil gjerne intervjue deg sammen med en
person som er serlig viktig for deg (verdiperson).

e Har du allerede gjort deg noen tanker om hvem
du vil velge som din verdiperson?

e Kan du fortelle om denne personen og hvorfor
valgte du ham/henne?

e Vi vil gjerne at du tar kontakt med hun/han og
forteller henne/ham at du gnsker at dere to blir]
intervjuet sammen.

e Kan du gi dette informasjonsbrevet til
ham/henne (med lenke til video)? Dersom

Informasjonsbrev
studiet og
intervjuet.

om
par-

Lenke til video med mer

informasjon.

hun/han er apen for & vaere med pa et slikt
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intervju, vil vi ta kontakt med henne/ham for a
avtale et tidspunkt.

Pa slutten (5 minutter)

Sjekk at all
bakgrunnsinformasjon
er notert

For a vaere sikker pa at jeg kjenner din situasjon og har
forstatt deg rett, sa har jeg en liten sjekkliste her med
spgrsmal til slutt. Husk — hvis det er noe her du synes
er for privat, trenger du ikke svare pa det!

Hvis denne informasjonen ikke ble nevnt i
begynnelsen: alder, opprinnelsesland, sprak, arbeid,
skole, boforhold, tro/religion, innvandringsstatus, hvor
lenge deltakerne har bodd i Norge, hvor de har bodd
siden ankomst, deres familesituasjon.

Sjekkliste for
bakgrunnsinformasjon

Avslutning:

Hvordan har det vaert for deg & vaere med pa denne samtalen?
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Marte Knag Fylkesnes
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Kategorier personopplysninger
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Serlige
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Kommentar

NSD har vurdert endringen registrert 18.01.2021, som innebar at DPIA matte revideres, jf. at
prosjektet er vurdert a innebaere en relativt hgy risiko for de registrertes rettigheter og friheter,
noe som utlgser krav om personvernkonsekvensvurdering (DPIA) jf.

personvernforordningen art. 35. NSD har i samrad med prosjektansvarlig giennomfgrt en slik
vurdering, versjon 2. Ved a gjennomfgre de planlagte tiltakene, mener NSD at
personvernrisikoen er redusert i en slik grad at behandlingen kan gjennomfgres i samsvar med
personvernforordningen, uten behov for forhandsdrgfting med  Datatilsynet.
Behandlingsansvarlig institusjon har bekreftet at vurderingen er tilfredsstillende utfgrt og at
prosjektet kan gjennomfgres. Godkjent DPIA versjon 2 er lastet opp til meldeskjema.

OPPF@LGING AV PROSJEKTET

NSD vil fglge opp underveis (hvert annet ar) og 30 dager fgr planlagt avslutning for & avklare
om behandlingen av personopplysningene avsluttes som planlagt/pagar i trad med den
behandlingen som er dokumentert.

Lykke til videre med prosjektet!
Kontaktperson hos NSD: Karin Lillevold

TIf. Personverntjenester: 55 58 21 17 (tast 1)
https://meldeskjema.sikt.no/5e538df2-8688-482d-9893-b8c948d8e5c2/vurdering
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